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Semana 2:
 Despliegue estratégico



El arte de visionar la ruta del éxito organizacional

Formulación de estrategias



Es la de�nición de los valores de la empresa que se expresan con �nes �nancieros y de otro tipo.
 

Se basa en la identi�cación, creación o adquisición de recursos clave y capacidades de producción, 
además conlleva decisiones sobre en qué industrias pretende competir la empresa y cómo se 
relacionarán las diferentes líneas de negocio.

 
La estrategia corporativa establece el procedimiento para distribuir recursos entre diferentes líneas 
de negocio, y debido a esto, queda claro qué debe hacerse y qué debe descartarse

Los tres niveles de estrategia: Estrategia corporativa



Los tres niveles de estrategia: Estrategia competitiva
Determina cómo una empresa pretende competir en una industria en particular. Es decir, la forma cómo planea crear una posición 
ventajosa en la industria.

 
Esto incluye la de�nición (explícita o implícita) del grupo de consumidores a los que se dirige esta y los métodos de promoción de 
bienes y servicios para ellos. También es una combinación de ciertas actividades y procesos que permitirán a la empresa atraer y 
retener al grupo de clientes previsto.

 
También involucra la coordinación de varias áreas de las actividades de la compañía, gracias a lo cual se hacen todos los esfuerzos 
para fortalecer consistentemente las ventajas potenciales de la compañía en el mercado.



Refuerzan la estrategia competitiva de la empresa y determinan los tipos de actividades y procesos que pueden bene�ciarse 
de ellas.

 
Una descripción detallada y un análisis de las estrategias funcionales ayuda a determinar cómo y en qué medida 
corresponden a las competitivas, y permite centrarse en la coordinación de varias funciones.

 
Son estrategias especí�cas de marketing, �nanciera, producción, gestión humana, logística, tecnología e 
investigación+desarrollo que apoyan la estrategia competitiva desde los procesos operacionales.

Los tres niveles de estrategia: Estrategia funcional



David, F. (2017). Conceptos de Administración Estratégica (16a ed.). Pearson Educación.

La Planeación Estratégica
Es el arte y la ciencia de formular, implementar y evaluar decisiones multidisciplinarias que permiten que 

una empresa alcance sus objetivos. 

Se enfoca en integrar la gerencia, el 
mercadeo, las �nanzas y la contabilidad, la 

producción y las operaciones, la 
investigación y el desarrollo, y los 

sistemas de información, para lograr el 
éxito de una organización.



Un modelo integral de Planeación Estratégica

David, F. (2017). Conceptos de Administración Estratégica (16a ed.). Pearson Education.



Elementos de la Planeación Estratégica



La misión

La misión o propósito identi�can la función o tarea básica de una 
empresa.

 
La declaración de la misión es una a�rmación perdurable acerca del 
propósito que distingue a una empresa de otras similares.



La misión
La declaración de la misión identi�ca el alcance de las operaciones de una empresa en términos 
de producto y mercado.

 
Una declaración clara de misión describe los valores y prioridades de una 
organización.Responde a la pregunta básica que enfrentan todos los estrategas:

¿Cuál es nuestro negocio?” 



Aprendamos a formular una misión



Aprendamos a formular una misión



La visión es la 
orientación que la 

alta dirección le da a 
la empresa; es decir, 

expresa cómo se 
visualiza la empresa, 

cómo se quiere 
idealmente que sea 

la empresa en el 
futuro. 

La visión



La visión

Algunos autores consideran que formular una declaración de visión es el primer paso en la 
Planeación Estratégica, y precede incluso a la declaración de la misión. 
 
Hoy en día, muchas organizaciones redactan una declaración de la visión, la cual responde 
a la pregunta:

¿En qué nos queremos convertir?”



Ser formulada por la alta dirección.
Conocida y compartida por todos los colaboradores.
Sustentarse en los valores de la organización.
Ser positiva y alentadora.
Orientar a todos los miembros de la organización durante 
la ruta de hacia la posición en que debe estar la empresa 
en un tiempo determinado.

Debe cubrir ciertas características:Debe cubrir ciertas características:

La visión



Aprendamos a formular una visión



Son la convicción que los miembros de una organización tienen en 
cuanto a preferir cierto estado de cosas por encima de otros 
(honestidad, e�ciencia, calidad, con�anza, etc.)

 
Los valores compartidos inciden en el desempeño de acuerdo con 
tres aspectos claves:

Los valores



Muchas graciasMuchas graciasMuchas graciasMuchas gracias


