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RESUMEN EJECUTIVO

La Universidad Francisco de Paula Santander es una institucion Publica de
educacion superior, la cual tiene dentro de sus propésitos fundamentales la
investigaciébn y extension, la Institucion adoptd una politica institucional de
extension y proyeccién social encaminada a liderar procesos que permitan el
reconocimiento a través de su buena gestién. Dado lo anterior la Universidad toma
la decisibn de crear el Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension cuyo
propoésito es el apoyo administrativo y financiero de las actividades encaminadas a
la investigacion, extension, cientifica, cultural y de servicio a la comunidad. Es por
esto que en los ultimos afios la Universidad se ha empefiado en celebrar
proyectos estratégicos de extension firmando contratos interadministrativos y/o
convenios que permitan una mayor visibilidad a nivel nacional e internacional con
una participacion activa de estudiantes y docentes para asi dar cumplimiento a
una actividad misional.

El Fondo Rotatorio de Investigacion y Extensién no contaba con una metodologia
que facilitara el seguimiento y control de la gestidon financiera de los proyectos
estratégicos de extension que se administraban, lo cual ocasionaba
inconvenientes al momento de su liquidacion, porgue la informacion contable no
concordaba con los rubros autorizados o aprobados al inicio del contrato o
convenio, lo que ocasionaba atrasos en la entrega de informes a interesados
internos y externos. Adicionalmente no se le informaba al director ejecutivo del
Fondo Rotatorio de Investigacion y Extensién el cronograma que se iba a manejar
para el desarrollo de cada contrato y/o convenio lo que permitia generar érdenes
de pago a rubros ya vencidos presentando una serie de irregularidades teniendo
que acudir a la oficina juridica para asesorarse y poder dar respuesta a los
requerimientos realizados por entidades externas.

Dada la problemética anteriormente mencionada se vio la necesidad de realizar
este proyecto, el cual tuvo como objetivo general, Desarrollar una propuesta
metodolégica para la gestion de proyectos estratégicos de extension
administrados por el Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension con el fin de
orientar y observar su cumplimiento. Para tal fin se estructuraron los objetivos
especificos de la siguiente manera: realizar un analisis de la situacion actual de los
proyectos estratégicos para determinar cOmo se realiza la gestién de los mismos;
posteriormente definir las fases de la metodologia para lograr que la informacion
obtenida sea precisa, real y oportuna; y finalmente proponer una estrategia de
implementacion de la metodologia para la gestion financiera de los proyectos
estratégicos para garantizar su cumplimiento.

Para la ejecuciéon de este proyecto se tuvo en cuenta las fuentes de informacién
tanto las primarias como las secundarias, para las primarias se realizaron
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encuestas al Director Ejecutivo del Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension,
profesionales universitarios del area de contabilidad, auxiliar de contabilidad,
auxiliar de presupuestos y a la auxiliar de oficina una vez obtenidas las respuestas
se procedio a hacer un andlisis para detectar las falencias y los errores en los que
se esta incurriendo al momento de administrar los recursos de los contratos
interadministrativos y convenios, de igual manera se pudo detectar cuales son los
procesos que se deben fortalecer y los procedimientos que se deben implementar
para tener éxito al momento de hacer el seguimiento y control de los proyectos
estratégicos; para las fuentes secundarias se tuvo en cuentas las buenas practicas
de la guia de fundamentos para la direccién de proyectos del PMBOK (2013).
Ademas se utilizé el método de investigacion analitico y de observacion utilizando
la herramienta de encuesta, diagrama de flujo, organigramas y juicio de expertos
lo que permitié el desarrollo de cada uno de los objetivos planteados.

Dado lo anterior fue necesario realizar el andlisis de la situacion actual de los
proyectos de extension, para determinar si al FRIE le hacia falta claridad en los
procesos para la gestion financiera de proyectos, los cuales, permiten monitorear y
controlar los recursos de cada proyecto, una vez realizado este andlisis, se
procedié a realizar la matriz de procesos principales donde se puede visualizar el
paso a paso de la gestion financiera realizada por el FRIE y la responsabilidad que
tendra cada funcionario para el desarrollo de cada proyecto. Seguidamente se
propone una metodologia que permita a los funcionarios realizar un adecuado
seguimiento y control con ayuda de herramientas que fueron disefiadas para
recopilar, organizar y presentar la informacion financiera de manera real, precisa y
oportuna a las dependencias internas o externas de la Universidad Francisco de
Paula Santander.

Adicionalmente se establecieron estrategias para que la metodologia propuesta
sea implementada y para ello, fue necesario proponer planes de accién donde se
contemplaron las actividades minimas que se deben llevar a cabo a fin de
garantizar la aplicacion de la metodologia propuesta.

Como conclusion final se puede decir que la aplicacion de una metodologia
estructurada bajo las buenas préacticas ayuda a mejorar los procesos en una
institucién facilitando la toma de decisiones.

Se recomienda a la Universidad realizar jornadas de capacitacion a sus
funcionarios no solo del FRIE sino a toda su comunidad administrativa la cual se
recomienda ser orientada por un experto en Direccion de Proyectos con el fin de
culturalizar al personal en la importancia y beneficios que conlleva una buena
administracion de proyectos, teniendo en cuenta que se necesita el compromiso
de los funcionarios involucrados en el proceso financiero de los proyectos de
extensién para la aplicacién y el cumplimiento de la presente metodologia.
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1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

La Universidad Francisco de Paula Santander, ubicada en la ciudad de San
José de Cucuta, Norte de Santander- Colombia, Institucién Publica de Educacion
Superior orientada al mejoramiento continuo y a la calidad en los procesos de
docencia, investigacion y extension, en el marco de estrategias metodologicas
presenciales, a distancia y virtuales, cuyo propdésito fundamental es la formacién
integral de profesionales comprometidos con la solucion de problemas del entorno,

en busca del desarrollo sostenible de la region.

Dentro de su plan de desarrollo para los afios 2011-2019 la Universidad
contempla tres ejes estratégicos que orientan los programas de cada una de las

facultades, denominados:

e Calidad, mejoramiento continuo hacia la excelencia académica
e Gestion académica y administrativa

e Universidad, sociedad y estado

Estos ejes estan acompafiados de lineas estratégicas, entre ellas, se
encuentra la responsabilidad social cuyo propoésito tiene reconocer caracteristicas,
cultura, potencialidades, necesidades y demandas del medio externo para abrir

flexibles formas de interaccion con los sectores privados y publicos.

Comprometida con el desarrollo de la linea estratégica de responsabilidad
social, la Universidad adopt6 una politica Institucional de Extension y proyeccién
social donde busca liderar proyectos que reflejen una integracién con la
comunidad, las organizaciones sociales, el sector productivo, entre otros,
resolviendo las necesidades del sector externo. Complementario a esa politica, la

institucion decide crear el Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension (FRIE),



cuyo proposito primordial es proporcionar el apoyo administrativo y financiero a las
actividades de investigacion, de extension cientifica, cultural y de servicio a la

comunidad, que para el cumplimiento de su mision social realiza la Universidad.

Son diversos los campos de accidn sobre los cuales se desarrolla la extension
de la Universidad. De igual manera son diversos los actores que participan en el
inicio, planificacion, ejecucién, control y cierre de los proyectos estratégicos de
extension firmados por la Institucién, una vez firmados se inicia el proceso
de ejecucion financiera por parte del FRIE como organismo encargado de
administrar financieramente los contratos interadministrativos y convenios
realizados con entidades publicas y privadas, a través de un proceso que no esta

formalmente documentado.

Ha sido dificil para la Institucién el no contar con una metodologia que agilice
los procesos y presente ante los involucrados el adecuado manejo administrativo y
financiero de los recursos propios de los proyectos de extension. Derivado de ello
han sido mdltiples los llamados de atencion, tanto de la administracién central de
la Universidad, como de los supervisores de los diferentes proyectos, al no
entender claramente los tiempos de los informes, y en general los asuntos

relacionados con la administracion, seguimiento y control de los mismos.

1.2Problemaética

El Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension como dependencia encargada
de administrar los recursos derivados de actividades de extension, aportados por
los diferentes involucrados, no ha realizado el debido proceso contable al
momento de firmar las actas finales de los contratos interadministrativos y
convenios de extension debido a la ausencia de procedimientos que permitan
establecer los parametros y la informacion que se requiere para poder liquidar y

dar finalizacion a los mismos. De los contratos y convenios que han sido



ejecutados algunos han sido liquidados en su totalidad, otros se encuentran en el
proceso de liquidacibn y muchos de ellos contablemente se encuentran a la
deriva, teniendo en cuenta que tienen saldos pendientes por saldar, informacion

gue no es veraz porque la mayoria ya han sido ejecutados en su totalidad.

Cabe resaltar que para poder liquidar contablemente es necesario que la
ejecucion contable de los proyectos sea la misma que se establece en el
presupuesto inicial de los convenios y contratos, razén por la cual es importante
durante su desarrollo poder evidenciar su ejecucion para evitar riesgos tales como
el de incurrir en gastos que no corresponden o reportar saldos a favor o en contra
ante entidades de control que no son reales evitando el inicio de procesos

juridicos ante entidades externas.

Dado lo anterior, en el afio 2013 la Direccién ejecutiva del FRIE implementa de
manera informal una guia de procedimientos para convenios donde se describen
los procesos que se deben tener en cuenta para una efectiva gestion de proyectos
de extension, con el fin de mitigar las falencias presentadas con experiencias
anteriores, este documento fue realizado con base en el buen saber y entender de
los funcionarios de turno, no obstante hay procesos que no se contemplaron como
los de formalizacién y liquidacion teniendo en cuenta que no se realiz6 un
diagnostico que permitiera identificar las necesidades generales y especificas que
se requieren ocasionando resultados no favorables ya que algunos proyectos se

encuentran pendientes por liquidar.

La anterior situacién ha llevado a que en muchas ocasiones el criterio subjetivo
del personal de turno prime sobre la razén misma de los hechos, al no tener
plenamente definida una metodologia para el manejo y administracion de los
proyectos de extension, convirtiéndose en una “Mezcla de conceptos y
procedimientos”, que denotan desorden y le restan calidad a los resultados

obtenidos.



1.3 Justificacion del problema

La carencia de procesos y procedimientos para el manejo de los recursos
financieros, alineados con la administracién central de la Universidad, exige que el
Fondo Rotatorio identifique los procesos y disefie procedimientos que faciliten el

registro, la ejecucion, liquidacion y cierre de los proyectos de extension.

Se hace necesario que el Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension
establezca una metodologia que garantice el adecuado seguimiento y control de
los recursos financieros administrados bajo su responsabilidad y sujetos a
verificacion por parte de los diferentes involucrados, ofreciendo a los funcionarios
de la Universidad transparencia, eficiencia, eficacia y oportunidad necesaria
mejorando las condiciones administrativas en el manejo de recursos financieros de
proyectos de extensidbn que hacen referencia a convenios y contratos
interadministrativos basado en la guia de los fundamentos para la Direccién de

Proyectos PMBOK (2013), esperando contribuir con lo siguiente

e Facilidad en el acceso, consulta, andlisis y emision de la informacién
contable y financiera.

e Definicidn clara y precisa de los roles y responsabilidades de cada uno de
los involucrados en el proceso.

e Apoyo a la adecuada gestion de los recursos financieros

1.4 Objetivo general

Desarrollar una propuesta metodologica para la gestion de proyectos
estratégicos de extension administrados por el Fondo Rotatorio de Investigacion y

Extension con el fin de orientar y observar su cumplimiento



1.5 Objetivos especificos

1. Realizar un analisis de la situacion actual de los proyectos estratégicos para

determinar cdmo se realiza la gestion de los mismos

2. Definir los componentes de la metodologia para lograr que la informacion

obtenida sea precisa, real y oportuna.

3. Proponer una estrategia de implementacion de la metodologia para la
gestion financiera de los proyectos estratégicos para garantizar su

cumplimiento.



2. MARCO TEORICO

2.1 Marco Institucional

2.1.1 Antecedentes de la Institucion

La Universidad Francisco de Paula Santander nace como fundacion de caracter
privado el 5 de julio de 1962, con la Escuela de Economia. Ese mismo afio el 19
de septiembre, el gobierno departamental le otorga la personeria juridica y se
incorpora a la universidad las escuelas de Topografia y Dibujo. (UFPS, s.f.)

Su objetivo radicaba en aumentar el nivel educativo de la poblacion del
Departamento de Norte de Santander teniendo en cuenta que habian numerosas
causas por las cuales los bachilleres no podian continuar sus estudios, una de
ellas era la econémica por que no se podian desplazar a otras ciudades para

continuar con sus estudios.

Por peticion escrita del rector de esa época, Dr. José Luis Acero Jordan, se
cede para el funcionamiento de la Universidad un local de propiedad del mismo,

ubicado en la calle 13 con avenidas 5 y 6 donde inicia labores la UFPS.

En el afio de 1968 la Asamblea del Departamento autoriza al gobernador para
gue gestione el contrato de compra-venta de un lote ubicado en la urbanizacién
Quinta Oriental, lugar donde actualmente se encuentra la UFPS. Ese mismo afo
se inicia el programa de especializacion de profesores en el exterior por medio de
Becas de la OEA, a través del Icetex. (UFPS, s.f.)

El 1 de Junio de 1970 se declara disuelta la Fundacién Universidad de Cuacuta
Francisco de Paula Santander, constituida como derecho privado y para garantizar

su perpetuidad se acepta sea declarada como Universidad Oficial del



Departamento: quedando como establecimiento publico descentralizado y con

personeria juridica. (UFPS, s.f.)

Para el segundo semestre académico del afio 2015 la Universidad Francisco de
Paula Santander contaba con 44 programas académicos de los cuales 32 son
programas de pregrado, 28 presenciales, 4 a distancia y ofrece 12 ofertas

académicas de posgrados.

La Universidad tiene como reto formar a sus estudiantes contribuyendo con la
responsabilidad social de los mismos permitiendo y ayudando con el desarrollo de

la Region y del pais

A continuacion se menciona la mision y la vision de la Universidad Francisco de
Paula Santander (UFPS, 2011)

2.1.2 Misién y vision

Misién

“La Universidad Francisco de Paula Santander es una Institucion Publica de
Educacién Superior, orientada al mejoramiento continuo y la calidad en los procesos de
docencia, investigacion y extensién, en el marco de estrategias metodologicas
presenciales, a distancia y virtuales, cuyo propésito fundamental es la formacion integral
de profesionales comprometidos con la solucién de problemas del entorno, en busca del

desarrollo sostenible de la regiéon”.

Vision

“La Universidad Francisco de Paula Santander sera reconocida a nivel nacional por la
alta calidad, competitiva y pertinencia de sus programas académicos, la generacion de
conocimiento, la transferencia de ciencia y tecnologia, y la formacion de profesionales con
sentido de responsabilidad social, utilizando estrategias metodolégicas presenciales, a
distancia y virtuales, que faciliten la transformacion de la sociedad desde el @mbito local

hacia lo global”.



2.1.3 Estructura organizativa

La estructura organizativa de la Universidad Francisco de Paula Santander esta
liderada por el Consejo Superior Universitario, la rectoria y el consejo académico
ademas estd conformada por tres vicerrectorias principales denominadas
vicerrectoria académica, vicerrectoria administrativa y la vicerrectoria de bienestar

universitario tal y como se puede evidenciar en la figura 1
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y Educacién Continuada Biblioteca Financiera Recreacion y Deporte
Oficina de Admisiones Division de 56 Divisién Oficina del
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Divisién de Educacion Fondo Rotatorio de > Divisién de Fondo
Distancia Investigacion y Extension Servicios Generales Texum
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Departamentos Programas
Académicos Académicos

Figura 1. Estructura Organica de la Universidad Francisco de Paula Santander
(Fuente http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/pcontenido/universidad/organigrama.php)



10

Dentro de la Vicerrectoria Administrativa se encuentra la Vicerrectoria Asistente
de Investigacion y Extension es una dependencia del area académica la cual tiene
dependencias a su cargo como se muestra en la figura 2

Fondo Rotatorio de
Investigacion y Extension

proyectos de
Investigacion

Division de Servicios
academicos

Division de Biblioteca

U
T 5
(7]
4;:’:
T
+ X
.g._._.
< >
('UC
= O
BU
O
QS
| -
o U0
o Y
O 2
>_

Figura 2. Estructura Organica de la Vicerrectoria Asistente de Investigacion y Extensién
Fuente: Elaboracion propia



2.1.4 Productos que ofrece
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La Universidad Francisco de Paula Santander por ser una institucion de

Educacion Superior ofrece programas tanto de pregrado como de posgrados, para

el segundo semestre académico del afio 2015 contaba con 44 programas

académicos de los cuales 32 corresponden a pregrado y 12 a nivel de posgrado.

Los programas anteriormente mencionados estan adscritos a diferentes

facultades como Facultad de ingenieria, de ciencias empresariales, ciencias

bésicas, ciencias agrarias, educacion artes y humanidades, y la facultad de

ciencias de la salud.

A continuacion se evidencia la distribucion de programas académicos de

pregrado adscritos a cada facultad, es importante resaltar que no se muestra la

facultad de ciencias basicas teniendo en cuenta que esta facultad actualmente

ofrece programas de posgrados.

Facultad de
Ciencias de la
Salud
2 ofertas
academicas

Facultad de
Educacion Artesy
Humanidades

6 ofertas
academicas

Facultade de
Ingenieria

15 ofertas
academicas

Facultad de
Ciencias
Empresariales

4 ofertas
Programas academicas
de pregrado
ofertados

por la UFPS

Facultad de
Ciencias Agrarias y
del ambiente
5 ofertas
Academicas

Figura 3. Programas de pregrado ofertados en el segundo semestre académico 2015
Fuente: Elaboracion propia
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A continuacion se evidencia la distribucion de programas académicos de
posgrados adscritos a cada facultad, es importante resaltar que no se muestra la
facultad de ciencias Agrarias y del Medio Ambiente teniendo en cuenta que esta

facultad actualmente ofrece solo programas de pregrado.

Facultade de
Ingenieria
2 ofertas

academicas

Facultad de Facultad de
Ciencias de la Ciencias
Salud Empresariales

1 ofertas 1 ofertas
academicas Programas de academicas

posgrados
ofertados por
la UFPS

Facultad de
Educacion Artes y
Humanidades

Facultad de
Ciencias Basicas
3 ofertas

5 ofert: )
Ers Academicas

academicas

Figura 4. Programas de posgrado ofertados en el segundo semestre académico 2015
Fuente: Elaboracion propia

Cada facultad tiene a cargo programas académicos tanto de pregrado como a

nivel de posgrados los cuales son relacionados a continuaciéon

Cuadro 1 Relacién de programas académicos de pregrado y posgrados por facultades (1 de 2)

FACULTADES PROGRAMAS DE PREGRADO PROGRAMAS DE POSGRADOS

Ingenieria Agroindustrial

FACULTAD — -
Ingenieria Agronomica
DE
Ingenieria Ambiental No hay Ofertas
CIENCIAS
Ingenieria Biotecnoldgica
AGRARIAS

Ingenieria Pecuaria

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro 2 Relacién de programas académicos de pregrado y posgrados por Facultades (2 de 2)

FACULTADES

PROGRAMAS DE PREGRADO

PROGRAMAS DE POSGRADOS

FACULTAD DE
INGENIERIAS

Ingenieria Civil

Ingenieria de Sistemas

Ingenieria Electronica

Ingenieria Electromecénica

Ingenieria Industrial

Ingenieria de Minas

Ingenieria Mecanica

Tecnologia en Gestién y Desarrollo
de Productos Ceramicos

Tecnologia en Gestion de Procesos
de Manufactura

Tecnologia en Obras Civiles

Tecnologia en Procesos
Industriales

Técnico Profesional en Fabricacién
Industrial de Productos Ceramicos

Técnico Profesional en Produccion
de Ceramica Artesanal

Técnico Profesional en Procesos de
Manufactura de  Calzado vy
Marroquineria

Técnico Profesional en Produccién
Industrial

Estructuras
Informatica

Especializacion
Especializaciéon
Educativa
Especializacion en Desarrollo del
Software

en
en

FACULTAD DE
EMPRESARIALES

Administracion de Empresas

Contaduria Publica

Comercio Internacional

Tecnologia comercial y Financiera

Maestria en Gerencia de Empresas

FACULTAD DE
ENFERMERIA

Enfermeria

Seguridad y Salud en el Trabajo

Especializacion en Cuidado de
Enfermeria del Paciente Critico

FACULTAD DE
ARTES Y
HUMANIDADES

Comunicaciéon Social

Trabajo Social

Derecho

Arquitectura

Licenciatura en Matematicas

Licenciatura en Informética

Maestria en Practica Pedagdgica

Especializacion en Practica
Pedagogica

Especializacion en  Orientacién
Vocacional y Ocupacional
Especializacibn en  Educacion,
Emprendimiento 'y  Economia

Solidaria
Especializacibn en Aseguramiento
de la Calidad

FACULTAD DE
CIENCIAS
BASICAS

No hay Ofertas

Maestria en Ciencia y Tecnologia
de Materiales

Maestria en Direccién de
Desarrollo Local

Fuente: Elaboracion propia
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Actualmente a la Universidad se le inform6 que el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) resolvié dar el registro calificado para un nuevo programa
académico de pregrado el cual se denominara Seguridad y Salud en el trabajo él

cual estara adscrito a la Facultad de Ciencias de la Salud.

2.2 Teoria de Administraciéon de proyectos

2.2.1 Proyecto

Segun la guia del PMBOK® define el concepto de un proyecto como “un
esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado Unico.
La naturaleza temporal de los proyectos implica que un proyecto tiene un principio y un
final definido. Que sea temporal no significa que la duracion del proyecto haya de ser
corta. Se refiere a los compromisos del proyecto y a su longevidad”. (PMI, 2013,p.3)

Ademas indica que el final de cada proyecto se alcanza cuando:

se logran a cabalidad con los objetivos

se tiene conocimiento de que los objetivos no se cumpliran
los objetivos no pueden ser cumplidos

ya no existe la necesidad que originé el proyecto

vV V V V V

el cliente, patrocinador o lider desean terminar el proyecto

2.2.2 Administracion de Proyectos

Al momento de hablar de administrar un proyecto la guia del PMBOK define que
“la direccién de proyectos es la aplicaciéon de conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas a las actividades del proyecto para cumplir con los requisitos del mismo”.
Adicionalmente indica que esto se logra mediante la aplicacion e integracion adecuadas
de procesos de direccion de proyectos agrupados légicamente categorizados en inicio,

planificacion, ejecucion, monitoreo y control y cierre. (PMI, 2013, p.5)
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e Areas del Conocimiento de la Administracion de Proyectos

De acuerdo a la guia de los fundamentos para la direccion de proyectos (Guia
del PMBOK®)- Quinta edicién define diez areas del conocimiento que son: Gestidn
de la integracion, Gestion del Alcance, Gestion del tiempo, Gestidon de los costos,
Gestion de la Calidad, Gestion de los recursos humanos, Gestion de las
comunicaciones, Gestion de los riesgos, Gestion de las Adquisiciones y Gestion

de los Interesados.

A continuacion se describen las areas de conocimiento que recomienda la Guia

del PMBOK en su quinta edicion

e Gestion de la Integracion del proyecto

“La integracién incluye caracteristicas de unificacion, consolidacién, comunicacién y
acciones integradoras cruciales para que el proyecto se lleve a cabo de manera
controlada, de modo que se complete, que se manejen con éxito las expectativas de los

interesados y se cumpla con los requisitos” (PMI, 2013, p.63)

Los procesos utilizados para gestionar y facilitar la integracién del proyecto son:

Desarrollar el acta de constitucion del proyecto
Desarrollar el plan para la direccion del proyecto
Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto
Monitorear y controlar el trabajo del proyecto
Realizar el control integrado de cambios

vV V. V V V VY

Cerrar el proyecto o fase
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e Gestion del Alcance del proyecto:

(PMI, 2013) indica que “La gestion del alcance de un proyecto debe Incluir los
procesos necesarios para garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo

requerido y unicamente el trabajo para completar el proyecto con éxito” (p.105).

Los procesos utilizados para gestionar y facilitar el alcance del proyecto son:

Planificar la Gestion del Alcance
Recopilar Requisitos

Definir el Alcance

Crear la EDT

Validar el Alcance

YV V. V V V VY

Controlar el Alcance

Gestionar el alcance del proyecto se enfoca primordialmente en definir y

controlar lo que se tendra en cuenta y lo que se excluira en el proyecto.

e Gestion del tiempo del proyecto

Todo proyecto requiere de controles para lograr el éxito de todos sus objetivos,
bien sea de presupuestos, del desempefio del recurso humano, de su alcance, del
tiempo que se estime conveniente para terminar o ejecutar el proyecto; razén por
la cual es importante tener en cuenta el cuando, el como y el donde se van a
realizar cada una de las actividades requeridas para su finalizacion, dado esto la
guia del PMBOK indica cuales son los procesos que se requieren para la gestion
del tiempo exponiendo los siguientes: (PMI, 2013).

» Planificar la Gestiéon del Cronograma

> Definir las actividades
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Secuenciar las actividades
Estimar los recursos de las actividades
Estimar la duracion de las actividades

Desarrollar el cronograma

Y V. V VYV V

Controlar el cronograma (p.141)

e Gestion de los costos del proyecto

(PMI, 2013) define “la gestion de los costos del proyecto incluye los procesos
relacionados con planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener
financiamiento, gestionar y controlar los costos de modo que se complete el

proyecto dentro del presupuesto aprobado” (p.193).

Los procesos utilizados para gestionar y facilitar la Gestion de los Costos del

proyecto son:

» Planificar la gestion de los costos
» Estimar los costos
» Determinar el presupuesto

» Controlar los costos

La gestidon de los costos es la que permite que el proyecto no se desfase del
presupuesto inicial, ayuda a controlar los costos que se pueden salir de control y

estima los posibles costos que se van a incurrir para realizar una actividad.

e Gestion de la Calidad del Proyecto

“Incluye los procesos y actividades de la organizacién ejecutora que establecen las
politicas de calidad, los objetivos y las responsabilidades de calidad para que el proyecto
satisfaga las necesidades para las que fue acometido.(...) Utiliza politicas y

procedimientos para implementar el sistema de Gestion de la Calidad de la organizacion
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en el contexto del proyecto, y en la forma que resulte adecuada, apoya las actividades de
mejora continua del proceso tal y como las lleva a cabo la organizacion ejecutora” (PMI,
2013, p.227)

Los procesos utilizados para gestionar y facilitar la Gestion de la Calidad del

proyecto son:

» Planificar la Gestion de la Calidad
» Realizar el aseguramiento de la Calidad
» Controlar la Calidad

‘La Gestion de la Calidad del proyecto aborda la calidad tanto de la gesti6on del
proyecto como la de sus entregables. Se aplica a todos los proyectos,
independientemente de la naturaleza de sus entregables. Las medidas y técnicas de
calidad son especificas para el tipo de entregables que genera el proyecto”. (PMI, 2013,
p.227).

e Gestidn de los recursos humanos del proyecto

(PMI, 2013) define “La gestion de los recursos humanos incluye los procesos

que organizan, gestionan y conducen al equipo del proyecto” (p.255).

Los procesos utilizados para gestionar y facilitar la Gestion de la Calidad del

proyecto son:

» Planificar la gestion de los recursos humanos
» Adquirir el equipo del proyecto
» Desarrollar al equipo del proyecto

» Dirigir el equipo del proyecto
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e Gestion de las comunicaciones del proyecto

(PMI, 2013) “La Gestién de las comunicaciones del proyecto incluye los procesos
requeridos para asegurar que la planificacién, recopilacion, creacion, distribucion,
almacenamiento, recuperacion, gestion, control, monitoreo y disposicion final de la

informacién del proyecto sean oportunos y adecuados” (p.287).

Los procesos utilizados para gestionar y facilitar la Gestion de las

Comunicaciones del proyecto son:

> Planificar la Gestion de las Comunicaciones
» Gestionar las comunicaciones

» Controlar las comunicaciones

(PMI, 2013) indica que “Las actividades de comunicacion incluidas en estos
procesos a menudo pueden presentar numerosas dimensiones potenciales que se
han de tener en cuenta tales como interna y externa, formal, vertical, oficial, escrita
y oral” (p.287)

Adicionalmente menciona una serie de habilidades de comunicacién que son
comunes a la hora de direccionar un proyecto tales como, escuchar de manera
activa y eficaz, Cuestionar y examinar ideas y situaciones para garantizar una
mejor comprension, educar para aumentar el conocimiento del equipo, motivar
para proporcionar estimulo y confianza, orientar para mejorar el desempefio y

alcanzar los resultados deseados entre otras.

e Gestion de los Riesgos

“El riesgo de un proyecto es un evento o condicién incierta que, de producirse tiene un
efecto positivo o negativo en uno o mas de los objetivos del proyecto, tales como el
alcance, el cronograma, el costo y la calidad. Un riesgo puede tener una o mas causas 'y,

de materializarse, uno o mas impactos. Una causa puede ser un requisito especificado o
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potencial, un supuesto, una restriccion o una condicibn que crea la posibilidad de

consecuencias tanto negativas como positivas”. (PMI, 2013, p.310)

Ademas la Guia del PMBOK®) define “La Gestion de los riesgos del proyecto
incluye los procesos requeridos para llevar a cabo la planificacion de la gestion de
riesgos, asi como la identificacion, analisis, planificacion de respuesta y control de los
riesgos de un proyecto. (...) Los objetivos de la gestion de los riesgos del proyecto
consisten en aumentar la probabilidad y el impacto de los eventos positivos, y disminuir la

probabilidad y el impacto de los eventos negativos en el proyecto” (PMI, 2013).

Los procesos utilizados para gestionar y facilitar la Gestion de los Riesgos del
proyecto son:
» Planificar la Gestion de los Riesgos
Identificar los Riesgos
Realizar el analisis cualitativo de los riesgos
Realizar el analisis cuantitativo de los riesgos

Planificar la respuesta a los Riesgos

YV V V VY V

Controlar los Riesgos

e Gestidn de las adquisiciones del proyecto

“Incluye los procesos necesarios para comprar o adquirir productos, servicios o
resultados que es preciso obtener fuera del equipo del proyecto. (...) la gestidon de los
contratos y el control de cambios requeridos para desarrollar y administrar contratos u

6rdenes de compra emitidos por miembros autorizados del equipo del proyecto” (PMI,
2013)

Para el desarrollo de esta gestion se incluye los procesos requeridos como

planificar, efectuar, controlar y cerrar las adquisiciones.
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e Gestion de los Interesados

“La Gestion de los Interesados del proyecto incluye los procesos necesarios para
identificar a las personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o ser afectados
por el proyecto, para analizar las expectativas de los interesados y su impacto en el
proyecto, y para desarrollar estrategias de gestion adecuadas a fin de lograr la
participacion eficaz de los interesados en las decisiones y en la ejecucion del proyecto. (..)
También se centra en la comunicacion continua con los interesados para comprender sus
necesidades y expectativas abordando los incidentes en el momento en que ocurren,
gestionando conflictos de intereses y fomentando una adecuada participacion de los
interesados en las decisiones y actividades del proyecto” (PMI, 2013).

Los procesos utilizados para gestionar y facilitar la Gestion de los interesados

del proyecto son:

> Identificar a los interesados
> Planificar la Gestiéon de los interesados
» Gestionar la participacion de los interesados

» Controlar la participacion de los interesados

En todo proyecto van a existir interesados que afecten bien sea de manera
positiva 0 de manera negativa el desarrollo del mismo, es por esto que es
necesario identificar a todos los interesados desde el inicio del proyecto con el fin

de aumentar las probabilidades de éxito del mismo.
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2.2.3 Ciclo de vida de un proyecto

La guia del PMBOK define “el ciclo de vida de un proyecto como, una serie de fases
por las que atraviesa un proyecto desde su inicio hasta su cierre. Las fases son
generalmente secuenciales y sus nombres y niumeros se determinan en funcién de las
necesidades de gestion y control de la organizacion u organizaciones que participan en el
proyecto, la naturaleza propia del proyecto y su area de aplicaciéon. Las fases se pueden
dividir por objetivos funcionales o parciales, resultados o entregables intermedios, hitos
especificos dentro del alcance global del trabajo o disponibilidad financiera” (PMI, 2013,
p.38). Ademas aclara que los ciclos de vida de un proyecto pueden ser diferentes

de acuerdo a su tamafo y complejidad.

Ciclo de
vida de un

{royecto

Figura 5. Ciclo de Vida de un proyecto
Fuente: Elaboracion propia

2.2.4 Procesos en la Administracion de Proyectos

Para una buena administracion de proyectos basado en las buenas practicas,
La Guia del PMBOK define cinco categorias que son conocidas como grupos de
procesos necesarios para la administracion de proyectos. A continuacion se

describen cada uno de ellos (PMI, 2013)
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Grupo de Procesos de Inicio: Aquellos procesos realizados para definir un nuevo
proyecto o nueva fase de un proyecto existente al obtener autorizacién para iniciar
el proyecto o fase

Grupo de Procesos de Planificacion: Aquellos procesos requeridos para establecer
el alcance del proyecto, refinar los objetivos y definir el curso de accién requerido
para alcanzar los objetivos propuestos de un proyecto.

Grupo de Procesos de Ejecucion: Aquellos procesos realizados para completar el
trabajo definido en el Plan para la direccion de proyecto a fin de satisfacer las
necesidades del mismo

Grupo de Procesos de Monitoreo y Control: Aquellos procesos requeridos para
rastrear, revisar y regular el progreso y el desempefio del proyecto, para identificar
areas en las que el plan requiera cambios y para iniciar los cambios
correspondientes.

Grupo de Procesos de Cierre: Agquellos procesos realizados para finalizar todas las
actividades a través de todos los grupos de procesos, a fin de cerrar formalmente

el proyecto a una fase del mismo. (PMI, 2013)

A continuacion se ilustra como se relaciona cada grupo de proceso

Procesos de
Monitoreo y Control

Procesos de
Planlificacién

Entrada de Fase/
Comlenzo de
Proyecto

Sallda de Fase/
Fin de Proyecto

Figura 6. Grupo de Procesos para la Direccion de Proyectos
Fuente: (PMI, 2013, p 50)
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Para el desarrollo de la presente tesina se tendra en cuenta los planes de

gestidén de acuerdo a los grupos de proceso los cuales se relacionan a

continuacion:

Cuadro 3 Areas de conocimiento y grupos de procesos para la direccién de proyectos

Grupos de procesos de la Direccién de proyectos

R e MONITOREO Y
CONOCIMIENTO INICIO PLANIFICACION CONTROL | CIERRE
*Monitorear vy
controlar el
Desarrollar el trabajo del
GESTION DE LA | acta de I[;esarrglilgci:éilan pc'érea} proyecto ‘(a“,lerrar
INTEGRACION Constitucién *Realizar el
proyecto proyecto
del proyecto control
Integrado de
cambios
GESTION DEL Definir el alcance *Controlar el
ALCANCE alcance
* Planificar la gestion
del cronograma
* Definir las actividades
*Secuenciar las
GESTION DEL actividades Controlar el
TIEMPO *Estimar los recursos | cronograma
*Estimar la duracion de
las actividades
* Desarrollar el
Cronograma
*Planificar la gestion de
GESTION  DE L?Esstimar o5 cosioS | Controlar los
LOS COSTOS D . costos
eterminar el
presupuestos
GESTION DE
LOS Planificar la gestion de
RECURSOS los recursos humanos
HUMANOS
GESTION DE
LAS Planificar la gestion de | Controlar las
COMUNICACIO las comunicaciones comunicaciones
NES

Fuente: Elaboracion Propia
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2.3 Proceso Administrativo, estratégico y de control

2.3.1 Administracion Estratégica

“La administracion estratégica se define como el arte y la ciencia de formular,
implementar y evaluar decisiones multidisciplinarias que permiten que una
empresa alcance sus objetivos. (...) el proposito de esta administracion estratégica
es crear y aprovechar oportunidades nuevas y diferentes para el futuro, en
contraste se busca optimizar las tendencias de hoy para el mafana” (Fred R.
David, 2013, p.5)

Ademas lo describe como un método muy util donde lo que se busca es
organizar toda la informacion bien sea cualitativa 0 cuantitativa para facilitar la
toma de decisiones cuando la organizacion la requiera basado en una buena
comunicacién, mejor comprension del porqué de los procesos, mayor compromiso

y asi de esta manera poder obtener mejores resultados.

2.3.2 Proceso administrativo
El proceso administrativo comprende el conocimiento, las herramientas y las

técnicas del quehacer administrativo, y hace referencia a los procesos de:

Planeacién: Relacionada con el direccionamiento de las organizaciones hacia lo
que sera su futuro; organizacion: Comprende la division del trabajo por
responsabilidades y areas funcionales; direccion: se refiere a la conduccion de las
personas que laboran en las organizaciones para el logro de los objetivos
previstos en la planeacion y control: se refiere al proceso de evaluar y
retroalimentar el desempefio de las personas y organizaciones para el logro de

sus objetivo. (Cesar Bernal & Hernan Arango, 2013)
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2.3.3 Eficiencia, Eficacia en la administracion y la gerencia de las
organizaciones

Hoy por hoy las organizaciones buscan alcanzar ciertos logros que ayuden a
mejorar su productividad y su competitividad. Cesar Bernal & Hernan Arango
(2013), definen la eficiencia como la capacidad de las personas y de las
organizaciones de obtener los maximos resultados con la minima cantidad de
insumos. (...) Eficacia entendida como la capacidad de las personas para lograr

las metas de y en las organizaciones.

Es decir que cuando se habla de eficiencia en una organizacion es porque el
personal de las organizaciones se encuentra haciendo las cosas bien y cuando se
habla de eficacia es cuando las personas realizan actividades que conducen a las

organizaciones a alcanzar sus metas.

2.3.4 Control de los procesos operativos

En todas las organizaciones es importante la realizacion de controles que
permitan garantizar el éxito de los procesos y procedimientos que se realizan para
alcanzar las metas estipuladas por medio de un buen control se puede
incrementar la eficacia de la gestion, asegurar la fiabilidad y facilitar el
cumplimiento de las normas de la alta direccién. (José de Jaime Eslava, 2013)

define los tipos de control asi:

Controles generales: Este tipo de control utiliza técnicas de prevencion destinadas a
proporcionar una seguridad razonable de que Unicamente se reconocen y procesan

transacciones validas.

Controles Especificos: Son aquellos que estan directamente relacionados con el
proceso de transacciones dentro y a través de un sistema administrativo y contable. Este
tipo de control se apoya en técnicas de descubrimiento, considerando como tales, las
tendentes a proporcionar certeza razonable de que se descubren los errores e

irregularidades ya acaecidos.
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Control de los procesos contables: Comprende el plan de organizacién y los
procedimientos y registros que se dirigen a un doble objetivo, el primero completar la
proteccion y seguridad de los activos y conseguir la fiabilidad de los datos y los informes
financieros y contables garantizando que las transacciones se ejecutan de acuerdo con
autorizaciones generales o especificas de la alta direccion las transacciones y el segundo
indica que las transacciones se deben registrar con las correcciones necesarias para
permitir la preparacion de estados e informes financieros de conformidad con los

principios contables vigentes.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Fuentes de informacién

Bounocore (1980) define a las fuentes primarias de informacion como “las que
contienen informacion original no abreviada ni traducida: tesis, libros, monografias,
articulos de revista, manuscritos. Se les llama también fuentes de informacion de

primera mano”

3.1.1 Fuentes Primarias

Las fuentes de informacion primaria es aquella que el investigador debe y
puede recoger directamente o de primera mano (Mendez Carlos, 2009) indica que
‘implica utilizar técnicas y procedimientos que suministren la informacién

adecuada” (p.250).

Para el desarrollo de este trabajo se tendrdn como fuentes primarias a los
involucrados que tienen la informacién directa y necesaria para el cumplimiento
de los objetivos planteados en este trabajo, se le realizara encuestas al director
ejecutivo, profesionales universitarios de contabilidad, auxiliar de presupuestos,
auxiliar de contabilidad y auxiliar de oficina con el fin de poder hacer un anélisis de
situacién de la gestidn financiera de acuerdo a sus experiencias con respecto a
proyectos estratégicos de extensién para asi de esta manera poder detectar

debilidades y fortalezas en busca de la mejora continua.

3.1.2 Fuentes Secundarias

Toda investigacion implica acudir a este tipo de fuentes, que suministran informacién
basica. (...) al referirse a las fuentes secundarias, en el proyecto debe definirse y
sefalarse el tipo de fuente, y el grado de facilidad o dificultad que para el investigador

tiene su utilizacion” (Méndez Carlos, 2009, p.249).
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El resumen de las fuentes de informacion que se utilizardn en este proyecto se

presenta en el Cuadro 4:

Cuadro 4. Fuentes de informacion utilizadas

Objetivos

Fuentes de informacioén

Primarias

Secundarias

Realizar un analisis
de la situaciéon actual
de los proyectos
estratégicos para
determinar como se
realiza la gestion de
los mismos

Las fuentes primarias se
obtendran de los
siguientes involucrados:
-Profesional

Universitario de
Contabilidad

-Auxiliar de
presupuestos

-Auxiliar de contabilidad
y de oficina

-Director Ejecutivo FRIE

Para el desarrollo de este
objetivo se tendra en cuenta la
guia de fundamentos para la
direccibn de proyectos del
PMBOK®, Quinta edicion-2013.

Definir las fases de la
metodologia para
lograr que la

-Para el desarrollo de este
objetivo se tendrd en cuenta la
guia de fundamentos para la
direccion de proyectos del
PMBOK® Quinta edicion-2013.
-Metodologia para el proceso de
seguimiento a proyectos de

informacién obtenida No aplica investigacion, creacion artistica
sea precisa, real y e innovacion desarrollados en
oportuna. las direcciones de investigacion

de la Universidad Nacional de

Colombia.

-Metodologia para la

administracion de proyectos en

el hospital clinica Biblica.

-Para el desarrollo de este
Proponer una objetivo se tendra en cuenta la
estrategia de guia de fundamentos para la
implementacion de la direccibn de proyectos del
metodologia para la PMBOK © Quinta edicién-2013
gestion financiera de No aplica -Metodologia para el proceso de
los proyectos seguimiento a proyectos de
estratégicos para investigacion, creacién artistica
garantizar su e innovacion desarrollados en

cumplimiento.

las direcciones de investigacion
de la Universidad Nacional de
Colombia.

Fuente: Elaboracion Propia
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3.2 Métodos de Investigacion

Para Eyssautier (2002, citado en UCI 2010) “el método es la ruta que se sigue
en las ciencias para alcanzar un fin propuesto, y la metodologia, el cuerpo de
conocimiento que describe y analiza los métodos para el desarrollo de una

investigacion”

3.2.1 Método Analitico

(Ramos Changoya Ena, 2008) describe que “Se distinguen los elementos de un
fendbmeno y se procede a revisar ordenadamente cada uno de ellos por separado.
(...) consiste en la extraccion de las partes de un todo, con el objeto de estudiarlas

y examinarlas por separado”

Se entiende por andlisis la descomposicion de un todo en sus elementos. Por lo
tanto, podemos decir que es la observacion y examen de hechos. Este método
distingue los elementos de un fenémeno y permite revisar ordenadamente cada
uno de ellos por separado. (...) Una investigacién analitica debe cubrir
sistematicamente varias fases de manera continua tales como la observacion,

descripcion y examen critico. (Jurado Yolanda, 2002)

3.2.2 Método de Observacién

Segun (Méndez Carlos, 2009) es advertir los hechos como se presentan, de una
manera espontanea, y consignarlos por escrito. La observacion como
procedimiento de investigacion puede entenderse como el proceso mediante el
cual se perciben deliberadamente ciertos rasgos existentes en la realidad por
medio de un esquema conceptual previo y con base en ciertos propdsitos

definidos generalmente por una conjetura que quiere investigar.
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3.2.3 Método Inductivo

Segun (Méndez Carlos, 2009) la induccién es ante todo una forma de raciocinio o
argumentacion. Por tal razén conlleva un analisis ordenado, coherente y l6gico del
problema de investigacion tomado como referencias premisas verdaderas. Tiene
como objetivo llegar a conclusiones que estén “en relacion con sus premisas como
el todo lo esta con las partes. A partir de verdades particulares, concluimos

verdades generales. (p.25)

3.2.3 Método Deductivo

Para el autor (Méndez Carlos, 2009) el método inductivo permite que las
verdades particulares contenidas en las verdades universales se vuelvan
explicitas. Lo que indica que a partir de situaciones generales se lleguen a
identificar explicaciones particulares contenidas explicitamente en la situacion
general. Asi de la teoria general acerca de un fenédmeno o situacion, se explican

hechos o situaciones patrticulares. (p.26)

En el cuadro N° 5 se puede apreciar los métodos de investigacion que se van a

emplear para el desarrollo de los objetivos definidos para este proyecto.



Cuadro 5. Método de Investigacion utilizada

32

Objetivos

Métodos de investigacion

Analitico

De Observacion

Inductivo —
Deductivo

Realizar un analisis
de la situacion actual
de los proyectos
estratégicos para
determinar cémo se
realiza la gestion de
los mismos

Se realizaran
encuestas y
posteriormente se
analizaran los
resultados.

contacto
momento

Se tuvo
directo al
de realizar las
encuestas con el
Director Ejecutivo
del FRIE,
profesionales de
contabilidad,
auxiliares
presupuestos
auxiliar de oficina.

de
y

Analisis
Resultados

de

Definir los
componentes de la
metodologia para
lograr que la
informacion obtenida
sea precisa, real y
oportuna.

Se realizard una
metodologia

donde se refleje
los procesos
necesarios para
el buen manejo
de los recursos
financieros

Se realiz6 una
observacion directa
de los procesos y
procedimientos
actuales para poder
realizar el disefio

Con base en |
buenas
practicas

as

planteadas por

la Guia de |
fundamentos
para la direcci
de proyectos
establecen |
fases de

metodologia.

(O8]

on
se
as

la

Proponer una
estrategia de
implementacion de la
metodologia para la
gestién financiera de
los proyectos
estratégicos para
garantizar su
cumplimiento.

Una vez
aplicadas las
buenas practicas
planteadas por la
guia del PMBOK
se establecen
planes de accion
para la
implementacion

de la metodologia

para el
seguimiento y
control de la
Gestion
Financiera

Lecciones
aprendidas

N/A

Fuente: Elaboracion Propia
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3.3 Herramientas

El concepto de Herramienta para la administraciéon de proyectos la Guia del

PMBOK (PMI, 2013) lo define como “Algo tangible, como una plantilla o un

programa de software, utilizado al realizar una actividad para producir un producto

o resultado”

Para el desarrollo de cada uno de los objetivos especificos del presente trabajo

se tendra en cuenta las herramientas descritas a continuacién con base en las

buenas practicas del PMBOK.

Encuestas: Los cuestionarios y las encuestas son conjuntos de preguntas
escritas, disefladas para recoger informacién rapidamente de un gran nimero de
encuestados. Los cuestionarios y/o las encuestas son especialmente adecuados
en casos de publico variado, cuando se requiere una respuesta rapida, cuando los
encuestados estan geograficamente dispersos y cuando es conveniente realizar
andlisis estadisticos” (PMlI, 2013, p. 116).

Diagramas de Flujo: ‘“también denominados mapas de procesos, porque
muestran la secuencia de pasos y las posibilidades de ramificaciones que existen
en un proceso que transforma una o mas entradas en una o0 mas salidas. Los
diagramas de flujo muestran las actividades, los puntos de decisiéon, las
ramificaciones, las rutas paralelas y el orden general de proceso, al mapear los
detalles operativos de los procedimientos existentes dentro de la cadena horizontal
de valor de un modelo” (PMI, 2013, p.236)

Organigramas y descripciones de cargo: segun el (PMI, 2013) “Su objetivo
es asegurar que cada paquete de trabajo tenga un propietario sin
ambigiedades y que todos los miembros del equipo tienen un claro

entendimiento de sus roles y responsabilidades”
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e Juicio de Expertos: el juicio de expertos es una ayuda para interpretar la
informacion que se obtiene en el desarrollo del proyecto de personas

expertas en un tema especifico.

e Plantillas: (PMI, 2013) lo define como “Documento parcialmente completo
en un formato preestablecido, que proporciona una estructura definida para

recopilar, organizar y presentar informacion y datos”



Cuadro 6 Herramientas utilizadas
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Objetivos

Herramientas

Realizar un andlisis de la situacion
actual de los proyectos estratégicos
para determinar como se realiza la
gestion de los mismos

Encuestas
Analisis de la informacion
Documentacion de la Informacion

Definir las fases de la metodologia para
lograr que la informacién obtenida sea
precisa, real y oportuna.

Diagramas de flujo

Juicio de Expertos

Matriz de roles y responsabilidades
Plantillas

Proponer una estrategia de
implementacion de la metodologia para
la gestién financiera de los proyectos
estratégicos para garantizar su
cumplimiento.

Registro de lecciones aprendidas
Andlisis comparado de proyectos
previos

Fuente: Elaboracion propia

3.4 Supuestos y Restricciones

La guia del PMBOK (PMI, 2013), define los supuestos como “factores del

proceso de planificacion que se consideran verdaderos, reales o seguros sin

pruebas ni demostraciones” (p.124).

La guia del PMBOK (PMI, 2013), indica que las restricciones son “factores

limitantes que afectan la ejecucién de un proyecto o proceso” (p.124).

Los Supuestos y Restricciones y su relacion con los objetivos del proyecto final

de graduacion se ilustran en el cuadro 7, a continuacion.




Cuadro 7 Supuestos y restricciones
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Objetivos

Supuestos

Restricciones

Realizar un andlisis de la situacion
actual de los proyectos estratégicos
para determinar cOmo se realiza la
gestion de los mismos

El Fondo Rotatorio de la
Universidad Francisco de Paula
Santander cuenta dentro de
sus archivos con la totalidad de
los documentos que soportan
los proyectos estratégicos

No existe una
oficina que maneje
y sea responsable

de la base de
datos de los
convenios y
contratos

interadministrativos

Definir las fases de la metodologia

El personal vinculado al Fondo
Rotatorio conoce a profundidad
los diferentes procesos de

Los procesos vy
procedimientos

para lograr que la informacion |todas y cada una de las |tienen que estar
obtenida sea precisa, real Yy |actividades relacionadas con la | avalados por la
oportuna. gestion financiera de los | direccion ejecutiva
proyectos  estratégicos de | del FRIE para su
extension cumplimiento.
Proponer una estrategia de

implementacion de la metodologia
para la gestién financiera de los
proyectos estratégicos para
garantizar su cumplimiento.

Se cuenta con el respaldo de la
alta gerencia

So6lo se hard la
propuesta de la
estrategia, mas no
se implementara

Fuente: Elaboracion Propia

3.5 Entregables

En todo proyecto que se realice siempre debe existir un fin, es decir un objetivo

general que se busca alcanzar, para ello es necesario desarrollar una serie de

productos o servicios que permitan lograr las metas trazadas, dichos productos o

servicios son denominados entregables en la administracién de proyectos que

pueden ser un documento, informe, planes, procedimientos entre otros.

La guia del PMBOK (PMI, 2013) define los entregables o deliverable como

“cualquier producto, resultado o capacidad de prestar un servicio, Unico Yy

verificable, que debe producirse para terminar un proceso, una fase o un proyecto.
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Los entregables son componentes tangibles completados para alcanzar los

objetivos del proyecto” (p.84).

A continuacion,

en el cuadro 8 se definen cada uno de los entregables para

cada objetivo propuesto en el proyecto a desarrollar.

Cuadro 8 Entregables

Objetivos

Entregables

Realizar un analisis de la situacién actual
de los proyectos estratégicos para
determinar como se realiza la gestién de
los mismos

Diagnostico sobre la situacion actual de
los proyectos estratégicos

Definir los componentes de la
metodologia para lograr que la
informacion obtenida sea precisa, real y
oportuna.

Disefio de la metodologia

Proponer una estrategia de
implementacion de la metodologia para la
gestion financiera de los proyectos
estratégicos para garantizar su
cumplimiento.

Planes de accion para la implementacion
de la metodologia para la gestion
financiera de los proyectos estratégicos
de extension.

Fuente: Elaboracion propia
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4. DESARROLLO

El Fondo Rotatorio de investigacion y extension (FRIE) comprometido con la
responsabilidad social y con las politicas de calidad establecidas por la
Universidad Francisco de Paula Santander, ha gestionado convenios y contratos
interadministrativos que permiten el cumplimiento de los objetivos establecidos en

las lineas estratégicas de extension y proyeccién social de la Universidad.

Para el desarrollo de esta gestion el FRIE cuenta con siete funcionarios que
estan involucrados en el proceso:

e Un Director Ejecutivo

e Dos profesionales de Contabilidad

e Dos Auxiliares de Presupuestos

e Un Auxiliar de Contabilidad

e Un Auxiliar de Oficina

4.1. Realizar un analisis de la situacién actual de los proyectos

estratégicos para determinar cOmo se realiza la gestién de los mismos

Para el desarrollo del presente objetivo se utiliz6 como herramienta, una
encuesta con cinco opciones de respuesta que permitiera conocer, analizar y
evaluar la gestion que se le ha dado al tiempo y costo de cada uno de los
proyectos que han sido ejecutados. Esta encuesta se realizé de manera escrita a
cada uno de los funcionarios involucrados en el proceso en un periodo no superior
a una semana. Los resultados fueron procesados en el programa estadistico
SPSS con el fin de poder tabular de manera practica los porcentajes establecidos
para cada una de las respuestas y asi facilitar la interpretacion de cada una de

ellas.
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Las opciones de respuestas estipuladas fueron las siguientes:

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

4.1.1 Andlisis de Resultados

Pregunta 1: Los desembolsos de los contratos interadministrativos o convenios

son reportados de manera oportuna de acuerdo a su clausula “formas de pago"

B En desacuerdo

® Ni de acuerdo ni en

desacuerdo
De acuerdo

Figura 7 Periodicidad de los desembolsos
Fuente: Encuesta/Elaboracién propia

Teniendo en cuenta los resultados se puede evidenciar que el 72% de los

funcionarios estad en desacuerdo cuando se indica que los desembolsos de los

contratos interadministrativos o convenios son reportados de manera oportuna de

acuerdo a las clausulas previamente establecidas en los contratos.
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Dado a lo anterior, se puede concluir que existen debilidades con respecto al
control que se debe manejar para el reporte de esta informacién, porque es
evidente que no existe un mecanismo que permita exigirle a los involucrados

reportar dicha informacion en el menor tiempo posible al FRIE.

Pregunta 2: Se cuenta con un formato para la presentacion de informes

financieros al momento de realizar el acta final de un convenio?

® Totalmente en
desacuerdo

® En desacuerdo

® Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Figura 8 Existencia de formatos para la presentacion de informes
Fuente: Encuesta / elaboracion Propia

Se puede observar que el 85% de los encuestados estan totalmente en
desacuerdo sobre la existencia de un formato para la presentacion de informes
financieros al momento de firmar el acta final de cada proyecto estratégico de
extension, esto quiere decir que no existe un formato que permita o facilite la
entrega de informes financieros de los proyectos en mencién administrados por el
fondo rotatorio de Investigacion y extension, adicionalmente a esto se pudo
analizar que no todos los funcionarios tienen conocimiento si existe o no el formato

en mencion ya que el 14% de los funcionarios tuvo una respuesta neutral.
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Pregunta 3: ¢ Se realiza seguimiento y control al plazo de ejecucién de

convenios y contratos interadministrativos?

¥ En desacuerdo
De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Figura 9 Seguimiento y control
Fuente: Encuesta/elaboracién propia

Con respecto a esta pregunta, el 71% de los encuestados esta en desacuerdo y
el 29% de acuerdo se puede sefalar entonces que la mayoria de los funcionarios
no realizan seguimiento y control a los convenios y contratos interadministrativos

gue se ha ejecutado.

Pregunta 4: ¢Los recursos financieros de los contratos interadministrativos y

convenios son controlados de manera periodica?
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B En desacuerdo

De acuerdo

Figura 10 Control de los recursos financieros
Fuente: Encuesta/elaboracion Propia

El 86% de los funcionarios encuestados estan en desacuerdo al momento de
afirmar que los recursos financieros son controlados de manera perioddica lo que
permite afirmar que actualmente no se realiza un control de manera periddica a los

recursos financieros de cada uno de los proyectos administrados por el FRIE.

Pregunta 5: ¢Son claros los procesos y procedimientos que maneja el Fondo

Rotatorio de Investigacion y Extension?

M En desacuerdo

De acuerdo

Figura 11 Claridad en los procesos y procedimientos existentes
Fuente: Encuesta/elaboracién propia
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El 86% de los encuestados esta en desacuerdo cuando se afirma que son
claros los procesos y procedimientos que maneja el Fondo Rotatorio de
Investigacion y Extension esto quiere decir que no existe claridad en los procesos

y procedimientos actuales que maneja el FRIE

Pregunta 6: ¢ Es necesaria una mejora a los procesos existentes de la Gestion

financiera para el cumplimiento de su trabajo?

@ De acuerdo

H Totalmente de acuerdo

Figura 12 Necesidad en mejorar los procesos existentes
Fuente: Encuesta/elaboracion Propia

Se puede visualizar que el 86% de los encuestados esta totalmente de acuerdo
al momento de decir que es necesaria una mejora en los procesos existentes de la
gestion financiera para el buen desarrollo de su trabajo y un 14% esta de acuerdo;
con respecto a estos resultados se puede evidenciar que existe la necesidad de
mejorar los procesos existentes para poder ser mas eficientes y mejorar su

desemperfio laboral.

Pregunta 7: ¢Se presentan irregularidades en el debido proceso de

legalizacion, contabilizacion y pago de 6rdenes?
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14% 14%

B En desacuerdo
De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Figura 13 Irregularidades en los procesos
Fuente: Encuesta/Elaboracion propia

Cuando se indica que se han presentado irregularidades en el debido proceso
de legalizacion, contabilizacién y pago de ordenes el 72% de los encuestados
manifestd estar de acuerdo, el 14% totalmente de acuerdo y el 14% en
desacuerdo lo que quiere decir que la gran mayoria es consciente de que se
presentan anomalias al momento de realizar los procesos en mencion,
evidenciando que no hay claridad en el debido procedimiento para el proceso de

legalizacién, contabilizacion y pago de ordenes.

Pregunta 8: ¢Los tiempos estipulados en cada proceso se realiza de forma

oportuna segun lo establecido?
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® En desacuerdo

® Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Figura 14 Los tiempos estipulados se realizan de forma oportuna
Fuente: Encuesta/elaboracion propia

Se puede observar que el 57%, casi la mitad de los encuestados esta en
desacuerdo con que los procesos se realizan de forma oportuna de acuerdo a los
tiempos estipulados pero el 43% manifiesta que no estan ni de acuerdo ni en
desacuerdo quiere decir que no tienen conocimiento sobre los tiempos estipulados

para cada proceso.

Pregunta 9: ¢Se han presentado deficiencias en el proceso, generando

consecuencias financieras negativas?



46

B Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

De acuerdo

Figura 15 Deficiencias en los procesos
Fuente: Encuesta/elaboracion propia

Se observa que el 71% de los funcionarios esta de acuerdo al momento de
afirmar que se han presentado deficiencias en el proceso, generando
consecuencias financieras negativas, pero se puede analizar que hay unos
funcionarios que no han tenido ninguna consecuencia financiera negativa y
desconocen si el caso se ha presentado. Lo anterior se presenta debido a la falta

de claridad en el proceso ocasionando resultados negativos no esperados.

Pregunta 10: ¢(Es necesario implementar una guia metodoldgica donde se
pueda visualizar el proceso y los requerimientos establecidos para el desarrollo de

la gestion financiera de los contratos interadministrativos y convenios?
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De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Figura 16 Necesidad de implementar una guia metodolégica
Fuente: Encuesta/elaboracion Propia

Se puede evidenciar que el 86% de los funcionarios esta totalmente de acuerdo
al momento de mencionar que es necesario implementar una guia metodolégica
que permita visualizar el proceso y los requerimientos establecidos para el

desarrollo de la gestidn financiera de los convenios y contratos interadministrativo.



Cuadro 9 Respuestas de la encuesta aplicada a los funcionarios del FRIE
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PREGUNTA TOTAII_EI\N/IENTE EN NI DE[\?;C;;L;]ERDO DE TOTALMENTE
DESACUERDO DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO DE ACUERDO
1. Los desembolsos de los contratos
interadministrativos o convenios son reportados de
. P 0 5 1 1 0

manera oportuna de acuerdo a su clausula “formas de
pago"
2. Se cuenta con un formato para la presentacion de
informes financieros al momento de realizar el acta 2 4 1 0 0
final de un convenio.
3. Se realiza seguimiento y control al plazo de 0 5 0 > 0
ejecucion de convenios y contratos interadministrativos
4. Los recursos financieros de los contratos
interadministrativos y convenios son controlados de 0 6 0 1 0
manera periodica.
5. Son claros los procesos y procedimientos que
maneja el Fondo Rotatorio de Investigacion vy 0 6 0 1 0
Extension.
6. Es necesaria una mejora a los procesos existentes
de la Gestion financiera para el cumplimiento de su 0 0 0 1 6
trabajo
7. Se presentan irregularidades en el debido proceso

R Lo . 0 1 0 5 1
de legalizacion, contabilizacién y pago de érdenes
8. Los tiempos estipulados en cada proceso se realiza 0 4 3 0 0
de forma oportuna segun lo establecido
9. Se han presentado deficiencias en el proceso 0 0 2 5 0
generando consecuencias financieras negativas
10. Es necesario implementar una guia metodologica
donde se pueda visualizar el proceso y los
requerimientos establecidos para el desarrollo de la 0 0 0 1 6

gestién financiera de los contratos interadministrativos
y convenios

Fuente: Elaboracion Propia
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4.1.2 Informe de analisis

Una vez tabuladas todas las preguntas se pudo observar que en la actualidad los
funcionarios del Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension desarrollan el proceso de
gestion financiera de los proyectos estratégicos de acuerdo al buen saber y entender,
lo que quiere decir, que no existe claridad en los procesos que se requieren para su
gestion.

Se detectdé que los desembolsos no son reportados de manera oportuna lo que
ocasiona atrasos para el desarrollo del proceso realizado para la gestion, no existen
formatos establecidos que faciliten la agilidad y claridad de los procesos,
adicionalmente se encontr6 que no se realiza seguimiento y control al ciclo de vida
financiero de cada uno de los proyectos lo que ha generado consecuencias financieras
no favorables.

Se hace necesario que el Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension mejore los
procesos existentes, disefie un mapa de procesos, establezca procedimientos y asi de
esta manera poder identificar cuales son las plantillas que se requieren, para
garantizar el adecuado seguimiento y control de los recursos financieros administrados
bajo su responsabilidad y sujetos a verificacién por parte de los diferentes involucrados,
ofreciendo a los funcionarios de la Universidad transparencia, eficiencia, eficacia y
oportunidad necesaria mejorando las condiciones administrativas en el manejo de
recursos financieros de proyectos de extension haciendo referencia a convenios y
contratos interadministrativos basado en la guia de los fundamentos para la Direccion
de Proyectos PMBOK® (2013).
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4.2. Definir los componentes de la metodologia para lograr que la informacion

obtenida sea precisa, real y oportuna

4.2.1 ldentificacion de los procesos para la gestion financiera de los convenios

y contratos interadministrativos.

Para el desarrollo de este objetivo es necesario identificar los procesos principales
que se requiere para llevar a cabo la gestion financiera del FRIE, una vez realizado el
analisis de los procesos existentes, se recomienda dividirlos en tres procesos para
llevar un mejor control de cada uno de ellos, estos procesos se encontraran
denominados como:

e Proceso de formalizacién: Consiste en dar inicio financieramente a un
proyecto donde se debe dar a conocer al FRIE los requerimientos que se
tendrd para la ejecucién del proyecto.

e Proceso de legalizacion: Este proceso inicia desde la radicacion de la
solicitud para la contratacion de un recurso bien sea humano, de materiales o
de suministros hasta la realizacion del pago.

e Proceso de Liquidacion: Después de firmada el acta de cierre, el
responsable del proyecto debera hacer llegar copia de ésta acta junto con una
solicitud de liquidacion al FRIE, para poder dar inicio al proceso de

liquidacion financiera
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Figura 17 Mapa de procesos para la gestion financiera de proyectos de extension
Fuente: Elaboracion Propia
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4.2.2 Disefio de procedimientos para la gestion financiera de los proyectos

estratégicos administrados por el FRIE

Para el disefio de estos procedimientos se tuvo en cuenta las buenas practicas
adquiridas en la guia de fundamentos para la direccion de proyectos tomando como
referencias algunas herramientas que pueden ser utilizadas para facilitar, mejorar y
controlar cada procedimiento realizado por cada funcionario, estas herramientas seran

explicadas en la seccion siguiente.

e Objetivo del Procedimiento: Describir detalladamente las actividades que
realizan cada uno de los funcionarios del FRIE para realizar el seguimiento y
control financiero de los convenios y contratos interadministrativos.

e Alcance: Inicia desde la Reunién para establecer requerimientos hasta la
liquidacion final del proyecto

e Responsable: Director Ejecutivo FRIE

¢ Definiciones: Descripcion de los prefijos a utilizar dentro del procedimiento.

Cuadro 10 Prefijos utilizados en los procedimientos

PREFIJOS DESCRIPCION
PGP Plan de gestiéon del proyecto
FRIE Fondo Rotatorio de Investigacion vy
Extensién
SIFF Sistema de informacion Financiera del
FRIE

NDC Nota de Contabilidad
OGE Orden General
OPS Orden de prestacion de servicios
OCO Orden de Compra
CXP Cuenta por pagar
ODP Orden de Pago
CMP Comprobante de Egreso
Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro 11 Procedimiento de la Gestion Financiera de los proyectos de extension Administrados por el

FRIE (1 de 2)
. S - Punto de
Item Descripcion de la actividad Responsable Control
a cargo
Realizacion de reunion inicial con el
: Director Ejecutivo del FRIE y el coordinador | Director Ejecutivo | Minuta de
" | del proyecto para establecer | FRIE Reunion inicial
requerimientos iniciales.
Recepcion del Plan de gestion del proyecto | Auxiliar de
2. (PGP) con sus respectivos anexos Oficina PGP
Verificacion del contenido del PGP
3 cumple: Continua el proceso Profesional P
" | No cumple: Se le informa al responsable. | Contable
Creacion de cuentas contables en el| Director Ejecutivo
4 sistema de informacion Financiera (SIFF) | FRIE Certificacion
' Frofesional bancaria
contable
Recepcion Formato de solictud de - Solicitud de
5. factufzir:ifm Augxiliar contable Eacturacion
i E?SF%EE:EE E;;EZ%W en el sistema de Augxiliar contable | Factura
Verificacion en la sucursal virtual del .
7 | desembolso  y  contabilizacin  del | Frofesional NDC
respectivo ingreso. Universitario
Recepcion de la solictud para la Eormato de
g generacion de oOrdenes bien sea para Auxiliar de oficing | Oportuniad
~ | recurso humano, materiales o suministros. Uiliar de oficina | bportunidad 'y
Conveniencia

Fuente: Elaboracion Propia
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FRIE (2 de 2)
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item

Descripcion de la actividad

Responsable a
cargo

Punto de Control

Verificacion de disponibilidad de recursos
para la contratacion

Existe Disponibilidad: Continua el Proceso
No Existe: Se e informa al responsable

Auxiliar contable

Formato de
Oportunidad v
Conveniencia

Nota Interna

Certificacion  de
Elaboracidn del Certificado de Auxiliar de Disponibilidad
10| disponibilidad presupuestal y la orden de resuDUEstos Presupuestal
contratacién, (OGE, OPS, OCO) prestip Orden de
Contratacion
Entrega al contratista copia de la orden - | Orden para
1 respectiva para legalizar el pago. Auxiar de oficina legalizar
09 Verificacion de los soportes para 1a | Auxiliar de | Orden para
1 legalizacion Oficina Contabilizar
Liquidacion de los descuentos de ley v| Profesional
13/ Contabilizacion de la cuenta por pagar contable CXP
Elaboracion de la orden de pago. Auxiliar de
14 presupuestos ObP
Elaboracion del comprobante de egreso Profesional
19 contable CMP
;qinsaccmn vitual o elaboracion de | Director Ejecutivo Soporte  de  la
ques FRIE .
16 : transaccion
Profesional 0 cheaue
contable d

17]

Archivo de 1a orden con sus respectivos
soportes

Auxiliar de oficina

Fuente: Elaboracion Propia
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4.2.2.1 Flujograma de procedimientos y matriz de roles y responsabilidades

En esta seccion se realiza un flujograma de los procesos de formalizacion,

legalizacion y liquidacion donde se puede visualizar la secuencia de actividades con

sus respectivos controles que se deben llevar a cabo para garantizar el éxito del

seguimiento y control financiero de todos los proyectos, seguidamente se elaboré la

matriz de roles y responsabilidades que tendra cada funcionario involucrado en el

proceso.
Cuadro 13 Simbologia del Flujograma de Procedimientos
NOMBRE SIMBOLO DESCRIPCION
Inicio/fin Indica el inicio o el fin de una
( ) actividad
Decision Indica dentro del flujo que
pueden existir dos opciones,
continuar o iniciar el proceso
anterior
Proceso Indica el desarrollo de un

proceso

Lineas de Flujo

Lineas de flujo conectan
elementos del procedimiento
e indican la actividad que
sigue.

Documento

Representa un documento
como resultado del desarrollo
de una actividad

Documento con copia

Representa la salida de
documentos que requiere de
copia.

Fuente: Elaboracion Propia




Figura 18 Flujograma de Procedimientos para la Gestion Financiera de los proyectos de extensidon administrados por el FRIE (1 de 2)
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Figura 19 Flujograma de Procedimientos para la Gestion Financiera de los proyectos de extensidon administrados por el FRIE (2 de 2)
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Fuente: Elaboracion Propia




Cuadro 14 Matriz de Roles y Responsabilidades RACI

Matriz RACI

PERSONA

Descripcién de la actividad

Director
Ejecutivo

Profesional
Universitario
Contabilidad1

Profesional
Universitario
Contabilidad2

Auxiliar de
presupuestol

Auxiliar de
presupuesto2

auxiliar de
contabilidad

auxiliar de
oficina

Realizacion de reunién inicial con el Director
Ejecutivo del FRIE y el coordinador del
proyecto para establecer requerimientos
iniciales.

R/A

Recepcién del Plan de gestion del proyecto

Verificacion del contenido del Plan de
proyecto

Creacion de cuentas contables en el sistema
de informacién Financiera (SIFF)

Recepciéon Formato de solicitud de facturacion

Elaboracion de la factura en el sistema de
informacién Financiero

Verificacion en la sucursal virtual del
desembolso y contabilizaciéon del respectivo
ingreso.

R/A

Recepcioén de la solicitud para la generacion
de O6rdenes bien sea para recurso humano,
materiales o suministros.

Verificacion de disponibilidad de recursos
para la contratacion

Elaboracién del Certificado de disponibilidad
presupuestal yla orden de contratacion,
(OGE, OPS, OCO)

Entrega al contratista copia de la orden
respectiva para legalizar el pago.

R/A

Verificacion de los soportes para la
legalizaciéon

Liquidaciéon de los descuentos de leyy
Contabilizacion de la cuenta por pagar

Elaboracién de la orden de pago.

(@]

Elaboraciéon del comprobante de egreso

Transaccion virtual o elaboraciéon de cheques

Archivo de la orden con sus respectivos
soportes

R

C

A

R= Responsable de ejecucion

A= Responsable Ultimo

C=Persona a Consultar

I=Persona a informar

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.3 Elaboracién de plantillas

Para el desarrollo de la presente seccion se tuvo en cuenta las areas del
conocimiento planteadas por el PMBOK aplicando las buenas practicas en el
desarrollo de los procedimientos contables, es importante mencionar que estas
plantillas se disefiaron de acuerdo a los requerimientos financieros del FRIE, es
decir, se solicita en estas plantillas la informacién que puede ser controlada y
monitoreada por el FRIE durante el desarrollo de cada proyecto garantizando que

los informes suministrados sean reales y oportunos.

A continuacién se relacionan los prefijos que seran utilizados en las plantillas

para la identificacién de los planes de gestion los cuales seran los siguientes:

Cuadro 15 Prefijos para la identificacion de los Planes de Gestién

PLAN DE GESTION PREFIJO

Plan de Gestion de la Integracion IN
Plan de Gestion del Alcance AL
Plan de Gestion del tiempo TI
Plan de Gestion del Costo CO
Plan de Gestion de las

Comunicaciones oM
Plan de Gestion de Recursos RH

Humanos

Fuente: Elaboracion propia
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La metodologia del presente documento estard compuesta por los procesos de

inicio, planificacién, monitoreo y control y cierre.

INICIO: Para el desarrollo de este proceso el coordinador del proyecto
debe entregar copia del acta de inicio del proyecto la cual debera ser
documentada como anexo del formato GF-IN-001 minuta de reunion
inicial.

PLANIFICACION: Para el desarrollo de este proceso se disefia un plan
de proyecto que contiene los planes de gestion de Alcance, tiempo,
costo, recurso humano y comunicaciones donde se solicita una serie de
informacion que es necesaria que conozca el FRIE, la cual permitird y
facilitard el monitoreo y control de la gestion financiera. Dicha
informacion deberéa ser realizada por el coordinador del proyecto la cual
debera ser entregada para dar inicio al desarrollo del proyecto.
MONITOREO Y CONTROL: Se establecen las plantillas necesarias para
realizar el seguimiento y control a los planes de gestidén establecidos en
el plan de proyecto.

CIERRE: Una vez firmada el acta de liquidacion del proyecto, se debera
entregar copia en el FRIE con una solicitud de liquidacion del proyecto,

con el fin de que el proyecto financieramente quede cerrado.

A continuacion se presenta un consolidado de las herramientas disefiadas de

acuerdo a las areas de conocimiento y de los procesos.



61

Cuadro 16 Resumen de Plantillas propuestas para el desarrollo de la metodologia

Area del . e Monitoreo y .
S Inicio | Planificacion Plantillas propuestas
conocimiento control
GF-IN-001 Minuta de
Reunion inicial
GF-IN-002 Formato del
Minut Plan del Proyecto
a
reunio GF-IN-003 formato para
n *controlar el los informes mensuales
INTEGRACION Inicial | Plan de trabajo de seguimiento y control
proyecto *controlar
Copia cambios GF-IN-004 Formato de
de control de cambios
Acta
inicial GF-IN-005 Formato de
minutas de reunion
GF-IN-006 Lecciones
aprendidas
Definir el Controlar el GF-AL-001 Formato del
ALCANCE alcance plan de Gestion del
alcance
Alcance
*Definir
actividades
*secuenciar
actividades controlar el GF-TI-001 Formato plan
TIEMPO ey - .
estimar cronograma de gestion del tiempo
recursos
*estimar GF-TI-002 Formato de
duracion control de tiempos
GF-CO-001 Formato de
*Estimar costos Controlar los estimacion de costos
COSTO *Determinar el GF-CO-002 Formato de
costos e
presupuesto seguimiento y Control
de costos
RECURSO Planificar el GF-RH-001 Formato del
HUMANO recurso humano plan de recurso humano

COMUNICACIONES

Planificar las
comunicaciones

Controlar las
comunicaciones

GF-CM-001 Formato del
plan de las
comunicaciones

GF-CM-002 Formato de
seguimiento a las
comunicaciones

Fuente: Elaboracion Propia
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GESTION DEL ALCANCE: Este plan contempla los procesos necesarios para
garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo requerido y Unicamente el trabajo
para completar el proyecto con éxito. Para la administracion de los proyectos
estratégicos, enfatizando en los convenios y contratos interadministrativos se
definen plantillas que deben ser desarrolladas por los coordinadores de los

proyectos con el fin de poder identificar y documentar el alcance del mismo.

ACTIVIDADES

e Definir el alcance: El coordinador del proyecto debera desarrollar una
descripcion detallada de los productos necesarios para lograr el éxito del
proyecto indicando los criterios de aceptacion, las restricciones que se
pueden presentar durante su ejecucion y las fechas en las que cada
producto debe ser entregado para ello se establece el formato GF-AL-
001 el cual hara parte del plan de proyecto. Igualmente el formato se

encuentra en el anexo 4.

HERRAMIENTAS

En el siguiente cuadro se relaciona los formatos propuestos para la Gestion del

Alcance.
Cuadro 17 Herramientas propuestas para la Gestion del Alcance
Proceso Herramienta Descripcioén ID
: Describir el alcance del proyecto,
Definir el plantilia de los criterios de aceptacion y las
alcance del o GF-AL-001
alcance restricciones que se pueden tener
proyecto : g .
para la ejecucion del mismo
plantilla de | Se debe indicar la causa y la
Controlar el o .
control de | actividad que se vera afectada por | GF-IN-004
alcance . )
cambios el cambio

Fuente: Elaboracion propia
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GESTION DEL TIEMPO: Todo proyecto requiere de controles para lograr el
éxito de todos sus objetivos, bien sea en su alcance, costo y tiempo. Para el
desarrollo de este plan se tendran en cuenta los procesos requeridos por el FRIE
para apoyar la finalizacion del proyecto en los plazos establecidos, para ello es
necesario que los coordinadores del proyecto identifiquen todas las actividades

gue requieren ser gestionadas en el FRIE.

La gestion del tiempo permite garantizar que el proyecto se termine en el tiempo

estimado.

ACTIVIDADES

o Definir las actividades: se deben identificar las actividades necesarias en
las que esté involucrado el FRIE para los procesos de formalizacion,
legalizacién y liquidacion.

e Estimar la duracion de las actividades: Estimar la duracion de cada
actividad para poder establecer fechas en las que las actividades
deberan ser entregadas al FRIE

e Controlar el cronograma: verificar si las fechas planificadas para el
cumplimiento de las actividades son las reales, en caso de no ser asi, se
solicitara radicar el formato de control de cambios donde se indique la

causa del cambio y la actividad afectada.

HERRAMIENTAS

En el cuadro 18 se relaciona los formatos propuestos para la Gestién del

Tiempo, igualmente los formatos se pueden visualizar en el anexo 5.
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Cuadro 18 Herramientas propuestas para la Gestion del Tiempo

Proceso Herramienta Descripcién ID
Definir las actividades necesarias
Definir las en las que esté involucrado el FRIE
actividades para los procesos de formalizacion,
plantilla del | legalizacién y liquidacion.
gestion del | Estimar la duracion de cada GF-TI-001

Estimar la

duracién  de tiempo actividad para poder establecer

fechas en las que las actividades

Ias_ , deberan ser entregadas al FRIE
actividades
plantilla de | Se debe indicar la causa y la
Controlar el i, .
control del | actividad que se vera afectada por GF-TI-002
cronograma :
cronograma el cambio

Fuente: Elaboracion propia

GESTION DEL COSTO: En el desarrollo de este plan se incluye los procesos
necesarios que permitan estimar, presupuestar, gestionar y controlar los costos de
los proyectos de modo que se complete dentro del presupuesto inicial aprobado

dentro del contrato o convenio establecido.
Para el caso de la presente metodologia es necesario la identificacién de los
rubros que fueron aprobados en el presupuesto inicial y asi de esta manera poder

controlar que los recursos gastados sean aquellos contemplados en cada rubro.

ACTIVIDADES

e Estimar los costos: Desarrollar una aproximacion de los costos
necesarios para ejecutar cada actividad, es necesario identificar los
rubros que estan aprobados discriminando la actividad asociada.

e Determinar el presupuesto: una vez desarrollada la estimacion de los
costos se debera realizar una suma de cada costo para establecer si el
presupuesto es el mismo que fue aprobado.

e Controlar los Costos: verificar que los costos que son ejecutados son los

mismos que se planificaron inicialmente, en caso de no ser asi, se
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debera radicar el formato de control de cambios donde se indique la
causa y la actividad afectada.

En caso que el valor del costo sea inferior o superior al planificado se
debera aclarar si el valor serd ejecutado en otra actividad o si seran

recursos no ejecutados que seran devueltos al finalizar el proyecto.

HERRAMIENTAS

En el siguiente cuadro se relaciona los formatos propuestos para la Gestion del

Costo, igualmente los formatos se pueden visualizar en el anexo 6.

Cuadro 19 Herramientas propuestas para la Gestidn del Costo

Proceso Herramienta Descripcién ID

Desarrollar una aproximacién de
los costos necesarios para
ejecutar cada actividad vy
Estimar los completar el proyecto, ademas es
costos necesario identificar los rubros que
estan aprobados discriminando la

. actividad asociada a cada uno de
plantilla para la

estion del elios
9 Se sumarédn los costos de las GF-CO-001
. Costo L
Determinar el actividades que compone cada
presupuesto rubro para establecer el valor total

del proyecto.

plantila para el | Se debe indicar la causa y la
control de | actividad que se vera afectada por GF-C0O-002
cambios el cambio

Controlar los
Costos

Fuente: Elaboracion Propia

GESTION DE RECURSO HUMANQO: La guia de Fundamentos para la gestion
de proyectos PMBOK 2013 indica que el plan de gestion de recurso humano

incluye los procesos que organizan, gestionan y conducen al equipo del proyecto.

Teniendo en cuenta que el FRIE no es la dependencia responsable de adquirir
ni definir las funciones que desempefiara cada miembro del equipo de trabajo para

la ejecucion de cada proyecto, es necesario aclarar que si es importante conocer
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quienes haran parte del desarrollo del mismo, las fechas en que iniciaran y
terminardn su labor, con el fin de llevar un control sobre la contratacion a realizar

durante la ejecucion del proyecto.

ACTIVIDADES:

¢ Planificar la gestion del recurso humano: Este proceso sera realizado por
el coordinador del proyecto donde se debe identificar los roles,
responsabilidades, fechas de inicio y terminacion del contrato de cada

miembro que ejecutara el proyecto.

HERRAMIENTAS

En el siguiente cuadro se relaciona el formato propuesto para la Gestién del

Recurso Humano, igualmente el formato se puede visualizar en el anexo 8.

Cuadro 20 Herramientas propuestas para la Gestion del Recurso Humano

Proceso | Herramienta Descripcion ID
Planificar la _ Identificar N los roles,
gestion del planful_la 3 de _re_sponsabllldades,_ feg:,has de
rECUISO planificacion del | inicio y terminacion de | GF-RH-001
humano recurso humano | contratacion de cada miembro

del equipo de trabajo.

Fuente: Elaboracion Propia

GESTION DE LAS COMUNICACIONES: La guia de Fundamentos para la
gestion de proyectos PMBOK® 2013 indica que el plan de gesti6n de las
comunicaciones incluye los procesos requeridos para asegurar que la
planificacion, recopilacion, creacién, distribucion, almacenamiento, recuperacion,
gestion, control, monitoreo y disposicion final de la informacion del proyecto sean

oportunos y adecuados.
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Para el desarrollo de este plan solo se tendra en cuenta el tipo de informacion
que se requiere financieramente y que deberd ser suministrada por el FRIE, es
importante que se indique la frecuencia con la que se requiere la informaciéon y
quien es la persona interesada en que esta informacion se suministre, hay que
tener claridad con el medio de comunicacion que se empleara para cada informe

requerido.

ACTIVIDADES

e Planificar la Gestion de las comunicaciones: En esta actividad el
coordinador del proyecto debera realizar un analisis sobre la informacion
financiera que tendra que solicitar en el FRIE, la periodicidad y el medio
que se puede utilizar para la presentacion de la informacién.

e Controlar las comunicaciones: Es responsabilidad del equipo de trabajo
del FRIE realizar seguimiento y control a las comunicaciones con el fin

de que la informacién requerida sea entregada en el tiempo estimado.

HERRAMIENTAS

En el cuadro 21 se relaciona los formatos propuestos para la Gestién de las

Comunicaciones, igualmente los formatos se pueden visualizar en el anexo 7.

Cuadro 21 Herramientas propuestas para la Gestién de las Comunicaciones

Proceso Herramienta Descripcion ID

Establecer la informacion
financiera que se requiere,

Planificar la gestiéon p:zm;:?acién gg indicando con qué frecuencia
de las Ipas debe ser presentada y quien | GF-CM-001

comunicaciones es la persona interesada en
que esta informacion se

suministre.

comunicaciones
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Proceso Herramienta Descripcién ID
Verificar que la informacion
requerida por los
Plantilla de | coordinadores de proyectos

Controlar las
comunicaciones

seguimiento a las | sea entregada de acuerdo en | GF-CM-002
comunicaciones lo establecido en el formato
de planificacibn de las
comunicaciones

Fuente: Elaboracién Propia

GESTION DE LA INTEGRACION: Para el desarrollo de este plan, se busca

desarrollar y coordinar los procesos necesarios que permita a los funcionario del

FRIE realizar el seguimiento y control a la gestion financiera de los proyectos

administrados bajo su responsabilidad.

ACTIVIDADES

Desarrollar el acta de Constitucion del Proyecto: En este proceso se
establece un documento inicial donde se le da aval formalmente a la
existencia de un proyecto, es importante tener en cuenta que los
coordinadores del mismo deberan entregar copia del convenio y acta de
inicio la cual debera ser documentada como anexo a la plantilla
GF-IN-001

Desarrollar el Plan para la direccion de proyectos: en este proceso se
debe definir, preparar y coordinar todos los planes de gestion que
permitan llevar a cabo el seguimiento y control a la gestion financiera del
FRIE. Este plan ser& entregado al funcionario responsable del proyecto
para que sea diligenciado y entregado en el menor tiempo posible para
poder iniciar el proceso financiero del proyecto.

Monitorear y controlar el trabajo del proyecto: Consiste en realizar
seguimiento, revisar e informar el avance a fin de cumplir con el alcance
del proyecto plasmado en el plan para la gestion del proyecto. En este
proceso es responsable el Director Ejecutivo del FRIE en realizar

reuniones que permita informarse del estado en el que se encuentra
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cada proyecto y asi de esta manera evidenciar si se han presentado

inconsistencias y tomar acciones correctivas.

e Cerrar el proyecto o fase: Consiste en finalizar todas las actividades a

través de todos los grupos de procesos, para este caso se debera tener

copia del acta final y la solicitud de liquidacion para proceder a cerrar el

proyecto contablemente.

En el cuadro 22 se relacionan los formatos propuestos para la Gestion de la

Integracion, igualmente los formatos se pueden visualizar en el anexo 9.

Cuadro 22 Herramientas propuestas para la Gestion de la Integracion

Proceso Herramienta Descripcion ID
lantilla Minuta Busca conocer los
Desarrollar el Acta 5e reunion | F€duerimientos que se deben | -\ 55q
de Constitucion Inicial tener en cuenta antes de iniciar
la gestion financiera en el FRIE.
Desarrollar el Plan | Plantilla Plan de Ei):rrnml(t)e cé)”sstgalcl:zo?rr}urfilcai:gizge’
para la Direccion | Gestion del bo, h’ Y| GF-IN-002
de proyecto proyecto recursos umanos que se
manejaran en el proyecto
Plantilla informe Permite visualizar el estado
de AVANCES mensual en que se_:,encuer)tra el GE-IN-003
Monitorear y | mensuales proyecto en cuestion de tiempo
controlar el trabajo y COSFO . .
del proyecto Plantilla para la Permite documentar y evidencia
. de las reuniones convocadas
minuta de ) " . . GF-IN-005
reuniones por la Direccion ejecutiva del
FRIE
Plantilla de | Permite documentar las
lecciones experiencias adquiridas durante | GF-IN-006
aprendidas la ejecucion del proyecto
Cerrar el proyecto Permite registrar los ingresos y
o fase Informe salidas de dinero que se tuvo
financiero de | durante la  ejecucibn  del | GF-IN-007
liquidacion proyecto identificando si existe

una utilidad.

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.4 Caso Practico

Para la aplicacion de las plantillas propuestas se desarroll6 un caso practico
utilizando para tal fin, el contrato interadministrativo N°201 2015 firmado con la
Unidad de Planificacion de tierras rurales, adecuacion de tierras y usos

agropecuarios UPRA.

GESTION DEL ALCANCE

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de proyecto | Convenio [] | Contrato Interadministrativo il |
Numero 201/2015
Nombre Contrato interadministrativo 201 2015 celebrado entre la unidad de planificacion
de tierras rurales adecuacion e tierras y usos agropecuarios UPRA Yy la
Universidad Francisco de Paula Santander
Objeto: Implementar y aplicar la metodologia de evaluacion de tierras para la
zonificaciéon de aptitudes agropecuarias, escala 1:100.000 en 11 Municipios del
Catatumbo en el Departamento de N d S (Abrego, Convencién, El Carmen, El
Tarra, Hacari, La Playa, Ocafia, San Calixto, Sardinata, Teorama y Tib0)

Fecha inicial | 14 |04 | 2015 | FechaFinal |14 | 11 [ 2015 | Duracion | 7 meses
Funcionario responsable Jhon Hermogenes Suarez
Dependencia responsable Facultad de Ciencias Agrarias y del medio ambiente

ALCANCE DEL PROYECTO

La realizacion del contrato nace de la necesidad de adaptar la metodologia general
de evaluacion de tierras a escala 1:100.000 y aplicacién al territorio del Catatumbo,
donde se debe contar con herramientas técnicas que identifiquen las areas aptas
para el establecimiento de sistemas de produccion agropecuarias con el objetivo de
gue sirvan como instrumento para la planificacion del uso eficiente de suelo rural a
partir del ordenamiento productivo, orientado a lograr la reduccion de las
desigualdades y las brechas de oportunidad entre las regiones.
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CRITERIOS DE ACEPTACION

El estudio debe contribuir significativamente el mejoramiento de los niveles de
planificacion ambiental territorial permitiendo el uso eficiente del suelo rural, la
creacion de instrumentos para el ordenamiento social de la propiedad.

RESTRICCIONES

En el area de estudio existen tierras que pertenecen colectivamente a comunidades
indigenas y el art. 3 del decreto 4145 de 2011 expedido por el ministerio de
agricultura y desarrollo rural excluye la planificacion de tierras rurales, la adecuacion
de tierras y uso agropecuario en estos territorios.

SUPUESTOS

Se contara con el apoyo de la autoridad Municipal para la evaluacion de tierras de los
11 Municipios.

GESTION DEL TIEMPO

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de proyecto | Convenio [] | Contrato Interadministrativo [l
Numero | 201/2015

Nombre | Contrato interadministrativo 201 2015 celebrado entre la unidad de
planificacion de tierras rurales adecuacion e tierras y usos agropecuarios
UPRA vy la Universidad Francisco de Paula Santander

Fecha 14 | 04| 2015 | FEM@ 1 14111|2015| Duracion | 7 meses
inicial Final
Funcionario responsable | Jhon Hermogenes Suarez

Dependencia responsable | Facultad de Ciencias Agrarias y del medio ambiente

CRONOGRAMA

N° Actividad Fecha de entrega

Plan de Gestion de proyecto con sus
respectivos anexos

Solicitud de Facturacion

2 | Primer desembolso correspondiente al 30% 27/04/2015
Segundo desembolso correspondiente al 40% 06/05/2015

1 25/04/2015
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Tercer desembolso correspondiente al 20% 03/08/2015
Cuarto y ultimo desembolso 10% 10/10/2015
Solicitud para generacion de Ordenes (OGE,
3 0CO, OPS) 30/04/2015
4 Legalizacion de ordenes generada Se realizaran el dia 25
de cada mes
5 | Acta de Cierre 14/05/2016

Solicitudes de Cambio a la Gestidn del Tiempo

SOLICITUD DE CAMBIOS

Indique con una X el Plan de gestion que estard sujeto a cambios |
Alcance | | Tiempo | X| Costo | | Comunicaciones| | Recurso Humano |

Numero de Solicitud | 001 | Fecha de Solicitud: |05 |07 | 2015
Causas del Cambio:
Se generaron atrasos en las fechas de entregas y aprobacion del primer entregable

a la Unidad de Planificacion de tierras rurales, adecuacion de tierras y usos
agropecuarios

Actividad Afectada Solicitud de Facturacion

Cambio a realizar Prorroga en la entrega de la factura
Fecha: |05 |05 | 2015
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SOLICITUD DE CAMBIOS

Indigue con una X el Plan de gestion que estarda sujeto a cambios
Alcance | | Tiempo | |Costo | | Comunicaciones| |Recurso Humano |

Numero de Solicitud | 002 | Fecha de Solicitud: 102 |09 |2015
Causas del Cambio:

Se generaron atrasos en las fechas de entregas y aprobacion del segundo
entregable a la Unidad de Planificacion de tierras rurales, adecuacion de tierras y
UsSos agropecuarios

Actividad Afectada Solicitud de Facturacion
Cambio a realizar Prorroga en la entrega de la factura
Fecha: |02 [08 | 2015

SOLICITUD DE CAMBIOS

Indique con una X el Plan de gestion que estard sujeto a cambios |
Alcance | | Tiempo | |[Costo | | Comunicaciones| | Recurso Humano |

Ndmero de Solicitud | 003 | Fecha de Solicitud: [ 22 [12 [2015
Causas del Cambio:

Se generaron atrasos en las fechas de entregas y aprobacion del tercer entregable
a la Unidad de Planificacidn de tierras rurales, adecuacion de tierras y usos
agropecuarios

Actividad Afectada Solicitud de Facturacion

Cambio a realizar Prorroga en la entrega de la factura
Fecha: 09 |10 | 2015
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Tigr_npo '_I'iempo Dias de Control
N Actividad planificado | ejecutado Atraso de'
cambios
Fecha Fecha N°
1 Plan de Gestlon de proyecto con 25/04/15 N/A
SuUS respectivos anexos
2 Solicitud de Facturacién
3 Primer desembolso 27/04/15 0
correspondiente al 30% 27/04/15
4 Segundo plesembolso 06/05/15 05/07/15 60 001
correspondiente al 40%
5 Tercer dgsembolso 03/08/15 03/09/15 31 002
correspondiente al 20%
6 | Cuartoy Ultimo desembolso 10% 10/10/15 | 23/12/15 74 003
7 Solicitud para generacion de 01/05/15 1
Ordenes (OGE, OCO, OPS) 30/04/15
8 | Legalizacion de ordenes generadas | Dia 25 de cada mes 0

GESTION DEL COSTO

RUBROS APROBADOS

N° Rubros Aprobados Recurso a utilizar Costo total
1 | Coordinacion Recurso Humano $43.800.000
2 | Aspectos Socioecondmicos Recurso Humano $43.400.000
3 | Aspectos biofisicos Recurso Humano $62.400.000
4 | Aspectos Coberturas Recurso Humano $32.000.000
5 | Sistema de Informacion Geografica Recurso Humano $32.000.000
(SIG)
6 | Estudios Diagndsticos Recurso Humano $41.935.714
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Ploteos

Detalle del Rubro Costo Unitario Costo Final
1. Coordinacion $43.800.000
1.1 Director $2.500.000 $15.000000
1.2 Profesional de apoyo $3.000.000 $18.000.000
1.3 Asistente Administrativo $1.800.000 $10.800.000
2. Aspectos Socioeconémico $43.400.000
2.1 Coordinador componente $3.000.000 $15.000.000
biofisico experto en evaluaciéon de
tierras y ambiente
2.2 Experto en economia Agricola $4.000.000 $20.000.000
2.3 Asistente Componente $1.400.000 $8.400.000
Socioeconémico
3. Aspectos biofisicos $62.400.000
3.1 Coordinador experto en $54.000000
evaluacion de tierras y ambiente
3.2 Asistente Componente biofisico $4.000.000
3.3 Auxiliares $4.400.000
4. Aspectos Coberturas $32.000.000
4.1 Experto en sistemas de $32.000.000
informacion geogréfica y cobertura de
la tierra
5. SIG $22.000.000
5.1 Experto en SIG $22.000.000
6. Estudios Diagndsticos $41.935.714
6.1 Apoyo realizacion de eventos y $25.000.000
talleres
6.2 Transporte (aéreos y terrestres) $9.000.000
6.3 Elaboracién de Informes y $7.935.714
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Seguimiento y control a la Gestion del costo

SEGUIMIENTO A LOS COSTOS

Recursos Disponibles

$275.000.000

Actividad

Comprometido

N° Orden

Descuentos
Aplicados

Valor
Pagado

Servicios profesionales como
Director del Proyecto

$15.000000

OGEF50146

$615.300

$ 14.384.700

Servicio como profesional de apoyo

$18.000.000

OPSF50235

$1.737.700

$17.262.300

Servicio como asistente
administrativo

$10.800.000

OPSF50204

$442.500

$ 10.357.500

Servicio profesional como
coordinadora del componente
socioeconomico

$15.000.000

OPSF50202

$615.000

$ 14.385.000

Servicio profesional como experto
en economia agricola

$20.000.000

OPSF50226

$947.000

$19.053.000

Servicio como asistente del
componente socioeconémico

$8.400.000

OPSF50355

$385.500

$8.014.500

Servicio coordinadora del
componente biofisico

$54.000000

OPSF50624

$7.614.000

$ 46.386.000

Servicio como asistente del
componente biofisico

$4.000.000

OPSF50277

$164.200

$ 3.835.800

Servicio como auxiliar de apoyo
para la evaluacién de tierras para la
zonificaciéon de aptitudes
agropecuarias

$4.400.000

OPSF50208

$154.000

$ 4.246.000

Servicio como experto en Sistema
de informacion Geografica 'y
coberturas

$32.000.000

OPSF50272

5.434.100

26.565.900

Servicio profesional como experto
en SIG

$22.000.000

OPSF50205

$3.102.000

$18.898.000

Suministro de desayunos,
refrigerios, Almuerzos y catering en
general para el desarrollo de
actividad de apoyo y talleres para
socializacion de avances

$25.000.000

OPSF50207

$1.759.200

$ 23.240.800

Servicio de transporte de personal
para el desarrollo de actividades de
apoyo en la socializacion de
resultados en Tibu y Ocafa

$9.000.000

OPSF50346

2.701.200

$6.298.800

Servicio de impresion de informes y
documento de Gestion, servicio de

ploteo de planos urbanos, rurales y
zonas especificas

$7.935.714

OPSF50206

$658.200

$ 7.277.514
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DISPONIBILIDAD DE RECURSOS

Saldo Inicial (Saldo disponible del mes anterior) $275.000.000

Menos: gastos operacionales (corresponde al valor de las ordenes de $220.205.814
contratacion pagadas en el mes)
Menos: Gastos no operacionales (Gastos bancarios del mes) 0
Mas: ingresos financieros (abonos de intereses bancarios) 0

Igual: Saldo en el extracto bancario (corresponde al saldo en bancos a fin | $54.794.186
de mes)

Menos: descuentos tributarios (corresponde a los descuentos de ley $26.329.900
aplicados en el mes)
Igual: Valor Disponible del proyecto $28.464.286

GESTION DE LAS COMUNICACIONES

COMUNICACIONES

Tipo de Informacion Frecuencia | Fecha de entrega Medio de
Comunicacion

Soporte de Ordenes pagadas | Mensual Cinco primeros dias de e-mail
en el mes cada mes
Extractos Bancarios Mensual Cinco primeros dias de e-malil

cada mes
Auxiliares de los movimientos | Mensual Cinco primeros dias de e-mail
contables del mes cada mes
Informe financiero Final No aplica Al finalizar el contrato Informe Formal
Solicitudes para la generacion | Semanal Quince dias antes de Informe Formal
de ordenes requerir el servicio
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. Fecha Fecha .
Tipo de Medio de .
Informacion programada | real de | Atraso comunicacion Observaciones
de entrega entrega
Soporte de Cinco Cinco e-mail Cumplié a
Ordenes pagadas | primeros primeros Satisfaccion
en el mes dias de cada | dias de
mes cada mes
Extractos Cinco Cinco e-mail Cumplié a
Bancarios primeros primeros Satisfaccion
dias de cada | dias de
mes cada mes
Auxiliares de los | Cinco Cinco e-mail Cumplié a
movimientos primeros primeros Satisfaccion
contables del dias de cada | dias de
mes mes cada mes
Informe Al finalizar el | Pendiente Informe Pendiente por
financiero Final contrato Formal liquidar
solicitudes para Quince dias | Quince Informe Cumpli6 a
la generacién de | antes de dias antes Formal Satisfaccion
ordenes requerir el de
servicio requerir el
servicio

GESTION DEL RECURSO HUMANO

EQUIPO DEL PROYECTO

Nombre Fecha deinicio | Fecha final
ey Cargo o Rol Responsabilidad de de
apellido - L.
contratacion contrataciéon
Jhon Servicios
Hermogenes Director profesionales como 09/05/15 22/11/15
Suarez Director del Proyecto
José Manuel Profesional de Servicio como
Villamizar . 09/05/15 22/11/15
Ibarra apoyo profesional de apoyo
JL_JIleth Jasmin AS|st_er_1te _ Se_rV|C|o como 09/05/15 22/11/15
Rivera Baca Administrativo asistente
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administrativo

Coordinador

componente Servicio profesional
Rosa Maria biofisico como cogrdinadora
Vargas experto en 09/05/15 22/11/15
. 2 del componente
Martinez evaluacion de SOCIOECONGMIco
tierras 'y
ambiente
Cesar Augusto | Experto en Sg;:/écg)xp;c;zgs;cr)]nal
Nifio Cardenas | economia ’p . 09/05/15 22/11/15
. economia agricola
Agricola
Coordinador -
Ibonne experto en Servicio
Geaneth evaluacion de | coordinadora del 16/05/15 22/11/15
Valenzuela : componente
tierras 'y S
Balcazar . biofisico
ambiente
. Servicio como
- Asistente :
Pablo Emilio | - onente | aSistente del 09/05/15 31/08/15
Santos Correa e componente
biofisico R
biofisico
Servicio como
auxiliar de apoyo
Rafael Alberto para la evaluacion
Gelvez Auxiliares de tierras para la 01/06/15 31/08/15
Acevedo zonificacién de
aptitudes
agropecuarias
, , Experto en Servicio como
Biogeomatica, | sistemas de experto en Sistema
cartografia informacion de informacion 14/05/15 30/11/15
temética de geogréficay Geoarafica
Colombia SAS | cobertura de la 9 y
. coberturas
tierra
Jesus David Servicio profesional
Gonzalez Experto en SIG | como experto en 09/05/15 22/11/15
Fabra SIG
Suministro de
desayunos,
refrigerios,
Eduardo Jose | PO oo | o Goneral para el
Moros 9 b 01/06/15 22/11/15
eventos y desarrollo de
Cardenas -
talleres actividad de apoyo y
talleres para
socializacién de
avances
Luis Arnulfo Transporte Servicio de 14/12/15 16/12/15
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Cortes Rivera | Terrestre transporte para el
desarrollo de
actividades de apoyo
en la socializacion
de resultados en
Tibu y Ocafna
Agencia de Transporte Tiquetes aéreos 11/12/15 17/12/15
viajes y turismo | aéreo
Impresion de
informes y
Carlos Alberto Elaboracion de docu_njento d(_a _
~ Informes y Gestion, servicio de 24/06/15 22/11/15
Omaifia
Ploteos ploteo de planos

urbanos, rurales y
demas.

4.3. Proponer una estrategia de implementacion de la metodologia para la

gestion financiera de

cumplimiento

los proyectos estratégicos para garantizar su

Una vez realizada la metodologia es importante establecer una estrategia que

garantice su aplicacion y cumplimiento, con base en lo mencionado y para el

desarrollo de este objetivo se propondran planes de accion donde se establecen

actividades que se deben llevar a cabo para su aplicacion.

Dichos planes de accion se manejaran en series de tiempo, se entiende por

corto plazo las acciones que se deben realizar en un término inferior a seis meses,

los de mediano plazo no superior a doce meses Yy a largo plazo a 24 meses.
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En el cuadro siguiente se presentan los planes de accion a corto plazo.

Cuadro 23 Planes de accion a corto plazo

Periodo de

fechas

Acciones Frecuencia
Fecha | Fecha

inicial Final

Descripcion

Programa de

. .- ~109/09/16 |10/10/16 Semanal
culturalizacion

Informar a la comunidad Universitaria
sobre la metodologia que debera ser
utilizada para la gestion proyectos de
extension administrados por el FRIE.

Dicha informacibn  debera ser
suministrada por todos los siguientes
medios:

v' Péagina WEB

v" Boletines informativos
v" Circulares

v' Carteleras

Programa de

S e 15/10/16 |15/12/16 | Semanal
Socializacion

Programar reuniones con el personal
del FRIE, Decanos de |las
Facultades, Directores de Programas
a fin de socializar el objetivo principal
de la metodologia y los beneficios
gue se obtendran al momento de su
aplicacion.

Programa de

L 16/01/17 {09/03/17 | Quincenal
Capacitacion

Realizar Capacitacion al personal del
FRIE, Decanos de las Facultades,
Directores de Programas en ocho
sesiones para el diligenciamiento de
las plantillas propuestas

Fuente: Elaboracion Propia

4.3.2 Planes de accién a mediano plazo

Una vez finalizada la socializacién y capacitacion propuesta en el plan de

accibn a corto plazo, se debe verificar la existencia de algin tipo de

recomendacion para la metodologia siendo asi, se debera realizar un analisis y

determinar si es necesario realizar los ajustes pertinentes e informar los cambios

realizados a los involucrados.
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Cuadro 24 Planes de Accién a mediano Plazo

Periodo de fechas
Acciones Descripcion

Fecha | Fecha

inicial | Final
Etapa de Cada vez que se II_eye a ce}bo un proyec_;'Eo
aplicacion 10/04/17 | 10/10/17 | de extension se iniciara la implementacion

de la metodologia
Talleres 10/05/17 |10/10/17 Realizar talleres una vez al mes que permita
aclarar dudas sobre la metodologia usada.
Fuente: Elaboracion Propia

4.3.3 Planes de accién alargo plazo

Una vez terminada la etapa de aplicacion, se debe realizar un andlisis del

comportamiento de la metodologia para detectar cuéles son los cambios o ajustes

que se deben realizar para poder implementar la metodologia de manera

definitiva.
Cuadro 25 Planes de accion a largo Plazo
Periodo de fechas
Acciones Fecha Fecha Descripcioén
inicial Final
Realizar un analisis del comportamiento que
tuvo la metodologia de los proyectos
Andlisis Noviembre | Diciembre | estratégicos para determinar si es necesario
2019 2019 realizar cambios que faciliten y contribuyan al
seguimiento y control de la gestién financiera
Iniciar el proceso de implementacion de la
metodologia.
Implementacion Enero N/A Para eIIo, es necesario que la Diregci()n del
2020 FRIE esté atenta en coordinar, monitorear, y
controlar los procesos a fin de garantizar el
éxito de la metodologia.
Fuente: Elaboracion Propia
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5. CONCLUSIONES

En el desarrollo de los procesos de la gestion financiera de los proyectos de

extension que son administrados por el FRIE, es evidente que existen mejoras a

realizar y que es necesario implementar la metodologia propuesta a fin de

garantizar que la informacién suministrada sea la real y entregada en el momento

oportuno.

Durante la elaboracion de esta tesina se pudo concluir lo siguiente:

Al realizar el analisis de la situacion actual de los proyectos de extension,
administrados por el Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension se
pudo determinar que esta Dependencia carece de claridad en los
procesos para la gestion financiera de proyectos, que permita monitorear
y controlar los recursos del mismo, cumpliendo con lo requerido por
dependencias internas de la Universidad o entidades externas que

soliciten informacion financiera.

El desarrollo de la presente metodologia para el seguimiento y control
financiero de los proyectos de extension administrados por el Fondo
Rotatorio de Investigacion y Extension, ayudara a los funcionarios a
realizar un adecuado seguimiento y control con ayuda de herramientas
que fueron disefiadas para recopilar, organizar y presentar la informacion
financiera de manera real, precisa y oportuna a las dependencias

internas o externas de la Universidad.

Para poder implementar la metodologia propuesta fue necesario
proponer planes de acciébn donde se contemplaron las actividades
minimas que se deben llevar a cabo a fin de garantizar la aplicacion de la

metodologia propuesta.
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6. RECOMENDACIONES

A continuacion se presentan las principales recomendaciones originadas del

desarrollo de la presente tesina:

Presentar ante la Junta FRIE la propuesta de la metodologia para el
seguimiento y control financiero de los proyectos de extension
administrados por esta dependencia, con el fin de dar el aval para su
aplicacion e iniciar el desarrollo de los planes de accion propuestos en la

presente tesina.

Realizar jornadas de capacitacion a los funcionarios de la Universidad
Francisco de Paula Santander que sea orientada por un experto en
Administracién de Proyectos con el fin de culturalizar al personal en la
importancia y beneficios que tiene ésta administracion en mencién,
teniendo en cuenta que se necesita el compromiso no sélo de los
funcionarios del FRIE sino de toda la comunidad Universitaria
involucrada en el proceso financiero de los proyectos de extension para

la aplicacion de la presente metodologia.

Se sugiere que la coordinacion de extension trabaje de la mano con los
funcionarios del FRIE para unificar y consolidar la informacion
suministrada por los diferentes responsables de los proyectos
disminuyendo el margen de error en la informacion presentada ante cada

dependencia.

Revisar las plantillas propuestas durante el desarrollo de un proyecto y
hacer las correcciones pertinentes a las que haya lugar para el

mejoramiento continuo.
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ANEXO 1: ACTA DEL PFG

ACTA DEL PROYECTO

Fecha Nombre de Proyecto

Abril 11 de 2016 Propuesta metodoldgica para el seguimiento y
control  financiero de los proyectos de
adquisiciones administrados por el Fondo
Rotatorio de Investigacion y extension (FRIE) de la
Universidad Francisco de Paula Santander

Areas de conocimiento / procesos: Area de aplicacién (Sector / Actividad):
Grupos de Procesos: Planificacion, Sector Publico/Financiero

seguimiento y control.

Areas de conocimiento: Gestion del
Alcance, Gestion del tiempo, Gestion del
costo, Gestion de las comunicaciones,
Gestién del recurso humano.

Fecha de inicio del proyecto Fecha tentativa de finalizacion del proyecto
Abril 11 de 2016 Julio 11 de 2016

Obijetivos del proyecto (general y especificos)

Objetivo general

Desarrollar una propuesta de metodologia para la gestién de proyectos estratégicos de
extensién administrados por el fondo Rotatorio de Investigacion y Extension con el fin de
orientar y observar su cumplimiento.

Obijetivos especificos

1. Realizar un andlisis de la situacion actual de los proyectos estratégicos para
determinar como se realiza la gestion de los mismos
2. Definir los componentes de la metodologia para lograr que la informacién obtenida sea
precisa, real y oportuna.
3. Proponer una estrategia de implementacion de la metodologia para la gestion
financiera de los proyectos estratégicos para garantizar su cumplimiento.
Justificacion o proposito del proyecto (Aporte y resultados esperados)
Se hace necesario que el Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension de la Universidad
Francisco de Paula Santander establezca una metodologia que garantice el adecuado manejo
de los recursos financieros administrados bajo su responsabilidad y sujetos a verificacion por
parte de los diferentes involucrados, con el fin de mejorar las condiciones administrativas en el
manejo de recursos financieros de proyectos de adquisicion que hacen referencia a convenios
y contratos interadministrativos basado en la guia de los fundamentos para la Direccién de
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Proyectos PMBOK (2013), que contribuya a:
. Facilidad en el acceso, consulta, andlisisy emision de la informacién contable y
financiera.
o Definicién clara y precisa de los roles y responsabilidades de cada uno de los
involucrados en el proceso.
° Apoyo a la adecuada gestién de los recursos financieros

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto — Entregables finales del
proyecto

El producto final de este proyecto sera un documento donde se describe una propuesta
metodoldgica para el adecuado manejo de los recursos financieros de los proyectos
estratégicos de extension que hacen referencia a contratos y convenios administrados por el
Fondo Rotatorio de Investigacion con el fin de facilitar su seguimiento y control.

Con base en lo anteriormente expuesto los entregables del presente proyecto son:
1.  Diagnéstico sobre la situacién actual de los proyectos estratégicos
2. Disefio de la Metodologia
3. Planes de accion para la implementacién de la metodologia para la gestion financiera
de los proyectos estratégicos de extension.

Supuestos

El Fondo Rotatorio de la Universidad Francisco de Paula Santander cuenta dentro de sus
archivos con la totalidad de los documentos que soportan los convenios y contratos
interadministrativos ejecutados.

El personal vinculado al Fondo Rotatorio conoce a profundidad los diferentes procesos de
todas y cada una de las actividades relacionadas con la gestion financiera de los proyectos
estratégicos de extension.

Se cuenta con el respaldo de la alta gerencia

La universidad Francisco de Paula Santander cuenta con el personal idoneo para el disefio e
implementacion de formatos y plantillas teniendo como base las nhormas de calidad vigentes.

Restricciones

. El desarrollo del proyecto tendra una duracion maxima de tres meses
o La no aceptacion de la alta gerencia de los procedimientos disefiados para la
elaboracion de la guia metodolégica
o No existe una oficina que maneje y sea responsable de la base de datos de los
convenios y contratos interadministrativos
o Los procesos y procedimientos tienen que estar avalados por la Direccion ejecutiva del
FRIE
o So6lo se hard la propuesta, mas no se implementara
Presupuesto

Recurso Humano 500

Internet I

Asesorias 50

Reservas para contingencias 100

Reservas de Gestion 30

us $ 757
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Principales hitos y fechas

Principales hitos Fecha de inicio | Fecha final
Diagndstico sobre la situacion actual de los proyectos 13/05/2016 09/06/2016
estratégicos

Disefio de la metodologia 01/06/2016 30/06/2016
Planes de accion 16/06/2016 11/07/2016
Informe de Lectores 12/07/2016 22/07/2016
Informe de Ajustes 23/07/2016 03/08/2016
Evaluacién Final del Proyecto de Grado 04/08/2016 04/08/2016

Informacion historica relevante

La Universidad Francisco de Paula Santander nace como fundacion de caracter privado el 5
de julio de 1962; EI 1 de Junio de 1970 se declara disuelta la Fundacién Universidad de
Cucuta Francisco de Paula Santander, constituida como derecho privado y para garantizar su
perpetuidad es declarada como Universidad Oficial del Departamento Norte de Santander
(Colombia), quedando como establecimiento publico descentralizado y con personeria
juridica.

La universidad adopt6 una politica Institucional de Extensién y proyeccion social donde busca
liderar procesos de extension o proyeccién social que reflejen una integracion con la
comunidad, las organizaciones sociales, el sector productivo, el estado a través de educacion
permanente, Planes de capacitacion Institucional, servicios tecnoldgicos, contratos vy
convenios interadministrativos.

Complementario a esa politica institucional mencionada la institucion para el afio 1999 crea el
Fondo Rotatorio de Investigacion y Extensién (FRIE), cuyo propésito primordial es
proporcionar el apoyo administrativo y financiero a las actividades de investigacion, de
extension cientifica cultural y de servicio a la comunidad.

Identificacién de grupos de interés (involucrados)

Involucrados Directos:

Rector (Alta Gerencia)

Vicerrector de Investigacion y Extension

Facultades de la Universidad Francisco de Paula Santander
Grupos de Investigacion

Programas Académicos

Entidades Publicas

Entidades Privadas

Involucrados Indirectos:
Organos de Control de vigilancia del estado

Director de proyecto: Firma
Yulier Paola Gamboa Caceres

j WA <
=

Autorizacion de:

Eneida del Socorro Gongora Sanchez
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ANEXO 2: EDT

1 PROPUESTA METODOLOGICA PARA EL SEGUIMIEMTO
¥ CONTROL FINANCIERD DE PROYECTOS DE ADQUISICIONES
ADMINISTRADOS POR EL FRIE DE L& UFPS

Ve

1.1 Diagnostica sobre
la gestion financiera

=

1.1.1 Disefio de
la encuesta

1.1.2 Aplicacion

de la encuesta

1.1.3 Analisis de
resultados

1.1.3.1 Tabulacidn

1

(1.1.4 Informe de analisis]

1.2 Disefio de la [1.3 Estrategia de implementacic’\n]

rmetodologia ?

(1.3.1 Flanes de accion]

1.2.1.1 corto plazo
1.2.1.1 Procesos 1.2.1.2 Mapa
rincipales ;)
w w _[1.3.1.2 mediano plazo]
1.2.2 Disefio de
procedimientos 1.3.1.3 largo plazo
=
_[1.2.2.1 Juicio de Exper‘tos]
_[1.2.2.2 Diagramas de flujo ]
1.2.2.2 Matriz de roles y
responsabilidades
1.2.3 Plantillas
=

(1 2.3.1 Requerimientos]

4

| 1.2.3.1.1 validacidn l

_(1.2.4 Ejemplos de aplicacidn ]

[1.2.4.1 Identificacion del caso ]

1.2.1 Mapa de
procesos

principales




ANEXO 3: CRONOGRAMA

@ [Mods [Nambre de tarea el sl Pemyae Prreras Pomrs Pelene [231um1s Pojene [f7jun e [oiun is Tijul
e Vs Tole fmlxlslvlslolelmixlslvislolelimixlilvisloloimixlslvisloloimixilvlslolutmixlsvislolcimixlilvislolelmixlslvlisioltlm
1 1. PROPUESTA METODOLOGICA PARA 41 dias wvie 13/05/16 lun
EL SEGUIMIENTO ¥ CONTROL 11/07/16
FINANCIERO DE LOS PROYECTOS DE
ADQUISICIONES ADMINISTRADOS
2 b o 1.1 DIAGNOSTICO SOBRE LA 19 dias wvie 13/05/16 jue
GESTION FINANCIERA 09/06/16
3 - 1.1.1 Disefo de la encuesta 2 dias vie 13/05/16 mar 17/05/1| _1
4 - 1.1.2 Aplicacién de la encuesta 1 dia mié 18/05/1emié 18/05/1|
5 - 1.1.3 analisis de los resultados 1 dia Jjue 19/05/16 jue 19/05/1
& - 1.1.3.1 Tabulacidn 1 dia Jjue 19/05/16 jue 19/05/1)| Ul
7 - 1.1.4Informe de Analisis 4 dias vie 20/05/16 mié 25/05/1
8 - 1.1.5 Aprobacién Tutor 10 dias jue 26/05/16 mié 08/06/1
s - 1.1.5.1 Presentacion y Revision 8 dias Jue 26/05/16 lun 06/06/1 A l
10 - 1.1.5.2 Correcciones 1 dia mar 07/06/1¢ mar 07/06/1 -l
11 - 1.1.5.3 Aprobacion 1dia mié 08/06/1tmié 08/06/ 1| -
12 ' 1.2 DISENO DE LA METODOLOGIA 22 dias mi¢ 01/06/1¢ jue 30/06/1|
13 -, 1.2.1 Mapa de procesos 1dia mié 01/06/1¢mié 01/06/1) Lo
14 - 1.2.1.1Identificacion de proces 1 dia mié 01/06/1t mié 01/06/1 e
15 E of 1.2.2. Disefio de procedimientos 5 dias vie 03/06/16 jue 09/06/1)|
16 1.2.2.1 Juicio de expertos 1dia vie 03/06/16 vie 03/06/ 11| -ﬁ
17 -, 1.2.2.2 Diagramas de Flujo 2 dias lun 06/06/16 mié 08/06/1| _l
18 - 1.2.2.3 Matriz de Roles y 1dia Jue 09/06/16 jue -
Responsabilidades 09/06/16
13 1.2.3 Plantillas 4 dias wvie 10/06/16 mié 15/06/1
20 e od 1.2.3.1 Requerimientos 2 dias vie 10/06/16 lun 13/06/ 1|
21 e of 1.2.3.1.1 Revision 1 dia lun 13/06/16 lun 13/06/1)|
22 = 1.2.4Ejemplo de aplicacién de  1dia mar mar
metodologia 14/06/16 14/06/16
23 -, 1.2.5 Recomendaciones y 1dia mié mié
sugerencias 15/06/16 15/06/16
24 - 1.2.6 Aprobacién Tutor Sdias jue 16/06/16 mar 28/06/1
25 - 1.2.6.1 Presentacion y revision 7 dias jue 16/06/16 vie 24/06/14
26 -, 1.2.6.2 Carrecciones 1dia lun 27/06/16 lun 27/06/1)|
27 - 1.2.6.3 Aprobacién 1dia mar 28/06/ 1t mar 28/06/ 1
28 e of 1.3 ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACIC 18 dias jue 16/06/16 lun 11/07/1)|
29 E ol 1.3.1 Planes de accién Sdias jue 16/06/16 mié 22/06/1
30 - 1.3.1.1 Corto plazo 2 dias jue 16/06/16 vie 17/06/14
31 = 1.3.1.2 Mediano plazo 2 dias lun 20/06/16 mar 21/06/ 1
32 e o 1.3.1.3 Largo plazo 1dia mié 22/06/1¢mié 22/06/1
33 E ol 1.3.2 Aprobacion Tutor 13 dias jue 23/06/16 lun 11/07/1|
34 e of 1.3.2.1 Presentacidn y revisian 6 dias jue 23/06/16 jue 30/06/1)|
3s e od 1.3.2.2 Correcciones S5 dias vie 01/07/16 jue 07/07/1|
36 e o 1.3.2.3 Aprobacién 2 dias wvie 08/07/16 lun 11/07/1)|
37 Aprobacion Final del PFG Odias lun 11/07/16 lun 11/07/ 1|
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ANEXO 4: PLANTILLAS PARA LA GESTION DEL ALCANCE

FONDO EOTATORID DE INVESTIGACTON ¥ EXTENEION
GESTION FINANCIERA Codige (=F-AL-(0]
CONVERIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTEATIVOS

Paging

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de provecto | Convemio [] | Contrato Interadmmistrative [
HMumera
Mombrs
Cihjeto del contrato:

Fecha de Inicie: | | | | FechadeFinalizacion | | | | Duracion
Funcionario responzahble
Dependenciz rezponszzhle

CRITERIOS DE ACEFTACION

ALCANCE DEL PROYECTO

RESTRICCIONES
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
GESTION FINANCIERA Codigo GF-AL-001
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

GESTION DEL AL.CANCE Pagina 2/3

SUPUESTOS

A

RESPONSABLES

Elaborado por:
Cargo: | Fecha: | ‘ |

Revisado y aprobado por:
Cargo: | Fecha: ‘ ‘ ‘
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACTION Y EXTENSION
F GESTION FINANCIERA Codigo GF-AL-0{01
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

U
B

GESTION DEL AL.CANCE Pagina 33

INSTRUCTIVO

El desarrollo de esta plantilla tiene como objetive conocer el alcance que tendra el

proyecto. El coordinador del proyecto debera desarrollar una descripcion detallada del
alcance, indicando los criterios de aceptacion, las restricciones y los supuestos que se

pueden presentar durante su gjecucion del proyecto.

A continuacion se establecen los parametros para diligenciar el formato GF-AL-001

Alcance del proyecto: Corresponde al alcance que tendra el proyecto.

Criterio de Aceptacion: condiciones que deben cumplirse para la realizacion de cada
entregable. Estos criterios deben ser claros, precisos, medibles y verificables
Restricciones: Factores limitantes que pueden afectar la ejecucion del entregable
(Ejemplo: Las fechas de entrega)

Supuestos: deben ser factores que se consideran verdaderos, reales o seguros sin

pruebas ni demostraciones
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ANEXO 5: PLANTILLAS PARA LA GESTION DEL TIEMPO

FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION ¥ EXTENEION
F GESTION FINANCIERA Cadigo GF-TI-001
CONVENRIOS ¥ CONTRATOS INTERADMINIETREATIVOS

e =

GEITION DEL TIEMPO zi 12

GENERALIDADES DEL FROYECTO

Tipo de provecto Convenie [ Contrate Interadmimistratres [
Numero

Nombre

Fecha micial Fecha Finzl Duracion

Funecionario rezpenzable

Dependenciz rezponzabls

CRONOGRAMA

M© Actividad Fecha de entrega

RESPONSABLES

Elaborade por:

Carga: | Fecha: | | |
Revizade por:

Carga: | Fecha: | | |
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
F GESTION FINANCIERA Codigo GF-TI-001
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

(]
L&

gt =

GESTION DEL TIEMPO Pigina

INSTRUCTIVO

El desarrollo de esta plantilla tiene como objetivo identificar v documentar los tiempos

de ejecucion de cada actividad.
A continuacion se establecen los parametros para diligenciar el formato GF-TI-001

N°: Identifique de manera numérica cada actividad a realizar

Actividad: Estime las actividades necesarias en las que esté involucrado el FRIE para
los procesos de formalizacion, legalizacidn y liquidacion.

Fecha de Entrega: Fechas en la que debe terminar la actividad

Elaborado por: corresponde al nombre de la persona gue elabora el documento
Fecha: Se debe indicar el dia, mes y afio en que se elabora el documento

Revisado por: Corresponde al nombre del funcionario del FRIE encargado de revisar la
informacion contenida en el formato

Fecha: Indicar las fechas en las que el formato es revisado.
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACTON Y EXTENSION Cidizn rs e v

GESTION FINANCIERA

Parina 12

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Contrato Interadministrative [

Tipo de provecto | Convenio [] |
Numero
Nombre
Duracion |

Funcionaro responsable

Dependencia responsable

SEGUIMIENTO AL CRONOGEAMA

- Tiempo Tiempe | Diasde | Control de
Actividad planificade | ejecutade | Atraszo cambios
Fecha Fecha N®

RESPONSABLES

Elaberado por:

Cargo: | Fecha: | | |
Revisado por:

Cargo: | Fecha: | | |
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FONDO EOTATORIO DE INVESTIGACTON ¥ EXTENSION

GESTION FINANCIERA Caodigo GE-TI-002

Pagina 22

INSTRUCTIVO

El desarrollo de esta plantilla tiene como objetivo monitorear y controlar los tiempos de
ejecucion de cada actividad para poder fomar acciones correctivas en caso de no

cumplir con lo planificado.

Acontinuacion se establecen los parametros para diligenciar el formato GF-TI-002

N®: Identifigue de manera numernca cada actividad a realizar

Actividad: corresponde a las actividades necesarias identificadas en la gestion del

tiempo.

Tiempo planificado: Fecha en la cual se tenia programado realizar los desembolsos

Tiempo Ejecutado: Fecha en la que efectivamente se realizaron los desembolsos

Atraso: Se debe marcar Sl en caso de que las fechas que se ejecutaron no

correspondan a lo planificado e indicar NO =i las fechas son las mismas.

Observaciones: En caso de que |a ejecucion no sea la misma gue se planeo se debera
preguntar al coordinador del proyecto el motivo por el cual se presento el atraso e

informarle que debera radicar |a solicitud de cambio ante el FRIE.
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ANEXO 6: PLANTILLAS PARA LA GESTION DEL COSTO

FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACTON Y EXTENSION Cadizn R
GESTION FINANCIERA = o

Pagina 12

GENERALIDADES DEL PROYECTO

| Convemo [] |  Contrate Interadministrative [

Tipo de proyecto
Numero
Nombre
Duracion |
Funcionario responsable
Dependencia responsable

RUBROS APROBADODS
Costo total

e Bubroz Aprobados Becurso a utilizar

DETALLE POR RUBROS

Costo Ulnatario Costo Final

Detalle del Rubro

RESPONSABLES

Elaborado por:

Cargo: | Fecha: | | |
Revisado por:

Cargor: | Fecha: | | |
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION ¥ EXTENSION
GESTION FINANCIERA

Cidign GF-CO-001

Pazina 22

INSTRUCTIVO

El desarrollo de esta plantilla tiene como objetivo conocer y documentar la duracion que

tendra actividad y conocer el valor total que tendra cada una de ellas

A continuacion se establecen los parametros para diligenciar el formato GF-CO-001
RUBROS APROBADOS

N®: Enumere secuencialmente los rubros que fueron aprobados

Rubro: Describa el rubro que fue aprobado

Recurso: Indique &l recurso bien sea humano, de materiales, equipos o suministros
Costo Total: Valor asignado para cada rubro

DETALLE POR RUBROS

Detalle del rubro: Describa las actividades que seran asociadas a cada rubro
Costo Unitario: Valor de Iz medida

Costo final: Calcule el valor multiplicando el costo unitario por la duracidn.
Elaborado por: corresponde al nombre de la perscna que elabora el documento
Fecha: Se debe indicar el dia, mes y arfio en gue se elabora el documento

Revisado por. Corresponde al nombre del funcionario del FRIE encargado de revisar la
informacion contenida en el formato

Fecha: Indicar las fechas en las que el formato es revisado.
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FONDD EOTATORID DE INVESTIGACION ¥ EXTENEION

P —

GESTION F YCIEEA
CONVENIOS YV CONTEATOS INTEFADRINISTEATIVOE

GENERALIDADES DEL PROYECTO
&

Tipo da provecto | Convenie [] | Contrato Interadmimizstrative [
MNumero
Nombra | |
Dhuracion |

Funcionario respenzable
Dependancia rezponzabls

SEGUIMIENTO ALOS COSTOS5

Recursos Disponibles

Oescuentos ‘alor

Actividad Comprometido M® Crden .
! F : Aplicados Fagado

DISPONIBILIDAD DE RECURS0S5

Saldo Inicial

Menos: gastos operacicnales

Menos: Gasztog no operacionales

Masg: ingresos financisros

lgual: Saldo en el extracio

Menos: descuentos tribuianos

lgual: “alor Digponible del proyecto

Elakoro Fevizo Aprobo

Fecha | | | Fecha | | | Fecha | | |
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ANEXO 7: PLANTILLAS PARA LA GESTION DEL
COMUNICACIONES

FONDO ROTATORIO DE INVESTICGACTION Y EXTENSION
CESTION FINANCIER A Ciodigo GF
CONVENIOS Y CONTERATOS INTEEADAMINISTRATIVS
Pagina 1.2

GENERALIDADES DEL PROYECTO

| Convenio [] | Contrato Interadministrativo [

Tipo de proyecto
Numero
Nombre
Dhuracion |
Funcionario responsable
Dependencia responsable

COMUNICACIONES
MMedio de

Tipo de Informacion Frecuencia Fecha de entrega
Comunicacion

B

RESPONSABLES

Elaborado por:

Cargo: | Fecha: | | |
Revizade v aprobado por:

Cargo: | Fecha: | | |
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACTON ¥ EXTENSION
GESTION FINANCIEEA Codiza GF-ChI-001
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMIMNISTRATIVOS

GESTION DE LAS COMUNICACTONES Pagina 112

INSTRUCTIVO

El desarrollo de esta plantilla tiene como cbjetivo conocer el tipo de informacian
financiera que necesitaran entregar de manera mensual, bimensual, tnmestral o anual
segun sea el caso, para ello es necesano mencionar todo tipoe de informacion gue van a

requerir durante la ejecucion del proyecto

A continuacion se establecen los parametros para diligenciar el formato GF-CM-001

Tipo de Informacion: Especificar qué tipo de informacion financiera se requiere.
(Ejemplo: Soporte de las contabilizaciones, de pagos, extractos bancanos, informe de
gastos por periodos, informes financieros etc ). Es importante aclarar los periodos de los

informes.

Frecuencia: Indique |a penodicidad con que requiere la informacion bien sea quincenal,
mensual, bimensual, trimestral o anual.

Fecha: Asigne una fecha para la entrega de la informacion (dia, mes y ano)

Medio de comunicacion: Manifieste el medio de comunicacion a utilizar teniendo en

cuenta el siguiente glosario:

IF | Informe Formal
E | e-mail

RP  Reunion presencial

Elaborado por: corresponde al nombre de |a persona que elabora el documento
Fecha: Se debe indicar el dia, mes y afio en que se elabora el documento
Revisado y aprobado por: Corresponde al nombre del funcicnano del FRIE encargado

de revisar y aprobar la informacion contenida en el formato
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACTON Y EXTENSION
GESTION FINANCIER A Cadizo
CONVENLOS Y CONTRATOS INTERADAMINISTRATIVOS

[
.

Pagina 12

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de proyecto | Convenio [ | Contrate Interadministrative [
Numero
Nombre
Duracion |
Funcionario responsable
Dependencia responsable

5 SEGUIMIENTO A LAS COMUNICACIONES

Fecha Fecha Medio de
Tipo de Informacion programada real de Atraso :u-lnunical:iﬁu Observaciones
de entrega entrega

RESPONSAELES

Elabcrado por:

Cargo: | Fecha: | | |
Eevisado por:

Cargo: | Fecha: | | |
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ANEXO 8: PLANTILLAS PARA LA GESTION DEL RECURSO
HUMANO

FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACTON ¥ EXTENSION
GESTION FINANCIERA Cadiga GF-RH-001
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERATANMNISTRATIVOE

Pagina 11

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de proyecto | Convenio [ | Contrato Interadministrative [
Numero
Nombre
Duracidn |
Funcionaro responsable
Dependencia responsable

EQUIFO DEL PROYECTO
Fecha final

Nombre v Cargo o Rol Rezponzabilidad | Fecha de inicio
apellido de contratacion de
contratacion

RESPONSABLES

Elabeorado por:

Cargo: | Fecha: | | |
Eevisado por:

Cargo: | Fecha: | | |
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
GESTION FINANCIERA Codigo GF-RH-M1
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

[
[ &

GESTION DEL RECTURSO HUMANO Pigina

INSTRUCTIVO

El desarrollo de esta plantilla tiene como objetivo identificar y documentar los roles,
responsabilidades, fechas de vinculacion y terminacién laboral de cada miembro del
equipo del proyecto.

A continuacién se establecen los parametros para diligenciar el formato GF-RH-001

Nombre y apellido: Indique los nombres completos de las personas que haran parte
del equipo de trabajo v que seran contratadas por parte de la Universidad.

Cargo o Rol: Identifigue el cargo que tendra cada uno de los miembros del equipo de
trabajo.

Responsabilidad: Indicar las principales actividades a realizar.

Fecha de Inicio: Fechas en la que cada persona iniciara sus actividades laborales.
Fecha de Terminacién: Fechas en la que cada persona terminara sus actividades
laborales.

Elaborado por: comresponde al nombre de |a persona gue elabora el documento

Fecha: Se debe indicar el dia, mes v afio en que se elabora el documento

Revisado por: Corresponde al nombre del funcionario del FRIE encargado de revisar la
informacion contenida en el formato

Fecha: Indicar las fechas en [as que el formato es revisado.



ANEXO: 9 PLANTILLAS PARA LA GESTION DE LA

INTEGRACION

GESTION FINANCIERA Codigo GE-IN-001
CONVENIOS ¥ CONTEATOS INTERADMINISTREATIVOS

GESTION DE LAINTEGEACTON

I I F FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACTON ¥ EXTENSION

MINUTA DE REUNION INICIAL Pigina 12
GENERALIDADES DEL PROYECTO
Tipo de proyecto | Convenio [ ] | Contrato Interadministrativo [
Mumero
Mombre
Duracion

Funcionario responsable

Dependencia responsable

Objeto del convenio:

Entidad Contratante

Fecha de inicio | | | Fecha de Terminacién | |

LISTA DE REQUERIMIENTOS

108

Requerimientos

Si

Mo

iSe requiere la apertura de una cuenta bancaria para realizar las consignaciones y
desembolsos?

ilLos gastos financieros que se incurren seran asumidos por parte de la
Universidad?

iSe requiere de chequera para realizar los pagos?

iSe requiere de facturacién por parte de la Universidad?

iSe contempld dentro del convenio la normatividad gue indica que todo proyecto
de extension dejara para la universidad el 10% de los ingresos?

i3e tendran auditorias por parte de la contrapartida?

Periodicidad de los informes financieros. Quincenal | | Mensual | | Trimestral | |Anua

COMPROMISOS

aprobado por el Director Ejecutive del FRIE.

solicitud de cambio indicando las causas del cambio.

1. Elaborar y entregar al FRIE, el formato diligenciado del plan de proyecto a desarrollar,

es importante resaltar gue sdlo se dara inicic cuando dicho plan este revisado vy

2. En caso de presentarse algin cambio en el Plan de proyecto se debera entregar la
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
GESTION FINANCIERA
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

GESTION DE LA INTEGEACION
MINTUTADE REUNION INICTAL

Codigo

GF-Ch-001

Pagina

Ofros compromisos:

ASISTENTES

MNombre Firma

cargo
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
GESTION FINANCIEE A Codiga GE-TM-002
CONVERIOS Y CONTRATOS INTERADAMINISTEATIVOES

GESTION DE LATNTEGRACTON

PLAN DE CESTION DEL PROYECTO Pagina o

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de proyecto | Convenio [] | Contrato Interadministrative [
Numero
Nombre
Duracion |
Funcionario responsable
Dependencia responsable

PLAN DE GESTION DEL PROYECTO

A continuacion se presenta una relacion de los planes de gestion con sus respectivas

planillas (anexas al presente documento), las cuales permiten al FRIE realizar un

seguimiento v control a la gestion financiera del proyecto.

_ontenido Flantilla Anexos
(Gestion del alcance GF-AL-CO1

Gestion del Tiempo GF-TI-001

(sestion del Costo GF-CO-001

(sestion de las comunicaciones GF-CM-001

(sestion del Hecurso Humano GF-RH-001

RESPONSABLES

Elaborado por:
Cargo: Fecha:

Revisado por:
Cargo: | Fecha: | |
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
GESTION FINANCIERA Cadigo GE-IN-003
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

INFORME DE AVANCES MENSTUALES Pigina 11

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de proyecto | Convenio [] | Contrato Interadministrativo []
Numero
Nombre
Duracion |
Funcionario responsable
Dependencia responsable

TIEMPO
Actividades Fecha de Fecha de Observaciones
planificacion gjecucion

COSTO

Presupuesto micial | Presupuesto Presupuesto gastado | Presupuesto disponible
estimado

Elaborado por:

Cargo: | Fecha: | | |

Revisado v aprobado por:

Cargo: | Fecha: | | |
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GESTION FINANCIERA Codigo GF-IN-004

F FONDO ROTATORIO DE INVESTICACION Y EXTENSION
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

it =

GESTION DE LA INTEGEACTON

11

SOLICITUD DE CAMBIOS Pigina

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de proyecto | Convenio [] |  Contrato Interadministrativo [
Numero
Nombre
Duracién |
Funcionario responsable
Diependencia responsable

SOLICITUD DE CAMBIOS

Indique con una X el Plan de gestion que estara sujeto a cambios |
Alcance | | Tiempo | | Costo | | Comunicaciones | | RecursoHumano | |

Nimero de Solicitud | | Fecha de Solicitud: | | |
Causas del Cambio:

Actividad Afectada

Cambio a realizar

Fecha: | | |

RESPONSABLES

Elaborado por:
Cargo: | Fecha: | | |

Fecha de radicado: | | | | Hora:
Recibido Por:

Estado de la Solicitud: En tramite | | Aprobado | |Rechazado |
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
GESTION FINANCIERA Codigo GF-IN-005
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

GESTION DE LA INTEGRACTION

MINUTA DE REUNION Pigina 12

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de proyecto | Convenio [ ] | Contrato Interadministrativo [ ]
Mumero

MNombre
Duracion

Funcionario responsable

Dependencia responsable

DATOS DE LA REUNION
Fecha: Hora de Inicio: Hora de terminacion
Lugar:
Convocados:

Temas a tratar :

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

Actividad a realizar Responsable Fecha de entrega
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1015

Unjn]

FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
GESTION FINANCIERA
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

GESTION DE LA INTEGRACION

MINUTA DE REUNION

OBSERVACIONES

Cadigo

GE-IN-003

Pagina

ASISTENTES

Mombre Firma

Cargo
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
F GESTION FINANCIERA Cadigo GF-IN-006
CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTEATIVOS

10/l

GESTION DE LA INTEGRACION

LECCIONES APRENDIDAS Pigina 1

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de proyecto | Convenio [ | Contrato Interadministrativo [
Numero
Nombre
Duracion

Funcionano responsable

Dependencia responsable

LECCIONES APRENDIDAS

Indique con una X el plan de gestion que se va a documentar

Alcance | | Tiempo | Costos
Comunicaciones Recurso Humano Integracion
NUumero:

Actividad afectada

Descripcion del problema
Causa de Origen

Acciones correctivas

Lecciones aprendidas

Elaborado por:
Cargo: | Fecha: | | |

Revisado v aprobado por:
Cargo: | Fecha: | | |
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FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION Y EXTENSION
GESTION FINANCIERA Codigo GF-IN-007

CONVENIOS Y CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

GESTION DE LAINTEGRACTON
INFORME FINANCIERO DE LIQUIDACTON

Pigina 11

GENERALIDADES DEL PROYECTO

Tipo de provecto | Convenio [] | Contrato Interadministrativo [
Numero
Nombre
Duracién |
ESTADO FINANCIERO
Fecha Inicial Fecha Final
Ingresos Operacionales £

(mas) Ingresos No Operacionales

{Igual) Total Ingresos L3

({Menos) Gastos Operacionales

(Menos) Gastos Mo Operacionales

(Igual) Total Gastos %
Utilidad o Perdida del Ejercicio $
Elabord Bevisd Aprobd

Fecks o] Fecha [ Fecka [ ]




