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Sustento del uso justo de materiales protegidos por
derechos de autor para fines educativos

El siguiente material ha sido reproducido, con fines estrictamente didacticos e ilustrativos de los
temas en cuestion, se utilizan en el campus virtual de la Universidad para la Cooperacion
Internacional — UCI — para ser usados exclusivamente para la funcion docente y el estudio
privado de los estudiantes pertenecientes a los programas académicos.

La UCI desea dejar constancia de su estricto respeto a las legislaciones relacionadas con la
propiedad intelectual. Todo material digital disponible para un curso y sus estudiantes tiene
fines educativos y de investigacion. No media en el uso de estos materiales fines de lucro, se
entiende como casos especiales para fines educativos a distancia y en lugares donde no
atenta contra la normal explotacion de la obra y no afecta los intereses legitimos de ningun
actor.

La UCI hace un USO JUSTO del material, sustentado en las excepciones a las leyes de
derechos de autor establecidas en las siguientes normativas:

a- Legislacion costarricense: Ley sobre Derechos de Autor y Derechos Conexos,
No0.6683 de 14 de octubre de 1982 - articulo 73, la Ley sobre Procedimientos de
Observancia de los Derechos de Propiedad Intelectual, No. 8039 — articulo 58,
permiten el copiado parcial de obras para la ilustracion educativa.

b- Legislacién Mexicana; Ley Federal de Derechos de Autor; articulo 147.

c- Legislacion de Estados Unidos de América: En referencia al uso justo, menciona:
"esta consagrado en el articulo 106 de la ley de derecho de autor de los Estados
Unidos (U.S,Copyright - Act) y establece un uso libre y gratuito de las obras para
fines de critica, comentarios y noticias, reportajes y docencia (lo que incluye la
realizacion de copias para su uso en clase)."

d- Legislacion Canadiense: Ley de derechos de autor C-11- Referidos a
Excepciones para Educacion a Distancia.

e- OMPI: En el marco de la legislacion internacional, segun la Organizacién Mundial
de Propiedad Intelectual lo previsto por los tratados internacionales sobre esta
materia. El articulo 10(2) del Convenio de Berna, permite a los paises miembros
establecer limitaciones o excepciones respecto a la posibilidad de utilizar licitamente
las obras literarias o artisticas a titulo de ilustracion de la ensenanza, por medio de
publicaciones, emisiones de radio o grabaciones sonoras o visuales.

Ademas y por indicacion de la UCI, los estudiantes del campus virtual tienen el deber de
cumplir con lo que establezca la legislacién correspondiente en materia de derechos de autor,
en su pais de residencia.

Finalmente, reiteramos que en UCI no lucramos con las obras de terceros, somos estrictos con
respecto al plagio, y no restringimos de ninguna manera el que nuestros estudiantes,
académicos e investigadores accedan comercialmente o adquieran los documentos disponibles
en el mercado editorial, sea directamente los documentos, o por medio de bases de datos
cientificas, pagando ellos mismos los costos asociados a dichos accesos.
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La teoria de la utilidad ¥ la conducta del
consumidor nos ayudan a. descifrar algunos
misterios. La gente se pregunta a veces por qué
la fuente de la vida, el agua, es tan barata y las
frivolidades inttiles, como las pieles, tan caras.
El concepto de excedente del consumidor ayu-
da a explicar esta paradoja. En el apéndice se
presenta otra manera de enfocar la teoria de la

conducta del consumidor llamada curva de:

indiferencia.

LA ELECCION
Y LA TEORIA DE LA UTILIDAD

Para explicar la conducta del consumidor, nos

basamos en la premisa fundamental de que.

éstos tienden a elegir los bienes y los servicios
‘que mas valoran. Para describir esto, los eco-
nomistas desarrollaron hace cien afios el con-
cepto de utilidad, con la ayuda del cual fueron
capaces por primera vez de obtener la curva de
demanda y de.explicar.sus. propiedades.

- {Qué entendemos por utilidad? En una pala-
bra, utilidad denota satisfaccién. Mas concreta-
mente, se.refiere al placer-o_utilidad .subjetivos

que le reporta a una: persona. el consumo de un-

bien o servicio, No debemos. identificarla con

un acto nervioso que pueda ser medido por los .

psicologos. Se.trata, mas. bien, de- un. instru-

mento cientifico que utilizan los economistas.

para.comprender cémo dividen los consumido-
res, racionales sus limitados recursos entre las
mercancias que les reportan satisfaccion,

La-utilidad marginal y la ley

de-l& utitidad marginal decreciente
{Como, se. aplica la utilidad a la teoria de la
demanda? Supongamos que el consumo de la
primera unidad de un bien (helado, conciertos
o peliculas) nos reporta un determinado: nivel
de utilidad.. Imaginemos ahora que consumi-
mos una segunda unidad. Nuestra utilidad to-
tal aumenta, debido a que la segunda unidad
del.bien- nos  reporta una utilidad adicional o

marginal. ;Qué ocurrira con la tercera y con la

cuarta unidad del mismo bien?
Cuando se- afiaden unidades de consumo,

enira en juego el concepto de utilidad marginal,
{Qué entendermnos por «marginal»? Marginal se
utiliza en el sentido de «adicionaly. Asi, por
ejemplo, cuando- comemos una cantidad, adi:
cional de helado; nuestra utilidad psiquica an-
menta,. y ese-aumento se¢ denomina utilidag
marginal. El término-aparecera muchas- veces
en los capitulos siguientes, y siempre se utilizara.
en este sentido, ~ 1.7 S

Hace cien afios los économistas formularon
una importante relacidn bastante parecida a la
ley de los rendimientos decrecientes. Recuérde-
s¢ que seglin esta ley la produccion adicional
disminuye a medida que una empresa afiade
cantidades. adicionales de factores (véase el
Cuadro‘2-2)..

Cuando los economistas reflexionaron sobre

medida que una persona consime Bha’
cantidad de un bien.

La utilidad tiende a aumentar a medida que
consumimos una mayor cantidad de un bien.
Sin embargo, segiin la ley de la utilidad margi-
nal decreciente; a medida que consumimos
mas, nuestra utilidad total aumenta a una tasa
cada vez mas baja. El crecimiento de la utilidad
total disminuye debido a que nuestra utilidad
marginal (la utilidad adicional que reporta la
tltima unidad consumida) disminuye conforme
S¢ consume una mayor cantidad del bien. La
utilidad marginal decreciente se deriva del he-
cho de que nuestra apreciacion o gusto de un
bien disminuye cuanto mayor es la cantidad
que se consume de &,

“fhayor

La ley de la utilidad marginal decreciente
establece que a medida que aumenta la cantidad
consumida de un bien, tiende a disminuir su
utilidad marginal. i

Ejemplo numaérico

La columna (2) del cuadro que acompaiia a la
Figura 19-1 muestra que la utilidad total dis-
frutada aumenta a medida que aumenta el
consumo (Q), pero a una tasa cada vez mas
baja. La (3) mide la utilidad marginal como el
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(@ UTILIDAD TOTAL

U

10 Fone

UM

{b) UTILIDAD MARGINAL

Figura 19-1. La ley de la utilidad
marginal decreciente puede representarse
con cifras o con curvas.

Aunque la utitidad total aumenta con el consumo, lo
hace a un ritmo decreciente, lo que significa que la
utilidad marginal —la utilidad afadida por cada
(ltima unidad adicional consumida— es decreciente.

0 1 2 3 4 5 0

Cantidad
(h {2} (3)
CANTIDAD _
CONSUMIDA UTILIDAD UTILIDAD
DE UN BIEN TOTAL MARGINAL
0 0
4
[ 4
3
2 7
2
3 9
1
4 10
0
5 10

2 3 4 5
Cantidad

A partir de esta observacidn, los primeros
economistas demostraron la ley de la demanda
decreciente (obsérvese {a similitud con la ley de los
rendimientos decrecientes del Capitulo 2).

Los rectangulos de color gris muestran la utilidad
afadida por cada unidad consumida. El hecho de
que la utilidad total aumenta a una tasa decreciente
queda demostrado en (b) por los escalones
decrecientes de la utilidad marginal. Si reducimos
cada vez més las unidades, los escalones de Ia
utilidad total se reducen y la utilidad total se
convierte en la curva lisa continua de color negro.
Por otra parte, {a utilidad marginal continua se
representa en (b} mediante la curva continua
decreciente de color negro y no puede distinguirse
de Ia pendiente de fa curva continua de (a).

incremento que experimenta la utilidad total
cuando afiadimos una unidad mas del bien.
Ei hecho de que las utilidades marginales del
cuadro sean decrecientes ilustra la ley de la
utilidad marginal decreciente.
En’la Figura 19-1(a) se observa c¢omo au-
menta la utilidad total, aunque a un ritmo

decreciente. En la 19-1(5) se representan las
utilidades marginales o incrementos de [a utili-
dad total (no la propia utilidad total). Indepen-
dientemente de que utilicemos unidades discre-
tas del bien y midamos la utilidad por medio
de rectingulos y escalones o alisemos los esca-
lones de la figura para convertirlos en curvas
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quE™indican T4 sxistencia” 'db“""ﬁnidades‘: divi-—
sibles de forma continua, la ley de-la: utilidad. -

marginal decreciente significa que las curvas
de la Figura 19-1(b) deben tener una pen-
diente negativa; en otras palabras, las relacio-
nes de la:Figura 19-1{g), que se refieren. a la
utilidad-:total; hande:ser: graficamente. .una
curva cdncava (como-una:cipula). La forma de

las.curvas.de: las Figuras:19-1(a).y.(b) refleja. la

ley de la: utitidad: marginal decreciente.., ..

Relacion entre la utilidad totaly: la marginal:
Utilizando la Figura 19-1 vemos ficilmente que
la utilidad total que reporta el consumo de una

determinada cantidad es igual a Ia suma de fas

utilidades marginales hasta ese punto. Supon=
gamos, por ejemplo, que se consumen 3 unid.
des. La columna (2) del cuadro muestea’que la

utilidad total-es de 9 unidades. Eq:ld (3) vemos:
que la suma de las utilidades.matginales.de/las .

Jiprimeras. unidades: también es 4+3+2+9
untdades, . SR

- Examinando la Figura 19-1(), vemos que el
area total situada por debajo de la curva de
utilidad miarginal e, un' determinado’ nivel dé
consumé, —miedida” mieds logiies o
mediante &l 4xea, sitpada, debajo, de. Ja_cu
suaye. UM~ ha de.ser, logicamente. igual 3.
altura de la curva. de utilidad. total carrespon:
diente: arese mismo: niimero- de unidades .de la
Figura 19-1(a):= - P s eedmoasen g
. Independientemente:de qile examinemos-esta
relacic’)ﬂ‘.’rriedi‘_émté"'_t:uadfb’s_?drm‘ediante'gréﬁcos-,
observarends’ gue 1a ‘utilidad total &5 la“suma
de las utilidades’ miargin: es que se afiadieron

ltiu'ad Y dﬁ‘

/4
a

siih i

istérico de la utilidad: -

Esbozo’

oAk I g b5 P el S T
La relacién de fa“teoria de' 13" vitilidad ‘€51 ‘el

utilitarismo. ha hecho de ésta uno de los hitos
intelectuales de los dos dltimos siglos. El con-
cépto.de utilidad surgié poco después de 1700
enire. los estudiosos: de la probabilidad. mate-
matica; Asf;Daniel Bernoulli, miembro de la
briifg‘nte familia suiza de matematicos; observo

1 g’f‘é"apanaddz dedicadi a 11 historia del desarrolio de Ja
teori#e. la utilidad puede.omitirse en los cursos. breves,
%

£
i

PRRAT

© en' 1738-que la gente actia-como-si el déJar que
"' espera ganar en una apuesta justa-valiera me-
nos que el que espera perder. Eso significa que.
¢s renuente al riesgo y que los sucesivos délares
de riqueza que obtiene le reportan. una utilidad
real cada vez menor: 0, i
Una de las primeras personas que introduje-
ron el concepto de utilidad en las ciencias,
sociales fue el filésofo ingiés Jeremy Bentham
(1748-1831), quien, tras estudiat.la.teorfa juri-
dica e influido por las doctrinas de Adam
Smith, s¢ dedico a examinar lo$ principios
necesarios para elaborar una legislacion social..
Ptopuso que la sociedad se.organizara en fun-
cion- del «principio de’ utifidad», {inia.
'como la «propiedad- de cualquier- objeto:.
producir placer, bien o felicidad ¢ de im

3

* elidolor, el mal o la infelicidad» 2. Segy
tham, toda la legislacién debia elibio: §¢: de
+ - acuerdo con los- principios. utilitaristas, co. el.

fin de fomentar «la mayor felicidad del mayer. -
numero de personas». Entre.sus demis pro-
puestas, legislativas habia unas ideas bastante
modernas sobre el delito y el castigo, segin 158
cuales aumentando el «dolor del.delincuente.
mediante:duros castigos; se reducirian. los. in-.
centivos para cometer delitos; estas:ideas: han
sido adoptadas recientemente por economistas:
de la escuela de Chicago. .

A muchas.personas les parecen burdas hoy.
las ideas de' Bentham sobre la utilidad, pero.
hace 200-afios” eran: revolucionarias, ya que
comenzaron a fijarse en los resultados practicos
de la politica econémica y social, mientras que
hasta entonces las justificaciones se basaban en
la tradicién o en la doctrina religiosa. Actual-
mente, muchos pensadores politicos defienden
sus propuestas legislativas basadas en concep-

... tos utilitaristas sobre lo que mejora mas. el
 bienestar dé Tos individiios, ™ v -

El siguiente paso en el desarollo de la teoria
de la utilidad legé de ta mano de los economis-
tas neoclasicos —comeo William Stanley Jevons
(1835-1882)— que- ampliaron el concepto de

? An Introduction to the Principles of Morals (1789).
Obsérvese que Benthami emples ¢f. término «utilidady de

una manera muy distinta a como se emplea’ actualmente
como algo que es Otil,; . .
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utilidad de Bentham para explicar la conducta
del consumidor. Al igual que éste, Jevons pen-
saba que la teoria econdmica era un «cilculo
del placer y el dolors» y mostrd que las personas
racionales basaban sus decisiones referentes al
consumo en la utilidad adicional o marginal de
cada bien. Muchos utilitaristas del siglo xix
creian que {a utilidad era una realidad psiquica,
mensurable directa o cardinalmente, como la
longitud o la temperatura. Indagaban en sus
propios sentimientos en busca de una confir-
macion de la ley de ta utilidad marginal decre-
ciente,

La utilidad ordinal. La mayoria de los econo-
mistas actuales rechazan el concepto de utili-
dad cardinal mensurable que se atribuye al
consumo de bienes ordinarios como los zapatos
o el cafée. De hecho. es posible obtener curvas
de demanda sin poder medir la utilidad. Lo que
importa cn la teoria moderna de la demanda es
st un consumidor prefiere determinadas cestas
de mercancias a otras, enfogue que se represen-
ta mediante afirmaciones como «se prefiere A a
B». Para establecer firmemente las propiedades
de las curvas de demanda de mercado descritas
en este apartado y en el apéndice no se necesita
mds que esta «utilidad ordinal» 3,

* La afirmacion de que «se prefiere Ja situacion A a la By

-que no exige saber cudnto se prefiere— se denomina
«ordinaly», lo que significa que las diferentes situaciones se
colecan por orden, pero no se mide la diferencia cuantitati-
va entre cllas. Podriamos ordenar los cuadros de una
¢xposicion scgln su belleza, pero no tever una medida
cuantitativa de la belleza.

Algunos cconomistas s¢ basan en la medicidon «cardinal»
de Ta wilidad, en la cual se miden las diferencias cuantitati-
vas respecto a ka preferencia, Un cjemplo de medida cardi-
nal ¢s aquel en que decimos que wna sustancia esta ¢l doble
de caliente a 100* Kelvin que a 500° Estos economistas
cxaminan la forma en gue se comportan los individuos cn
condiciones de incertidumbre para medir las utilidades; cf
tema de la conducta ¢n condiciones de incertidumbre se
cxamina en ¢l apéndice del Capitulo 24.

LA CONDICION DEL EQUILIBRIO:
IGUALDAD DE LAS UTILIDADES

MARGINALES DE CADA DOLAR

EN CADA BIEN

(Cudl es ta condicion en la que yo, como
consumidor, me siento mds satisfecho con la
cesta de bienes de consumo que compro en el
mercado? Decimos que un consumidor intenta
maximizar su utilidad, es decir, la cantidad de
satisfaccion o felicidad que le reporta la com-
pra de bienes de consumo. jPodemos saber
cual es la regla para tomar esa decision optima?
Ciertamente, no espero que el dltimo huevo
gue compre me reporte exactamente la misma
utilidad marginal que el dltimo disco que ad-
quiera, puesto que los discos cuestan mucho
mas por unidad que los huevos, Si lo pienso un
poco, me parecera mas razonable continuar
comprando un bien gque cuesta el doble que
otro hasta que me reporte ¢l doble de utilidad
marginal que el segundo.

En suma, si distribuyo mi consumo de mane-
ra gue cada bien me reporte la misma utilidad
marginal por délar de gasto, entonces estaré
seguro de que estoy maximizando mi satisfac-
cion o utilidad con mis compras. En ese punto,
me encontraré en el equilibrio del consumidor.
Esta condicion fundamental puede expresarse
de la forma siguiente: un consumidor que tenga
una renta fija y que se enfrente a unos precios
de mercado de los distintos bienes que estén
dados sélo puede llegar a un punto de méaxima
satisfaccion o utilidad, es decir, encontrarse en
el equilibric del consumidor, si se cumple la
siguiente condicion:

La ley de la igualdad de las utilidades margi-
nales por dolar establece que cada bien se de-
manda hasta el punto en el que la utilidad
marginal del altimo dolar gastado en él sea
exactamente igual a la ufilidad marginal del
altimo délar gastado en cualguier otro.

(Por qué debe cumplirse esta ley? Si un bien
me reportara mas utilidad marginal por délar
que otros, saldria panando si desviara dinero
de estos otros bicnes y lo gastara en aquél,



into: en el que Ia; ley- de fa- utilidad
ecreciente-igualara;su-utilidad mar-
‘dolar a la:delos demas:bienes.; Si.un
proporcionara menos; utilidad margi-

siconsumniera, un dolar adicional. de renta. .
+- Esta: condicion, fundamental, del - equilibrio
del.consumidor puede expresarse en:funcion de

las-utilidad marginales (UM) y. de los precios

_(Pydelo

iz undamental de; Ia ‘coft-
ducta:del consumidor, podemos:ver. ficilinente

por‘qué lasicurvas de demandastienen pendien-
te'negativay’ Para mayor. sencillez,’ mantenga-
mos ‘constante-!a utilidad’ marginal comiin por
cada- délar.de rénta. Subamos: ahora: el precio
del'biétr1.- Alno! variar- la” cantidad: consurhi-
da, el primer cociente (es decir, la UM

~* Extisten slghtioy casod en econonmid enlod:que a‘indivi-

sibilidad :de.Jas: unidades:es.importantey ng, puede pasarse
por;alto: Asi; por.ejemplo, los automéviles no: soncomo el
2oy y g indivisibilidad puede ser.importants, Suporiga-
mos. que- éstoy dispuestc a comprar’ un. automévil,' pero
estoy seguro’de no querer'comprar unsegundo, Eri'edd caso,
la utilidad marginal del primero es lo suficientsmente mayor
que la que obtendria si gastara la misma cantidad de dinero
en.olros bignes como para que lo adquiriera. Por otra parte,
la: utilidad: marginai:def sgundo automovil es lo suficiente-
mente menor como para.no-comprarlo. Cuando la indivisi-
bilidad. es importante, nuestra regla 'de equilibrio expre-
sada ‘como- una’‘igualdad puede reformularse como -una
desigualdad, oo : ‘ SRRy

i
Cp fi
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dividida por P,)'ser4 inferior. a' la-UM: pordodlar
de-todos los: deinds - bienes. Por: tanto; el-‘con-
sumidor tendra que: reajustar: el. consimmo:. del
bien-1. §Cémo? (a): Reduciendo el consumo del
bien: 1; (b} elevando: de: esa. forma la: UM: de
dicho bien; hasta:que {¢) en el nuevo nivel menor
deconsumio: del-bien1; la nueya utilidact:margi-
nal-por dolar gastado .en dicho. bien-sea de nuevo
igual:a 1a.UM por délar gastada en: los demas
biETleS;'fau’“' RN SR LUl e e :;'_'::-*-'L B
‘Vemos, pues, por:qué la-subida del-precio-de
un bien:reduce su consumo: dptimo- por: parte
del consumidor y, por tanto, por qué las curvas
de demanda tienen pendiente: negativa.

H [ Y

Los:principios:por:los: que:
puesto para: maximizar; la.:satisfaécidt :nos: se
-aplican solamente al-uso-del dinero:sinostam-
biény:como: subraya: Gary Becker; profesor de
la:Universidadsde:Chicago; akuso: del: tiemipo.
Nuestro: «presupuesto: de: tiempow: se: limita..a
24 horas: al: dia- independientemente:.de: que
tengamos:¢'ne mucho dinero. Por. tanto, pode-
mOs_s,aplic'aniaa»los—z:pEeSUpucstos:;-.deuticrn‘p,o los
mismos :conceptos:que aplicamos: a. los- presu-
puestos monetarioss:.» L i v o
Supongamos - que- una vez cumplido con
nuestras: obligaciones, disponemos de. 3 horas
al dia de tiempo libre que podemos: dedicar a
jugar a las cartas, a escuchar musica o a leer.
{Cual es la mejor manera de asignar ese tiem-
po? Prescindamos-de la: posibilidad ‘de- que el
tiempo dedicado a algunas de estas actividades
podria: ser una inversion que mejorara nuestra
capacidad. de:-obtener. ingresos en-el futuro,
Supongamos que'se-trata-en todos los casos de
consumo puro 0" de actividades que reportan
utilidad. Los principios de la eleccién del con-
sumidor: sugeririan:.que la mejor. maners- de
utilizar ‘el tiempo es aquella: en- la- que: son
iguales. las utilidades marginales- del 1dltimo
minuto dedicado a cada actividad.
Supongamos, por poner otro ejemplo, que
queremos: maxjmizar nuestro aprendizaje. o
nuestra calificacién media, pero que séfo dispo-
nemos de una determinada cantidad de tiempo.
¢Debemos dedicar el mismo fiempo al estudio
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de cada materia? Aunque parezca sorprenden-
te, Ia respuesta es no necesariamente. Podemos
encontrarmos con que la dedicacién del mismo
tiempo de estudio a la economia, la historia y
la quimica no- genera la misma cantidad de
aprendizaje en el iltimo minuto. Si este titimo
minuto produce una mayor ventaja marginal
desde el punto de vista de la calificacién en la
quimica que en la historia, elevaremos nuestra
media dedicando algunos minutos de la histo-
ria a la quimica hasta que el ultimo minuto
genere el mismo aprendizaje adicional en am-
bas materias *,

Esta regla de la utilidad maxima por hora
también puede aplicarse a muchas otras areas
de la vida. No se trata meramente de una ley
econdémica. Es una ley de la eleccion racional.

¢Son los consumidores
unos magos?

No estara de mas hacer aqui una advertencia
sobre nuestra forma de ver 3 los consumidores,
No se supone que nosotros los consumidores
Seamos magos. Es posible que la mayoria de las
decisiones las-tomemos de manera inconsciente
o rutinaria. Lo que se Supone es que somos
bastante coherentes en nuestros gustos y nues-
ro comportamiento, que no damos palos de
ciego impredecibies, haciendo nuestra vida des-
graciada por nuestros persistentes errores en
nuestros juicios o aritmética. Sj hay bastantes
personas que se comportan asi, evitando los
cambios erraticos cuando compran, nuestra
teoria cientifica nos dara una aproximacion
tolerable de los hechos.

¥ iQuiere eso decir que termino teniendo las mismas
calificaciones en todas las materias? Por supuesto que no.
Podria terminar con 90 en economia, 80 en historia y85en
quimica, pero en una situacion en 12 que la {itima hora de
estudio elevara en un punto Ia calificacidn obtenida en cada
una de las materias,

Los economistas han observado que muchos tipos de
conducta son coherentes con el analisis econdmico del
tiempo esbozado aqui. Por gjemplo, la teoria predice correc-
tamente que si todo lo demds. se mantiene constante, las
mujeres que ticnen empleos bien remunerados tienden a
tener menos hijos que las que tienen empleos peor remune-
rados. ;Puede explicar este resultado desde ¢l punto de vista
del valor monetario del tiempo?

'OTRO ENFOQUE:

EL EFECTO-SUSTITUCION
Y EL EFECTO-RENTA ‘

El concepto de utilidad marginal ha constitui-
do un valioso método para comprender la ley
fandamental* de la demanda decreciente. Sin
embargo, en los Gltimos decenios los economis-
tas han desarrollado otra manera de abordar el
analisis de la demanda, que no hace mencion
de la utilidad marginal, Este enfoque utiliza
«“curvas de indiferencia» y se analiza exhausti-
vamente en el apéndice del presente capitulo.
Aqui resumimos sus principales rasgos. Este
enfoque lleva de forma rigurosa y coherente al
resultado deseado y nos da una interesante vi-
sidn de los factores que tienden a hacer que la
respuesta de la cantidad demandada a) precio
(la elasticidad-precio de I demanda) sea muy
grande o muy pequefia.

Se pregunta: ;cual es el efecto-renta y el
efecto-sustitucién de una variacién del precio?
Examinandolos, podemos ver por qué dismi-
nuye la cantidad demandada de un bien cuan-
do sube su precio.

El efecto-sustitucién

El primer factor que explica la disminucién del
consumo cuando sube el precio es evidente, Sj
sube el precio del té, sin que varien los demas,
este bien se ha encarecido relativamente,

Cuando el té se convierte en un estimulante
relativamente mas caro que antes, se compra
menos té y mas café o cacao, Asimismo, cuan-
do sube el precio de los cines, en relacién con el
de los conciertos, es posible que busquemos
mas entretenimiento en la diversion mas bara-
ta. En términos mas generales, el efecto-sustitu-
cion nos dice que compensa sustituir por otros
bienes aquellos cuyos precios hayan subido
(como el té) para mantener el nivel de vida de
la forma mas barata posible,

Aqui los consumidores actian del mismo
modo que cualquier hombre de negocios cuan-
do la subida del precio de uno de los factores
de produccién le induce a adaptar sus métodos
de produccién con el fin de sustituir los facto-
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res caros por los baratos, Mediante. este proce-
S0 de sustitucion,. puede. producir- la -misma
cantidad con ¢l menor costo total.- Del mismo
modo, cuando los consumidores sustitayen los
bienes caros por otros més baratos, estan com-
prando satisfaccion.al menor costo posible.

El efecto-renta

En segundo lugar, cuando la renia monetaria
del consumidor ng varia, el tener que comprar
un bien 2 un precio mas alfo equivale a una
disminucion’ de su, renta real o de su poder
adquisitivg_(sobre todo si. antes_estaba com-
prando una gran cantidad de dicho bien). En
términos mas generales, el efecto-renta nos dice
que cuando, sube un precio, disminuye la renta
real, por 16 que es probable que el consumidor
compre; una cantidad menor de casi_fodos los
bienes (incluido. aquel cuyo, precio ha subidg).
Al disminuir la renta real, ahora deseara com-
prar menos té. Asi pues, el efecto-renta reforza-
14 el efecto-sustitucion haciendo que la curva

de demanda sea decrecierite

El"efécto-renta y el efecto-sustitucion deter-
minan conjuntamente las principales caracteris-
ticas de las diferentes mercancias. En algunas
circunstancias, la curva de demanda resultante
es muy elastica con réspects: al précio:? por
gjeraplo,, cuando. el, consumidor ha estado gas-
tando. una. gran cantidad en la mercancia y.es
facil.encontrar buenos sustitutiyos. Pero. si un
bien, como, a sal, que.solo. constitiye una

pequeiia parte del presupuesto del consumidor,
no. es: facil de sustituir por otros articulos ya
que solo ‘se necesita en pequefias cantidades
para, complementar. otros mas »importantes, la
demanda tenderd a ser inelstica respecto al
prcgiq_-. R B L T

Estimaciones de las elasticidades- -
precio y de las elasticidades-~renta -
En.el capitulo anterior analizamos:el concepto
de elasticidad, mientras que. en-éste nos hemos
dedicado hasta ahora a explorar los fundamen-
tos de.las curvas de demanda y.a describir los
efectos-renta-y. sustitucién, En muchos casos,
es esencial tcpe:;x_esjt‘imac‘ionesjpumérié:as de las
elasticidades  de la demanda. Por ejemplo,
cuando un fabricante de automéviles instala un
COStoso equip¢ para controlar la contamina-
cidn, quiere saber cbtio repercutirs ‘ert Tas ven-
tas la subida del precio de sus autonioviles: tha
universidad necesita saber,como influira Ja sy-
bida de las matriculas en el.namero de solicitu-
des;:un editor calcula la influencia de la subida
de los precios.de los.libros de texto en sus
ventas.. Todas estas cuestiones exigén.una esti-
macién numérica. de la elasticidad-precio,. .

Otras decisiones. del mismo tipo. dependen de
las elasticidades-renta, Un, Estado. estimara la
reperousion. de un aumento de la.renta en los
viajes en. automovil,a la hora_de planificar su
red. viaria; debera. calcular Ia influencia de un
aumento de la,renta en.el.consumo de carne. de

R e

o

R 8 S
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vacuno a la hora de planificar la imposicion de
contingentes a las importaciones de vacuno; las
compariias suministradoras necesitan conocer
las elasticidades-renta para estimar el consumo
de electricidad a la hora de planificar el incre-
mento de la capacidad generadora de energia
cléctrica. En todos y cada uno de estos bienes y
servicios y en muchos otros es esencial conocer
las elasticidades-renta.

Los economistas han dedicado una buena
parte de su tiempo a estimar las elasticidades-
precio y renta. Las estimaciones se han realiza-
do a partir de datos sobre las cantidades de-
mandadas, los precios, las rentas y otras deter-
minadas variables. Los Cuadros 19-1 y 19-2
muestran algunas.

DE LA DEMANDA INDIVIDUAL
A LA DEMANDA DEL MERCADO

Hasta zhora hemos analizado los principios
que subyacen a la demanda de té o de café o de
conciertos de un Gnico individuo. ;Coémo pode-
mos pasar del individuo a todo el mercado? La
curva de demanda de un bien por parte de todo
el mercado se obtiene sumando las cantidades
que demanda cada consumidor. Cada uno tie-
ne una curva de demanda a lo largo de la cual
puede obtenerse la cantidad demandada a cada
precio. Generalmente tiene pendiente negativa.
Si todos los consumidores tuvieran una deman-
da exactamente igual y sumaran I miilon, po-
driamos imaginar la curva de demanda del
mercado como una ampliacién general en un
millon de veces la curva de demanda de cada
consumidor.

Sin embargo, los individuos no son todos
exactamente iguales, Unos tienen una renta
alta; otros, baja. A unos les ghsta mucho el té;
otros prefieren el café, ;Condo tendremos que
tratar las curvas de demandd de cada consumi-
dor para llegar a la curva total del mercado?

Nos bastard con calcular la suma total de lo
que consumirdn todos los individuos a cada
uno de los precios; a continuacioén representa-
remos la suma total como uno de los puntos de
la curva de demanda del mercado; o si quere-
mos, podemos escribir el resuitado en una tabla

de demanda como las que hemos visto en el
Capitulo 4.

Para hallar la curva de demanda del mercado
sumamos cada una de las demandas a cada uno
de los precios. En la Figura 19-2 se suman
horizontalmente las curvas Jd para hallar la
curva de demanda del mercado DD.

Desplazamientos de la demanda

Existen otros factores, ademds de las variacio-
nes del precio del té, que pueden alterar su
cantidad demandada. Los conocemos por los
estudios de los presupuestos familiares, por la
experiencia historica y por el examen de nues-
tra propia conducta. En el Capitulo 18 analiza-
mos brevemente algunos de los determinantes
importantes de la demanda diferentes del pre-

MERCANCIA ELASTICIDAD-PRECIO
Tomales 4.6
Cuisantes 2,8
Juego legal 1,9
Marihuana 1,5
Servicio de taxi 1.2
Muebles 1.0
Entradas de cine 0,87
Zapatos 0,70
Servicios juridicos 0,61
Cigarrillos 0,51
Seguro médico 0.31
Transporte en autobus 0,20
Electricidad, uso residencial 0,13

Cuadro 19-1. Algunas estimaciones de
las elasticidades-precio de la demanda.

Las estimaciones de las elasticidades-precio de fa
demanda muestran un elevado grado de variacién.
Son elevadas, por lo general, en el caso de bienes
como los tomates o los guisantes, en fes que
existen sustitutivos faciles. Son bajas en el caso de
bienes come la electricidad que son esenciales para
fa vida diaria y que no tienen sustitutivos faciles.
(Fuente: Heinz Kohler, /ntermediate
Microeconomics: Theory and Applications, 2.2 ed.,
Scott Foresman, Nueva York, 1986.)
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~ MERCANCIA ELASTICIDAD-RENTA
. Automéviles 2,5
Viviendds ocipadas pot -sus R
propietarios .« - o : 1,50
Muebles .. .. . . N A R V. 72
Librosﬂ Wil ‘ Y e ©oe LA
Comidas en restaurantes. oy 1.4
Ropa 1,0
Servicios médicos 0,75
Tabacg:_;:-"g_ FE T 0,64 tente D
Huevos 0,37
Margirina : 0,20
Productos porcinos S 0,20 -
Harina - - : 0,36

Ty

_alg'is:h.b_s"prquuctos.j ' o ,
Las elasticidades-renta son'elevadas en el caso de
los’ biénes de lujo, cuyo consumo auments
rapidamente en relacién con ia renta. Las
elasticidades-renta son negativas en el caso de
Ios««bienesﬁnferioresrcuya~demanda%dscien'de*'—* e
cuando“auments la renta. La demanda. de” muchas
mercancias bésicas como ol vestido aumenta
proporcionalmente con la renta. (Fuents:

Heinz Kohler, /ntermediate Microeconomics: Theory
and Applications, 2.3 ed., Scott Foresman, Nueva,
York, 19867) o

Cuadro 19:2.° _Elaéfididédé{#}_;pn.té de

S

cio. A continuacion repasaremos - ese  analisis
utilizando: nuestros principios de la conducta:
del consumidor., -
El aumento de la renta es un factor que
tiende normalmente a elevar Ja cantidad ‘que
estamos dispuestos a comprar de cualquier
bien: Los bienes de primera necesidad tienden.a:
ser. . menos - sensibles. .a. las variaciones. de - la:
renta. Los. bienes.de lujo tienden a ser mds.
sensibles; De. hecho, como. vimos en la nota de.
la‘pdgina: 524, en el; caso: de
anorinales, .conocidos -con el n
nes-inferiores»; las compras
cuafdé: aumenta- la_ ita”debido a que los
individuds pueden sustituirlos por otros mas

deséédé‘)‘s.,_ L L
Ejemplos de bienes inferiores para. muchos ,
americanos en la actualidad podrian_ser Ia

mortadela, los huesos para sopas y las patatas,
Afortunadamcnte,-.son tan pocos que podemos
prescindir. de. ellos, por lo general, en nuestros
analisis., . ... . S -

Veamos.ahora qué quiere decir todo esto en
telacion. con la curva de:demanda. E} lector
recordard que ésta. muestra como responde. la
cantidad demandada de-un bien a las variacio,
nes de'su propio precio. ... . . o

Sin;embargo, la cantidad comprada también
puede, variar. como, consecuencia de. las varig-
ciones; de. los precios. de; otros bienes. o de los
cambios de.la renta de} :consumidor. La curva
de. demanda se. ha. dibujadoi-.-pa_rtiendo: del su-
puesto de que. estas otras: cosas se mantenfan
constantes; pero iy si varian? En 3¢ caso; toda
Ia curva de demanda se desplazari hacia |a
derecha o hacia la izquierda.

Las:curvas; de:a, Figura:19-3smuestran-los
cambiosi Dada:la renta de:los: consurnidores y,
los precios de todos los demas bienes, podemos
dibujar. la_curva, de. demanda- de.té, DD,
Supongamos primerg que. el pregio.y. la canti-
dad se hallan en. el punto, 4.y que aumenta. la
renta..Aun. cuando no:.varie. el precio. del. ¢4,
el-, consumidor. comprara -probablemente una
mayor;cantidad que antes.debido a, que-es, un
bien normal y, por.consiguiente, su-.curva. de
demanda .se_ desplazara; hacia la derecha, por
ejemploy; hasta, DD, en, la cual-el punto. 4’
indica, la. nueva. cantidad demandada . de té. i
disminuyera sy renta, seria: de esperar; que. des-
cendiera Ja. demanda-y la: cantidad comprada.
Este desplazamientp.deséendente se;representa-
ria mediante. la curva DDy el punto 4”,

La renta.- no-es-mag que-uno de los muchos
factores de los que depende la posicién de la,
curva: de.demanda.. Si-auments el gusto por el
té o este se pone.de meda, la.curva de demanda.
también 'se desplazara- hacia la. derecha y, si
pasa de moda,, ocurrira lo contrario.. La publi-
cidad desplaza la- DD. Inciuso aunque cada
persona siga. consumiendo la misma cantidad

¢ Tanto en este como en otros capitulos representamos
lag curvas de demanda o de oferta individuales en létias
mintsculas (dd y 55), mieniras’que las mayisculas (DD y
S5) pertenecen. a- lag curvas de demanda. y de oferta de
mercado. :

il ol A

,‘E‘:
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Figura 19-2. Para hallar la demanda del mercado, sumamos las curvas de demanda

de todos los consumidores.

A cada precio (por ejemplo, 5%), sumamos las cantidades demandadas por cada persona para obtener la
cantidad demandada de mercado. Por ejemplo, a un precio de 5%, sumamos horizontalmente la unidad
demandada por Smith y las dos demandadas por Brown y obtenemos una demanda del mercado

de 3 unidades.

de un bien, si la poblacion aumenta, se elevara
la demanda total de mercado del producto. Si
la gente cree que esta en marcha una inflacién,
es posible que aumente sus compras para aca-
parar bienes’. Pero ain existen otros factores
que actan continuamente desplazando la de-

manda. |

I

7 De hecho, si veo en/el periddico que ¢l precio del
combuslible para calefaction csta subiendo), probablemente
me apresuraré 4 comprar mis. A primera vista, esto podria
parecer una excepeion de la ley de la demanda decreciente,
pero puede conciliarse con dicha ley si nos damos cuenta de
que compro mas porgue el precio estd subiendo y porque
quiero poder comprar menos mariana cuando se estabilice
cn un valor més alto. A pesar de este efecto dinamico del
cambio de los precios, sigue siendo cicrto que consumiré
una cantidad menor de combustible cuande ¢l precio sea
estable y alto que cuando sca estable y bajo.

Relaciones cruzadas de demanda

Todo ¢l mundo sabe que si sube el precio del té,
disminuye la cantidad demandada. Ya hemos
visto que también resulta afectada la cantidad
demandada de otros bienes. Por ejemplo, la
subida del precio del té reduce la demanda de
una mercancia como el limon; es decir, despla-
za toda la curva de demanda de limén hacia
abajo; pero también aumenta la cantidad de-
mandada de café, mientras que probablemente
apenas se vera afectada la demanda de sal.
Decimos, pues, que el té y el café son pro-
ductos rivales, competitivos o sustitutivos, por-
que la subida del precio del bien A eleva la
demanda del bien sustitutivo B. El té y el limon
son, en cambio, bienes complementarios, ya que
la subida del precio del bien A provoca una
reduccion de la demanda del bien complemen-
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tario B En'uig "s‘i'ffiﬁéiﬁii"i*fltéﬁﬁédia“.’é; encuens

tran los bienes indeépendientes, cotiio el téy el
calzado, en cuyo caso Ja variacién del precio de
uno.-no altera la demanda del otro. El lector
podria clasificar parejas de bienes como el pavo
¥ la. salsa de arandanos, los automoviles y la
gasolina, el petrdleo y el carbén, los estudios
universitarios y los libros de texto, Ia sal y los
cordones de zapatos,. -

Ademas de mostrar los efectos de las varia-
ciones de ia renta, la* Figura~19-3.también
muestra cémo afectan a la demanda las varia-
ciones de los precios de otros bienes. Una caida
del .precio del café puede muy bien inducir al
consumtidor a comprar menos té; la curva de
demanda se-desplazard, por ejemplo, a D’D”,
Pero, ;qué ocurrita si'es ¢l precio dellifén ef

H‘ . n

DESPLAZAMIEN DE LA CURVA DE DEMANDA
B MY e el e SR, :
. R

Yy LS ,’ C‘an"dad LR vy
Figura 19:3.-; La eurva de demanda se: -
desplaza cuando varia la renta o:los: .
precios: de: otros. bienes... .
A6 aiimental Tas rentas; los consumidores:. -
Jastar una‘mayor cantidad de un bien, por.
-desplaza- DD a D'B” (explique- el lector
uando disminuye la renta DD se desplaza,
| mismo .modo, Ia subida de! precio de
tutivo. como el café desplaza la.
de t& hacia fuera de DD a DD, (;Cu4l
‘efécto de una gran subida del precio de un
nentario ‘como el timén?) =

242 bregunta. de la. forma siguiente: las
- de oferta y. defnianda de agua'se corfan
Precio. muy bajo, mientras que las de-diamantes-

oo ALEOD

o] Mmm..—‘iw:—m.n-\-mw_a;_wmm AR i A i Pt o,

" " qii¢" ba? E.!‘i."TE'S“e"Ca'S"G;'.la'_'Vaﬁ?ilCiéil,"ﬂ'?éS'ﬂlﬁﬂté'f
de esta DD puede no ser mﬁy“"gré'r'ldé;‘“'p‘ero si
se produce, hard que aumenten las compras de
té, desplazando la curva pp hacia la derecha.
¢Por qué esta diferencia en la respuesta? Por.
que ¢l café es un producto rivaj O sustitutivo .-

del té, mientras que el limén es sy complemen-

tario.

LA PARADOJA DEL VALOR....

Los principios que hemos esbozado aqui pue-
den ayudar a explicar un famoso problema que.

- Preocupaba a Adam Smith. Este autor. se pre-
guntaba por queé el agua, que era tan util quela-
vida erd” iniposible sin ell&,"1io tenfa ‘ ningtin .
valor, mientras- que [og diamantes, que erap.
totalmente innecesarios, tenjan un’ precio tan

- altﬂ?‘; i '

AN T &

AL AR L FRCTE Rt
Hoy ‘podemos;, responder.. correcta
un

son tales que ef precio de equilibrio-.es: muy

Adam’ Smith no pudo dar esty respuesta
porque ain no se habian inventado lag curvas : .
de oferta y demanda como instrumentos des- .-
criptivos, ni se inventarfan atin hasta: pasados
haSsetenta y cinco afios o mas. Sin embargo,

.huevas he.

0.4por qué se cortan

Epa.en un precio tap.

tes' son' muy €scasos: y ¢
costo de conseguir uno adicionaj es alto, miern.
tras que-el agua es relativamente abundante y
$u costo es bajo en muchas partes del mundo,
Esta-primera parte.habria parecido tazona-
ble'incluso a 1os economistas- clasicos del siglo
Pasado, quienes probablemerita habrian dejado
ahi- la cosa;, sin. saber conciliar ' estos, hechog
sobre el costo con e} hecho; igualmente vélido,
de ‘que el dgua del mundo es mas util que las
existencias mundiales, de diamantes, " * -
Hoy en dia, afiadiriamos. una. segunda ver-
dad a las consideracioneslanteriores sobre log
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costos: la utilidad del agua en conjunto no es la
que determina su precio o su demanda, sino la
utilidad marginal del #/timo vaso de agua. Al
haber tanta agua, su precio desciende 2 un
nivel muy bajo. Aun cuando las primeras gotas
sean tan valiosas como la vida misma. las
itltimas s6lo son necesarias para regar el césped
o lavar el automévil. Vemos, pues, que una
mercancia inmensamente valiosa como el agua
se vende por casi nada debido a que su fltima
gota no vale casi nada.

Como dijo una vez un estudiante: la tcoria
del valor econdémico es facil de entender si s¢
recuerda que en economia la cola mueve al
perro; es la cola de la utilidad marginal la que
mueve al perro de los precios v las cantidades,

La paradoja del valor puede resolverse de I
siguiente manera: cuanto mayor es la cantidad
existente de una mercancia, menor es ol desco
relativo de conseguir una Gitima unidad, aun
cuando su utilidad total aumente a medida que
obtenemos una mayor cantidad de ella. Asi
pues, resulta evidente por qué una gran canti-
dad de agua tiene un bajo precio o por qué un
bien absolutamente necesario como el aire po-
dria convertirse en un bien libre. En ambos
¢asos, son las grandes cantidades las que redu-
cen la utilidad marginal y, por tanto, el precio
de estas mercancias vitales.

EL EXCEDENTE DEL CONSUMIDOR

La paradoja del valor subraya el hecho de que
el valor monetario registrado de un bien (pre-
cio X cantidad) puede ser muy enganoso como
indicador de su valor econdmico total. El valor
conomico medido del aire que respiramos cs
cero y, sin embargo, su contribucion al bienes-
tar es inmensamente grande.

Esta diferencia entre la utilidad total de un
bien y su valor total de mercado se denomina
excedente del consumidor v se debe a que «reci-
bimos mas de o que pagamos». Esta conse-
cuencia se basa en la ley de la utilidad marginal
decreciente,

Es facil ver por qué surge este excedente.
Cada huevo o vaso de agua tiene el mismo
precio, por 1o que por cada unidad pagamos lo

que vale la d/tima. Sin embargo, segln nuestra
ley fundamental de la utilidad marginal decre-
ciente, las primeras unidades nos resultan mds
valiosas que las Gltimas, por lo que en cada una
de las primeras obtenemos un excedente.

La Figura 19-4 ilustra el concepto de excedente
del consumidor en el caso de un individuo que
consume agua. Supongamos que su precio es de
1'$ por galon, lo que se representa mediante la
linea recta horizontal en la Figura 19-4. Bl con-
sumidor piensa cuintos galones debe comprar a
ese precio. El primero es muy valioso, ya que
apaga una enorme sed, por lo que estd dispuesto
a pagar 93 por €l. Sin embargo, este primer galén
$0lo cuesta 18 -—el precio de mercado— por lo
que el consumidor obtiene un excedente de 8%,

Consideremos el caso del segundo galén.
Este le vale 883, pero de nuevo sélo cuesta 1§,
por lo que el excedente es de 75. Y asi sucesiva-
mente hasta el noveno galon, que solo tiene un
valor de 50 centavos para el consumidor, por lo
que no lo compra. Este alcanza el equilibrio en
¢l punto E, en el que compra 8 galones de agua
a 1% cada uno.

Pero he aqui un importante resultado: aun-
que el consumidor haya pagado 8% solamente,
¢l valor total del agua asciende a 44 $, cifra que
se obtiene sumando cada una de las columnas
de la utilidad marginal (=9$+8%.. + 28). Asi
pues, ¢l consumidor obtiene un excedente de
363 sobre la cantidad pagada,

En nuestro ejemplo de la Figura 19-4, hemos
considerado el caso de un solo consumidor que
compra agua, pero el concepto de excedente del
consumidor puede aplicarse a todo un merca-
do. La curva de demanda del mercado de la
Figura 19-5 es la suma horizontal de todas las
curvas de demanda individuales (de las cuales
solo hemos representado una). La logica del
excedente del consumidor se aplica al mercado
en su conjunto.

El area de la curva de demanda del mercado
situada por encima de la linea de precios, que en
la Figura 19-5 viene indicada por NVER, repre-
senta el excedente total del consumidor., Muestra
la utilidad adicional que obtienen los consumido-
res en comparacién con lo que pagan por la
mercancia,
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EL a(dsbiéﬁﬁf'nét'do&suwoon
DE UN INDIVIDUG

s)

Curva de demanda de

" agua de! consumidor

Precio del agya

(medidos en dokires

i 23 4 5% 5 3 9
Lo " ‘_'_C‘ar‘itidad' de-agua .
Figura:19-4, . Como. consecuencia de
fa:ﬁutijidad;ma\rginaj::decrec.ie_nte.'

la satisfaccién del consumidor.es
superior a lo.que paga. y

La;demanda de- agua de pendiente’ negativa refleja.
la. utilidad marginal decreciente a medida que el
consumidor se sacia dg ella, Obsérvese el exceso o
ekcederite de-satisfaccion que reportan las primeras.
unidades. Sumando todos los excedéntes de tono
gris (8'%"en 12 unidad T+7%enla 2+ . 418 en

la 8), obtenemos el excedents total del consumidor
de 364 en lag compras de agua,”

'En el'caso simplifitado que se representa aguf, e!
drea situada entre |a curva de demanda v la recta
correspondients a| precio es el excedents total: dei
consumidor, ; . R .

H

g

Aplicaciones de} excedentes
del consumidor
El-conéepto de excedente dei consumidor: eg
éii’traordinaxiamente- util para tomar muchas
decisiones sobre Jos bienes publicos; de hecho,
s¢-ha utilizado cuando se ha tratado de cons.
truir: acropuertos, carreteras, pantanos; ferro-
carriles subterraneos y parques:

Supongamos que estd considerandose Jg po-

EL EXCEDENTE DEL CONSUMIDOR
EN EL CASO DE UN MERCADG

5 59
] 8
©
T - 7
5 &
e = 6
5 5
%o
g g 5
_-§,§_ 4 Precio-
..g.g 3 del agua
= L
=3
§ 2
£ pog. = ‘ o
. Compras totales 1Np. 0
) A
0 M

Cantidad de aguis

Figura 19-5; Eliaxcedeqte&tdtal del

La-curva de demanda mide la cantidad. que - .
pagarian log consumidores por cada unidadg.. oo
consumida. Asi pues; el 4res, total situada debajo de.
la curva de demanda (OREM) Muestra {a utilided, ,,
total que reporta el consumo de agua, Restando lo.
que cuesta ésta a log consumidores (igual a C
ONEM, obtenemos el excedente del consumidor
generado por el consumo de agua como gl
tridngulo NRE. SR

sibilidad de construir una nueva autopista. Al
ser gratuita‘ para todos, no reportars ningun
ingreso y toda la utilidad que proporcione a los
usuarios’ seri- un excedente dgl’ ‘consumidor;
Para evitar las dificiles comparaciones intey-
Personales” de utilidad, SUpongamos que hay
10.000"usuari‘os,-'- todos iguales ep todos log
aspectos, ' o

Tras unos minuciosos experimentos, averi-
guamos que la- autopista- propotrciona a cada
uno de estos individuos un excedente del con.-
sumidor de 350, Los consumidores deberian
votar-a favor de Ig carretera si su costo to-
tal fuera inferior a 3,5 millones de ddlares

s e e R e e e i i B
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(10.000x 3508%). Y los economistas que reali-
zan «analisis de costo-beneficion» generalmente
recomendarian que se construyera si su exce-
dente total del consumidor (3.5 millones de
déblaresy fuera superior a sus costos.

El excedente del consumidor no sole ayuda a
las sociedades 4 comprender cuando merece la
pena construir puentes o autopistas, sino que
también cxplica por qué los individuos recelan
justificadamente cuando ¢l precio cs igual al
valor. Hemos visto que el agua o ¢l aire pueden
tener un bajo valor monetario {precio por
cantidad) aungque su valor economico total sea
muy superior al de los diamantes o las pieles.
El excedente del consumidor del aire o del agua
es enorme, mientras que el de los diamantes y
las picles puede ser pequefio en relacidn con su
precio de compra.

El concepto de excedente del consumidor
también indica ¢l cnorme privilegio de que
disfrutan los cindadanos de las comunidades
modernas. Para un consumidor es ficil no
darse cuenta de la enorme variedad de bienes
inmensamente valiosos que pueden adquirirse a
bajos precios.

Esc cs un pensumicento que invita a la humil-
dad. Si el lector conoce a algun persona que se
vanaglorie de su productividad ccondmica y de
su nivel de ingresos reales. sugiérale que se
detenga a reflexionar. (Cuanto podria comprar
COn sus iNgresos monetarios si se le transporta-
ra de pronto, con todas sus cualificaciones y
sus cnergias intaclas, a una isla primitiva de-
sierta? En realidad, jqué podria producir sin
equipo de capital, sin recursos abundantes, sin
otro tipo de trabajo y, sobre todo, sin los
conocimientos técnicos que hereda cada gene-
racion de las anteriores? Resulta mds que evi-
dente que todos nosotros cosechamos los bene-
ficios de un mundo econdmico que no hemos
fabricado. Como decia L. T. Hobhouse:

L organizador de una industria que piense que ¢l
s¢ ha «hecho» o si mismo y que ba creado su

empresa, se ha encontrado con un sistema social
completo dispuesto ¥y a mano, con obreros cualifi-
cades, maguinaria, un mercado, paz y orden, un
enorme aparato y un entorno favorable, todo ello
creacidn colectiva de millones de personas y doce-
nas de generaciones. Prescindamos del fuctor so-
cial en su totalidad y no lendremos mas..que el
puro salvaje que vive de raices, buyas y gusanos.

Con csto damos por concluido nuestro angli-
sis de las fuerzas que subyacen a la curva de
demanda. Es clave para cl enfoque econdmico
¢l hecho de que los consumidores deben estirar
su limitada renta para satisfacer muchas necesi-
dades y deseos y que lo consiguen asignando su
renta de tal manera que ¢l valor de los dltimos
dolares gastados sea igual en todos los bienes
adquiridos. Esa asignacion genera una enorme
variedad de curvas de demanda de las diferen-
tes mercancias,

Pero, (qué ocurre con las empresas? (Y con
la produccion y fa oferta de bienes que deman-
dan los consumidores? En los tres capitulos
siguientes analizaremos este otro participante
en la danza de la oferta y la demanda. En el
primero trataremos de comprender los diferen-
les tipos de empresas, desde Ia mas pequefia
tienda de alimentacién hasta tas gigantescas
compaitiias. En el 21 y en el 22 nos ocupare-
mos mas detenidamente del analisis de la pro-
duceion y los costos, conceplos que, como se
mostrard, determinan las decisiones de las em-
presas referentes a la oferta.

Una vez analizados totalmente los costos y
lus empresas, volveremos de nuevo a la oferta y
la demanda, pero para entonces ya comprende-
remos mejor las fuerzas que subyacen a cada
una de las dos curvas fundamentales que se
pasean por las paginas de los libros de texto v,
de hecho., por ta propia vida econdmica,



532 19 / LA DEMANDA, LA UTILIDAD Y LA CONDUCTA DEL CONSUMIDOR

total y la ley de la wtilidad marginal decreciente. La utilidad es un
que representa el grado de provecho o de satisfaccion que reporta a

Midor una mercancia. La satisfaccion adicional obtenida se denomi-
arginal, donde «marginai» significa «adicionaly..

e la utilidad marginal decreciente establece que a medida que

la: cantidad consumida de una mercancia, tiende a disminuir ja

drginal de la altima unidad consumida.

onomistas suponen que los consumidores asignan su limitada
a vista puesta en la maximizacién de la satisfacciéon o de la
Para obtener una utilidad maxima, éstos deben igualar las utilidades
e-los Gltimos délares gastados en todos y cada uno de los bienes.
prietien la méaxima satisfaccion de su limitada renta monetaria cuando
d, marginal por dolar es igual en el caso del pan que en ¢l de Ia

los: zapatos, los discos ¥y los conciertos (pero dése cuenta. el
tilidad marginal de un frasco de perfume de 25$ la onza no

divididas por el precio por unidad —es decir, sus utilidades
cada {iltimo déar, UM/P— deben ser todas iguales en la
€l consumidor). ‘
Tegla fundamental de 1a logica que no se limita a la teoria de
pre que queramos distribuir entre distintos 1s0s una
€ recursos, si la ventaja maginal es mayor en uno que en
ficiarnos transfiriendo cantidades del uso en el que la
a al otro en el que es alta, hasta alcanzar el equilibrio
3 tas ventajas marginales son iguales.

ida de mercado de todos los consumidores se obtiene
gntc,_las_curvas de demanda de cada uno. La curva de

arse por muchas razones. Por ejemplo, el aumento de
falmente la curva DD hacia la derecha, elevando asi Ia
recio de un bien sustitutivo (t€ por café, etc.)
azamiento ascendente similar de la demanda; la
i.bier ;complementario (como el limédn en su relacion
-efecto cruzado que desplaza la curva DD en sentido
erda. Atn cabe mencionar otros factores, como log
] blacion y de las expectativas, que aumentan o

i

umidor tiende a mantener €l mismo nivel de
tros, Este descenso de la Q del bien, provocado
0. por ¢l efecto-renta: dado que el consumidor
ntidid del bien en cuestién cuando disminuye la
i precio —que ha dado lugar a una reduccion de




su'renta-real o de su. poder adquisitivo: real=—lleva:a-reducir mas el consumgo!
como:consecuencia de la’ disminucion: de«la renta real:

5 La parado_}a del valor observada | por -Adam. Smiith: ol
mercancia importante para el’ ‘biehestar: puede vendérieen el merca;
precio ‘mas bajo que otrarmenos unportante, se-resuélve:distinguiendc-entre
los. conceptos. de utilidad marginal: ¥ utilidad’ total:-L.a escasez-de. uni bien; :
jdetermmada\ por- su costo:.(es: décirii por-las: condiciones. de: las oferta),
interactta con la demanda-de;.mercadérdel: mismo,. determinada por:la o
utilidad de su unidad marginal:(no-por: la utilidad: de la cantidad: total: del,"
‘bien). No es paraddjico.el hecho de que la . total puede aumen £e)
disminuye la U marginal, ‘ Lok

6. - El concepto de excedente del:consumidor: pone de reheve el heche defque
el precio de mercado: es* determinado:por la-utilidad: marginal y:to: por: lai
total. Por cada huevo o litro de leche que compramos encel:mercados
pagamos el mismo. precio. Por otro, lado, éste es igual a.la utilidad margin;
de la Gitima unidad adqmnda Sin. emba,rgo,Jgsq sngmﬁca que.recogemos-un.
excedente de utilidad con respecto-al preczo en todas las primeras: umda@e§,-
ya que las utilidades: marggnales de éstas son. mayores quie.. lavde la ultlma
debido a Iz ley de I utilidad marginaf de excedents ad
con respecto. al precio se”denormna ‘excedenté ‘del consuridsr y reflej
ventaja que supone poder comprar todas las unidades al mismo precio bajo.
En- los casos: simplificadds; Fpoderic medip: el excedente"dél ‘consuinidor
como el 4rea situada entre la curva de demanda y la linea correspondiente at
precio.. Se trata de un concepto relévante para muchas. decisiones sociales:
por ejemplo, cuando se trata de averiguar si la sociedad debe incutrir en los™
elevados costos de constrmr una carretera o un pue fo, it

'REPASO DE CONCEPTOS o

ut:hdad utlhdad marglnal _ _ b:enes sustltuuvos complementanos

utilitarismo’ - @ mdependlentes ‘

" ley dela utlhdad margmal decrec:ente efeéto-sustitucion y efecto-renta“
igualacion de la utilidad del altimo délar paradoja del valor - ’

- gastado encada bien: UM,/P,=UM,/ ___ excedente del consumidor  °

Py=..=UM por § de renta
demanda de mercado y demanda individua
despla'zamientos de la demanda:provocados.

por.variaciones de la renta v de otros :

factores - B T PR

TEMAS DE DISCUSIO

1. Exphque el s:gmficado de utlhdad 4,Que diferencla hay entre la utlhdad
total y la margmal" Explique: la ley‘de Ia. atilidad: margmal decreclente y dé sz o
un ejemplo numérico. .. .G chogvine o _ own .
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! A 'I_‘_ci_ci_a,s,,las semanas Jean.Jones compra dos hamburguesas a 2§ cada una; -
g ocho-refrescos de cola a 0,50$ cada uno y ocho trozos de pizza.a 1$.cada .
: uno, pero ningin pertito caliente a 1,508 cada uno, ;Qué puede deducir .
sobre la-utilidad margina) que tiene para Jean cada uno de los cuatro bienes?..
3. ;Qué pares de los bienes siguientes diria usted que son complementarios,. - .
sustitutivos e independientes? La-carne de vacuno, la -salsa de tomate; el . -
cordero, los cigarrillos, Ia goma: de mascar, la carne de. cerdo, 1a radio, la. -
television, los viajes en avion, los. taxis 'y los libros: de bolsillo.- Explique el.
desplazamiento resultante de ia curva de demanda de-un bien cuando sube el
precio de otro. ;Cémo- afectars. una. variacidn de la renta:a la curva de-
demanda de viajes en avién? ;Y a la de viajes en autobus?
4. ;Por qué no tiene sentido decir que-«en-.condiciones.de-equilibrio, las. ..
! utilidades marginales de ‘todos-los- bienes, deben ser-exactamente-igualesn?., .-
Corrija esta afirmacién y, expliquela, .. ST B .
5. Si queremos evitar el'uso del concépto de utilidad miarginal; muestre que, .
- aun asi, podemos justificar-1a ley de la demanda decrecieiite razonando con. B
7 () el efecto-sustitucion y ) el efecto-tenta; oo o 00T T
. 6. iCuanto estaria usted dispuéstd a’s it
. al cine? ;Cuanto gasta an almerite ‘en .
. swexcedente del consumidér. - e SeE e e |
21" Examine el cuadro-adjunto que muestra.la utilidad de.diferentesniimeros, . Gae
: de'dias esquiados al afio: P e Pl o :

24 ‘espectaculo" Eé'tifi;lé'éfr;é@.ié modo”

SRR

% IR i oEL -::h-:".

UTILIDAD TOTAL )
i NUMERO DE DIAS ESQUIADOS (délares)
: 0
: 3
i P 4""5" $i ok !
5
6.
7 '
'< 8 . :

~. Construya un cuadro que muestre la utilidad marginal de. cada. dia. . .
.Suponiendo que hay 1 milién de personas que tienen las preferencias. que R
muestra el cuadro, ;cual seria la demanda de mercado de dias de esqui? Si el -
telesqui costara 20§ por dia, jcudl seria el precio ¥ la cantidad de equilibrio
de dias esquiados?

. 8.0 {Cémo afectaria a cada una de las mercancias del Cuadro 19-1 una
duplicacién det precio y de la cantidad demandada? ;Cémo afectaria a los
bienes del Cuadro 19-2 un aumento de las rentas de los consumidores de
un 30 %? , ‘ _ s C
9. A medida que sumamos las curvas de demanda idénticas de los indivi:
duos-(del mismo modo que en la Figura 19-2), la curva de demanda del
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mercado es cada vez mas plana utilizando la misma escala. ;Indica este hecho
que la elasticidad de la demanda es cada vez mayor? Explique su respuesta
cuidadosamente.

10. Suponga que tiene 10 horas a la semana para divertirse. Le gustan
mucho los bolos, el baile v Ia lectura y le desagrada el golf y el alpinismo.
;Cual seria la condicion de equilibrio de la distribucion de su tiempo entre las
cinco actividades (es decir, 1a utilidad marginal por hora)?




