ADMINISTRACION DE
PROYECTOS Il

PROGRAMA DE CURSO




Descripcién general

En el curso Administracion de Proyectos Il, se profundiza en el conocimiento de los
elementos necesarios para la gestion de proyectos exitosos. A partir de la base y el
entendimiento comun de los temas introductorios dados en el curso Administracion
de Proyectos |, este curso se centra en la aplicacion de las Areas de Conocimiento.

Para incentivar una perspectiva mas amplia de aprendizaje y analisis en la gestion
de proyectos, se le brindan los conceptos basicos acerca de la sostenibilidad y su
interaccion con la gestion de proyectos. No debemos dejar de lado el uso de las
habilidades blandas en la direccién de proyectos que se da en una red de relaciones
e interacciones que pretenden lograr las expectativas de las personas y grupos
interesados en el proyecto.

Este curso permitira aplicar varias herramientasy tecnicas a las distintas actividades
del proyecto para garantizar la adecuada planificacion, ejecucion y control de los
Mismos.

Objetivo general

El curso permite al estudiante profundizar en los conceptos, ideas y principios
fundamentales de la gestion o administracion de proyectos y facilita la formulacién y
gestion de proyectos de maneraintegrada a través de la aplicacion de herramientasy
técnicas generalmente aceptadas en la administracion moderna de proyectos.

Objetivos especificos

a) Profundizar en el estudio del tema, a través del andlisis y puesta en practica de las
areas del conocimiento de la administracion de proyectos.
b)Comprenderlainterrelacion existente entre las etapasy el ciclo de vida del proyecto
gracias alafuncién integradora de la administracion de proyectos.

c)Aplicar las areas del conocimiento en la gestion de un proyecto.
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Presentacion del facilitador

Prof. Alvaro Mata Leiton

Licenciado en Ingenieria Civil (UCR), Master en
Administracion de Proyectos (UCI), egresado de
Maestria en Administracion de Empresas (ULACIT),
certificado como PMP (PMP. Project Management
Professional #1284373 del PMI desde el 2009)y como
GPM-b (ID#000013 por el Green Project Management
Global desde el 2013), consultor experto en la norma
RESET, expertoenEntornos Virtualesdel Aprendizaje.
Cuento con mas de 30 anos de experiencia en
planeamiento, ejecucion, controly cierre de proyectos
de tipo inmobiliario, desarrollos de infraestructura
urbanistica, y oficentros. En los proyectos a mi cargo
he participado desde la concepcién, hasta la entrega
final del mismo al cliente o propietario, desarrollando
en conjunto con otros profesionales involucrados y
colaboradores el planeamiento, ejecucién, monitoreo
y control, y cierre administrativo y contractual. Entre
laslaboresrealizadasse puedencitar: coordinacionde
estudiosdefactibilidadtéecnicayfinanciera, definicion
conceptual y definitiva del proyecto, coordinacion
de los disenos de planos y del planeamiento de
la ejecucion de los trabajos, coordinacion de la
tramitologia en las instituciones fiscalizadoras de
las obras, coordinacion con los profesionales a cargo
de los disenos y de la inspeccion para aseqgurar la
calidad de las obras, coordinacion y participacion
de las reuniones de proyecto para evaluar el estado
del mismo incluyendo los riesgos, labores realizadas
y por realizar, coordinacion y comunicacion con la
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entidad financiera y patrocinador del proyecto, coordinacion del monitoreo y control
del alcance, tiempo, costos, calidad, riesgos, adquisiciones, involucrados, control de
cambios, y comunicaciones.

Ademas, he sido responsable de la coordinacion de labores de adquisiciones,
seleccion de proveedores, confeccion de estatutos del trabajo y de los materiales,
controly cierre de contratos.

Soy facilitador de la Universidad para la Cooperacion Internacional desde el 2006
impartiendo cursosdevariasmaterias parael programade Maestriaen Administracion
de Proyectos, asi como lectory tutor de PFG.

Me encanta compartir conocimientos y sobre todo aprendery aplicar. El aprendizaje
no tiene caducidad ni limites, podemos aprender de toda fuente confiable, porlo que
siempre estoy dispuesto aescucharlas experienciasy comentarios de los estudiantes
parajuntos construir mas conocimiento.

Saludos.
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Contenido programatico

Objetivos Generales

Objetivos
Especificos

Contenido programatico

El curso permite al
estudiante profundizar
enlos conceptos,
ideasy principios
fundamentales

de lagestién o
administracion de
proyectosy facilita la
formulaciony gestion
de proyectos de
manera integrada a
través de la aplicacion
de herramientas

y técnicas
generalmente
aceptadasenla
administracion
moderna de
proyectos.

Profundizar en

el estudio del
tema, a través del
analisisy puesta
en practica de

las areas del
conocimiento de la
administracion de
proyectos.

UNIDAD DE APRENDIZAJE I:

Gestion del cronograma del proyecto.

« Definicion de las actividades del cronograma.

« ldentificaciony documentacion del trabajo que se planifica
realizar.

« Estimacién de las duraciones de las actividades.

« Desarrollo del cronograma del proyecto.

UNIDAD DE APRENDIZAJE II:

Gestion de los recursos.

Tipos de recursos: personas, equipos, materiales.
Cantidades de recursos y su disponibilidad para realizar las
actividades del proyecto.

Métodos de estimacion de recursos.

Comprender la
interrelacion
existente entre
las etapasy el
ciclo de vida del
proyecto gracias
alafuncion
integradora de la
administracion de
proyectos.

UNIDAD DE APRENDIZAJE IlI:
Gestion de los interesados.
Identificar alos involucrados.
Planificar el involucramiento.
Gestionar el involucramiento.
Monitorear el involucramiento.

UNIDAD DE APRENDIZAJE IV:

Gestion de los riesgos del proyecto.

Concepto deriesgo y los factores que influyen en su percepcion.
Importancia de la Gestion de Riesgos.

Funciony el contenido del Plan de Gestion de Riesgos del Proyecto.

Aplicar las areas
del conocimiento
en la gestion de un
proyecto.

UNIDAD DE APRENDIZAJE V:

Destrezas Gerenciales.

Conceptos generales de comunicacion e influencia.
Escucha activa, empatia y asertividad.

Técnicas de asertividad.

Técnica de la comunicacion no violenta.
Preferencias en la comunicacion.
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Metodologia de ensefianza

El procedimiento para la ejecucion academica del curso es virtual, a través de la
plataforma de la UCI basada en el software Moodle. La interaccion entre el estudiante
y el profesor se realizara por diversos medios y mecanismos, entre ellos, mediante Ia
sintesis y el analisis de conceptos tedricos de forma critica y practica, haciendo un
uso intensivo de los recursos de comunicacion que provee la plataforma virtual UCI.

La UCI promueve el espacio de aprendizaje mediante el campus virtual con
practicamente todoslosservicios de un campus universitario presencial: bibliografia,
salas de discusion virtuales, espacios de interaccién y retroalimentacion estudiante
/ profesor-tutor y servicios de comunicacion via correo electronico o chat. De esta
forma, elcampusvirtual permite un mayoralcancey muestramayores potencialidades
gue un campus real, ya que no tiene las limitaciones de tiempo y espacio del campus
presencial.

Los estudiantes recibiran al comenzar el curso una guia académica especificando los
objetivos de aprendizaje, las lecturas recomendadas para cada objetivo, el contenido
de las lecturas, actividades y la propuesta de evaluacion de los aprendizajes para
cada tema del curso; asi como las lecturas que estaran disponibles en cada cursoy
los recursos asequibles via web. Asimismo, una guia orientadora para cada sesion les
permitira ser mas efectivo enlarevision de la bibliografia disponible y enlas consultas
al tutor del curso.

El o la asistente del curso estara permanentemente atendiendo el aula virtual para
facilitar el proceso de interaccion entre el tutor y los estudiantes, asi como evacuar
dudas procedimentales o practicas durante el mismo.

Paracadaunidad se cuentaconlainformaciony guiarequeridaparalaobtenciondelos
productos y objetivos planteados de parte del profesory de la asistencia académica
en la parte administrativay de manejo de la plataforma virtual.

Se plantea una mediacion sincronica y asincronica en el gue el docente procure a
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traves de videoconferencias, foros, presentaciones, lecturas y videos acercar el
contenido al discente de manera dinamica, utilizando tecnologias de informacion y
comunicacion.

Recursos educativos

Al ser un programa virtual, todos los cursos estaran configurados en la plataforma
Moodle (http://www.ucipfg.com), la cual cuenta con diferentes herramientas
tecnoldgicas (foros, correo interno, chats, entre otros) para coordinar y realizar las
actividades gue se les soliciten, ademas con la ventaja de que la plataforma esta
habilitada las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. De igual manera, si surgen
consultas tienen habilitado un foro de consultas, mismo que revisan periodicamente
el profesory la asistente académica.

Encadaunidad del curso tiene disponible la bibliografia obligatoriay complementaria
que requieren para completar las actividades.

Estrategias de aprendizaje

Para alcanzar los objetivos dispuestos para el curso y con el proposito de que los
mismos estudiantes puedan autorregular su proceso de aprendizaje con la guia del
profesor, el curso plantea las siguientes estrategias y sus medios de aprendizaje.

Webinar semanal: clases sincronicas que se realizan através de la plataforma Z00My
conunaduracionde dhoras porsesion. Durante estassesiones serealizanactividades
tales como presentaciones de materia, ejercicios individuales y grupales, asi como
repaso de las actividades de la semanay aclaracion de dudas de la materia.

Plan de gestion de cronograma: el profesor dara una plantilla para elaborar el plan de
gestion de involucrados.

Asocie de conceptos: Evaluacion parcial de conceptos de interés del curso.

Foros de debate: se utilizaran principalmente para intercambiar conocimiento,
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pretende que los miembros del curso compartan experiencias, dudas u opiniones de
casos de referencia, consultas ofrecidas por el facilitador como un medio de mejora
de la imparticion del conocimiento transmitido.

Examen corto: Evaluacion parcial del curso.

Estructura desglose de riesgos: es un trabajo investigativo con el objeto de conocer
las principales causas de los riesgos que han impactado los proyectos desarrollados
en su organizaciény elaborar con ellas una Estructura de Desglose de Riesgos (RBS).

Casos practicos: durante la clase cada estudiante debera aportar sobre el caso, afin
de que conlaparticipacionde todos como grupo se hagaunresumen general del caso.
Su participacion es explicativa mas no leer extractos de cualquier articulo que haya
tenido disponible. Con cada aporte, habra una réplica de preguntas y comentarios
del profesor que permitiran dan inicio a cuestionamientos propios del caso a fin de
conocer el analisis y el fundamento de cada estudiante.

Plan de gestion de involucrados: el profesor dara una plantilla para elaborar el plan
de gestion de involucrados.

UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL - UCI



n Internacic 1

Evaluacion

Este curso esta disenado segun el modelo metodolégico propuesto por UCI. Hay
actividades individuales y tambien grupales.

El mismo se evaluara segun los siguientes porcentajes:

Rubros de Calificacion Valor en porcentaje

Trabajo individual: 55%

Plan de gestion del cronograma: 10%
Asociacion de conceptos: 6%

3 Foros: 9%

Examen corto: 10%

Estructura de desglose de riesgos: 10%

Trabajo grupal: 45%

2 Casos Practicos: 30%
Plan de gestién de los involucrados: 15%

Total 100%
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Cronograma

aprendizaje |l

Definicion de las
actividades del
cronograma.
Identificaciony
documentacion
del trabajo que se
planifica realizar.
Estimacion de las
duraciones de las
actividades.
Desarrollo del
cronograma del
proyecto.
Gestion de los
recursos.

Tipos de recursos:
personas, equipos,
materiales.
Cantidades de
recursosy su
disponibilidad
pararealizar las
actividades del
proyecto.
Métodos de
estimacion de
recursos.

Unidad Contenido Actividades de aprendizaje
programatico
Unidad de Gestion del Unidad |
aprendizaje | cronograma del Formacion de equipos de trabajo.
lyunidad de | proyecto. Hacer de forma individual el plan de gestion del cronograma.

Este entregable debera cumplir con la estructura indicada en

el documento, agregando una Portada. No se permiten ni se
evaluaran trabajos que sean presentados en formato diferente
del .docx. Si desea anexar otros documentos, favor referenciarlos
desde el documento principal.

Unidad Il

Cada estudiante debera participar en el Foro: Desarrollar el Equipo
de Trabajo. Recuerde que su participacion debe iniciar temprano
enlasemanay extenderse alo largo de esta.

Cada estudiante debera desarrollar el trabajo correspondiente a

la Asociacion de Conceptos sobre el Modelo de Tuckman para el
Desarrollo de Equipos.

Cada equipo debera desarrollar el Caso. Propuesta para reducir
los indices de pobreza. Recuerden que cuentan con un foro para
coordinar los trabajos colaborativos.
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3%

Unidad Contenido Actividades de aprendizaje
programatico
Unidad de Gestion de los Unidad lli
aprendizaje |interesados. Cada estudiante debera participar en el Foro: La importancia de
lll'y unidad de | Identificar alos identificary gestionar los involucrados del proyecto. Recuerde

aprendizaje
Y

involucrados.
Planificar el
involucramiento.
Gestionar el
involucramiento.
Monitorear el
involucramiento.
Gestion de los
riesgos del proyecto.
Concepto de riesgo
y los factores que
influyen ensu
percepcion.
Importancia de la
Gestion de Riesgos.
Funciony el
contenido del

Plan de Gestion

de Riesgos del

que su participacion debe iniciar temprano en la semanay
extenderse alolargo de esta.

Estudiar la presentacion Gestion de interesados y habilidades
interpersonales.

Lectura completa del Capitulo 13 del libro de Pablo Lledo,
"‘Administracion de Proyectos-EI ABC para un director de
Proyectos exitoso’, 2017.

Revisar la plantilla adjunta del Plan de Gestion de los
Involucrados.

Elaborar de forma grupal el Plan de Gestion de los Involucrados
de un proyecto propuesto por el grupo de trabajo utilizando la
plantilla del punto anterior.

Unidad IV

Cada estudiante debe participar en el Foro: La importancia de la
Gestion de los Riesgos del Proyecto.

Cada estudiante debera desarrollar la Estructura de Desglose de
Riesgos(RBS).

De forma individual resolver el siguiente Examen corto.

Proyecto.
Unidad de Destrezas Unidad V
aprendizaje V | Gerenciales. Cada estudiante realizar la asociacion de conceptos atinentes al

Conceptos generales
de comunicacion e
influencia.
Escucha activa,
empatiay
asertividad.
Técnicas de
asertividad.
Técnica de la
comunicacion no
violenta.
Preferenciasenla
comunicacion.

tema de la unidad.
De forma grupal deben entregar el caso El dilema de Jeannette.
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Universidad para la
Cooperacion Internacional
Bibliografia

Bibliografia obligatoria

Cronograma con actividades en el nodo. (s/f). https://omeka.campusuci?.com/biblioteca/files/
ariginal/87bc9edaeb9fed48daaf08a22cb73147.xIsx

Leiton, A. M. (2021). Plan de Gestién del Cronograma del Proyecto. UNIVERSIDAD PARA LA
COOPERACION  INTERNACIONAL (UCI).  https://omeka.campusuci?2.com/biblioteca/files/original/
e9102a55b8d345b43f87935d6dafb02b.docx

Leitdn, A. M. (2021). Gestion de los Interesados. https://omeka.campusuci?2.com/biblioteca/files/original/
b1e328211f09805aca0f6113c0abc3b0.pdf

Publicacion UCI.(2023, octubre 2)."La gestion del cronograma del proyecto” part I[Video]. YouTube.https://
youtu.be/ro021-0880q

Publicacion UCI. (2023, octubre 2)."La gestion del cronograma del proyecto” part Il [Video]. YouTube.
https://youtu.be/HBd5IYIT4WA

Plan de Gestion de Involucrado. (s/f). https://omeka.campusuciZ2.com/biblioteca/files/
original/229a87ed48ad3e?2658cfb9c3c09d50ch.docx

Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI). (s/f). Sustento del uso justo de materiales protegidos
por derechos de autor para fines educativos. https://omeka.campusuciZ.com/biblioteca/files/
original/1ebc9088a0c9a7e33ae8f4430d9b3000.pdf

Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI). (s/f). Conceptos Generales de Comunicacion. https://
omeka.campusuciZ.com/biblioteca/files/original/a40fc8b098b22eb7895b7b4862df6f5¢. pdf

Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI). (s/f). Empatia Escucha activa Asertividad. https://
omeka.campusuciZ.com/biblioteca/files/original/523346f93b0e8cedb4b4as4d24fe9455. pdf

Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI). (s/f). Test Estilos de Influencia. https://omeka.
campusuciZ.com/biblioteca/files/original/e9e2cdbeba4bf0cf44a1960d8a648323. pdf

Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI). (s/f). Presentaciéon Estilos de Influencia. https://
omeka.campusuciZ.com/biblioteca/files/original/79calbf62aadfabbe8e3f0d175930128.pdf

UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL (UCI). (s/f-b). Caso No®1: El dilema de Jeannette.
https://campusuciZ.com/REP/154/1544/1TMLGA/U5/00.pdf
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Universidad parala
Cooperacion Internacional

Bibliografia clasica

Castanyer, 0., & Ortega, E.(2013). Técnicasy estrategias asertivas. Penguin Random House. https://omeka.
campusuciZ2.com/biblioteca/files/original/73e532c887c36a725c7a78d3dccaab85.pdf

Fernandez, F.(2013). Caracteristicas de la Gestion de Riesgos. https://omeka.campusuci?.com/biblioteca/
files/original/44b7e9b435ea3a05982083f0e6414b91. pdf

Fernandez, F.(2013). Planificar la Gestién de los Riesgos. https://omeka.campusuci?.com/biblioteca/files/
original/5b8a821d101745591b850400f672ae6d.pdf

GhidiniRodil. (2012). Equipos Virtuales. YouTube.

This is a modal window.YouTube unknown error (150)

Lledo,P.(2017).AdministraciéndeProyectos: EIABCparaunDirectordeproyectosexitoso.PabloLledo.https://
fad.campusuciZ2.com/pluginfile.php?file=%2F12121%2Fmod_resource % 2Fcontent % 2F1%2FLibro %20
Administraci%C3%B3n%20de%20proyectos%20%20de %20l led % C3%B3%20.pdf

Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI). (2015). El buen entrenador o cémo crear equipos en el
Siglo XXI. https://omeka.campusuci2.com/biblioteca/files/original/be73efec2d634e01091ca49d9d224c12.

pdf

Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI). (2015). Establecer y gestionar las expectativas de un
Proyecto. https://omeka.campusuci?.com/biblioteca/files/original/256d2358a583ffb256af8afcbea4f?20d.

pdf

Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI). (2017). No se detenga. https://omeka.campusuci?.
com/biblioteca/files/original/1af2f3f6776807371e9cb7b8cba42afa.pdf

UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL (UCI). (2017). Barreras comunicacioén Disfraz de
Castor. UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL (UCI). https://youtu.be/M_e03gMDEQA

UNIVERSIDAD PARALACOOPERACIONINTERNACIONAL(UCI).(2017). Marshall Rosenbergy lacomunicacién
no violenta. YouTube. https://youtu.be/qlG76cWpS4|
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