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* Historia de la Administracion de Proyectos

e Estandares del PMI®

e Relacion con otras disciplinas

* Conceptos PMI, Guia del PMBOK®, Direccion de proyectos
 ¢Qué esy qué no es un proyecto?

* Fracaso en proyectos y proyectos exitosos

* Proyectos vs operaciones

Los materiales de este curso estan basados en la Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®)-Sexta Edicion, Project
Management Institute Inc., 2017.

Las definiciones del glosario indicadas con un asterisco han sido tomadas de la Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®)
-Sexta Edicion, Project Management Institute Inc., 2017.

PMIly PMBOK son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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Estandares del PMI




cQue es el PMI?

* El Project Management Institute es una organizacion no
lucrativa que promueve la Administracion de Proyectos a
nivel mundial

* Fue fundado en 1969 y se ha convertido en una
organizacion con mas de 500 mil miembros activos



Estandares fundamentales

La Guia de los Fundamentos para la Direccion de
Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion,
Project Management Institute Inc., 2017,
proporciona a los directores de proyectos las
buenas practicas fundamentales para lograr
resultados en la organizacion y excelencia en |a
practica de Direccion de Proyectos



Estandares fundamentales

Otros estandares fundamentales, asi como extensiones de
estandares, estandares de
practica y marcos de referencia se enfocan
en diversos aspectos de la profesion
y estan disponibles en el sitio web:
WWW.PMI.org



https://www.pmi.org/

La Guia del PMBOK® actualmente reconoce:

* 5 grupos de procesos basicos

e 10 areas de conocimiento comunes a casi todos los proyectos:

Gestion de la Integracion Gestion del Alcance
Gestion del Cronograma Gestion de la Calidad
Gestion de Costos Gestion de Gestion del Riesgo

Recursos Gestion de la
Gestion de las Adquisiciones Comunicacion

Gestion de los interesados

* 49 procesos de direccion son descritos en términos de:
* Entradas (documentos, planes, disefos, etc.)
* Herramientas y Técnicas (mecanismos aplicados a las entradas)
» Salidas (documentos, productos, etc.).



AREAS DE EXPERIENCIA Y LA ADMINISTRACION PROYECTOS




Habilidades

Infrapersonales Interpersonales
¢ Auto-conocimiento emocional o Asertividad
¢ Auto-respeto o Empatia
¢ Auto-realizacién ¢ Colaboracion
¢ Auto-control de impulsos + Manejo de relaciones sociales
¢ Autonomia ¢ Solucion de problemas
¢ Flexibilidad + Comunicacion
¢+ Optimismo




Conocimientos de administracion general

|

Administracion |
de un Negocio |




Entorno del proyecto

bocuocultura|es

Ecolologicos Politicos

SECTOR

Tecnologicos Juridicos

Economicos




Conocimientos, normas y regulaciones

* Departamentos funcionales y disciplinas de respaldo:
Legales, de produccion, comercializacion, de logistica y de
Recurso Humano.

 Elementos técnicos como desarrollos de la ciencia o
especificos como la ingenieria de software, sanitaria, etc.

* Especializaciones de gestion como la contratacion publica,
desarrollo de nuevos productos, etc.

* Grupos existentes de industrias como automotriz,
manufactura, construccion, etc.



Grupos de Procesos de la Direccidon de Proyectos
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cQue esun
proyecto?



;Que es un proyecto?

Un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para
crear un servicio, producto o resultado unico.

Temporal: Todo proyecto tiene un inicio y un final
definidos. Sea con el logro o no del objetivo. Los
proyectos no son esfuerzos continuos. Temporal no
necesariamente quiere decir corta duracion.

 Unico: Un proyecto crea productos entregables Unicos
sean tangibles o no. Producto, servicio o resultado.

* Estas definiciones han sido tomadas del Glosario de: Project Management Institute, Guia de los
Fundamentos para la Direccion de Proyectos , (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicién, Project
Management Institute Inc., 2017.




;Que no es un proyecto?

« Operaciones en curso:

— No tienen un fin.

— Producen productos
similares o idéenticos




¢ Proyectos vrs Operaciones?

Comparten Caracteristicas
*Realizado por personas

*Recursos restringidos

Planificados, ejecutados y controlados

Tienen Diferencias

Operaciones, son continuas y repetitivas.
Objetivo: dar respaldo al negocio.

*Proyectos, implementan el Plan Estratégico
Objetivo: obtener el resultado y cerrar el proyecto.




cQue esla
*Direccion de
proyectos?
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* Es conocimientos...




Habilidades...



Herramientas...



Técnicas...

...para
satisfacer los
requerimientos
del cliente.




cPor que
fracasan los
proyectos?




Una realidad que debemos cambiar...aplicando la administracion de proyectos

&
‘>

[

.,
\\ I\\li\-

/]

La solicitud del
usuario

Lo que entendio el

El diseno El enfoque del La recomendacion
lider del proyecto del analista de sistemas programador del consultor extero

La documentacion
del proyecto

Lo que el usuario
realmente necesitaba

El presupuesto
del proyecto

La implantacion El soporte operativo

en produccion




Los principales motivos que originan fracasos en el
cumplimiento de los proyectos (Melthom Technologies, 2007):

*21% Cambios en los objetivos definidos a nivel
estratégico

*31% No utilizacion, o mala utilizacion, de metodologias de
trabajo

*48% Problemas humanos, de conduccion, comunicacidony
conflictos entre la gente



Solo el 20% de los proyectos finalizan obteniendo el objetivo
planteado, en el tiempo y con los recursos estimados.

¢, Por que?

» No se emplearon métricas para el proyecto

» Mala planificacion

» Mala definiciondel alcance

> No se realizaron revisiones periodicas del progreso
» No se utilizaron herramientas o metodologias

> No hay apoyo de la alta gerencia

» No se recurrié al manejo de riesgos

» El director no era el mejor

» El equipo no era el mejor

» Pruebas inadecuadas e informales






Es aquel que..




1. Identificala necesidad
del negocio

¢Por qué vamos a hacer el proyecto?,
¢,Cual es la necesidad gue vamos a
satisfacer? P




ce el Objetivo SMART

Los objetivos deben ser cificos, Medibles,
Alcanzables, Relevantes, y acot enel Tiem

También es importante darle un nombre adec o al
proyecto, que tenga un significado y puedas sado
para posicionarlo en la mente del equipo del Proyecto
y de sus clientes




3. Establece
claramente el
entregable

Es importante describjr
, __.adecuadamente el
| ‘producto que
entregaremos al cliente al
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4. |ldentifica alos Stakeh 0
(involucrados) vy sus
necesidades de comunig

"—“\

Los Stakeholders son todas Ias
personas interesadas en el proy
comenzando por el Gerente del
Proyecto, su equipo, el o los

promotores, el cliente, la comunidad ;.




5. Establece el alcance

de proyecto {

Acordar el alcance del Proyecto con el
cliente y los promotores del proyecto. .
Muchas veces a lo largo del proyecto se ~
nos pide que incluyamos algo que no .

estaba en el alcance e irremediablenm

se afectan los otros factores que £ L — ,
componen la triple restriccion en Io’s’ ==

-
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proyectos Alcance-Tiempo-Costo.




b. Identifica las premisas del
proyecto

¢,Cuales son las w§ posiciones de las
cuales partimos?
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7. ldentifica las
restricciones
del proyecto

¢ Qué nos limita? ¢Los
horarios, el clima, la
disponibilidadéde divisas, el
presupuesto, la
disponibilidad de
maquinarias
especializadas?




8. ldentifica los riesgo

royecto _
proy ¢

¢, Cuales son aquellos factores que
podrian poner en riesgo eI exito del




9. Documentay
comunica el plan dg »

proyecto ‘..‘": ..

Documentar e Plan Integra

y las bases de sul g ac%‘f’,

0S progresos, lle
nitdcora del proyect
ecciones aprendidas
comunicarel plan ato
Stakebolders
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10. Integra el

equipo de proyecto

Compartir la vision del proyecto, tener una

comunicacion asertiva, darse retroalimentacion

frecuente, com
mantenerse sa
Yy mantener un

partir el conocimiento,
udable, fisicay emocionalmente

palance vida-trabajo




Proyectos varian en
tamano y alcance

— Lanzamiento transbordador
NVARSYA

— Construir un bote

— Construir un hospital

— Remodelacion de un edificio
— Planear una fiesta o boda

— Organizar olimpiadas

— Desarrollar un nuevo software
— Obtener un titulo en
Acuicultura




“Cristaliza tus metas. Elabora un
plan para alcanzarlas. Fijate una
fecha limite. Entonces, con
suprema confianza, lleva
adelante tu proyecto'.

- Paul J. Meyer-



@ ucl

aaaaaaaaaaaaaaaaa
Cooperacion Internacional

iMuchas gracias!
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