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de Materiales Protegidos

UC|

Universidad para la
Cooperacién Internacional




UCl
Sustento del uso justo de materiales protegidos por
derechos de autor para fines educativos

El siguiente material ha sido reproducido, con fines estrictamente didacticos e ilustrativos de los
temas en cuestion, se utilizan en el campus virtual de la Universidad para la Cooperacion
Internacional — UCI — para ser usados exclusivamente para la funcion docente y el estudio
privado de los estudiantes pertenecientes a los programas académicos.

La UCI desea dejar constancia de su estricto respeto a las legislaciones relacionadas con la
propiedad intelectual. Todo material digital disponible para un curso y sus estudiantes tiene
fines educativos y de investigacion. No media en el uso de estos materiales fines de lucro, se
entiende como casos especiales para fines educativos a distancia y en lugares donde no
atenta contra la normal explotacion de la obra y no afecta los intereses legitimos de ningun
actor.

La UCI hace un USO JUSTO del material, sustentado en las excepciones a las leyes de
derechos de autor establecidas en las siguientes normativas:

a- Legislacion costarricense: Ley sobre Derechos de Autor y Derechos Conexos,
No0.6683 de 14 de octubre de 1982 - articulo 73, la Ley sobre Procedimientos de
Observancia de los Derechos de Propiedad Intelectual, No. 8039 — articulo 58,
permiten el copiado parcial de obras para la ilustracion educativa.

b- Legislacién Mexicana; Ley Federal de Derechos de Autor; articulo 147.

c- Legislacion de Estados Unidos de América: En referencia al uso justo, menciona:
"esta consagrado en el articulo 106 de la ley de derecho de autor de los Estados
Unidos (U.S,Copyright - Act) y establece un uso libre y gratuito de las obras para
fines de critica, comentarios y noticias, reportajes y docencia (lo que incluye la
realizacion de copias para su uso en clase)."

d- Legislacion Canadiense: Ley de derechos de autor C-11- Referidos a
Excepciones para Educacion a Distancia.

e- OMPI: En el marco de la legislacion internacional, segun la Organizacién Mundial
de Propiedad Intelectual lo previsto por los tratados internacionales sobre esta
materia. El articulo 10(2) del Convenio de Berna, permite a los paises miembros
establecer limitaciones o excepciones respecto a la posibilidad de utilizar licitamente
las obras literarias o artisticas a titulo de ilustracion de la ensenanza, por medio de
publicaciones, emisiones de radio o grabaciones sonoras o visuales.

Ademas y por indicacion de la UCI, los estudiantes del campus virtual tienen el deber de
cumplir con lo que establezca la legislacién correspondiente en materia de derechos de autor,
en su pais de residencia.

Finalmente, reiteramos que en UCI no lucramos con las obras de terceros, somos estrictos con
respecto al plagio, y no restringimos de ninguna manera el que nuestros estudiantes,
académicos e investigadores accedan comercialmente o adquieran los documentos disponibles
en el mercado editorial, sea directamente los documentos, o por medio de bases de datos
cientificas, pagando ellos mismos los costos asociados a dichos accesos.
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MODELOS MENTALES PREVALECIENTES
DEL LIDERAZGO

PREGUNTAS DE REFLEXION

» ., Como reaccionan las personas ante los diferentes modelos de
liderazgo?

e Para lograr resultados ; hay que ser duro?

« ; Es suficiente solo ejercer el liderazgo democratico?
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MODELOS PREVALECIENTES DEL LIDERAZGO

Al hablar del liderazgo, siempre debemos hacerio, en el marco del funcionamiento
de un grupo. El liderazgo no puede existir en un vacio. Existe en el contexto de un
grupo.

Las tres funciones principales de cualquier grupo, las cuales contribuyen a su
buen funciocnamiento, son:

1} Conservar y fortalecer la unidad del grupo;
2) Llevar a cabo las tareas para las cuales el grupo f creado;

3) Desarrollar las potencialidades de los miembros del grupo.

Los diferentes modelos de liderazgo pueden ser evaluados segun el grado en que
contribuyen al logro de estas funciones.

Podemos clasificar a los modelos mentales prevalecientes del liderazgo en cinco
categorias principales: autoritario, paternalista, sabelotodo, manipulativo vy
democratico. Durante el Seminarioc 331 de Salzburgo, que se llevd a cabo en
Austria en 1995 sobre el tema de "El Liderazgo: Conceptos y Desafios", se realizd
una sencilla encuesta sobre el predominio de estos cinco modelos mentales del
liderazgo en los 35 paises de donde provenian los 72 participantes.

La encuesta reveld que estos cinco modelos son muy prevalecientes en los 35
paises, lo cual indica que son comunes en diversos entornos culturales.

A continuacion se describira brevemente carda modelo para facilitar su estudio y
analisis. El propodsito de este analisis critico es el estimular una conciencia acerca
de los efectos de carla modelo de liderazgo, asi como una autoevaluacién de las
tendencias propias de liderazgo, y no el de desarrollar un ojo critico en descubrir
estas tendencias en otros.
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¢PCOR QUE SE USA LA MADERA DE NOGAL?

Un sargento pregunté a un grupo de soldados par que se usa la madera de nogal
para la culata del fusil.

- "Porque es mas dura que otra madera," contesto un soldado.

- "Equivocado" respondio el sargento.

L L L L LN T R ST ETEAEE

- "Porque es mas elastico."

- "Equivacado otra vez."

"Porque brilla mas."

- "Muchachos ustedes tienen mucho que aprender.

Se usa la madera de nogal par la simple razdn de que asi lo dice el Reglamento."
Anthony de Mello
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EL LIDER AUTORITARIO

El lider autoritario da ordenes. Espera una obediencia inmediata, exacta y sin
cuestionamiento a su autoridad. Evita el dialogo y no permite que nadie le pida
una explicacion acerca de sus drdenes. El prototipo del lider autoritario se
encuentra en las organizaciones militares, aunque el liderazgo autoritario también
es comun en las relaciones patrén-obrero.

Los subordinados de un lider autoritario generalmente sienten resentimiento, el
cual puede ser expresado de manera abierta o indirecta. Cuando el resentimiento
se manifiesta de manera abierta, eventualmente puede llevar a la rebeldia o la
sublevacidn. Cuando el resentimiento no se expresa, la conformidad vy aparente
sumision pueden caracterizar a la relacion. Tal como fue comun en los dias de la
esclavitud, el obrero dice "Si, patron.” Sin embargo, detras de su aparente
sumision, a menudo existe una resistencia pasiva que socava el trabajo que hay
que hacer. Muchas veces surgen problemas "misteriosos” que obstruyen el trabajo
y para los cuaies no se encuentra un responsable. Es comin que las tareas se
lleven a cabo lentamente. Y la iniciativa es virtualmente desconocida.

Debido a los sentimientos de resentimiento y rebeldia provocados por el liderazgo
autoritario, éste no es efectivo en crear la unidad del grupo. Tampoco se ocupa en
desarrollar las potencialidades de 105 miembros del grupo. Y contrario a lo que
puedan pensar sus protagonistas, tampoco es una manera eficaz para lograr la
realizacion de las tareas o metas, debido a la falta de compromiso con las mismas
por parte de los miembros del grupo.

En la actualidad, el liderazgo autoritario esta desacreditado y son pocos los que
desean ser llamados "lideres autoritarios”. Sin embargo, muchos contintan
manifestando las caracteristicas del liderazgo autoritario. Estas caracteristicas
penetran el liderazgo en todos los niveles de la sociedad, comenzando con la
unidad familiar, la cual es el taller en el cual el cambio ha de comenzar.

Estas caracteristicas persistentes del liderazgo autoritario pueden estar entre los
impedimentos mas serios en fomentar la evolucion de una cultura verdaderamente
democratica.
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. La Venganza del Jardinero

En un jardin vivia un espléndido pavo real. El ave daba gran gozo al jardinero,
quien los cuidaba con devocion. Lleno de codicia y envidia, un vecino que miraba
por el cerco no aguantaba el hecho que alguien tuviera un pavo real tan bello y &,
no. En su envidia tiraba piedras al pavo real. El jardinero lo mird y se encolerizo.

FRESsEANIEEAERANNSEKENESARNENERERERY

Pero el vecino no podia quedarse tranquilo. Comenzd a lisonjear al jardinero y
pedirle si no podia al menos tener un pavo real recién nacido. Pero el jardinero se
lo nego.

Finalmente el vecino pidio al duefio si podia tener un huevo del pavo real. El
duefo indico al jardinero que le diera al vecino un huevo del nido. El jardinero
obedecid.

Después de un tiempo el vecino vino y se quejo al duefio. "Algo esta mal con este
huevo. Mis gallinas se han sentado encima de el por semanas, pero no ha nacido
ningun pavo real.

Otro empleado escucho la conversacion vy después pregunté al jardinero. " Por
que no nace un pavo real del huevo que diste al vecino?"

El jardinero respondia: "Cacine el huevo primero.”

Peseschkian, Nossrat
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El_ LIDERAZGO PATERNALISTA

£l lider paternalista siente satisfaccin al saber cudn necesario es para los
otros miembros del grupo

Un individuo que ejerce un modelo paternalista de liderazgo puede sinceramente
desear el bienestar de los otros miembros del grupo y estar motivado por un
verdadero sentimiento de carifio hacia ellos. El puede tratar a los otros miembros
por tanto, como un padre trataria a sus hijos, mas bien, como un padre sobre
protector trataria a sus hijos. E! los cuida, los protege, quita todos los obstaculos
de su camino, hace cosas par ellos y les dice que no se preocupen porque el ya
ha resuelto todo para ellos. A veces puede preguntar a los miembros del grupo
sus opiniones y dar una impresion externa de ser un lider democratico, pero en el
analisis final es el que finalmente toma la decision. El lider paternalista no ayuda a
los miembros del grupo a desarrollar sus propias capacidades. Probablemente no
piensa que ellos tengan muchas capacidades. Mas bien, él siente satisfaccion al
saber cuan necesario es para los otros miembros del grupo.

Este modelo de liderazgo a menudo se encuentra en las organizaciones religiosas
o caritativas, asi como también en muchos programa gubernamentales y en
algunas organizaciones no gubernamentales de desarrollo. El liderazgo
paternalista a veces se encuentra también en organizaciones donde el lider
pretende ser participativo, pero en realidad no tiene fe en las capacidades de los
otros miembros y teme que las cosas se le puedan escapar de las manos.

Mientras el lider paternalista esta respondiendo activamente a las necesidades de
los demas miembros del grupo, puede parecer que exista la unidad en el grupo y
que las tareas se lleven a cabo competentemente. Pero en realidad, el trabajo no
lo hace el grupoc. Todo depende del gran "padre-lider”. Por lo tanto, el liderazgo
paternalista basicamente cultiva actitudes de dependencia y desvalimiento que
paralizan la iniciativa creativa y el sentido de responsabilidad personal. Como
consecuencia, cuando este tipo de lider se va, el grupo tiende a desbaratarse,
porgue ningun otre miembro del grupo tiene la capacidad, conocimiento,
experiencia o iniciativa para tomar su lugar.

Puede ser muy comodo ser miembro de un grupo un lider paternalista. El lider
hace todo y cuida a los miembros del grupo, quienes también pueden recibir parte
del crédito por los logros de este. Los miembros del grupo se acostumbran al
cuidado del lider, y hasta pueden llegar a esperarlo, como si fuese su derecho. Por
lo tanto, los miembros de un grupo en que hubo un lider paternalista a veces se
resisten a los cambios que requieren que ellos asuman la responsabilidad por si
mismos. Si este modele de liderazgo termina de repente, puede ser que los
miembros se quejen, protesten, o hasta exijan otro lider paternalista. A menudo ni
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siquiera se les ocurre la idea de que podrian hacer aigo para ayudarse a Ssi
mismos. Tienen la tendencia de resistir esta idea, aun si se presenta.¢Por qué
deben hacer un esfuerzo si es que tienen el "derecho” de que los cuiden?

£l liderazgo paternalista cultiva actitudes de dependencia y desvalimiento
que paralizan la iniciativa creativa y el sentido de responsabilidad personal

Cuando se presenta un proyecto nueve en una comunidad que se ha
acostumbrado a las intervenciones paternalistas por parte de organizaciones bien
intencionadas, a menudo la primera pregunta que hace la comunidad es: ;Qué
beneficios nos estan ofreciendo? Si la organizacidn no provee beneficios
materiales inmediatos y continuos, algunas comunidades no estan interesadas en
trabajar para su propio progreso.

Los grupos que se han acostumbrado al liderazgo paternalista no pueden ser
transformados de la noche a la mafana en organizaciones verdaderamente
participativas en las que se comparten las decisiones y las responsabilidades. A
menudo los miembros no tienen las capacidades o la confianza necesarias. Si ha
de ocurrir el cambio, el grupo necesita adoptar un nuevo marco conceptual del
liderazgo, en que gradualmente se ayuda a los miembros a desarrollar sus
capacidades, estimulandolos y progresivamente dandoles oportunidades para
asumir mas responsabilidades, hasta que se pueda desarrollar un liderazgo que
es verdaderamente compartido.

SI la organizacidn no provee beneficios materiales inmediatos y continuos,
algunas comunidades no estdn interesadas en trabgjar para su propio
progreso.

-
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;. Por Qué se Mueren Tantos Ninos?

Mientras visitaba una comunidad rural, un amigo queddé impresionado por la
cantidad de cruces pequefias en el cementerio de la comunidad, lo cual indicaba
que muchos ninos habian fallecido. Cuando le preguntd a los comunitarios acerca
de esto, tristemente le confirmaron que era verdad que muchos nifios morian a
causa de enfermedades.

MU N A IS I EEN NN NN

“¢Qué estd haciendo la comunidad para tratar de prevenir tantas muertes?”,
pregunto el visitante.

"Estamos esperando que el gobierno venga a construir un hospital”, fue la
respuesta.

A nadie se le habia ocurrido de que ellos mismos podrian tomar algin tipo de
iniciativa.
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N PR F S IR R AN E N E R P AR E N AN GG EE NN R E NN I P AN PRI RN N NN NI NN AN

programa de
LIDERAZGO Y 72 W.K. KELLOGG
DESARROLLO @ (‘ FGUMDATION

SoCIAL [NIVERSIDAD RUR 10.Paio Daciomt e ParaAeS



20

L

E L LIDERAZGO SABELOTODO
m

La persona con mayor conocimiento a menudo trata de dominar al grupo en
base a sus conocimientos superiores.

Este modelo de liderazgo a menudo ocurre cuando existe una marcada diferencia
entre los conocimientos o experiencia de un individuo y aquellos de los otros
miembros del grupo. Como resultado, la persona con mayor conocimiento trata de
dominar al grupo en base a sus conocimientos superiores. Este modelo de
liderazgo a menudo se ve en los circulos académicos, entre los maestros,
consultores y asesores técnicos, y otfras personas que se ganan la vida
compartiendo sus conocimientos.

En su relacion con el grupo, el lider sabelotodo se aprovecha de cada oportunidad
para jactarse de sus conocimientos, estudios, o experiencia previa. Le gusta
hablar de sus habilidades. A la vez, muchas veces trata de disminuir la credibilidad
de otros miembros del grupo al ridiculizar de manera sutil sus ideas y sugerencias,
haciendo bromas acerca de estas contribuciones. O simplemente por la forma en
que actla, puede tratar de comunicar a todos de que él realmente es mucho mas
conocedor que cualquier otra persona con respecto al lema al tratar.

Esta actitud de superioridad tiende a crear sentimientos de inferioridad entre los
otros miembros del grupo. Como resultado, aunque el lider solicite las opiniones
de ellos, muchas veces son renuentes a dar sus ideas por temor a que tengan
poco valor, comparadas con los conocimientos superiores del "experto”. Asi, se
pierde la riqueza de conocimiento vivencial que el grupo pueda tener con respecto
al lema, y el lider sabelotodo a menudo se desanima, quejandose que nadie
participa ni contribuye. La falta de integracion entre el lider y los otros miembros
del grupo afecta tanto la unidad del grupo como la ejecucion de sus tareas.

E L LIDERAZGO MANIPULADOR

Los que practican los tres modelos anteriores del liderazgo quizas sean sinceros
en su deseo por ayudar al grupo o estimular su participacion, sin darse cuenta de
como sus propias actitudes de superioridad obstruyen su capacidad de hacerlo.
En contraste a ellos, el lider manipulador sélo aparenta pensar en el bienestar de
los demas, para esconder sus verdaderos motivos e intereses personales.
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A menudo las personas responden a este tipo de liderazgo, que es muy comun en
la politica, con desilusion y falta de confianza. Cuando las personas se dan cuenta
de que han sido manipuladas, frecuentemente se vuelven cinicas y desconfian de
cualquier organizacion o proyecto posterior que ofrece ayudarles.

Después de que se haya dafado seriamente el espiritu de cooperacion en un
grupo o una comunidad, como resultado de confiar en las falsas promesas de un
lider manipulador, tiende a ser sumamente dificil recuperar la confianza de la
gente.

El lider manipulador sdlo aparenta pensar en el bienestar de los demds, para
esconder sus verdaderos motivos e intereses personales.

DESVENTAJAS COMUNES DE LOS MODELOS PREVALECIENTES DE
LIDERAZGO

Las reacciones que provoca cada uno de estos modelos de liderazgo en el

grupo tienden a destruir la potencial inherente del grupoe.

Aungue aparentemente hay muchas diferencias entre estos cuatro modelos
meniales de liderazgo, en el fondo tienen bastante en comuin. Todos tratan de
dominar al grupo por medio de controlar el proceso de la toma de decisiones, ya
sea a través de la fuerza de la autoridad, el "carifo”, el conocimiento, o el
manipuleo. El empefo de mantener el control por medio del dominio, en el analisis
final, responde a una necesidad egoista del poder.

Ademas, ninguno de estos modelos de liderazgo son medios eficaces para cumplir
con las tres funciones principales de un grupo, que se mencionaron al comienzo
de este capitulo.

l.os cuatro modelos ignoran por completo la tares de desarrollar las
potencialidades de los miembros del grupo, por medio de ayudarles a cultivar
nuevas capacidades y de mejorar su practica de aquellas que ya tienen. Por otra
parte, las reacciones que provoca cada uno de estos modelos de liderazgo en el
grupo tienden a destruir la potencial inherente del grupo: el resentimiento v ia
rebelion bloguean los esfuerzos positivos; la dependencia paraliza la iniciativa
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creativa; los sentimientos de inferioridad socavan la confianza en los
conocimientos y habilidades propios; vy la falta de confianza destruye la base de
los esfuerzos cooperativos. *

Sin una unidad de pensamiento y vision, es imposible que cualquier grupo trabaje
juntos de manera cooperativa y coordinada. El liderazgo autoritario, sabelotodo o
manipulador tiende a alienar a los miembros del grupo de sus lideres, provocando
asi la desunion. Un liderazgo paternalista puede fomentar una unidad superficial,
la cual quizas incluya sentimientos positivos entre los miembros del grupo y el
“padre”. Pero la relacién de dependencia y la relativa falta de responsabilidad de
los miembros del grupo no dan a este tipo de liderazgo el efecto potencializador de
una verdadera unidad entre iguales.

Aungque aquellos que ejercen estos modelos de liderazgo puedan sostener que
contribuyen eficazmente al cumplimiento de las tareas del grupo, vy a pesar de que
a veces se acreditan los logros obtenidos a la "fuerte" direccién del lider, esta
fuerza aparente es en realidad una debilidad. En un grupo dominado por estos
modelos de liderazgo, la cantidad y la calidad de los logros del grupo no pueden
ser mas que un reflejo de las fuerzas y debilidades del lider. Pero el grupo no
puede ser mejor gue su lider. El dominio del grupo por una persona bloquea la
posibilidad de la sinergia, la cual solamente puede emerger a través de una
interaccion creativa entre los diferentes miembros del grupo.

En contraste, cuando se estimula a los miembros del grupo a que compartan sus
ideas, participen en el proceso de la toma de decisiones, tomen la iniciativa y
compartan las responsabilidades, entonces las fortalezas vy el discernimiento de
cada miembro ayudar. a compensar por las debilidades y percepciones erréneas
de los otros. Este efecto sinérgico lleva a un grupo tal a logros mucho mayares de
lo que se puede esperar de cualquier grupo que es dominade por un lider.

E/ dominio del grupo por una persona bloguea la posibilidad de la sinergia.
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EJERCICIOS

| 1. ¢ Cuales son las tres funciones principales de cualquier grupo?

Modelos
mentales
prevalecientes
del Liderazgo

2. Llene la siguiente matriz:

Conducta
que
caracteriza
el modelo
mental de
liderazgo

Prototipo
de este
modelo

de
liderazgo

Reaccion
de los
miembros
del grupo
al
liderazgo

Efecto en el
funcionamiento
del grupo

Autoritario

Paternalista

Sabelotodo

Manipulador
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GRUPO COOPERATIVO PRENDIZAJE

1. Imaginese que usted recientemente asumié funciones de lider en un grupo que
estaba acostumbrado a uno de estos modelos mentales prevalecientes del
liderazgo. ¢ Qué haria para ayudar a que los miembros transformen sus actitudes y
habitos con el fin de desarrollar un estilo de liderazgo compartido y participativo?
Dé por lo menos 5 sugerencias concretas.

EL LIDERAZGO DEMOCRATICO
%

Aquellos que han reconocido la necesidad de transformar a los cuatro modelos
mentales prevalecientes del liderazgo que examinamos arriba en un nueva modelo
de liderazgo, muchas veces ensalzan el concepto del liderazgo democratico como
el nuevo método de liderazgo que se deberia promover. Por eso, ahora
examinaremos brevemente los pro y los contra del concepto del liderazgo
democratico, tal como se practica mas comUnmente, para ver si responde
adecuadamente a los desafios de nuestra época.

Dos caracteristicas distintivas del liderazgo democratico son su compromiso con el
proceso de elecciones y con los procesos participativos en la toma de decisiones.

La persona en la posicion de liderazgo deberia considerarse mds como un
coordinador del grupo que su lider evitando usar su posicidn para tomar
crédito para si mismo.

El lider democratico es elegido por los miembros del grupo, lo cual muchas veces
significa que el tienc la obligacion de representar las ideas e inlereses de sus
electores. El liderazgo democratico también estimula la participacion y el libre
intercambio y debate de las ideas.

Aunque por definicion todos los lideres democraticos son elegidos, una vez que
asumen una posicion de liderazgo, algunos adoptan caracteristicas de los otros
modelos prevalecientes de liderazgo y tratan de dominar los procesos de la toma
de decisiones. Esto sucede, a menudo, cuando un miembro del grupo es elegido
"presidente”.

Otros, a pesar de su posicion, tratan de ser participativos y trabajar con los demas
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miembros del grupo como colegas. Sin embargo, las discusiones a menudo se
estancan en el debate entre facciones opositoras.

Para evitar estos problemas y para que la participacion de los frutos de la sinergia,
la persona en la posicion de liderazgo ha de:

1) Considerarse mas como un coordinador del grupo que su lider, evitando usar su
posicion para tomar crédito para si mismo, sino mas bien, buscando oportunidades
de reconocer las contribuciones de otros miembros del grupo y permitiendo que
ellos reciben crédito por lo que el grupo hace.

2) Ayudar a todos los miembros del grupo a comprender las ventajas de buscar
soluciones que beneficien justamente a todos, en vez de luchar por la ventaja
individual.

3) Esperar hasta que los demas hayan dado sus opiniones antes de proponer la
propia, ofreciéndola en este momento con un espiritu de humildad v como una
contribucion a la consulta general, no como una conclusion definitiva.

4} Resumir periddicamente las opiniones dadas, sefalando las diferentes
alternativas que han surgido, o [as posibilidades de consenso que van
apareciendo, guiando de esta manera al grupo hasta que llegue a un acuerdo.

5) Tratar de involucrar a todos en el trabajo que hay que hacer, dando a todos los
miembros la oportunidad de adquirir nuevos conocimientos, experiencias y
capacidades.

Cuando el coordinador desarrolla y practica estas actitudes y destrezas, los
miembros del grupo disfrutan de trabajar juntos, ya que se toman en cuenta sus
ideas y se reconoce el valor de cada persona vy sus contribuciones. En estos
grupos se descubre que las practicas que contribuyen hacia el desarrollo de las
potencialidades de los miembros, hacia la unidad y hacia una mejor ejecucion de
las tareas del grupo, no son antagonicas, sinc mas bien, complementarias y a
menudo la una refuerza a la otra.

Un lider gue valora la participacion espera hasta que los demds hayan dado
sus opiniones antes de proponer la propia.
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EJERCICIOS

o

1. ¢Cuales son las dos caracteristicas del liderazgo democratico?

2. Mencione dos problemas que a menudo surgen una vez que esta electo
un lider democratico.

3. Comente acerca de cada una de las cinco practicas mencionadas, que
son necesarias para que la participacion lleve a [a sinergia, explicando los
beneficios de cada practica.

ALGUNOSPROBLEMAS RELACIONADOS CON EL LIDERAZGO

DEMOCRATICO
-H*m*‘__'—_ﬂ—I_—“——'——_n—‘u—‘*_‘“——_—_—

En la actualidad, el liderazgo democratico esta de moda y si se hiciera una
encuesta, probablemente se descubriria que la mayoria de los lideres de casi
cualquier tipo de organizacion dirian que son democraticos. Sin embargo, detras
de una pseudodemocracia a menudo se esconde algn grado de autoritarismo, tal
como ocurren los modelos de liderazgo paternalista, sabelotodo, y manipulador,
en los cuales el lider continlia sintiéndose superior a todos los demas y continda
controlando el proceso de la toma de decisiones de una manera u otra.

El concepto del liderazgo democratico frecuentemente se limita al ambito del
liderazgo formal. De hecho, para muchas personas la idea

del liderazgo democratico no va mucho mas alla de permitir que los miembros
tengan la oportunidad de votar por los que seran los lideres del grupo vy darles la
oportunidad de expresar sus opiniones, aungue estas rara vez se toman en
cuenta.

En la mayoria de los casos, el lider democratico no llega al punto de ver su papel
como el de un coordinador que ayuda a que el grupo llegue a un consenso y
mucho menos de un facilitador que apoya a los otros miembros para desarroliar
sus capacidades.

Ademas, muchas veces se discute sobre cuan represeniativo es en verdad el lider
democratico. Aunque todos votan para elegirlo, iquiénes seleccionan a los
candidatos entre los cuales hay que elegir? y ;como son seleccionados?

El sistema de las nominaciones, propaganda y campanas generalmente no
favorece a candidatos honestos, que se caracterizan por el espiritu del servicio.
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Mas bien favorece a aquellos cgndidatos que se caracterizan por un
comportamtento egocentrico y el amor por el poder, que dicen y creen que "Yo soy
el mejor" y quienes haran cualquier cosa que sea necesaria para ganar. Estas no
son las caracteristicas del tipo de lider que necesitamos hoy en dia. Como
resultado, con demasiada frecuencia ninguno de los candidatos elegibles son
realmente dignos.

Ademas, a veces la idea de representar los intereses del grupo que ha elegido a Ia
persona se lleva hasta los extremos, haciendo que haya una interpretacidn
mezquina, donde la persona elegida busca promover los intereses de sus
glectores a cualquier costo, aun cuando estos perjudican el bienestar de la
totalidad. Pero el hecho es que vivimos en una sociedad que es interdependiente y
en la cual el bienestar de la totalidad es necesario para el bienestar de cada parte
y el bienestar de cada parte contribuye al bienestar de la totalidad. A la larga, la
falta de una conciencia de esta interdependencia y las decisiones miopes y
ggoistas a que esto lleva, afecta de manera adversa a todos los involucrados,
incluyendo al grupo que originalmente podria haberse beneficiado por una
decision.

Dejando de lado estos problemas relacionados con el ejercicio de las
caracteristicas distintivas del liderazgo democratico, también debemos cuestionar
si un compromiso con el proceso de elecciones y con la participacion son
suficientes para asegurar un buen liderazgo. ;Acaso no existen otras capacidades
importantes tambien? ;Qué hay de la iniciativa, la perseverancia, la rectitud de
conducta, ia justicia, la autoevaluacion, el aprendizaje por medio de fa reflexion
sobre [a accion, la vision, el espiritu de servicio y hasta el amor?

En conclusion, el concepto del liderazgo democratico toma varios pasos en la
direccion correcta, pero todavia esté incompleto, sujeto a la manipulacion, capaz
de ser mal usado y demasiado a menudo limitado a aquellos que tienen alguna
posicion de liderazgo formal en la esfera politica. ¢ Qué pasa con la vasta mayoria
de las personas que no tienen una posicion formal? ;Acaso ellas no pueden
ejercer liderazgo en la sociedad?

Para poder dar una respuesta positiva a estas preguntas, proponemos ir mas alla
del liderazgo democratico, y desarrollar un nueve marco conceptual del liderazgo
que es adecuado para enfrentar los desafios del mundo de hoy. Estamos
hablando del marco conceptual del liderazgo moral, basado en el desarrollo de las
capacidades.
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