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. Qué sabemos sobre
metodologias agiles?

e Cuéntennos que ha escuchado al
respecto.

* Lo ven posible de implementarse en
sus instituciones actualmente?

e Sinoloven posible, jPor qué lo
piensan?
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Marco de gestion

Principios
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Valores de




Breve historia de la agilidad

AGILIDAD: UN POCO DE HISTORIA ...
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* Agilidad es una filosofia que permite enfocarse en el objetivo, optimizacion
de mediosy la eliminacion de desperdicio.



4 Ciclos de vida de proyectos

Alta
Incremental

Proporciona entregables
terminados que el
cliente pueda usar de
inmediato.

Balance — Equilibrio éptimo

Frecuencia de Entregas

, -
Agil
Aprovecha ambos aspectos de

las caracteristicas iterativas e
incrementales.

Iterativo

P re d lCtIVO Permite retroalimentacion sobre el trabajo

Baja Aprovecha las cosas que son conocidas y comprobadas. parcialmente completado o no terminado

para mejorar y mocificar ese trabajo

Bajo Grado de Cambios de Alcance - Riesgos

Alto




+
Colaboracion

+

Entregas
continuas

+

Valor para el
negocio

Burocracia

=+

Adaptabilidad




Agil esta compuesto de una serie de marcos de trabajo

eXtreme Programming (XP) |  Scrum
Crystal

DSDM
Kanban | FDD Lean




Realidad versus planeacion
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En un ciclo predictivo de proyectos:

iIdea!
Se reserva las entregas para el final
del proyecto.

En algunos casos, debemos discernir si
es mejor utilizar este tipo de ciclo de
vida en nuestros proyectos.




,Utiliza un ciclo predictivo en el desarrollo
de software?

A menudo;
13%

Nunca; 45%

« Existe un alto desperdicio en las
entregas que se hacen.

A veces:; 16%

Fuente: Standish Group study reported at XP 2002



cPor qué sucede esto? /.F:\-\

Por naturaleza partimos de
: \\\
premisas. N

.El cliente sabe lo que quiere -~
. El equipo sabe como hacerlo /
- Nada va a cambiar en el /

camino.
Plan @ Realidad




;Como cambian las cosas en la agilidad? El
manifiesto agil.

sobre procesos y herramientas

sobre documentacion extensiva

sobre negociacion contractual

sobre seguir un plan

Aunque valoramos los elementos de la derecha, valoramos mas los de la izquierda



Logros en la agilidad

Se parte de premisas:

* El cliente descubre lo que /\.\
quiere Cftﬁ

- El equipo descubre como e

hacerlo \\\

- Hay cambios en el camino /
Plan / Realidad




Cambio de predictivo a Adaptable (Agil)

v/ No tratar de definirlo todo bien desde
el principio

V/No hacerlo todo al mismo tiempo

e
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Incrementos horizontales
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Incrementos verticales
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Desarrollo Predictivo versus Agilidad
Predictivo Agilidad

Mejora

Definicion
Funcional

@ 4
m y
Agile

p
Feedback MVP
+ Data
Pruebas

&
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El Cliente en el Centro

. .
Mejora Basada en el B

Feedback Contim?

Aprovechar los cambios
buscando la ventaja competitiva

Realizar entregas de valor
. frecuentemente y acortar tiempos

e entrega

Equipos

Auténomos Cuadles son
nuestros

principios de la

agilidad n
- Construir Productos o Servicios

con Personas Motivadas

/n La comunicacién personal es la
\- mas eficiente y efectiva
La simplicidad es Esencial
(Eliminar Desperdicio)

Agilidad es sindnimo
de excelenaa

Involucrar a todas las
personas

La agilidad promueve entornos
de trabajo sostenibles

Servicios funcionando son la
principal medida de éxito



cDonde funciona la Agilidad?

Scrum funciona correctamente
donde tenemos un problema )
complejo o cadtico.

Complex

the relationship between cause
and effect can only be perceived
in retrospect

probe - sense - respond
emergent practice

Scrum NO funciona ante
problemas simples de resolver
donde aplicamos una buena
practica o donde exista un
problema complicado, donde
una buena practica y wun
experto den la solucion a la
misma.

novel practice

no relationship between cause
and effect at systems level

act — sense -respond

Chaott

Complicated

the relationship between cause and

effect requires analysis or some other
form of investigation and/or the Q‘
application of expert knowledge

sense — analyze - respond
good practice

best practice

the relationship between cause
and effect is obvious to all

sense — categorize - respond

iy




;Donde funciona Agilidad?

Volatil, con retos e
Unpredictable (impredecible), con resultados

Complejo, con muchas variables y

aparente.
Ambiguo, con falta de




Mitos y realidades relacionados con procesos
agiles
MITO Riesgos

Indisciplinado
Sin plazos ni

MITO
Sin gestién o en el
proceso tradicional

MITO
Agile # Rapido

indicadores
REALIDAD ﬁﬁh!{gﬁe% REALIDAD
Agile = Simple Constante En continua Gestion
MITO MITO
2’::'-20 —— Sin procesos Es otra de tantas
procgso!pequeﬁos documentados Modas
REALIDAD REALIDAD
Proyectos de Una forma diferente REA”.D s ,
Una Filosofia

cualquier tamaio de documentar




Colaborar y entregar valor
constante y rapido al cliente

La Agilidad es una

filosofia centrada en Iterar, aprender y Mejorar
las personas para

Experimentar e innovar



Arquitectura Operacional — Cambio importante en |la
arquitectura es el liderazgo servicial

Enfoque tradicional,

Organizaciones como

“Organismos”
Equipos Agiles

organizaciones como
“Maquinas”

Comparten una meta

Cambios rapidos,
recursos Flexibles

Jerarquia vertical

Burocracia

L,

Equipo construidos

Instrucciones alrededor de principio a
detalladas . p p
in

I rumbo y habilita la |

El Liderazgo muestra el
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Principios agi

Dejar claro
el resultado

Empiece teniendo claro
el resultado que
busca y deje que
guie cada paso del camino.

Nuestro trabajo...
= Se centra en el valor
para el usuario y el
valor empresarial
- Esta orientado a
resultados

Iteracion y
aprendizaje
Escuche, itere, aprenda y
corrija sobre la marcha en

lugar de esperar a que
sea perfecto.

Nuestro trabajo...

- Es iterativo y rapido

= Es flexible, adaptable y
esta en continua mejora

Equipos
autogdestionados

Cree pequenos equipos
con las habilidades
adecuadas y fomente la
autodireccion para
estimular la innovacion.

Nuestro trabajo...

= Es colaborativo y
multidisciplinario

- Esta empoderado y
autogestionado
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Contratos sociales




Meétodo de trabajo

Embudo
Evento Descubrimiento del Entrega
programa _
: : Ejecutar como un
proyecto Agile
IR

Hais Torndey  Vdwndey  Tumdey L
. ‘ aller de descubnmlent . . -- -.
, Maximo 5 dias ===
I"“ """ == 0 B
Creacion - S .

Modificacion
! Escuchar, iterar, aprender

y corregir sobre la marcha



Roles y responsabilidades

Comité directivo u oficina '
de gestion de proyecto

Gobierno
——
= [ |
Auxiliar Director de proyecto Agile
Basico Arquitectos de

_ soluciones
* 5-0 personas

» Dedicado
» Multifuncional m‘
» Empoderado ‘




Roles y respnsabilidades en SCRUM

SCRUM MASTER '8 ]
Promover la autogestion y la multifuncién 3 > EQUIPO (D|ESARROLLI'§DO.RtES )I Sprint Backloa:
Enfocar al Equipo en Increments de alto valor l{‘ B P ) PAra €1 Sprnt, & sprv Sackiog;

Eliminar impedimentos del progreso Inculcar calidad

Completar eventos Scrum (positivos y productivos) | :daptqr s::?lan cada :iia hacn: el objemofdgl 3P rlmt
I T— esponsabilizarse mutuamente como profesionales.

NSehwaber, K. & Sutherland, J. (2020). La Guia d
Rec dal Juego. hitps://scrumguides. org/docs/scrumauidav2020/2020-Sc '

Se




El proceso agil

SCRUM PROCESS

Sprint
2-4 weeks

Scrum Master
R

Product Owner

Dev team

—
—

\_-
i—

Product Product Planning Eﬁ
Vision Backlog meeting

WRN

Sprint Review
+ Sprint Retrospective



El flujo de Agil (en SCRUM=

")

Inputs from Executives, ® L \"'ﬂ'l'u
Team, Stakeholders, Burndown/up
Customers, Users m Charts e »
Meeting
< [ M N -
S]

Project Owner

.

Sprint Review

1
o o B
4| orequired: I can commit
<=1 Is required: }
CES Il Sprimt  SErLnddna e
7 L — o Backlog do not change
: Sprint
Product Planning

Backlog Meeting




lteracciones




Plan de la interaccion

Junio 20xx

Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabacdo
1l 2 3 4 5 6
Planlflcamc-)p dela Standup Standup
iteracion
7 8 9 10 2| 12 13
Perfeccionamiento
Standup Standup T Standup Standup
14 15 16 17 18 19 20
Standup Demostracion y

retrospectiva

21 22 23 24

N
&)

26 27



Plan de la iteraccion

Planificado En progreso Pruebas Completado




Liderazgo Agil




Evolucion del Liderazgo

Lide
razg
o
Trad
icio
nal

Ve el liderazgo como un rango Lidera
a obtener. 280

Utiliza poder y control para Servici
impulsar el rendimiento. al

Mide el éxito a través de la
produccion.

Habla.

Cree que se trata de ellos.

Ve el liderazgo como una oportunidad
para servir a los demas.

Comparte poder y control para impulsar
el compromiso.

Mide el éxito a través del crecimiento y
el desarrollo.

Escucha.

Entiende que no se trata de ellos.




Mindset que debo Desarrollar en un
Entorno Agil

HACIA
Mente Rigida Mente Clre.atlva
i Descubrimiento
Certeza Reactiva : .
: Proactivo

Colaboracioén

Relamopes de a ® =0 acordada en libertad,
Superior a confianza
Subordinados y

responsabilidad

. +

Vision

+ 4 Recursos Abundantes
Ganar/Perder .
Creatividad en las

Recursos .

. oportunidades

limitados




Diferentes Marcos de trabajo dentro de la
filosofia de la agilidad

eXtreme Programming (XP) |  Scrum

DSDM
Kanban | FDD Lean
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Ya que hemos comprendido la agilidad,
veamos un marco de trabajo "SCRUM"™
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¢Qué es Scrum?

Un Marco de Trabajo liviano para hacer

Produccion Lean ' ,
Trabajar con el Cliente

@)
o Desde una
Eliminar
Desperdicios e

O Impedimentos Perspectiva Agil o a

Para dar valor al

Cliente




El proceso SCRUM

cumplir Sprint backlog

¢Qué son los eventos y los
SERINI s no es SCRUM artefactos en SCRUM?
T

iteraccion

areas compromiso equipo duracién
r 1 ul uraci i
p quip en clada caso_contrario

Planificacion Sprint

¢Que he hecho? 4—resp7nde a

[éQué inconvenientes he tenido?]

duracién fija P
(1 a 4 semanas) injcia

Release planning

debe tener

si algo mal de
oportuniades de
mejora, no culpables
crean
4 >

e
el

Los eventos

¢Qué planteo hacer a
la préxima reunion?

tablero KANBAN

revisa Revisién Sprint
Retrospectiva Sprint
¢——objetivo

- ~ pregunta
[Medlr desemepefio SCRUMJ \b[e‘_Qué hemos hecho bien?]

Identificar &reas Ji
de mejora en tanto
o) | (o mm
éQué demos mejorar?
¢Qué no debemos

seguir haciendo?

Relaciones
Personas

objeto

duracion

[3 horas para Sprint 1 mes]

crear plan

integracion mejoras

EES

Referencias;
Luque, A. (2016). Artefactos en SCRUM [YOUTUBE]. https://www.youtube.com/watch?v=eloyloKa7IE
Join Academia. (2015). Artefactos SCRUM [YOUTUBE]. https://www.youtube.com/watch?v=ZLYnmI8dbVs

Marco de trabajo asociadogb(scrum Process Framework:j facilitar

compuesto por
<€—3on no propio SCRUM \
- derivados

Los artefactos

Representan

Incrementar
transparencia

priorizacién

//v[contenid()’ conversacion, confirmaciénj

f [Unidades de rendiminetoj

se resuelven miden

hltorlas_de forma expresar el
usuario valor producto

ordenan
\’[horizontal por contenido}

construido

tipos
o > compuesto

Product Backlog

y
o> ()
es

dinamico y nuevas pero define —
evoluciona [~acepta funcionalidades

REFINAMIENTO
lista tareas
desarrollo .
del Sprint compromiso al
es fuente o5 modificable si de entrega
establece

proyeccion incremento
del producto
trari revisar con

Software- en caso contrario product owner

prodqcclon decision de negocio

funcional gi es (Product oowner)

ispuesta__y, N
ser liberada
“—no—p| imperativa
es

Entregables
progresivos
Producto Incremental desde é

. e
si entregable no cumple cees
|
[definicién de terminadoj—no es parte

vertical por prioridad

desempeno

todo incremento

Resumen Sesion 4 Curso Metodologias Agiles - Elaborado por Glauco U: Quesada - Estudiante



Pilares de Scrum
Los pilares de SCRUM

|
|
|

uondadsul|
uoneydepy

Aduaiedsues |




Valores de Scrum

=% Compromiso

,6
Respeto

O Apertura




¢Como es el proceso de Scrum?

= 3 Roles

e Product Owner
e Scrum Master
* Equipo Desarrollo

= 5 Ceremonias

* Sprint Planning

+ Daily Meeting

* Refinement

* Sprint Review

* Sprint Retrospective

= 3 Artefactos

* Product Backlog
* Sprint Backlog
* Product Increment

f Scrum Team Roles Sc ru m Product Backlog

B Artifacts i_
O Events : ( .=
Sprint -
Sprint il O
Pl p 4(\00
anning &

L TT

Master %6 6

iy 1M
O w Development
w w w Product Team
Owner

Stakeholders

Review

l

7 LTl
~— Definition \\‘ =l
.’ — of CEGE

Increment "Done” Sprint Backlog



Ventajas y Desventajas




Ventajas DENVERIEIERS

Funciona mas que nada con equipos
reducidos

Gestion de las expectativas del usuario

Requiere una exhaustiva definicién de las
tareas y sus plazos

Resultados anticipados

Exige que quienes la utilicen cuenten con
una alta cualificacién o formacion

Flexibilidad y adaptacion a los contextos

Gestion sistematica de riesgos




Elaboracion de un producto

- Uncliente les pide replicar ésta
imagen, para luego utilizarla en la
preparacion de un poster.

. Organizar un equipo Agile.
- Acordar el trabajo

- Elaborarlaimagen maximo 15
minutos.

. Presentar al cliente
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t. +b06 87130754
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Experiencias educativas de calidad en una comunidad de aprendizaje internacional




