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El desarrollo de capacidades!

Una persona que ejerce el liderazgo ambiental debe poseer ciertas capacidades que la
potencian para llevar a cabo acciones que contribuyan con la transformacién personal y social,
un ambiente sostenible, y que promuevan el bien comun. Este concepto se enfoca en la
actuacién de la personay en las potencialidades que necesita desarrollar para poder ser un actor
social y ambiental eficaz.

Vamos a comenzar con el concepto de capacidad. El Dr. Eloy Anello (2005) de la Universidad
Nur de Bolivia trabajé por mas de 15 afios el concepto de capacidades de liderazgo. En el
programa de liderazgo moral que desarrollé identificaron una serie de capacidades a nivel
personal, interpersonal y comunitario para la accidn social. Seguidamente vamos a partir de esta
experiencia y a referirnos a algunas de estas capacidades.

Al analizar una capacidad esta se puede concebir como la habilidad desarrollada de pensary
actuar, con propdsito, en una esfera de actividad particular. La capacidad es un constructo
pedagdgico que integra unos tipos de elementos: conceptos, destrezas, actitudes, cualidades e
informacién. Una persona progresivamente va adquiriendo y mejorando su dominio de una
capacidad, los conceptos que estan asociados con ella, las destrezas mecdnicas o mentales, las
actitudes y las cualidades que fundamentan las actitudes y la informacién pertinente que
conforman una capacidad especifica.

El logro de un objetivo esta condicionado al conocimiento, la voluntad y la accién. A no ser
gue se den en este orden, un fin determinado no es posible. Por ello para desarrollar y aplicar
una capacidad, la persona debe primero comprender en qué consiste, tener una idea de cémo
se ve la capacidad en la practica -tener una visiéon de lo que la persona hace, “cémo se ve” la
practica de la capacidad. Luego, la voluntad de querer conducirse de esta manera. Por ultimo, la
accidn. Asi, ademas, una persona tendra criterio para evaluar su propio progreso en la aplicacion
de la capacidad.

Seguidamente, se hace una breve descripcion de los elementos que componen una

capacidad:

1 Elaborado por Luis Dumani para el curso de Liderazgo Ambiental, UCI. Revisado mayo 2023.
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Conceptos: Para poner en prdctica una capacidad, primero es necesario comprender los
conceptos claves en que se fundamenta. Tomando como ejemplo “la capacidad de participar
efectivamente en la consulta,” algunos de estos conceptos incluirian: el propésito de la consulta
gue es la busqueda de la verdad; el tomar en cuenta diversas percepciones de una situacidon que
contribuyen a una comprensién mdas amplia de la verdad; que la consulta funciona como una
expresion operativa de la justicia en los asuntos humanos; los principios que guian hacia una
consulta eficaz; las cualidades que contribuyen hacia una consulta armoniosa; por ultimo, para
iniciar una consulta acerca de un tema en particular, también es necesario familiarizarse con los
datos e informacién pertinente al tema.

Destrezas: Las destrezas consisten en las habilidades mecdnicas o mentales que son
necesarias para implementar una capacidad. Por ejemplo, la habilidad de escuchar con atencién,
la destreza de coordinar una consulta, la habilidad de organizar y resumir las ideas, son ejemplos
de destrezas que contribuyen a la practica eficaz de ciertas capacidades.

Actitudes: Las actitudes pueden ser consideradas como las respuestas habituales basadas en
las cualidades. Dice un autor que detrds de una actitud hay una cualidad que la sustenta. Algunas
actitudes tienden a ser negativas, tales como las actitudes de duda o sospecha. Otras tienden a
ser positivas, tales como el aprecio, la tolerancia a la ambigliedad y la apertura ante nuevas ideas.
Otras pueden tender a ser positivas en ciertas situaciones y a ser negativas en otras, tales como
“tener un ojo critico” que puede ser util a la hora de revisar los errores en un trabajo, pero que
puede ser contraproducente durante una reflexién grupal de lluvia de ideas.

Cualidades: Las cualidades se refieren a las virtudes o atributos que constituyen el
comportamiento humano. Algunos ejemplos de cualidades incluyen la honestidad, la paciencia,
la bondad, la firmeza, la veracidad, la cortesia y la confiabilidad. Las cualidades son
simultdaneamente, el fundamento del caracter humano y los ideales que guian el esfuerzo. Sin
embargo, no es suficiente creer en estas cualidades; se necesita practicarlas en la vida. Sélo se
puede decir que se vive una cualidad cuando ésta se refleja en las acciones y en los habitos. Por
ejemplo, seria imposible ejercer la capacidad de la consulta eficazmente sin las cualidades de la

veracidad, la paciencia y la cortesia.
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Informacion: Es la de menor importancia entre los otros componentes. Sin embargo, la

persona mientras va desarrollando la capacidad debe ir identificando la informacidn y los datos

pertinentes, saber donde buscarlos, cémo manejarlos y como ir relacionandolos con los otros

elementos.

Seguidamente se han dividido las capacidades en tres grupos: personales, interpersonales y

sociales. Sin embargo, esta categorizacion es algo relativa y ciertas capacidades podrian estar

contribuyendo en dos o tres ambitos. Ademads, se mencionan aquellas que tienen mas relacién

con un marco para la accién social y ambiental.

X/
o
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o
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Capacidades que contribuyen con la transformacién personal

Participar en un discurso de accidn social y ambiental tanto en palabras como en accién
Construir un marco para la accién social y ambiental consciente, coherente y evolutivo
Enfocar un area de la realidad y hacer una lectura de ella expresando sus observaciones
ciclicamente

Analizar hechos, eventos y procesos relevantes a la luz de una perspectiva historica
adecuada

Tomar iniciativa de manera creativa y disciplinada

Evaluar sus propias fortalezas y debilidades: la auto-evaluacién

Analizar hechos, eventos y procesos relevantes a la luz de una perspectiva histdrica
adecuada

Mantener el esfuerzo, perseverar y superar los obstaculos en el logro de los objetivos.
Oponerse a tendencias que denigran al ser humano y a las tendencias centradas en si
mismo por medio de volverse hacia propdsitos mas elevados: la autodisciplina

Manejar los asuntos y responsabilidades con rectitud de conducta basado en principios
y valores

Pensar y actuar sistémicamente en la busqueda de soluciones.

Capacidades que contribuyen con relaciones interpersonales y el apoyo mutuo

Participar en conversaciones significativas sobre temas relevantes que contribuyen con
la transformacion hacia el bienestar social y ambiental

Participar en la “consulta” efectiva: una forma de buscar la verdad sobre un tema o
problema y de comunicarse efectivamente entre los participantes
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Participar eficazmente en la toma de decisiones y en los procesos de toma de decisiones
colectivas

Alentar y motivar a los demas y crear un ambiente de trabajo positivo y alegre

Formar un equipo de trabajo reconociendo las fortalezas y capacidades de los
integrantes para el logro de los objetivos

Construir unidad en diversidad en un equipo de trabajo o comunidad para avanzar hacia
la transformacién social

Construir relaciones interculturales de cooperacion, mutualismo y apoyo mutuo.
Resolver los conflictos de manera amigable y con base en principios

Acompaniar y ayudar a los demas en el desarrollo de sus capacidades

Capacidades que contribuyen hacia la transformacidn social y
la construcciéon de comunidad

Aplicar conceptos y principios de participacién comunitaria

Formular una visién de futuro deseado, desafiante pero alcanzable y basada en valores y
principios compartidos

Identificar las relaciones de dominacion contribuyendo en su transformacion hacia
relaciones basadas en la interconexién, reciprocidad y servicio mutuo

Contribuir al establecimiento de la justicia

Aplicar un marco conceptual de planificacién estratégica para guiar las lineas de accion y
los proyectos hacia la construcciéon de comunidad

Definir e integrar los elementos bdsicos del Disefio de Proyectos Sociales y Ambientales
coherentemente

Movilizar recursos locales y/o externos para crear el apoyo mutuo en el logro de un
objetivo

Disefiar y evaluar el aprendizaje colectivo en un proyecto



