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Que esperamos




¢Qué vamos a desarrollar para pasar el examen?

0 Entender la filosofia de la

Agilidad el marco de trabajo
Scrum y poderlo aplicar

S

Empirismo
Valores de Scrum
Pilares

Roles

Eventos
Artifactos

Ready y Done

Desarrollar personas
y al equipo

$

* Autogestion Facilitacion
* Estilos de liderazgo
Coaching

* Mentoring

&

®

Gestionando Productos
con agilidad:

S 2

* Forecasting & Release Planning
* Valor del product Gestion del
Product Backlog

* Gestion de involucrados y clientes




Historia de la agilidad

AGILIDAD: UN POCO DE HISTORIA ...
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2001 Se retunen varios impulsadores de marcos de
trabajo diferente (Lean, Scrum) y forman el Manifiesto
agil como la respuesta a mejorar el proceso de desarrollo
de proyectos.

Anos siguiente se unieron mas creadores de marcos de
trabajo y forman lo que conocemos hoy la Agilidad.
Concluyeron que la agilidad es una filosofia que permite
enfocarse en el objetivo, optimizacion de medios y la
eliminacion de desperdicio.




Ciclos de vida de proyectos

Alta )
Agil
|I'1Cl'ementa| Aprovecha ambos aspectos de
Proparciona entregables las caracteristicas iterativas e
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Predictivo Iterativo
Permite retroalimentacion sobre el trabajo
Baja Aprovecha las cosas que son conocidas y comprobadas. parcialmente completade o no terminado
para mejorar y modificar ese trabajo

Bajo Grado de Cambios de Alcance - Riesgos

Alto

La figura muestra como el ciclo de vida Adaptativo o Agil funciona mds en proyectos donde se espera que
los cambios seran muy muchos (por buscar la ventaja competitiva) lo que permitird gestionar de manera

mas eficiente los riesgos del mismo.
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Entregas
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Valor para Adaptabilidad
el negocio
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Agil esta compuesto de una serie de marcos de trabajo

eXtreme Programming (XP) | Scrum
Crystal

DSDM
Kanban |- FDD Lean






En un ciclo predictivo de proyectos O

iIdea!

Se reserva las entregas para el final
del proyecto. En algunos casos,
debemos discernir si es mejor
utilizar este tipo de ciclo de vida en
nuestros proyectos.

Valor




Por naturaleza partimos de

premisas.

-El cliente sabe lo que quiere
. El equipo sabe como hacerlo
- Nada va a cambiar en

camino
Plan @ Realidad



¢;Como cambia las cosas en la agilidad?

Manifiesto agil

Individuos e sobre procesos y
interacciones herramientas

: sobre documentacion
Software funcionando

extensiva
Colaboracion con el sobre negociacion
cliente contractual

Respuesta ante el
cambio

sobre seguir un plan

Aunque valoramos los elementos de la derecha, valoramos mas los de la izquierda



Logros en la agilidad 0

Se parte de premisas:

* El cliente descubre lo que quiere

 El equipo descubre como hacerlo

c - Hay cambios en el camino

ﬁ! Realidad

Plan



Cambio de predictivo a Adaptable (Agil)

v'No tratar de definirlo
todo bien desde el principio

v'No hacerlo todo al mismo
tiempo




Incrementos horizontales

& ® ® ©
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Predictivo

Adaptativo
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LA AGILIDAD ES UNA MENTALIDAD O

Tu plan La realidad




EL CLIENTE EN EL CENTRO

-

Mejora Basada en el 12
Feedback Contmuo
Equipos Autonomos .

) Aprovechar los cambios buscando
la ventaja competitiva
Realizar entregas de valor
frecuentemente y acortar tiempos de

s entrega
/ Cuales son \
. L nuestros
Agilidad es sinonimo de . R n Involucrar a todas las personas
excelencia pr|nC|p|OS

de la /

agilidad

Servicios funcionando son |a n n La comunicacién personal es la
principal medida de éxito \/ mas eficiente y efectiva

La simplicidad es Esencial
(Eliminar Desperdicio)

Construir Productos o Servicios
con Personas Motivadas

La agilidad promueve entornos de ﬂ

trabajo sostenibles







¢ DONDE FUNCIONA AGILIDAD?

Complicated

the relationship between cause and
effect requires analysis or some other
form of investigation and/or the
application of expert knowledge

sense — analyze - respond
good practice

Complex

the relationship between cause
and effect can only be perceived
in retrospect

probe — sense - respond
emergent practice

novel practice

no relationship between cause
and effect at systems level

act — sense -respond

Chaotic

best practice

the relationship between cause
and effect is obvious to all

sense - categorize - respond

e Scrum funciona correctamente donde tenemos un problema complejo o caético.

¢ Scrum NO funciona ante problemas simples de resolver donde aplicamos una buena
practica o donde exista un problema complicado donde una buena practica y un
experto den la solucion a la misma.



¢ DONDE FUNCIONA AGILIDAD? O

Volétil, con retos inesperados e inestables.

Unpredictable (impredecible), con resultados desconocidos.
Complejo, con muchas variables y sin causa-efecto aparente.
Ambiguo, con falta de claridad.




CON PROCESOS AGILES

MITO
Agile # Rapido

REALIDAD
Agile = Simple

MITO

Solo proyectos /
procesos
pequefios
REALIDAD
Proyectos de

cualquier
tamano

MITO
Indisciplinado

Sin plazos ni
indicadores

REALIDAD
Monitoreo
Constante

MITO
Sin procesos
documentados

REALIDAD
Una forma
diferente de
documentar

Riesgos

MITOS Y REALIDADES RELACIONADOS

MITO

Sin gestion o
en el proceso
tradicional

REALIDAD
En continua
Gestion

MITO
Es otra de tantas
Modas

REALIDAD
Una Filosofia




Colaborar y entregar valor constante y
rapido al cliente

La Agilidad es una
filosofia centrada en las Iterar, aprender y Mejorar
personas para 0

Experimentar e innovar




ARQUITECTURA OPERACIONAL - CAMBIO IMPORTANTEEN LA

ARQUITECTURA ES EL LIDERAZGO SERVICIAL

Enfoque tradicional, Organizaciones como “Organismos”
organizaciones como “Maquinas” EE— Equipos Agiles

Comparten una meta

Cambios rapidos,
recursos Flexibles

Jerarquia vertical

Burocracia

guipo construidos
alrededor de
principio a fin

El Liderazgo muestrd el
rumbo y habilita la
accion

Instrucciones
detalladas



CARACTERISTICAS DE LAS ORGANIZACIONES AGILES

Hay cinco rasgos distintivos de las organizaciones agiles

Rasgo Practicas organizativas agiles’
Estrategia Estrella polar SR * Propdsito y vision compartidos
o incorporada en toda la ( VA » Identificacion y evaluacion de
organizacion — oportunidades

« Asignacion flexible de recursos
« Guia estratégica factible

Estructura Red de equipos 2 » Estructura clara, plana
apoderados (’\?L)\ + Roles claros y responsables
X/ » Gobemanza manos a la obra

« Comunidades de practicas robustas

« Alianzas y ecosistema activo

« Entornos fisicos y virtuales abiertos

« Células responsables adecuadas al 1t
proposito

Procesos Ciclos rapidos de T\ « [teracion y expenmentacion rapidas
decision y aprendizaje ?i} « Formas estandarizadas de trabajar
» Onentacion al rendimiento
« Transparencia informativa
» Aprendizaje continuo
« Toma de decisiones orientada a la
accion
Personas Modelo dinamico de C; « Comunidad cohesiva
personal que enciende (R0 » Liderazgo compartido y servicial
la pasion — « Afan emprendedor
» Movilidad funcional
Tecnologia Next-generation o P » Arquitectura tecnologica, sistemas y
enabling technology - herramientas en continua evolucion

« Practicas de desarrollo y entrega de
tecnologia de nueva generacion



ARQUITECTURA OPERACIONAL TRADICIONAL

CURADOR URBANO

COORDINADOR ASESOR COORDINADORA
TECNICO JURIDICO ADMINISTRATIVA

i Ad pesanst 5 Adm?r:::ilri:trivaz i
Estructural ministrativa e

TECNOLOGO -
Revisor Revisor TRE::;; — Contad Asesor Archivo
Técnico Técnico R Sistemas )




ARQUITECTURA ORGANIZACIONAL AGIL EJEMPLO BANCO PRIVADO
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LIDERAZGO AGIL

Evolucidon del Liderazgo

Ve el liderazgo como una oportunidad

"Ve el liderazgo como un para servir a los demas

rango a obtener.

omparte poder y control para impulsa
el compromiso.

impulsar el rendimiento.

Liderazgo ide el éxito a través de la Lider:'-.lz.go Mide el éxito a través del crecimiento
Tradicional produccion. Servicial y el desarrollo.

IJtiIiza poder y control para

Entiende que no se trata de ellos.

ICree que se trata de ellos.




MINDSET QUE DEBO DESARROLLAR EN UN ENTORNO AGIL

HACIA

Mente Rigida @
Certeza Reactiva
. ® Colaboracion °
Relacmnes de 5 ® =0 acordada en libertad,
Superior a confianza
Subordinados . Y
responsabilidad

Vision

Recursos Abundantes
Ganar/Perder ‘
Creatividad en las
Recursos .
. oportunidades
limitados

Fuente: Leading agile transformation: The new capabilities leaders need to build 21st-century organizations, McKinsey&Company.

Mente Creativa
Descubrimiento
Proactivo







DIFERENTES MARCOS DE TRABAJO DENTRO DE LA FILOSOFIA
DE LA AGILIDAD

Scrum

eXtreme Programming (XP) |
Crystal

DSDM

Kanban FDD Lean
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Un Marco de Trabajo liviano para hacer Trabajar con el Cliente

Produccion Lean

00O

Desde una
Eliminar
Desperdicios e L
(O Impedimentos Perspectiva Agil

Para dar valor al

Cliente
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SCRUM
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VALORES DE SCRUM Q

t Coraje
Q Foco
VALORES
DE % Compromiso
SCRUM /
/f; Respeto
b P

e Apertura




¢.COMO ES UN PROCESO SCRUM?

§ Scrum Team Roles Sc ru m Product Backlog

mm 3 Responsabilidades B Artifacts =
Event . _—
« Product Owner O evence Sprint . =_— &
» Scrum Master Sprint @
» Desarrolladores Planning @
[ ]
s 4 Ceremonias Sc!m r”\ia
Master . °
» Sprint Planning . T
« Daily Meeting L. w w w
* Sprint Review Tpn"m roduct T
* Sprint Retrospective Owner

Stakeholders

Sprint
Review

3 Artefactos
* Product Backlog

e
« Sprint Backlog .”

Definition
of
Increment Done Sprint Backlog

* Product Increment




VENTAJAS Y DESVENTAJAS

Ventajas Desventajas

Funciona mas que nada con equipos
reducidos

Gestion de las expectativas del usuario

Requiere una exhaustiva definicion de las
tareas y sus plazos

Resultados anticipados

Exige que quienes la utilicen cuenten con
una alta cualificacion o formacién

Flexibilidad y adaptacion a los contextos

Gestion sistematica de riesgos




IMUCHAS GRACIAS!



