Empecemos




Hagamos un pequeﬁo repaso de la materia.
En este espacio podras ver un extracto de la informacion reelevante,
seguidamente,contestar unas preguntas referentes a esta.

Las preguntas no tienen calificacion solo son para repaso.

Pero si1 se les recomienda haber leido la informacion
suministrada en las semanas.

Exitos!




Introduccion al mundo Agil

4 Ciclos de vida de proyectos:

La figura muestra como el ciclo
de vida Adaptativo o Agil
funciona mas en proyectos
donde se espera que los
cambios seran muy muchas (por
buscar la ventaja competitiva) lo
que permitira gestionar de
manera mas eficiente los
riesgos del mismo.

Alta
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Introduccion al mundo Agil o

Desarrollo Predictivo versus Agilidad

Predictivo Agilidad




Introduccion al mundo Agil

+

Agil eS : Colaboracién
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Entregas
continuas

Burocracia
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Introduccion al mundo Agil o

Incrementos horizontales

- ® ® ® ©
Predictivo @ o 5

Incrementos verticales

Adaptativo
(Agil)




Introduccion al mundo Agil

El dienteen el Centro

Mejora Basada en el
Feedback Continuo

Aprovechar los cambiosbuscando
la ventaja competitiva

-

Realizar entregasde valor

Equipos Autonomos frecuentementey acortartiempos de

’ entrega
Cuales son
N o nuestros
Agilidades sinonimo de . Inuolucraratodaslaspersonas
excelencia principios

de la

agilidad P Construir Productos o Servicios

La agilidad promueve entornos de
trabajo sostenibles

Serviciosfuncionandoson la n
principal medida de éxito \-/

La simplicidad esEsencial
{Eliminar Desperdicio)

con Personas Motivadas

La comunicacion personales|a
mas eficientey efectiva




La habilidad de cambiar de
posicion de un cuerpo de manera
eficaz

La adopcion de marcos de trabajo
como Scrum, Kanban, SAFe, etc.

Una filosofia de trabajo que busca
entregar valor al cliente de forma
incremental, permitiendo la mejora

&Queé significa para una continua
empresa ser agil?

Una tendencia que se ha hecho
popular en los ultimos anos




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




{Que indica el
Manifiesto Agil?

Responder al cambio es mas
valioso que seguir un plan.

La negociacién de contratos debe
utilizarse para resolver disputas.

Entregar valor al cliente de forma
incremental, permitiendo la
mejora continua

Documentar los requisitos al
principio es mas valioso que al
final.




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




. .

Comunicacion de forma periodica
A. durante todo el proyecto.

Involucrar a los clientes como
B parte del equipo del proyecto.

¢Cual es la mejor
forma de satisfacer a

. Entrega temprana y continua de
proyecto agil?

Entrega tiempo y dentro del
D presupuesto.




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Clientes

Colaboradores

El objetivo de la agilidad es la de
desarrollar productos y servicios
de calidad que respondan a
necesidades de los: STl e




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Eljje las caracteristicas
de agile:

Sistema formal de gestion al cambio /
mide el rendimiento con el valor
entregado al negocio

Auto-organizada /
Gestion centralizada

Documentacion exhaustiva /
Centrada en el cliente

Enfocado en las personas /
Proceso iterativo




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Semana 2 El proceso de Scrum

cQué es Scrum?

Un Marco de Trabajo liviano para hacer

Produccion Lean 0
Trabajar conel Cliente
CQO
Desde una
Elimirar
Despardicios &

O Impedimenos Perspectiva Agil

N

Para dar valor al

Cliente




Semana 2 El proceso de Scrum

dComo es el proceso de Scrum?

— 3 ROIeS § Scrum Team Roles Sc ru m PrOdUCIECHOg

B Artifacts

= Product Owner O Events Sprint
= Scrum Master Sprint
* Equipo Desarrollo Planning

= 5 Ceremonias

= Sprint Planning

» Daily Meeting

* Refinement

= Sprint Review

* Sprint Retrospective

o o Artefactos l

y.
<
» Product Backlog .' Defl::tlon

= Sprint Backlog Doad”
« Product Increment Increment Sprint Backlog




¢Como se ejecuta el proceso Scrum?

Refinement

.I-+ T Retrospective

©O

No mas del 10% del tiempo @@

Max 45 Min Product Owner

\ | B % o St
Proyectos @ @ - @ ®
Deudas Scrum Master l ﬂ _._

Impedimentos

Product Backlog

+ Development Team

Spnnt Backlo
Sprint Planning P 9 Daily Scrum Increment Sprint Review

== e <> Sl
= w DOneE ." — F'I
O Blockers =

Max 2hrs Max 1 hr




. Qué es un proceso de control?

' Comun J

a veces
independientemente de

{ Hacer cumplir el plan,
la condicién de cambio

cambio es costoso

Utilice el control de
cambios porque el




Componentes claves del Marco

3 o 3

Artefactos Eventos Roles

Resp Efectividad
Product Backlog Sprint Backlog Sprnint Planning Daily Scrum

Srum Master  Product Owner

Spnnt Goal _ _
Retrospective Sprint Review

Incremento ©®© @B @q 08
Q
0s = ;N

Developers

Generar el incremento




Transparencia

Inspeccion
Adaptacion

\ mucsoilamey
h , Vatore
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\ ~—> Bien

f Scrum Team Roles
. Artifacts

o Events
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O,

Transparencia

Respeto

éCual No es uno de los
3 pilares de Scrum?

Inspecci()n

Adaptacion




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




En el marco de trabajo
Scrum y que se centra en
la agilidad, una de las
premisas es:

A

B

C

D

El cliente sabe lo que quiere

Nada va cambiar en el camino

Los desarrolladores saben
como hacer las cosas

Hay cambios en el camino

O,




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




O,

Scrum master, Program
A- manager, Arquitectos

Scrum master, Produc
B Owner, Equipo de trabajo

¢Cuales son los roles ,

. . Scrum Master, Project
principales en el marco de (Ol 122 ger, Equipo de trabajo
trabajo Scrum?

D Scrum master, Product Owner,
Arquitectos




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




A_ Una mejora continua basado
en el eventos Kaizen

Un logro del equipo para que la
gerencla trabaje

Situacion o problema que esta

éQué eés un impediment()? bloqueando al equipo de lograr

sSu meta

Un nuevo sabor de categorizar
innovacion en GFBC




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Product Owner, Increment,
Sprint Backlog

Product Backlog, Increment,
Sprint Backlog

Los Artefactos de un

equlpo Scrum Product Backlog, Scrum Master,
Sprint Backlog

Product Backlog, Increment,
Sprint planning




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Semana 3 Roles de Scrum ©




Semana3 Rolesde Scrum

s B L >

Backlog - - Sprint
Dally Scrum Sprint Revie -
Refinement DR Retrospective

Product
Increment

D Duefio Duefio Soporte Dueiio Duefio
@

Owner
@ ) ) _
Soporte Dueno Dueno Soporte Dueno
Development
Team

[ﬁ Soporte Soporte Soporte Soporte Duefio




S.M = SCRUM MASTER

SDT=Development Team

- Facilita el proceso de Scrum
- Ayuda a resolver los impedimentos

- Crea un ambiente propicio para la auto-
organizacién del equipo

- Captura datos empiricos para ajustar las
previsiones

- Protege al equipo de interferencias externas
y distracciones para mantener el flujo del
equipo (también conocido como la zona)

« Unica persona responsable de maximizar el
retorno de la inversion (ROI) del esfuerzo de
desarrollo

« Responsable de la visidn del producto

- Aplica los timeboxes
- Mantiene visibles los artefactos Scrum

- Promueve la mejora de las practicas de
ingenieria

- No tiene autoridad en la gestién del equipo
{cualquier persona que tenga autoridad sobre
el equipo no es, por definicién, su
ScrumMaster)

- Tiene un papel de liderazgo

« Multifuncional {(incluye miembros con
habilidades de testing y a menudo otros no
llamados tradicionalmente desarrolladores:

analistas de negocio, expertos de dominio, etc.)

« Autoorganizado / autogestionado, sin roles
asignados externamente

« Negocia los compromisos con el Product Owner,

de un Sprint a la vez

« Tiene autonomia con respecto a la forma de
lograr sus compromisos

« Intensamente colaborativo

P.0 =Product Owner

« Constantemente re-prioriza el Backlog del

Producto, ajustando las

« Expectativas a largo plazo, como los planes

de liberaciones

« Es el arbitro final de las preguntas sobre

requerimiento

« Acepta o rechaza cada incremento del producto
« Decide si se debe liberar

« Decide si se debe continuar con el desarrollo

« Considera los intereses de los interesados

« Puede contribuir como miembro del equipo

« Tiene un papel de liderazgo

- Tiene mayor probabilidad de éxito al
encontrarse establecido en un mismo lugar,
sobre todo para los primeros Sprint

« Tiene mas éxito si elinvolucramiento con el
equipo es a largo plazo y full-time. Scrum
promueve evitar el traslado de personas o
dividirlas entre otros equipos.

« 10 0 menos miembros

« Tiene un papel de liderazgo



O,

Scrum Master

Product Owner
{Dueno del Qué?

Director del proyecto

Equipo de desarrollo.




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




O,

Product Owner

Scrum Master
{Quién es el
responsable de resolver
los impedimentos?

Todos los anteriores




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Actualizacion del Sprint
A- Backlog semanalmente.

B Actualizacion diaria del Sprint
Backlog.

¢Cual de las siguientes es
responsabilidad de un C B il
Scrum Master?

(Elige la mejor respuesta):

Asegurarse de que el marco de
D Scrum se entienda y se promueva

O,




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Usted fue designado como Scrum Master de un proyecto
para el desarrollo de una nueva funcionabilidad para un
producto de atenciéon al cliente. En una reuniéon con el
cliente se defini6 agregar un nuevo perfil de usuario que
debera acceder a la plataforma desde una Region con
diferente zona horaria. Se encontrd que hay una limitante
técnica que restringe la accesibilidad en horario no laboral
por lo que no permitiria a ese usuario acceder a la
plataforma. Que haria usted para resolver esta situacion.

Re priorizar los requerimientos en el
siguiente sprint para reflejar los cambios
en el ambiente.

Reunir al equipo de desarrollo,
comunicarles que existe esta restriccion
y asignarla a un miembro.

Enviar un correo al cliente
comunicandole que esto no sera posible
de realizar.

Sugerirle al cliente evaluar la
contratacion de este recurso dentro de
la misma zona horaria.




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Los Desarrolladores se dan cuenta de que han

seleccionado demasiado trabajo para el Sprint actual.

A mitad del Sprint, piensan que no cumpliran el
Sprint Goal si continGian trabajando al ritmo actual.
Varios desarrolladores le preguntan a usted como
Scrum Master, qué hacer. (Cual seria su consejo?
Elige la mejor respuesta:

Les recomendamos que analicen la
situacion con el Product Owner lo antes
posible y ajusten el alcance del Sprint

Les pediria que trabajen horas extras si
es necesario, ya que todas las tareas
deben completarse al final del Sprint

Trabajaria con los desarrolladores para
cambiar el objetivo del Sprint segun sea
necesario.

Discutiria la situacion con el Product
Owner y eliminaria los elementos
menos importantes del Sprint Backlog
usted mismo.




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Semana 4 Scrum Artefactos y eventos 0

Artefactos

= @

Product Backlog  Sprint Backlog Incremento de
producto




Semana 4 Scrum Artefactos y eventos

Shippable Product
Increment

Continuous
Improvment &
Customization




Ceremonias de Scrum

| ||l| |
® ® L L ®
SPRINT PLANNING REFINAMIENTO SPRINT REVIEW

RETROSPECTIVA

Daily Scrum

o D hBdsr &0 un &print - Cius® haces en wi SLand up

O hag «  Que hacer en un sprinl +  Owe haoer en una
refinamient o TEViE W retrospectiva

o o o o

- Concepto

ial.-rmlnﬂ FrieEthng

COHEIPT& - CombEpT

RESULTADO

Sprint Backlog
impedimentos, mejoras y
producios a trabajar
[Historlas) con sus
respectivas estrateglas
[Subr-Lask)

Prsnot Bichiing [ -

+  Estrategia del dia:
Qe hice ayer?, JQué voy
hacer hoy? ¥ ¢Cudles
impedimentos tengo®

CoRsEpta u

+  Dos Sprint [READY:
Historias, impedimentos y
productos jready! para
trabajar.

=  Demo delo jDONE!

Histonas, iImpedimentos y

productos listos para entregar a

los dientes.

+  Adtualiracion de Métricas

= Métricas de lelicidad y
agilidad

Plan de Mejora Continua:
4Cwe hicimos bien? jQué
hicimos Mal? 2 Acciones?
rocumentaciin en
confluence

z&ﬁ .
Clourney 3




Artefactos - Product Backlog

« Lista ordenada de funcionalidad deseada

«Visible para todos los stakeholders

« Cualquier stakeholder (incluido el equipo) puede agregar items

« Constantemente re-priorizado por el Product Owner

« Los Items superiores son mas granulares que los inferiores

« Mantenido durante la reunién de Refinamiento del Backlog

« Especifica el qué mas que el como de una caracteristica centrada en el cliente « A
menudo escrita en forma de Historia de Usuario

- Tiene una definicion de “terminado” abarcadora de todo el producto para evitar
la deuda técnica

« Puede tener criterios de aceptacion especificos del item

« El esfuerzo es calculado por el equipo, de preferencia en unidades relativas {por
ejemplo, puntos de la historia)

« El esfuerzo es de aproximadamente 2-3 personas 2-3 dias, 0 menos para equipos
mas avanzados




Product

Artefactos - Sprint Backlog

Start of the Sprint
Elequipo escogeel & _ )
numero historias Sprint
para el sprint e Backlog
presente r

:\

cada historia
incluye un estimado
de puntos que
representan el
esfuerzo requerido

Velocidad
estimada= 26
puntos

Velocidad
Done! real= 18 pts

Done!

Not started

Las historias que no se
terminan no cuentan en la
velocidad

El equipo puede halar mas
historias del backloa si

La velocidad es la clave




Artefactos - Incremento

[

Mo —  |ois
(Puntos de o o e s e o o o

historia) Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4

El PO puede hacer un pronéstico
de la entrega

TTZT3TaTsTeTTeTsTol T 3 aT 5Tk

Sprint

Burndown Chart




Refinamiento

Sprint Planning

Evento de equipo que se hace de manera diaria y se

. g . . Sprint review
identifican los impedimentos? .

Daily Scrum




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




A Verdadero

El Backlog del producto solo debe
contener historias de usuarios:




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Cuando puede ser cancelado el sprint

Cuando el Sprint Goal se
vuelve obsoleto

Cuando los Desarrolladores
sienten que el trabajo es
demasiado duro.

Cuando quede claro que no
todo estara terminado al final
del Sprint.

Cuando el departamento de
ventas tiene una nueva
oportunidad importante.




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




El CEO le pide al Equipo de Desarrollo que
agregue un elemento urgente a un Sprint que
esta en proceso. {Qué debe hacer el equipo de
desarrollo?

Agrega el item al Sprint actual
sin ningun ajuste

Agregar el elemento al Sprint actual
y deveolver al backlog un elemento
del mismo tamano

Agrega el articulo al siguiente
Sprint.

Informar al Product Owner
para que pueda trabajar con el
CEO.




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




Epices (spikes) con base en el
riesgo

Tabla de velocidad de riesgo

Conflicto

Su proyecto de vanguardia tiene varios riesgos
importantes que el equipo desea eliminar lo
mas rapido posible. (Cual es la mejor manera

para que ellos monitoreen qué tan bien va este
esfuerzo? Tener un Backlog ajustado a los

riesgos.




Lo sentimos tu respuesta es incorrecta.

Pero animo tenemos otra oportunidad.

Te invitamos a leer de nuevo la informacion si tienes
dudas.

ANTERIOR




Felicidades!

Podemos continuar aprendiendo.

SIGUIENTE




&

Felicidades!

Esperamos que este resumen te pueda ayudar a
repasar la materia.



