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Resumen ejecutivo

El trabajo penitenciario es una realidad que viven diariamente las personas
privadas de libertad dentro de un contexto de encierro en la prision. Se visualiza al
trabajo de los reclusos, en la normativa y la doctrina, amparada en un paradigma
etiologico de la criminologia positivista, y con base en un modelo de carcel
terapéutica, como algo positivo, como un mecanismo que va a resocializar al
delincuente defectuoso. Incluso, de forma paraddjica, esta vision es compartida
por los propios reclusos. La problematica, que de entrada se puede establecer, es
la contradiccion intrinseca que el trabajo penitenciario resocializador presenta con
el caracter aflictivo, que la cruda realidad evidencia, de la prision como institucion
total. Por ello, un estudio del trabajo penitenciario debe ir mas alla de lo que
dispone la norma, sobrepasa los limites del sistema penal estatico. La
investigacion en este tema debe ser contra-dogmatico y contra-normativo. Se
debe alcanzar los espacios invisibles del sistema penal dinamico en la materia. Es
por ello, que la presente investigacion es de tipo exploratoria y descriptiva, y la
metodologia empleada es de tipo mixta (holistica), recurriendo a datos
cuantitativos, pero también cualitativos, derivados de la propia sensacion de los
reclusos, datos que se analizan mediante un método deductivo-inductivo. Por ello,
resulté pertinente establecer, como objetivos de esta tesina, el estudiar la
dogmatica del trabajo penitenciario resocializador, pero también la teoria de la
criminologia critica que recalca el caracter contradictorio del trabajo penitenciario
resocializador y los obstaculos para su ejecucion. La investigacion de campo
desarrollada en esta tesina, permitio arribar a resultados que confirman las
posiciones de la criminologia critica, y posibilita concluir que el trabajo
penitenciario en el centro de atencidn institucional Antonio Bastida de Paz, durante
el afio 2017, no cumplié un fin resocializador, sino, mas bien, la priorizacién de un
fin econdémico utilitario institucional de empleo de mano de obra barata y gratuita,
aunado a un fin de control y disciplina sobre los reclusos. La valoracion positiva de
los presos de su trabajo, se explica, entonces, no por su efecto resocializador, sino
por su empleo como tactica de colonizacion para evadir, parcialmente, la afliccion
carcelaria.



. Introduccién

A. Definicion del problema

Con la presente tesina se busca estudiar e investigar sobre el trabajo
penitenciario realizado en el centro de atencion institucional Antonio Bastida de
Paz, durante el afio 2017.

La finalidad del estudio radica en establecer las condiciones sociales,
estructurales y laborales del trabajo penitenciario en estudio, a través de datos
cuantitativos y cualitativos derivados de la opinion de los reclusos trabajadores y
funcionarios que administran el trabajo de los privados de libertad dentro del
centro indicado. Asi mismo, de forma principal se pretende establecer si dicho

trabajo penitenciario ha cumplido un fin resocializador de los reclusos.

De esta forma, la pregunta que se plantea es la siguiente: ¢el trabajo
penitenciario desarrollado en la carcel Antonio Bastida de Paz, en el afio 2017, ha
cumplido, en la realidad, con un fin resocializador de las personas privadas de

libertad en el indicado centro?

Asi, el presente trabajo de tesina tiene una fundamentacién criminologica
basada en el paradigma criminologico del control o de la definicion, siguiendo para

ello las orientaciones de la Criminologia Ciritica.

Para ello, se separa esta tesis del paradigma etiolégico de la criminologia
positivista, y por ende de la posicion teérica que considera que el delito y
delincuente son entes o categorias ontolégicas, y que el criminal es una persona
anormal o defectuosa que se debe tratar mediante un sistema correccionalista y
rehabilitador, que da pie a un sistema penitenciario basado en un modelo de

céarcel terapéutica y, por ende, a un fin de prevencién especial positiva de la pena



y, en ultima instancia, al discurso e ideologia legitimadora del fin resocializar de la
pena privativa de libertad.

Para analizar dicha teorizacion criminoldgica, la cual ha tenido consecuencias a
nivel normativo en politicas criminales represivas y en la implementacién de
sistemas penitenciarios con tendencias rehabilitadoras como discurso legitimador
(Sistema Penal Estatico), resulta necesario “ver’ y “analizar” la realidad de la
ejecuciéon del trabajo penitenciario en la carcel en mencién (Sistema Penal
Dindmico), al ser éste un mecanismo discursivo empleado en la normativa penal y

penitenciaria para lograr el fin resocializador profesado.

Asi, el anadlisis cualitativo y cuantitativo de los datos de informacion obtenidos
nos permitira establecer, en la practica, cuales son los diferentes fines que se

presentan en el trabajo penitenciario dentro de la carcel en mencion.

B. Justificacion

Como justificacion personal del tema, se narra una historia que llamo la
atencion al autor de esta tesina. Un dia en una audiencia de solicitud de
competencia de flagrancia de una persona imputada, la defensa técnica de ésta
planted la posibilidad de una medida alterna de conciliacion para una préxima
audiencia, en la cual el detenido debia pagar a la persona ofendida la suma de
cincuenta mil colones, a lo que la victima habia manifestado su provisional
conformidad, ese dia al imputado se le impuso la prisidon preventiva, y se indico
por la defensa durante la audiencia que habia conversado con éste para que en el
centro de atencion institucional Antonio Bastida de Paz, donde iba a ser
trasladado, pudiera trabajar en unos programas que tenian en dicha prision, para

gue asi pudiera ganar el dinero para conciliar con la ofendida. Luego, en la



siguiente audiencia, el imputado no pudo pagar la suma de dinero mencionada,
con lo cual se frustro la posibilidad de conciliacion del acusado.

Esta historia, que, si bien puede catalogarse como anecdética para alguna
persona, lo cierto es que representd una situacion de vida de una persona
imputada, misma que incluso tuvo la necesidad (por la razén procesal expuesta)
de tener que cumplir con un trabajo penitenciario (en calidad de indiciado) para
reunir un dinero para intentar cumplir con un arreglo conciliatorio. Sin embargo,
este tema, en sentido critico, en la vida real de las personas, esta lejos de ser un

asunto anecdotico.

Se puede plantear las interrogantes sobre: ¢por qué una persona detenida
(condenado o indiciado) tiene la necesidad de cumplir con un trabajo
penitenciario? ¢es para alcanzar un oficio, una competencia laboral, una
costumbre sana de trabajo que le ayude a resocializarse y reinsertarse en la
sociedad? ¢0 es por qué las personas detenidas deben enviar dinero a sus
familias para ayudar con la manutencion de sus hijos o seres queridos? ¢,0 para
obtener dinero para satisfacer sus necesidades de alimentacion o consumo dentro
del centro? ¢0, como en el caso expuesto, simplemente para salir de prision
mediante una medida alternativa o un Illamado “beneficio carcelario o
penitenciario”? Toda esta riqueza de cuestionamientos, derivan a la vez en
interrogantes en relacion a la necesidad, idoneidad, eficiencia, eficacia del trabajo

penitenciario.

Todos los anteriores cuestionamientos ponen sobre el tapete la existencia de
una compleja realidad que las personas detenidas tienen, no solo en su estancia
de detencién y privacibn de libertad en las carceles, sino también en el
cumplimiento o no del trabajo penitenciario dentro de la prision. Realidad que
marca una necesidad de investigar y estudiar el trabajo penitenciario de una forma

realista y critica dentro el indicado centro penitenciario.



C.

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7

8)

Objetivos

1. Objetivo general

1) Determinar si el trabajo penitenciario dentro del Centro de Atencion
Institucional Antonio Bastida de Paz ha cumplido en la realidad con un
fin de resocializacion de las personas detenidas durante el afio 2017.

2. Objetivos especificos

Establecer la definicion del trabajo penitenciario.

Indicar las modalidades y finalidades del trabajo penitenciario.

Fijar la normativa que regula el trabajo penitenciario en Costa Rica.
Determinar la resocializacion de las personas detenidas como fin del trabajo
penitenciario.

Estudiar el fundamento criminolégico de la resocializacion como fin del
trabajo penitenciario.

Mencionar las criticas mas importantes de la criminologia critica a la
resocializacion como fin del trabajo penitenciario.

Detallar las condiciones sociales y estructurales del trabajo penitenciario en
el Centro de Atencion Institucional Antonio Bastida de Paz durante el afio
2017.

Especificar las criticas y limitaciones sociolégicas mas importantes a la idea
resocializadora como fin del trabajo penitenciario en el Centro de Atencion

Institucional Antonio Bastida de Paz durante el afio 2017.



D. Hipotesis de la investigacion

1) Que el trabajo penitenciario dentro del centro de atencion institucional
Antonio Bastida de Paz no cumple, o no ha cumplido, en la realidad, con
un fin de resocializar de las personas privadas de libertad, durante el
afio 2017.

E. Marco metodolégico

1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo exploratorio y descriptivo, ya que se va a
dirigir a examinar un tema poco estudiado en nuestro pais, con el cual se busca
describir y determinar las modalidades y caracteristicas del fenbmeno del trabajo
penitenciario dentro del centro de atencion institucional Antonio Bastida de Paz,

durante el afo 2017.

Con ello se pretende establecer como es que se reproduce en la realidad el
trabajo penitenciario en el centro penal indicado, buscando establecer sus
condiciones sociales y estructurales mas importantes, asi como reunir el criterio y
opinidn de los funcionarios del departamento de orientacion y de los privados de
libertad que han desempefiado en alguna modalidad de trabajo penitenciario, asi
mismo, se busca determinar si el trabajo en la carcel mencionada cumple con un

fin resocializador de las personas privadas de libertad.

Por su parte, de acuerdo a los tipos de fuentes de datos de investigacion que se

emplearon para desarrollar este trabajo, se considera que esta investigacion es de



tipo mixta, ya que se conjugaron en su realizacion una investigacion de tipo

documental y una investigacion de campo.

2. fuentes de informacién

Los tipos de fuente de informacién que se consideraron para el estudio del tema
de este trabajo, fueron primarias y secundarias. Entre las primeras, se empleo en
esta tesina, la recopilacion de informacion directamente obtenida de la poblacion
penitenciaria que realizé trabajo dentro del centro de atencidn institucional Antonio
Bastida de Paz; las segundas consistieron en los datos e informaciones obtenidas
de las fuentes bibliograficas documentales originales con las que se conformé la

parte tedrica de la presente investigacion.

3. Métodos de investigacion

La metodologia que se sigue en la presente investigacion es de tipo mixta, ya
gue se emplea los métodos inductivos-deductivos. Esto es asi, ya que durante la
investigacion se empled una metodologia basada en un punto de vista integral
(holistica), en el cual se reunieron datos y experiencias de tipo cuantitativos y

cualitativos.

Los datos cuantitativos que se recopilaron en esta investigacion, y mediante los
cuales se realizaron procedimientos l6gicos deductivos, derivan del cuestionario y
entrevistas realizadas a las personas funcionarias y reclusas, y, consisten
principalmente en los datos estadisticos sobre las tasas de reclutamiento del

trabajo penitenciario, los porcentajes segun las modalidades de trabajo realizado,



y distintos datos como las remuneraciones aplicadas y cantidad de personas por
tipo de trabajo.

Por su parte, con la investigacién cualitativa por medio de entrevistas de las
personas detenidas, se buscoé recopilar las distintas experiencias de los reclusos
en relacion al trabajo penitenciario, con ello se conoci6 los diferentes discursos,
opiniones, comentarios y criticas de los propios actores del tema en andlisis. Para
este tipo de investigacion se empled preferentemente un método inductivo, en el
cual, partiendo de cada experiencia, se intentd arribar a conclusiones generales

razonables sobre el trabajo penitenciario con ideal resocializador.

F. Estructura del trabajo

Esta tesina se compone de cuatro capitulos. Se inicia con un capitulo de
aspectos teoricos sobre los aspectos conceptuales mas importantes del trabajo
penitenciario. En una segunda parte tedrica, se establecera la normativa aplicable
al trabajo penitenciario. En el tercer capitulo se realizara una exposicion teérica del
termino resocializacion, fijandose su origen dogmatico y su definicion, ademas se
expondra el fundamento etiolégico de la criminologia positivista que le sirve de
sustento, y por ultimo las criticas mas importantes al ideal resocializador como fin
de la pena y del tratamiento penitenciario, asi como del trabajo penitenciario
resocializador. En el capitulo cuarto se expondra la investigacion de campo
realizada en el centro de atencion institucional Antonio Bastida de Paz. En esta
parte, se emplea metodolégicamente una exposicién de la informacién empirica
recopilada, tanto cuantitativa como cualitativa, y luego se realiza la interpretacién y
analisis de dicha informacién. En la parte final se exponen las conclusiones y las

referencias bibliogréaficas utilizadas.



Il.  Capitulo Primero. Aspectos conceptuales sobre el trabajo penitenciario

A. Definicion de trabajo penitenciario: entre el oficialismo y la realidad.

El trabajo penitenciario, en el sentido que se da en este trabajo, puede ser
definido principalmente a partir de dos elementos, uno objetivo y otro subjetivo. El
primero se refiere a una condicion consustancial consistente en una actividad
primordialmente laboral y, el segundo, deviene especificada por el sujeto activo, la
persona privada de libertad que lleva acabo su actividad laboral en un ambito
diferenciado del resto de los ciudadanos (Prado, 2014, p.107).

El elemento objetivo indicado en la definicion de trabajo penitenciario rescata la
cualidad humana de éste, ya que la labor que realizan las personas detenidas
dentro de una prision es, ante todo, esencial y fundamentalmente, trabajo humano
(Prado, 2014, p.107).

Por su parte, el elemento subjetivo de la definicibn de trabajo penitenciario
hace alusién a una persona detenida dentro de un ambito penitenciario, y en el
cual su libertad de transito se encuentra esencialmente limitada dentro de una
prision. No obstante, en la actualidad se ha entendido que esta particularidad no
limita el trabajo penitenciario al realizado dentro del recinto carcelario, ya que
aquel puede ejecutarse por la persona detenida en un contexto fuera de la prision
(Cervelld, 2016, p.283).

Como se observa de los anteriores elementos, el contexto carcelario es un
aspecto esencial del concepto de trabajo penitenciario. Sin embargo, debe
rescatarse, desde ahora, el sentido inverso de esta relaciébn semantica, ya que se
ha indicado por la doctrina que el trabajo, junto con las variables del tiempo y el

espacio, configuran los tres elementos estructurales que se han mantenido en las



distintas formas de organizacion de la prision, entendiendo ésta segun la
concepciéon de Goffman como institucion total (Prado, 2014, p.109).

La anterior apreciacion es importante, ya que nos ubica al trabajo penitenciario
como un ingrediente esencial dentro de cualquier forma de organizacion de la
prisién, en atencién a distintos modelos o sistemas carcelarios especificos (Prado,
2014, p.109).

Es por lo indicado, que autores como Cervell6 Donderis nos refiere que la
concepcion de trabajo penitenciario se ha mantenido a lo largo de la historia con
variaciones sustanciales, ya que ha pasado de ser a lo largo de los siglos XVIIl y
XIX una prolongacion aflictiva de la pena privativa de libertad, a ser un elemento

reformador que forma parte del tratamiento resocializador (Cervelld, 2016, p.21).

De esta forma, y como consecuencia de la inclusion del trabajo penitenciario
dentro del programa de la organizacion carcelaria, se debe indicar que,
actualmente, en los discursos oficiales, en las disposiciones normativas
penitenciarias y en los criterios judiciales de tribunales de justicia en el mundo
occidental, el trabajo penitenciario mantiene dentro de su definicion, una relacion
intrinseca con un objetivo final: la futura resocializacion de las personas detenidas
gue las realizan (Prado, 2014, p.107-108).

Esta relacion teleoldgica del trabajo penitenciario con un fin resocializador,
deriva de la aplicacion de un modelo carcelario rehabilitador, sustentado en un
pensamiento criminoldgico positivista que se orienta por un paradigma etiolégico y
en el concepto de peligrosidad social del delincuente (Bergalli et al, 1983b, p.103-
104).

Resulta pertinente indicar, en relacion a la definicion del trabajo penitenciario,
gue este modelo resocializador intrinseco tiene como consecuencia la

caracterizacion oficial del trabajo en prision, como un trabajo no forzado, voluntario



y, ademas, se excluye dentro de aquel, el denominado trabajo aflictivo (Prado,
2014, p.117).

En relacién a la definicién del trabajo penitenciario, es importante rescatar las
distintas clases de trabajo que realizan las personas privadas de libertad en el
contexto carcelario. Para ello, siguiendo a la autora Carolina Prado, se han
establecido mdltiples criterios clasificatorios.

Algunos criterios clasificatorios del trabajo penitenciario son: en primer lugar,
segun el sector economico de la actividad implicada en el trabajo penitenciario,
puede ser primario (agricultura, pecuario), secundario (industrial o semi-industrial)
o terciario (servicios, artesanal) (Gonzalez y Ledezma, 2009, p. 239); en segundo
lugar, en atencion a la naturaleza de la actividad involucrada, el trabajo del recluso
puede ser cientifica, intelectual, artistica; en tercer término, el trabajo penitenciario
segun su finalidad y tratamiento aplicado, puede ser correccional, formativo o
terapéutico; como cuarto criterio, se tiene que, respecto a la actividad que se
realiza, el trabajo puede ser productivo o doméstico, en quinto sitio, segun exista
una contraprestacion economica, el trabajo penitenciario puede ser remunerado o
no remunerado, y; por ultimo, segun el lugar en que se desarrolla el trabajo
penitencio, este puede ser en locales cerrados o trabajos al aire libre, o trabajos

en el interior y en el exterior de la prisién (Prado, 2014, p.117).

Ahora bien, de lo dicho hasta ahora, se puede observar una definicién
oficializada de lo que se denomina como trabajo penitenciario. Asi, en sintesis, se
puede establecer conceptualmente que el trabajo penitenciario es: la actividad
esencialmente laboral, que realizan las personas sometidas a penas privativas de
libertad, o bien, a prision preventiva, que se caracteriza principalmente porque
puede ser remunerada o no, productiva o doméstica, dentro o fuera del recinto
carcelario, y que forma parte de una organizacion presidiaria con el objetivo final
de la futura reinsercién social de las personas reclusas dentro de un centro
penitenciario (Prado, 2014, p.117).
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No obstante, contrario a lo indicado, y siguiendo la doctrina criminoldgica critica
mas destacada, se puede establecer una concepcion, mas ajustada a la realidad,

del trabajo penitenciario.

Asi, en primer lugar, debe observarse que el trabajo penitenciario en su
aspecto subjetivo indicado, se ejecuta dentro de un contexto carcelario que se
configura en un mecanismo de control social formal o represivo sobre el sujeto
activo (Anitua, 2011, p.33).

Por otro lado, desde una perspectiva sociolégica, debe destacarse que el
trabajo realizado por los privados de libertad en un contexto presidiario, forma
parte intrinseca de lo que se denomind por Erving Goffman, como una institucion
total (Zaffaroni, 2011, p.228).

La importancia de esta especificacion, deriva en que el trabajo penitenciario,
lejos de ser una actividad laboral realizado en un contexto de libertad y
voluntariedad, y con un fin resocializador, se ejecuta en condiciones separadas de
la sociedad mas amplia, en un contexto esencialmente de encierro y administrado
formalmente, y en el que las barreras que separan el ambito laboral de las esferas
de la vida privada, de descanso, distraccion y residencia de los privados de
libertad, son derribados y confundidos en un sitio cerrado y controlado por otros
(Zaffaroni, 2011, p.228).

De esta forma, el trabajo penitenciario, como medio de control social formal
ejercido dentro del ambito de una institucién total, que se representa en un centro
carcelario determinado, no estad dirigido, al menos no prioritariamente, a la
resocializacion de la persona privada de libertad, sino mas bien a subordinar a la
persona a una disciplina carcelaria, en el cual se le exige la maxima obediencia y

sumision. (Bergalli et al, 1983b, p.95).

Sobre esta definicién realista del trabajo penitenciario, nos informa Roberto

Bergalli lo siguiente: “Al ser la carcel la instancia social donde el control se

11



muestra en su maxima autoridad sobre el individuo, el régimen disciplinario
también se fundamenta en el acatamiento mas absoluto de normas que también
alcanzan a la obligacion laboral y a la contencion sexual. Por ello, durante la
ejecucion de la condena se entiende que el recluso tiene una buena conducta, que
manifiesta interés en ser resocializado, cuando muestra su capacidad de
obediencia y sumision a la autoridad absoluta del Estado directamente delegada
en el funcionario, y haciendo patente el atractivo que le supone ser un elemento
obediente en el ambito laboral y social” (1983b, p.95). En conclusion, para Bergalli,
el objetivo primordial de la céarcel es disciplinar a la persona (1983b, p.96).

Esta caracteristica del trabajo penitenciario como instrumento carcelario de
disciplina y orden, se evidencia en el hecho de que, al interno de la mayoria de las
carceles, opera una suerte de premios y recompensas para los buenos
trabajadores y, por el contrario, castigos y sanciones para los malos trabajadores
(Bergalli et al, 1983b, p.111).

Asi, llama la atencién que, ante acciones de destacada laboriosidad de las
personas privadas de libertad, se conceden a éstos premios entre las cuales se
destacan concesiones de comunicaciones extraordinarias, premios en metalicos y
la inscripcion en el cuadro de honor del taller respectivo; mientras que, en relacion
a los castigos, estos consisten casi siempre en celdas de castigo, y las acciones
castigadas van desde silbar en el taller hasta negarse a hacer horas

extraordinarias (Bergalli et al, 1983b, p.111).

También es comun a nivel penitenciario que el trabajo realizado por los
privados de libertad sea incentivado con un beneficio penitenciario de reduccion
de la pena por el trabajo realizado. Este aspecto ha llevado a indicar por la
doctrina que el interés de los reclusos no reside en obtener una remuneracion o un
aprendizaje de un oficio, sino mas bien en obtener la redencién de pena indicado
(Bergalli et al, 1983b, p.111).
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Para Bergalli, el trabajo penitenciario se configura en un sistema de control
absoluto de las personas privadas de libertad, donde no solo estan sometidos a
vigilancia el desempefio de éstos, sino que también sus actitudes, ademas existe
una falta de libertad de los trabajadores, y estos generalmente son expuestos a
coacciones ya que deben soportar situaciones de injusticia sin poder revelarse
(Bergalli et al, 1983b, p.111).

De especial relevancia, para destacar la realidad de la definicién del trabajo
penitenciario como mecanismo de control social punitivo dentro de un régimen de
institucion total, se pueden observar las atinadas observaciones realizadas por
Roberto Bergalli cuando al respecto indico lo siguiente: “La utilidad del trabajo
penitenciario, como sefiala Foucault, no es un provecho, ni siquiera la formacion
de una habilidad util, sino la constitucion de una relacion de poder, de una forma
econdomica vacia, de un esquema de sumision individual y de su ajuste a un
aparato de produccion. En definitiva, este trabajo encuentra su esencia,
composicion, caracteristicas y manera de ser, interpretado por la administracion,
en el hecho de que se inscribe en la carcel, o sea, una organizacion sistematica de
incision sobre el delincuente que regula social e individualmente la privacion de
libertad. Toda la argumentacion tedrica sobre el trabajo en reclusion ha sido, pues,

engullida por la realidad de régimen carcelario” (Bergalli et al, 1983b, p.112).

B. Historia del trabajo penitenciario

Siguiendo la exposicion que Pilar Fernandez Artiach realiza sobre la historia
del trabajo penitenciario, en su tesis doctoral de 2004 titulada “El trabajo de los
penados en instituciones penitenciarias”, podemos advertir tres fases de la historia

del trabajo de las personas recluidas en un contexto de encierro o en una prision:
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1) una etapa del trabajo penal o trabajo aflictivo, 2) una etapa de trabajo utilitario y,
3) una etapa del trabajo penitenciario humanitario.

1. Etapa del trabajo penal o aflictivo

Segun Fernandez, esta primera etapa se corresponde temporalmente con la
Antigiedad y la Edad Media, y se caracterizaba por la imposicion del trabajo a las
personas condenadas con la finalidad de atormentarlos en el mayor grado posible,
con lo cual se establecia como un castigo o expiaciéon del mal social causado
(Fernandez, 2004, p.17).

En esta época, el trabajo de los penados, como los llama la autora, tenian una
naturaleza cruel y aflictiva, consistiendo en labores duros y penosos. Para este
momento histérico todavia no existia la pena privativa de libertad, tal y como se
conoce hoy en dia, ya que las penas eran de indole corporales o, incluso, de la

pena de muerte (Fernandez, 2004, p.18).

2. Etapa del trabajo utilitario

La segunda etapa del trabajo de los condenados se produce con el comienzo
de la edad moderna, momento en que la pena comenzé a adquirir un fin

preventivo y utilitario para la sociedad (Fernandez, 2004, p.18).

Paralelamente, el trabajo de los penados adquiri6 el mismo cardcter utilitario,
ya que los Estados aprovecharon el trabajo de los reclusos para atender

necesidades de seguridad y expansion (Fernandez, 2004, p.19).
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Adicionalmente, para finales del siglo XVI, época en que se dio un descenso de
la natalidad y de la mano de obra en Europa, se da en los Estados la finalidad
utilitaria de aprovechar el trabajo de los condenados, con lo cual se produjo un
renacimiento de los trabajos forzados, ejemplo de ello se da con el surgimiento de

la pena de las galeras (Fernandez, 2004, p.24).

En el mismo periodo de tiempo, se produce en distintos paises de Europa, el
surgimiento de las denominadas instituciones o casas de correccion (houses of
correction), las cuales se configuran en instituciones de detencion sin fines de
custodia, en donde se implementa el trabajo de los condenados ya no con el fin de
obtener un provecho productivo de su mano de obra, ni la de afligir al individuo por
medio de la imposicion del trabajo, sino un fin novedoso de reformar o corregir al

condenado.

Posteriormente, el fin utilitario original de las casas de correccion se reformulg,
al convertirse en manufacturas de mercancias producidas a bajo costo, como
consecuencia del empleo de la mano de obra barata de las personas condenadas
con poco adiestramiento laboral o nula experiencia en operaciones de
manufactura (ex artesanos y ex campesinos) a cambio de un salario magro, con lo
cual éstas entraron en una etapa de explotacion racional de la fuerza de trabajo de
las personas detenidas (Fernandez, 2004, p.28) (Prado, 2014, p.176) (Cutifio,
2013, p.431).

Las casas de correccion fueron el antecedente inmediato de la prisién
considerada como un lugar de cumplimiento de la pena, con lo cual se superaba
su consideracion exclusiva como lugar de detencion en custodia de las personas

detenidas de previo a ser juzgadas (Fernandez, 2004, p.28) (Prado, 2014, p.173).

3. Etapa del trabajo humanitario o penitenciario
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En esta tercera etapa, la cual inicia a finales del siglo XVIII, la sancién penal se
humaniza, al sustituirse las penas corporales y la pena de muerte, con el encierro
en una prision, estableciéndose ésta como pena autonoma. Asi mismo se busco
mejorar las condiciones de la vida en las prisiones, dado el estado infrahumano de
estas. Semejante fin se presentd con el trabajo penitenciario (Fernandez, 2004,
p.28).

De esta forma, pasada la época de las casas de correccion, en las cuales el fin
utilitario de la pena habia conducido a que el trabajo de los condenados derivara
en una explotacion econémica manufacturera, en esta nueva corriente historica,
se instaura, nuevamente, el fin reeducador y corrector de la pena sobre el
condenado, empleandose para ello el trabajo penitenciario como forma de que el
privado de libertad pueda adquirir conocimientos y destrezas que le resulten atiles

para lograr una vida honesta en libertad (Fernandez, 2004, p.29).

Por consiguiente, se deja de lado el fin utilitario econdmico de la pena, y con
ello en el trabajo penitenciario, y se instaura una finalidad de reforma y
reeducadora de los penados, por medio del trabajo de éstos (Fernandez, 2004,
p.32). La utilidad del trabajo penitenciario consiste entonces en los efectos que
ejerce sobre la mecanica y psiquis del privado de libertad. Al respecto Michel

Foucault nos refiere lo siguiente:

“No es como actividad de produccién por lo que se considera intrinsecamente
util, sino por los efectos que ejerce en la mecanica humana... Al tener ocupado al
recluso, se le dan habitos de orden y de obediencia; se le hace diligente y activo,
de perezoso que era... con el tiempo, encuentra en el movimiento regular de la
casa, en los trabajos manuales a los que se le ha sometido... un remedio seguro
contra los desvios de su imaginaciéon”. El trabajo de la prisidbn debe ser concebido
como si fuera de por si una maquinaria que trasforma al penado violento, agitado,
irreflexivo, en una pieza que desempefia su papel con una regularidad perfecta...

Si, a fin de cuentas, el trabajo de la prision tiene un efecto econdémico, es al
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producir unos individuos mecanizados segun las normas generales de una
sociedad industrial” (Foucault, 2002, p.222).

Precursores de este movimiento reformador fueron Cesare Beccaria con su
obra titulada “De los delitos y de las penas” (1764), John Howard con su
publicacién titulada “El estado de las prisiones en Inglaterra y Gales” (1976), y
Jeremy Bentham con su escrito “Tratado de la legislacion civil y penal” (1802)
(Fernandez, 2004, p.33).

Esta corriente de reforma hacia condiciones mas humanas de las prisiones,
derivo durante la época del siglo XVIII, a la instauracion de un sistema carcelario
celular, el cual se institucionalizd, en primer lugar, en los Estados Unidos de

América.

Bajo el sistema celular, se instauraron dos modelos de prisiones denominados,
el primero, como “pensilvanico”, “filadélico” o “celular’ (“solitary confinmet”), y el

segundo como modelo “auburniano” (“silent system”) (Prado, 2014, p.178).

C. Modalidades de organizacién y gestion del trabajo penitenciario

Como se indic6 previamente, el trabajo penitenciario se puede clasificar, segun

la actividad que se realiza, en trabajo doméstico o trabajo productivo.

El trabajo doméstico, que es el relacionado generalmente con las tareas de
servicio y funcionamiento del centro institucional, es asignado a los reclusos en la
mayoria de los casos y, ademas, este tipo de labor representa la mayor proporcion
del trabajo penitenciario (Prado, 2014, p.121). Se critica, por otro lado, que este
tipo de labores diarias de mantenimiento no favorecen la adquisicion de destrezas
de los reclusos, sino que mas bien tiene la finalidad de reducir la ociosidad y

mantener el orden y disciplina en el interior del centro penitenciario (Ibid).
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Por su parte, en relacion al trabajo penitenciario productivo, se ha indicado por
la doctrina que estas labores presuponen una determinada forma de organizacion,
ejecucion y control de las actividades laborales segin se siga determinado
sistema 0 modelo carcelario. Asi, las formas de organizacion del trabajo
penitenciario productivo pueden dividirse en cuatro tipos: 1) el “sistema de
administracién”, que es cuando la administracion penitenciaria se encarga de
forma exclusiva de la gestidén del trabajo realizado por los presos; 2) los “sistemas
privados”, que se da en los casos en que las actividades productivas, asi como de
la comercializacion de los productos derivados, son organizadas y controladas por
una empresa contratante; 3) los “sistemas mixtos”, que resultan de la combinacion
de la gestion y comercializacion de los dos sistemas anteriores y; 4) el modelo de
autogestion (Prado, 2014, p.122) (Taboga, 2016, p. 80) (Gual, 2015, p.119)

(Procuracion Penitenciaria de la Nacion, 2017, pag. 5).

1. Sistema de administracion publica del trabajo penitenciario productivo

En el sistema de administracién publica, es la administracion carcelaria la que
asume la direccion de la produccion del trabajo penitenciario, con lo cual se
encarga de aportar los elementos necesarios para la fabricacion de los productos,
como las materias primas e instrumentos de trabajo, ademas se ocupa del control
y disciplina de las tareas de trabajo y, por ultimo, tiene la tarea de comercializar el
producto fabricado (Prado, 2014, p.122). Respecto a la comercializacion publica
del producto, se llama de “contratacién directa” o “de autoconsumo”, el sistema en
el cual el producto final es colocado dentro de la misma prision, en cambio, si los
articulos son destinados a un comprador externo se denomina de “contratacion
indirecta” (Ibid) (Umafa, 1990, p.4).
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Este modelo de gestion del trabajo penitenciario, a su vez se puede clasificar
en tres modalidades de produccion y comercializacién: sistema de “cuenta
publica”, el sistema de “uso publico” y el modelo de “obra publica” (Prado, 2014,
p.123).

La modalidad de producciéon de trabajo penitenciario denominada “cuenta
publica” (public account system), se produce cuando es la propia administracién
publica la que se encarga de colocar el producto fabricado en el mercado,

estableciendo para ello el precio de venta (Prado, 2014, p.123) (Umafa, 1990,
p.5).

Por su parte, la forma de gestion “uso publico” (denominado como state-use
system) se da en el caso de que los productos manufacturados no se ofertan en el
mercado, sino que son adquiridos por la propia administracion publica para el uso
y consumo de los distintos organismos del Estado (Prado, 2014, p.124) (Umania,
1990, p.6).

En relacién a la modalidad de “obra publica” (public work system), el empleo de
la mano de obra de los privados de libertad esta destinado a trabajos de utilidad
publica u otros servicios de interés general, como pueden ser la construccion de
puentes, carreteras, puertos, prisiones o mantenimientos de parques (Prado,
2014, p.124) (Umafa, 1990, p.7).

2. Sistema de gestion privada del trabajo penitenciario productivo

En este modelo de gestion del trabajo penitenciario, la direccidn y control de la
actividad laboral, asi como la manutencion y control de los presos e, incluso, la
venta de los productos fabricados, son de competencia exclusiva de una empresa

privada, siendo la administracion publica completamente ajena a la administraciéon
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del trabajo de los privados de libertad (Prado, 2014, p.126) (Umafia, 1990, p.6). De
esta forma, las condiciones y las reglas de la gestién y produccion del trabajo

penitenciario son regidas por la normativa laboral coman.

Este modelo de gestion privada del trabajo penitenciario se subdivide a la vez
en tres modalidades distintas: 1) “arrendamiento”; 2) “contrata” y, 3) “trabajo a

destajo”.

La modalidad privada de “arrendamiento” (lease system) del trabajo
penitenciario, se presenta cuando la administracion penitenciaria cede a una
empresa contratista un numero determinado de reclusos, por un periodo de
tiempo, a cambio del pago de una cantidad de dinero fijada por persona y por
unidad de tiempo. De esta forma, la empresa privada se encarga de todos los
elementos de produccion y comercializacion de los productos fabricados, asi como
del control, manutencion y disciplina de los reclusos y de las tareas laborales
(Prado, 2014, p.126) (Umanfa, 1990, p.6).

La forma de gestion privada “contrata” (contract system), consiste en el sistema
en el cual la administracion y la empresa contratista acuerdan la realizacion de un
determinado trabajo de los penados, por lo que éstos quedan sujetos a dos
autoridades: en lo atinente a la manutencion y disciplina quedan a las ordenes de
la administracion publica, mientras que la empresa se encarga de dirigir el trabajo
productivo, aportando la materia prima, los medio de produccién y el personal de
direccion de la labores, asi mismo, la venta de los productos queda a cargo de la
empresa privada (Prado, 2014, p.127) (Umafa, 1990, p.5).

Por su parte, la modalidad de “trabajo a destajo” o “venta concertada” (piece-
piece) ocurre cuando la empresa privada paga a la administracion penitenciaria un
precio determinado por unidad producida, y no por unidad de tiempo de trabajo.
De esta forma, la administracion es la que se encarga de la produccion de las

manufacturas de los reclusos, mientras que la empresa, que en ocasiones
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suministra la materia prima, generalmente solo le compete la venta del producto
en el mercado (Prado, 2014, p.128) (Umafa, 1990, p.6).

3. Sistema de gestidén mixto del trabajo penitenciario productivo

El sistema mixto de gestion del trabajo penitenciario se presenta cuando éste
es llevado a cabo por entidades publicas adscritas a la administracion
penitenciaria, pero que operan y compiten en el mercado comercial como
empresas privadas (Prado, 2014, p.128). De esta manera, se combina el
componente mercantil, propio de la administracion y giro comercial de la entidad
publica involucrada en la contratacion, y las limitaciones propias del régimen
carcelario. Asi, la administracion carcelaria se encarga del espacio dedicado a los
talles productivos, mientras que el ente publico gestiona la produccion y

comercializacion de los productos fabricados (Prado, 2014, p.129-130).

4. Sistema de autogestion del trabajo penitenciario productivo

El sistema de autogestion del trabajo penitenciario se presenta cuando los
emprendimientos productivos son gestionados y administrador por los propios
reclusos (Taboga, 2016, p. 82).

Esta modalidad de trabajo penitenciario es desarrollada en el interior del centro
penitenciario, y para su ejecucion los presos deben contar con los recursos
econdmicos necesarios para su funcionamiento y sostenimiento, por ejemplo, para
la adquisicion de la materia prima y de los instrumentos de trabajo, ya que la
institucion penitenciaria sélo les facilita el espacio fisico y una minima retribucion
econdmica (Ibid).
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D. Finalidades del trabajo penitenciario

En la actualidad, el trabajo penitenciario ha sido definido como un medio para
lograr la resocializacion o rehabilitacion de las personas reclusas dentro de una
prisién, por lo cual, se establece que la finalidad de este es conseguir que las
personas privadas de libertad puedan adoptar habilidades y destrezas que le
permitan llevar una vida en libertad, siendo laboralmente activos y sin la comision

de nuevos delitos.

Es comudn observar que, en los paises en los que se regula el trabajo
penitenciario, se establezca en las normas que lo estipulan, una finalidad

resocializadora de este.

No obstante, se debe indicar que la finalidad resocializadora del trabajo
penitenciario, no es la Unica que ha existido en la realidad de las tareas laborales

realizadas por los reclusos en prisiones.

Es asi que, la variabilidad de finalidades del trabajo penitenciario se observa en
la integracién y transformacion de éste, segun los distintos modelos de
organizacion y funcionamiento de los centros penitenciarios. Como se recordara,
el trabajo de los penados es un elemento estructural de la prisién y, por ende, de
los distintos paradigmas de encierro (Prado, 2014, p.117). Es por lo anterior, que
Carolina Prado nos refiere que el trabajo penitenciario ha tenido funciones
distintas segun su implementacion dentro de los modelos penitenciarios mas

importantes: el “correccional”, el “progresivo” y el “incapacitador”.

“‘Desde el surgimiento de la carcel, el trabajo pasdé a ser una proyeccion
aflictiva de la propia privacion de la libertad, que adoptd un sentido correctivo en

los siglos dieciocho y primera mitad del diecinueve, en el modelo auburniano; un
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sentido reformador a finales del dieciocho y la mayor parte del siglo veinte, en el
modelo progresivo; finalmente, al decaer la relevancia de su objeto rehabilitador,

se presenta con fines de explotacion, en el modelo de incapacitacion” (Ibid).

Ademas, las distintas finalidades del trabajo penitenciario pueden apreciarse
de forma mas clara, si se analizan desde tres puntos de vista: 1) un punto de vista
institucional, 2) desde la vision de la persona detenida y, 3) desde la Gptica del
interés social o general de aquel.

De esta forma, desde el punto de vista institucional, es decir, en atencion a las
necesidades e intereses del centro presidiario, el trabajo penitenciario cumple con
al menos tres finalidades: 1) una finalidad economica-utilitaria, como instrumento
de produccion de bienes e ingresos, ya que el trabajo penitenciario se
desenvuelve como creador de beneficios econémicos y de amortizacion de costos
institucionales, por ejemplo con el trabajo doméstico; 2) wuna finalidad
resocializadora, puesto que el trabajo penitenciario es un elemento esencial de los
programas de correccion y capacitacion de los privados de libertad; 3) y una
finalidad organizativa, ya que el trabajo le otorga a los reclusos una rutina y
estructura de actividades diarias, por lo que se convierte en un instrumento de
disciplina y control del establecimiento carcelario, al mantener ocupados a los

reclusos durante las tareas laborales (Prado, 2014, p.117).

Desde la oOptica de la persona reclusa, el trabajo penitenciario presenta las
siguientes finalidades o funciones: 1) una finalidad educativa-formadora, ya que le
brinda al trabajador distintos hébitos de trabajo y destrezas, mediante una
experiencia laboral concreta y entrenamiento vocacional, que le permitiria llevar un
empleo en el mercado laboral exterior a la prision; 2) finalidad econdémica, ya que
el trabajo penitenciario le dota al recluso de suficiencia o auxilio econémico
durante el encierro, con lo cual se le brinda la posibilidad de cubrir necesidades
personales no satisfechas por la administracion carcelaria, el pago de

responsabilidades civiles derivadas del delito cometido o de obligaciones
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econdmicas impuestas en la sentencia, asi como de coadyuvar con los gastos de
su grupo familiar (Taboga, 2016, p. 93); 3) una finalidad de promover la actitud
hacia el compromiso laboral, esto debido a que el trabajo penitenciario le otorga al
recuso el estimulo de obtener un beneficio econémico, asi como del desarrollo de
un habito de trabajo, autodisciplina y de responsabilidad personal durante el
tiempo de la jornada productiva; 4) la finalidad social-adaptativa de contrarrestar la
influencia negativa de la vida mondétona y artificial del centro carcelario (Taboga,
2016, p. 79) y; 5) una finalidad personal de reconstruccion de la imagen y
autoestima, ya que el trabajo penitenciario les permite a los reclusos reivindicarse
personalmente, al acceder a la asignacion de méritos debido al desarrollo de sus
capacidades productivas lo que posibilita reconstruir su imagen como persona de
valor, adulta y autonoma (Taboga, 2016, p. 96) (Prado, 2014, p.119) (Gonzalez y
Ledezma, 2009, p. 245).

Por su parte, desde un punto de vista del interés general o social del trabajo
penitenciario, presenta las siguientes finalidades: 1) brindar la posibilidad del pago
de una restitucion a las victimas del delito; 2) permitir al Estado cubrir una
proporcion del costo de la prisionizacion de las personas; 3) el sostenimiento de
personas a cargo del preso, con lo cual se libera al Estado de la responsabilidad
de su auxilio (Prado, 2014, p.120).

De lo dicho anteriormente, queda al descubierto, de manera clara, que, lejos de
lo que se indica por la version oficialista, tanto en la norma como en los
pronunciamientos judiciales, el trabajo penitenciario no tiene una finalidad Unica ni
prioritaria en la resocializadora de los reclusos, siendo que, tal y como fue
expuesto en la historia de este instituto carcelario, muchas veces el fin reformador
del empleo de la mano de obra presidiaria fue condicionado o superado por un fin
econdmico por parte del Estado, incluso llegando a situacién de sobreexplotacion

manufacturera de las personas reclusas.
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lll.  Capitulo segundo: El trabajo penitenciario a la luz de la normativa aplicable
en Costa Rica

El analisis de la normativa que regula el trabajo penitenciario en nuestro pais,
puede dividirse en tres aspectos: en primer lugar, la normativa internacional que
sobre la materia es aplicable en Costa Rica; en segundo término, la legislacién
interna que regula el trabajo de los detenidos y, por ultimo, la determinacion de la

naturaleza juridica del trabajo penitenciario en territorio costarricense.

A. Regulaciones internacionales sobre el trabajo penitenciario aplicables en

Costa Rica

A nivel de Derecho Internacional, el trabajo penitenciario se ha considerado
desde una perspectiva dual, en tanto derecho y obligacion de la persona privada
de libertad.

El trabajo de los reclusos, en tanto actividad humana directamente relacionada
con la subsistencia de las personas, debido a que con el mismo estas son
capaces de generar los recursos para atender sus necesidades basicas, se puede

considerar con un derecho (Lopez, 2011, p. 448).

Es por eso que, el trabajo penitenciario encuentra un fundamento internacional
general, en primera instancia, en los Tratados internacionales que regulan el
derecho al trabajo como un derecho humano. Asi, en la Declaracion Universal de
los derechos Humanos de 1948, en su articulo el articulo 23.1 (Lépez, 2011, p.
448); en la Declaracibn Americana de Derechos y Deberes del Hombre, en su

articulo XIV (Lujan, 2015, p.4); en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
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Sociales y Culturales, en sus articulos 6 y 7.b (Palummo, Magarelli, y Podesta,
2011, p. 59).

Asi mismo, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, al igual a
como lo establecen los Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo,
regula en el articulo 6 parrafo 3 punto a, que el trabajo penitenciario no constituye
trabajo forzoso u obligatorio, siempre y cuando, deba “realizarse bajo la vigilancia
y control de las autoridades publicas, y los individuos que los efectien no seran
puestos a disposicion de particulares, compafias o personas juridicas de caracter
privado” (Toro, 2013, p. 290) (Gomez, 2011, p. 32).

Estas normas internacionales sobre derechos humanos forman parte del
blogue de constitucionalidad en nuestro pais, incluso con un valor
supraconstitucional, en la medida de que brinden un ambito de proteccion mayor
del que garantiza la Constitucion Politica (Miranda, 2015, pag.38) (Miranda, 2015,
pag.37).

Por otro lado, como bien lo indica De la Cuesta Arzamendi, el trabajo
penitenciario presenta una regulacion mas especifica, a nivel internacional, en las
dos versiones de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos: la de la
Organizacion de la Nacional Unidas (ONU), dictadas en Ginebra en 1955, y la
version del Consejo de Europa (CE), creadas en Estrasburgo en 1973. Estas
reglas minimas resultan ser “una especie de codigo penitenciario minimo, de
reconocido valor e importancia para la doctrina internacional” (De la Cuesta, 2015,
p.397).

Precisamente, las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos
establecen el trabajo penitenciario en los articulos 71 al 76 en su version de

Ginebra.

El articulo 71 regula las caracteristicas que deben presentar el trabajo

penitenciario. Entre ellas, se destacan, el caracter no aflictivo del trabajo
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penitenciario, por ende, no debe atentar contra la dignidad humana (Gonzalez y
Ledezma, 2009, p. 237), la autorizacion para imponerlo obligatoriamente (De la
Cuesta, 2015, p.416), la adecuacion de las labores a las aptitudes fisicas y
mentales de los reclusos, la necesidad de que el trabajo de los penados sea
formativo o resocializador, y la posibilidad de eleccién de la clase de trabajo por

parte del recluso.

De importancia, es el numeral 72 de las Reglas Minimas para el Tratamiento
de los Reclusos, en el cual se dispone que, la organizacion del trabajo
penitenciario, deberan asemejarse a los que se aplican a fuera del
establecimiento, sin que este fin sea condicionado a la obtencién de un beneficio

pecuniario de la industria penitenciaria.

Asi mismo, las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos establece
regulaciones especificas dirigidas a informar sobre la preferencia de la gestion
publica del trabajo penitenciario?, la exigencia de establecer medidas de seguridad
y salud para los reclusos?, el deber de fijar un horario maximo en las labores
penitenciaria de los privados de libertad® y, por ultimo, establece la exigencia de

gue el trabajo sea remunerado de forma equitativa®.

Como se puede observar, a la luz de las Reglas Minimas para el Tratamiento
de los Reclusos, el trabajo penitenciario presenta al menos cuatro principios
basicos: 1) debe tender a la resocializacion del recluso, 2) ha de organizarse de
manera similar al trabajo llevado a cabo a fuera de las prisiones, 3) constituye un
derecho interno y no puede ser una obligacién del condenado y, 4) ha de tener un

caracter formativo (De la Cuesta, 2015, p.405).

I Ver regla nimero 73 (version de Ginebra).

2 Ver regla nimero 74 (version de Ginebra).

3 Ver regla nimero 75 (version de Ginebra).

4 Ver regla nimero 76 (version de Ginebra).

27



Otra norma internacional que dispone regulaciones pertinentes al trabajo
penitenciario, son los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las
Personas Privadas de Libertad en las Américas®. Esta declaracion de buenas
practicas reconoce que toda persona recluida tiene el derecho a trabajar, y a
recibir una remuneracion adecuada y equitativa por ello, de acuerdo con sus
capacidades fisicas y mentales, a fin de promover la rehabilitacion y readaptacion
social de las personas privadas de libertad, y con ello, al mismo tiempo, incentivar
la cultura del trabajo y combatir el ocio en los lugares de privacion de libertad
(Palummo et al, 2011, p. 57) (Lujan, 2015, p.4).

Por ultimo, el trabajo penitenciario, en el ambito internacional, encuentra una
reglamentacion parcial en los Convenios 29 y 105 de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) en cuanto a la prohibicién del trabajo forzoso, y en los Convenios
100, 111 y 156 del mismo oOrgano internacional, los cuales regulan la igualdad de
oportunidades y de trato en el empleo y no discriminacion (Palummo et al, 2011, p.
57).

B. Normativa nacional sobre el trabajo penitenciario

Al igual que en otros ordenamientos juridicos, la Constitucion Politica de Costa
Rica no regula, de forma expresa, el trabajo de los reclusos. Por el contrario, este
cuerpo normativo si establece, de forma general, en su articulo 56, el trabajo como

“un derecho del individuo y una obligacion con la sociedad”.

Por otro lado, el trabajo penitenciario si encuentra una regulacion especifica en
el Codigo Penal, Ley 4573 del 30 de abril de 1970, y en el reglamento

penitenciario aplicado en la materia.

5 Documento aprobado por la Comisién Interamericana de Derechos Humanos, en su 131 periodo
ordinario de sesiones, celebrado del 3 al 14 de marzo de 2008.
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Asi, en primer lugar, se debe indicar que el articulo 51 del Cddigo Penal
establece que la pena de prision debe cumplirse, por el condenado, de una
manera tal que ejerza sobre éste una accion rehabilitadora. Esta norma implica,
qgue la finalidad rehabilitadora debe aplicarse también en la ejecucion del trabajo

penitenciario de los privados de libertad.

Ademas, el articulo 55 del Cédigo Penal regula el trabajo penitenciario como

mecanismo penitenciario de descuento de pena para el recluso.

Se advierte por la doctrina que este articulo 55 del Codigo Penal fue
reformado, bajo designios de posturas punitivas populistas de endurecimiento y
extension de la pena privativa de libertad, en el sentido de que se eliming el
descuento de la pena de prision por trabajo en la primera mitad de la condena, lo
cual caus6 que el tiempo efectivo de cumplimiento de las condenas aumentaran

en un veinticinco por ciento (Sanchez, 2011, p. 448).

En el mismo sentido, el articulo 65 del Cdodigo Penal dispone que la ocupacion
y oficios adquiridos por el condenado durante su tiempo en prision, en el tanto le
permitan una vida regular de trabajo licito, es un requisito para que a la persona
privada de libertad se le conceda el beneficio de la libertad condicional,

establecido en el numeral 64 del mismo cuerpo legal.

El trabajo penitenciario en Costa Rica encontraba regulacion precisa en el
Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario, que consiste en el Decreto
Ejecutivo numero 33876-J, publicado en la Gaceta niumero 148 del 3 de agosto de
2007. Sin embargo, a partir del 23 de enero de 2018, este reglamento fue
derogado por una nueva normativa denominada como Reglamento del Sistema
Penitenciario Nacional, que es el Decreto Ejecutivo nUmero 40849 del 9 de enero
de 2018, y publicado en la Gaceta 12 del 23 de enero de 2018.

Lo anterior determina que, si bien al momento del presente trabajo, ya existe

en nuestro pais una disposicién reglamentaria nueva que estatuye el trabajo
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penitenciario, lo cierto es que las condiciones cuantitativas de indole social,
organizativo y estructural del trabajo penitenciario en el Centro de Atencidn
Institucional Antonio Bastida de Paz, valorados en el espacio temporal, en el
trabajo de campo de este estudio, se encontraban reguladas por las disposiciones
del Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario, por lo cual se hace necesario
informar la manera en que estaba establecido el trabajo penitenciario en esta
norma indicada. Al mismo tiempo, se hara referencia a la nueva normativa

reglamentaria del trabajo penitenciario.

El Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario, Decreto Ejecutivo numero
33876-J, regulaba el trabajo de los reclusos en los articulos 38 al 45. En dichas
normas se establecian elementos esenciales como sus caracteristicas, las
modalidades, la forma de organizacion y funcionamiento, su finalidad, los criterios
de seleccion del recluso para acceder al trabajo penitenciario, asi como las causas
taxativas de suspension, cambio de ubicacion laboral y cese del trabajo
penitenciario (Gonzélez y Ledezma, 2009, p. 233) (Guido y Castillo, 2013, p.148).

Asi, el articulo 38 del Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario, siendo
ahora regulado en el articulo 197 del nuevo Reglamento del Sistema Penitenciario
Nacional, establecia las siguientes caracteristicas del trabajo de los privados de

libertad, de la siguiente manera:

1) Es un componente esencial del Plan de Atencidén Técnica de la persona

reclusa, y con ello una actividad del proceso de atencion técnica.
2) Tendra un caracter terapéutico y formativo.
3) No tendra fines aflictivos.

4) No sera aplicado como un mecanismo de correccion, ni se establecera en

condiciones que atenten en contra de la dignidad del recluso.
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5) Se ajustard a las aptitudes y potencialidades del recluso, en cuanto sea
compatible con la organizacion y seguridad del centro presidiario.

Por su parte, las diversas modalidades del trabajo penitenciario, las cuales
podian ser dentro como fuera del centro de atencion institucional, se encontraban
reguladas en el articulo 39 del Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario,
actualmente en el articulo 199 del nuevo Reglamento del Sistema Penitenciario
Nacional. De esta manera, las modalidades de las labores de los detenidos eran:

a. Formacion profesional o técnica.
b. Estudio y formacion académica.
c. Las prestaciones en servicios auxiliares comunes del Centro.
d. Las artesanales, de produccion intelectual, literaria y artistica.

e. Las de dirigencia u organizacion permanente de actividades orientadas a la

poblacién penal.

f. La prestacion de servicios laborales a empresas o instituciones publicas,

empresas privadas, por cuenta propia 0 en proyectos institucionales.

De importancia debe observarse que, tal y como generalmente se informa en
las definiciones oficiales, y siguiendo el criterio de la funcién resocializadora del
trabajo penitenciario a la luz de la normativa internacional, el articulo 41 del
Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario del agosto de 2007 disponia que el
trabajo de los reclusos tenia una finalidad educativa y formadora. De esta manera,
se indicaba que el fin de las labores de los privados de libertad era facilitar el
desarrollo y adquisicion de las destrezas y habilidades necesarias para el trabajo
de la persona privada de libertad, esto mediante un proceso de formacién de
habitos de trabajo, para lograr en la persona reclusa: 1) el cumplimiento de una
jornada laboral, 2) a recibir instrucciones sobre como desempefar el trabajo, 3) a

percibir un incentivo econémico y, por ultimo, 4) a asumir responsabilidades.
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En sentido semejante al indicado en el parrafo anterior, el nuevo Reglamento
del Sistema Penitenciario Nacional del 9 de enero de 2018 regula, en el articulo
197, la ocupacion de los reclusos con una finalidad educativa y formadora.

Adicionalmente, el Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario indicaba en
su articulo 42, actualmente en el articulo 200 del nuevo Reglamento, cuales eran
los criterios de seleccion que debian cumplir los reclusos para ser tomados en
cuenta en la asignacion de un trabajo penitenciario, esto a través de unos
procedimientos técnicos de seleccion. Entre los criterios mas importantes se
indican: las capacidades, intereses, habilidades, actitudes y aptitudes del
individuo; las caracteristicas personales del recluso: emocionales, fisicas y de

salud; su desenvolvimiento ocupacional y el tipo de convivencia intra-carcelaria.

Por dltimo, los articulos 46 al 65 del Reglamento Técnico del Sistema
Penitenciario reglamentaban el descuento de la pena por el trabajo penitenciario
cumplido, establecido en el articulo 55 del Cadigo Penal, para ello, dichas normas
indicaban: la competencia el Instituto Nacional de Criminologia para otorgar el
descuento de pena aludido; la necesidad de instrumento denominado “registro
ocupacional” donde se indique toda la informacion del trabajo penitenciario de
cada recluso para efecto de la valoracion del otorgamiento del descuento; las
causales y el procedimiento de revocatoria del descuento de pena; y el
procedimiento para la adjudicacién del descuento de pena para los indiciados y las

personas sentenciadas.

Actualmente, el nuevo Reglamento del Sistema Penitenciario Nacional del 9 de
enero de 2018 regula el descuento de pena producto del trabajo penitenciario en
los articulos 209 al 221.
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IV.  Capitulo tercero: La resocializacion como finalidad del trabajo penitenciario

A. Origen dogmatico penal del término resocializacion

El término resocializacion, desde el punto de vista juridico penal, fue acufiado
por primera vez en la obra de Franz Von Liszt a finales del siglo XIX, en el
contexto de la denominada “escuela juridico-penal sociolégica”, propiamente en la
vigésimo quinta Edicion del “Lehrbuch” editada por su discipulo Eberhard Schmidt,
ocho afios después de la muerte de aquél (Sanguino y Baene, 2016, p. 9).

Para esta época, la instauracion dogmatica de una finalidad correctiva de la
sancion penal, significé un avance en la respuesta punitiva del Estado, ya que se

rompia con la preeminencia de la retribucion como funcién de la pena.

Es asi, como la “escuela juridico-penal sociologica”, que propugnada porque la
pena tuviera una finalidad de prevencion especial sobre la persona del
delincuente, dio paso al llamado positivismo naturalista que, basado en su
esquema cientificista, evoluciondé a un fundamento epistemolégico de la
resocializacion, en el cual se estudiaba de forma empirica al delito y a la pena.
Sobre este postulado cientifico de la resocializacion, nos explica Sanguino y

Baene lo siguiente:

“Esto supone un giro atrayente para este estudio por cuanto la resocializacion
comprende un trabajo de reforma dirigido a un individuo que ha violado normas de
conducta cardinales en una sociedad, del cual se supone que éste ha sido
resocializado si al culminar ese proceso de ortopedia social la persona no siente el
deseo de volver a delinquir (prevencion especial positiva). La importancia de este
giro es que se haya tomado aspectos de las ciencias empiricas y se trasladen por

primera vez al derecho penal. En otras palabras, no solo se estudiara los codigos
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y los tratados de derecho penal, sino que se tendra la realidad y a la experiencia

como fuente de conocimiento” (Sanguino y Baene, 2016, p. 8).

B. Definicién del concepto de resocializacion

La definiciébn del término resocializacion no es pacifico en la doctrina, al
establecerse en ésta, que aquél no es un concepto univoco. Asi mismo, se discute
sobre qué debe entenderse por resocializacion, sobre cuél debe ser la intensidad
del proceso de intervencion que supone, cual es el ambito judicial en el cual se

aplica y, sobre cuéles son los limites que la misma tiene (Cutifio, 2013, p. 104).

En relacion a la definicion de resocializacion, se ha indicado que ésta puede
considerarse desde dos modelos diferentes: un modelo funcionalista, y otro

modelo correccional.

La resocializacion, entendida desde un modelo funcionalista, se refiere a la
adaptacion o integracion de la persona delincuente a los valores y normas de la
sociedad. Por eso, esta posicion se vale de la teoria de la socializacion,
entendiéndose por ésta, como el proceso de aprendizaje de las pautas sociales y
de los valores y normas de un grupo, lo que genera la integracion adecuada de la

persona en la comunidad (Cutifio, 2013, p. 104).

A partir de este enfoque funcionalista, se vincula al delito como un déficit en la
socializacion de la persona que lo lleva a cometer un hecho delictivo, por lo cual,
la pena de prision tiene el cometido de compensar el aprendizaje incompleto del
sujeto delincuente, y asi reintegrarlo en la sociedad, mediante su adaptacién a las

normas y estructuras sociales (Cutifio, 2013, p. 105) (Saenz, 2007, p. 128).

Por su parte, el entendimiento de la resocializacion a partir de un modelo

correccional, implica transformar cualitativamente la personalidad del sujeto
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delincuente, con el fin de corregir su voluntad propicia a la comisién de hechos
delictivos. Segun esta nocién, la resocializacién atiende a una funcién correctora:
busca mejorar al delincuente, “de llevar en el futuro en responsabilidad social una
vida sin delitos” (Saenz, 2007, p. 128) (Cruz, 1980, p. 72)

Por otro lado, la doctrina ha discutido sobre cual debe ser el grado de
intervencién individual del programa de resocializacion sobre el sujeto delincuente.
Y en este sentido, se establece la posibilidad de programas de maximos de

resocializacion, y de programas minimos de resocializacion (Cutifio, 2013, p. 106).

Asi, se sefala que la resocializacion puede adoptar un programa de maximos,
cuando se le impone al infractor, en su psiquis y voluntad, los valores mayoritarios
de la sociedad, manipulandose de esta forma su personalidad (Cutifio, 2013, p.
107).

Por su parte, los programas minimos de resocializacion, van dirigidos a exigir
en el delincuente una actitud externa de respeto a la ley penal, es decir, se busca
resocializar en la legalidad. Con base en este sistema, a la persona privada de
libertad no se le impone la aceptacion de un esquema de valores 0 normas, sino

solo la no realizacion futura de hechos delictivos (Cutifio, 2013, p. 107).

Por su parte, en relacion al ambito de aplicacion de la resocializacion, se
discute si ésta es aplicable a toda la funcién penal, desde el momento de la
creacion de la norma penal, pasando por la imposicién de la pena, hasta su
efectiva ejecucidn, o, por el contrario, si solo resulta pertinente en el momento de
la ejecucién de la pena, y, especificamente, en la pena privativa de libertad
(Cutifio, 2013, p. 109).

Por dltimo, con respecto a los limites del proceso de resocializacion, se informa
por la doctrina que, segun la extension de la intervencion, los programas pueden
ser de tipo clinico, médico o psicologicista, realizada por profesionales de estas

ciencias, o bien, puede ser un programa mas global, de tipo sociologico, que
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incluye una intervencion educativa, sociocultural y laboral, que implica, para los
sistemas penitenciarios, la adopcion de programas y prestaciones sociales
dirigidos a las personas reclusas (Cutifio, 2013, p. 109).

C. La resocializacion a partir del paradigma etiolégico del positivismo

criminoldgico: el tratamiento penitenciario y el modelo de carcel terapéutica

La doctrina juridico penal que asigna a la pena privativa de libertad un fin
resocializador, asume que, para cumplir ese cometido, se debe atender
correctivamente al delincuente mediante variados esquemas de rectificacion de su
socializacion deficiente, o de transformacion cualitativa de su personalidad
defectuosa, a efectos de que se convierta en una persona con la voluntad y
capacidad de vivir en sociedad respetando la ley penal y, por ende, llevar una vida

sin cometer delitos.

En este sentido, se indica por la doctrina que, este enfoque resocializador de la
pena privativa de libertad, responde vy ratifica, el positivismo criminolégico, el cual
se basa en un paradigma etiologico, con el cual se trata de explicar la
problematica delictiva en términos de causas individuales del delito y de la

persona delincuente (Garcia, Garés, Lépez y Oviedo, 2016, p.178).

Por el paradigma etioldgico en la criminologia, se entiende la posicion cientifica
del estudio de la criminalidad en el cual se pretende determinar las causas o
factores que propiciaron a que una persona realizara un hecho delictivo. Parte de
la tesis de que el delito y, por ende, el delincuente son categorias ontolégicas o
pre constituidas a la reaccion social y al Derecho Penal (Pavarini, 2002, pag. 97),
y, en este sentido, se habla de “delito natural” (Bergalli R., Bustos Ramirez J. y
Miralles T. 1983a, pag. 103).
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La mayoria de los autores criminolégicos a los que se puede atribuir este
enfoque de analisis, sostienen la posicion de que el delincuente es una persona
“‘desviada” o “anormal” (Baratta, 2013, pag. 31), y que en sus manifestaciones
delictivas no se adapta, sino mas bien, contradice a los valores imperantes en la
sociedad, por lo que el infractor debe ser corregido o sometido a un tratamiento
resocializador, para asi salvaguardar la estabilidad de la sociedad y del Derecho
imperante en ésta (Bergalli R., Bustos Ramirez J. y Miralles T. 1983a, pag. 84).

Como resultado légico de los esquemas etiolégicos indicados, se instauro en la
pena privativa de libertad no solo una finalidad resocializadora, sino toda una
estrategia disefiada para obtener éxito en la transformacién del sujeto delictivo, a
una persona adaptada a la sociedad. De esta manera, se procede a la
intervencidon penitenciaria del sujeto delincuente, dirigida a paliar sus supuestas
problematicas, a través de la materializacion del denominado tratamiento
penitenciario (Garcia, et al., 2016, p.178). Se indica que, precisamente en el
ambito penitenciario, este tratamiento es de caracter progresivo individualizado

con un énfasis médico o psiquiatrico (Bernal y Forero, 2016, p. 22).

De esta forma, el positivismo criminoldgico, no solo se centra la atencion, como
objeto de estudio, en el delincuente, sino que, ademas, convierte a la carcel en un
lugar de tratamiento de las supuestas deficiencias de las personas infractoras, por
lo que la prisién “pasa a ser el espacio de cura de las patologias del conjunto de
anormales que de forma innata o adquirida constituyen un peligro, una amenaza
para la sociedad. El saber cientifico permea la mecéanica penal y aplica sobre los
detenidos tratamientos médicos, psicoldgicos y psiquiatricos. En este caso, el
trabajo comienza a ser considerado una herramienta terapéutica mas” (Mouzo,
2014, pag. 181). En consecuencia, es a partir de este enfoque que surgio la

denominada “criminologia clinica” (Saenz, 2007, p. 129).

Asi mismo, debe rescatarse que la instauracidon de la resocializacion del sujeto

delincuente-anormal, como fin de la pena, conduce a lo que la doctrina denomina
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como el modelo de carcel terapéutica® (Bernal y Forero, 2016, p. 21) (Mouzo,
2014, pag. 182), cuya estrategia de accién principal consiste, precisamente, en la
correccion o cura de la persona que cometié un delito a través del tratamiento
penitenciario. Se configura asi, el paradigma teleoldgico de prevencidén especial

positiva de la pena.

En este sentido, se indica por Rivera Beiras, que, si bien, este paradigma de la
carcel terapéutica encuentra sus raices en la ideologia positivista Yy
correccionalista, lo cierto es que estas corrientes de pensamiento, lo que hacen es
reinterpretar el discurso pietista de la idea religiosa de la “pena medicinal”, y lo
aplican a “la ideologia del tratamiento, la correccion de los desviados, la
progresividad del régimen y la retérica de la rehabilitacion a través de la pena
privativa de libertad” (Rivera, 2017, p. 29) (Bernal y Forero, 2016, p. 22).

D. Objeciones a la resocializacion como finalidad de la pena de prision y del

tratamiento penitenciario a partir de la criminologia critica

El modelo resocializador de la céarcel terapéutica se extendié en la mayoria de

los paises a partir del siglo XX, principalmente después de la segunda guerra

6 Ademas del modelo de céarcel terapéutica, se sefiala por la doctrina criminolégica otros tipos de
paradigmas carcelarios, entre los que se destacan: 1) la carcel castigo, que se enmarca en un
esquema retribucionista de la pena; 2) la céarcel de incapacitacion selectiva o modelo de carcel
eficiente, basado en un paradigma actuarial de la pena, en el que se considera al delincuente como
un sujeto racional, libre y portador de riesgo; 3) la céarcel incapacitadora del enemigo y de la
violencia politica, 0 modelo de cércel-guerra, que responde al paradigma de excepcionalidad penal
y del Derecho penal del enemigo; 4) céarcel depdsito, el cual se asocia al paradigma de la pena a
partir de la intolerancia y la mano dura, con el que se pone énfasis en el aumento de la
delincuencia y el descrédito de la finalidad resocializadora; 5) carcel garantista, derivado del
derecho penal minimo o garantista, que entiende que la cércel debe ser lo menos lesiva para la
dignidad humana y en la que se deben garantizar los derechos fundamentales de los presos; 6) la
no cércel, basado en el esquema abolicionista. Ver al respecto (Bernal y Forero, 2016, p. 20-28)
(Rivera, 2017, p. 29-39).
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mundial; sin embargo, se indica por la doctrina que este sistema entra en crisis a
partir de los afios setentas del siglo pasado, producto de falta de resultados
practicos, comprobada por los datos sobre una mayor reincidencia y el aumento
de la criminalidad, lo que ha conducido a la vuelta a un sistema retribucionista, que
ha generado variadas criticas a este esquema resocializador. (Cutifio, 2013, p.
110).

Esta crisis del modelo resocializador, que ha sido denominada como “la crisis
del ideal resocializador” (Zysman, 2013, pag. 232), tuvo su mayor impacto con el
denominado informe What Works? - questions and Answes About Prision Reform
de Robert Martinson, Donald Lipton y Judiht Wilks, denominado también como el
informe nothing works, aparecido en la revista estadounidense Public interest en
1974, en el cual se establecia, en términos generales, que “con pocas Yy aisladas
excepciones, los esfuerzos resocializadores que han sido reportados hasta aqui,
no han tenido efecto apreciable en la reiteracion delictiva” (Zysman, 2013, pag.
256).

El ideal resocializador de la prision, y con ello del tratamiento penitenciario, ha
generado una gran variedad de criticas que ponen en entredicho los fines
rehabilitadores de la pena de prision. Asi, tenemos un primer grupo de algunas
objeciones que se realizan al fin resocializador de la pena, las cuales, partiendo
desde su propio esquema etiologico, resaltan su ambivalencia conceptual y el
cuestionamiento moral y practico de su intervencion reformadora; mientras que, en
un segundo grupo de cuestionamientos, podemos establecer aquellas que lo
hacen desde afuera del paradigma etiolégico, partiendo desde posiciones
cercanas a la criminologia critica y en donde se resalta la ineficacia de los medios
empleados por el esquema rehabilitador y la contraccion del fin resocializador con

el contexto carcelario en si mismo.

Asi, desde el primer esquema de criticas, desde adentro del paradigma

etiolégico, se observa que, a nivel conceptual, se establece una primera critica de
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la resocializacion, en el tanto se indica que este concepto es ambiguo. Se
menciona que, segun la postura que se adopte, el objetivo de la resocializacion
puede ser la seguridad de la sociedad, mientras que otras teorias indican que el
fin de la rehabilitacion es la proteccion del delincuente (Cutifio, 2013, p. 111). De
esta forma, en la primera concepcion se visualiza al delincuente como una
persona peligrosa, mientras que, en la segunda, lo enfatiza como una persona

disminuida que necesita ayuda.

En el mismo sentido, esta ambivalencia conceptual hace que dentro de su
esquema puedan incluirse variados sistemas de intervencion que van dese
programas maximos de resocializacion, en donde se procura manipular la
personalidad de la persona delincuente; y los programas minimos de
resocializacion, que solo buscan que el imputado se apegue a la normativa penal
(Cutifio, 2013, p. 111).

Siguiendo con el primer grupo de criticas que se realiza al fin resocializador o
reformador de la pena, se encuentran aquellas que establecen que el paradigma
rehabilitador supone una confusion entre derecho y moral, lo que imposibilita la
diferenciacion entre injusticia y delito (Cutifio, 2013, p. 113), y ademas se advierte
gue, desde un punto de vista l6gico, moral y practico, la mejora de la persona no

puede ser la esencia de la pena.

Asi, respecto a la confusion entre derecho y moral que supone el ideal
rehabilitador, se critica que con la resocializacion se trata de imponer a las
personas delincuentes una moral oficial mediante una intervencién no ya del
cuerpo, sino de la mente de las personas, con lo cual se evidencia de que el
derecho penitenciario, a través del tratamiento penitenciario, de corte
eminentemente psicoldgico conductista, trata de intervenir en un espacio donde su
aplicacion estd vedado, la mente y pensamiento de los sujetos de derechos
(Cutifio, 2013, p. 113).
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Por su parte, autores como Petrocelli, han expuesto que existen objeciones
|6gicas, morales y practicas que impiden considerar que la resocializacion de las
personas sea la esencia de la pena de prision. Desde el punto de vista légico, se
advierte que no todas las personas delincuentes son iguales, por lo que existen
personas que no requieren ser “corregidas”, al no presentar ninguna deficiencia de
socializacion. A partir de una optica moral, la pena no debe mirar solo en el sujeto
delincuente, sino también en el contexto social influyente a la comision del delito
dentro del cual se desarroll6 la conducta delictiva. Y desde un punto vista préctico,
se cuestiona la viabilidad cientifica de poder entrar en la conciencia de las

personas para lograr un cambio reformador de estas (Cutifio, 2013, p. 114).

Por otro lado, en relacién al segundo grupo de criticas al ideal resocializador,
debemos apuntar aquellas que parten de una posicion cercana a la criminologica
critica. En este grupo tenemos, en primer lugar, la teoria del “Labelling Approach”
o teorias de la reaccion social, las cuales representaron un cambio de paradigma
en la epistemologia de la Criminologia, ya que ésta pasé de un paradigma
etiolégico, de estudiar al sujeto delincuente como persona patologica o de la
estructura social andmica como determinante del fendmeno criminal, a un
paradigma de control o reaccion social, en el cual se tiene como objeto de estudio

el proceso del etiquetamiento realizado por las instancias de control social.

La postura del “labelling approach”, iniciadas por Howard S. Becker, Edwin M.
Lemert y Edwin M. Schur, que se inspira en las teorias sociolégicas
contemporaneas del interaccionismo simbodlico, la fenomenologia vy
etnometodologia, y en la sociologia del conflicto (Barata, 2013, pag. 91), se enfoca
en establecer que el hecho delictivo, y la persona delincuente, no existen en un
plano ontolégico dentro de la sociedad, es decir, no estdn preconstituidos
socialmente, sino que son fendmenos construidos por la comunidad y por las

instancias oficiales a partir de procesos de interaccion social, que llevan a la
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definicidén o etiquetamiento de delito y de delincuente, por lo cual éstas configuran
realidades sociales (Barata, 2013, pag. 108).

De lo dicho se observa que, al evidenciarse, a partir de las posiciones derivadas
del paradigma de control, que la criminalidad no es una caracteristica ontolégica
derivada del sujeto delincuente, sino una etiqueta o seleccién de un sistema penal
y penitenciario, de ello se deduce que no resulta pertinente establecer un enfoque
dirigido a establecer las causas del delito o, lo que es lo mismo, sobre como el
delincuente es una persona desviada o anormal, y con ello procurar programas
para su resocializacion o rehabilitacién, sino que, por el contrario, se deben
estudiar los mecanismos sociales de seleccion y a las estructuras del sistema
penal y penitenciario, asi como el funcionamiento de éstos (Cutifio, 2013, p. 122).
En este sentido, se debe hablar no de resocializacion de las personas

delincuentes, sino de cambio de las estructuras sociales (Cutifio, 2013, p. 123).

Las objeciones realizadas por las posiciones de la criminologia critica al ideal
resocializador de la pena y del tratamiento penitenciario, encuentran apoyo en los
efectos de estigmatizacion que se derivan del etiquetamiento del delito y de la
aplicacion de la pena de prision, asi como a los efectos de la prisionizacion y
desculturalizacion que la carcel le produce a las personas, también en el caracter
coactivo que suelen tener los tratamientos penitenciarios y al poco control
jurisdiccional de éstos, asi como a la insuficiencia de conocimiento sobre la
criminalidad y a los tratamientos adecuados que se aplican a las personas
delincuentes (Cutifio, 2013, p. 123).

Por otro lado, partiendo de un enfoque del paradigma del control, se han
establecido otras criticas al ideal resocializador de la pena y del tratamiento
penitenciario, las cuales van dirigidas a cuestionar los medios empleados para
alcanzar el fin reformador del delincuente. Asi, se pone especial atencion al
tratamiento y al realidad penal y penitenciaria, para establecer la ineficacia del

ideal resocializador.
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Asi, sobre las criticas a los medios empleados dentro del tratamiento
penitenciario para alcanzar un fin rehabilitador, se establece el poco éxito que han
alcanzado los programas resocializadores para evitar los casos de reincidencia de
las personas delincuentes (Cutifio, 2013, p. 126).

En relaciébn a lo anterior, se ha indicado que, por ejemplo, en muchas
ocasiones, el contenido y los medios del denominado tratamiento penitenciario no
son homogéneos de una prisién a otra, ademas de que la oferta del tratamiento
resulta insuficiente o inadecuado, ya que muchas veces la escasez de recursos
economicos, de recursos materiales y, sobre todo de profesionales, dificultaria la
consecucion de un aparente fin resocializador. Aunado a ello, con frecuencia los
indices de participacion de los reclusos en los diversos programas del tratamiento
penitenciario son muy bajos, y los contenidos de los programas no se ajustan a las
necesidades reales de las personas reclusos (Garcia, Garés, Lopez y Oviedo,
2016, p.193).

Asi mismo, siempre en relacion a las criticas dirigidas a los medios del
tratamiento penitenciario, se sefiala que la evaluacion de la evolucion del
tratamiento para determinar un prondstico o diagndéstico rehabilitador del
delincuente, se fundamenta muchas veces en situaciones de discriminacion,
coercion y de mera sujecion del recluso a la disciplina carcelaria, lo cual va en
detrimento de los aparentes fines resocializadores de la persona privada de
libertad.

Relacionado con lo anterior, se sefiala que el tratamiento penitenciario dirigido
a la consecucion de una finalidad resocializadora de los privados de libertad,
emplea técnicas que resultan coactivas para los reclusos, ya que la no realizacién
de las mismas condiciona la forma e intensidad en que se ejecuta la pena de
prision y va aparejada de una amenaza de mayor aflictividad en caso de no
seguirlas. Esta coactividad pone entredicho seriamente el fin resocializador, por

cuando, el tratamiento penitenciario “es sumamente ineficaz pues es casi
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imposible desarrollar una terapia efectiva sin la voluntariedad y la colaboracion de
la persona involucrada” (Cutifio, 2013, p. 125).

Otra de las criticas dirigidas al indicado pronéstico resocializador, sefala que el
tratamiento penitenciario, basado en un sistema de premios y castigos, emplea
como elemento relevante de la evaluacion del prondéstico resocializador, las
conductas de las personas dentro de la prisién asi como la participacion de éstos
en actividades de tratamiento, lo cual provoca que, en muchas ocasiones, los
individuos recluidos asuman una simulacion de las conductas a lo interno de la
prision, causando una adaptacion superficial a las normas carcelarias (Cutifio,
2013, p. 125) o bien una dudosa motivacion dirigida a la recompensa de una
valoracion favorable (Garcia, Garés, Lopez y Oviedo, 2016, p.197). De este modo,
el pronéstico resocializador de los internos tienden a basarse en esquemas de
conductas adaptadas superficialmente al rigor disciplinar que implica el

encarcelamiento.

Sobre este aspecto de la valoracion de la evoluciéon del tratamiento
penitenciario, los autores Garcia, Garés, Lopez y Oviedo, nos sefialan la falacia de
considerar que la adaptacion del recluso (buen comportamiento en el interior
carcelario) es extrapolable a las condiciones de libertad, tanto no solo porque las
condiciones de vida en la prisibn no tienen semejanza a las condiciones en
libertad en el exterior, sino porque la adaptacion del recluso al tratamiento
penitenciario no implica una resocializacion sino una adaptacion al régimen

disciplinar de custodia (Garcia, Gareés, Lopez y Oviedo, 2016, p.196).

Por ultimo, quizd el reparo mas importante que se puede realizar al fin
resocializador del tratamiento penitenciario, desde un enfoque de la criminologia
critica, consiste en la apreciacion de que éste se ejecuta dentro de un contexto de
prisionizacion y aislamiento de los reclusos, es decir, la carcel, la cual es propio de
lo que se conoce como una institucién total, lo que determina que, lejos de generar

un efecto rehabilitador sobre los privados de libertad, causa en éstos, por el
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contrario, consecuencias negativas desocializadoras. Por ello mismo, en términos

Ferrajoli, la carcel es una contradiccién institucional (Ferrajoli, 2016, p.333)

A este respecto, se debe rescatar lo indicado por Garcia-Borés, Garés
Calabuig Cristina, Lopez Gonsalvez y Oviedo Fuentes, cuando indican que la
carcel no solo implica la privacion de libertad de los reclusos, sino que el
encarcelamiento envuelve una privacion de roles familiares, sociales y laborales,
de relaciones sexuales normalizadas y de toma de decisiones propias, en donde
las personas sufren deterioros fisicos y psicologicos, producto de las condiciones
deplorables de las prisiones, muchas veces bajo situaciones de hacinamiento
carcelario, lo que se ocasiona en éstos una desvinculacion familiar, una
desconexion con el mundo social y laboral, lo que incrementa la desadaptacion de
las personas para la vida en libertad, lo que imposibilita la consecucion de un fin

resocializador de los reclusos (Garcia, Garés, Lopez y Oviedo, 2016, p.199).

Asi, sobre la critica del tratamiento penitenciario por estar contextualizado en
un esquema de privacion de libertad dentro de una institucion total, el autor

Salvador Cutifio nos indica en su tesis doctoral lo siguiente:

“...queriamos citar como obstaculo o critica al ideal socializador, el problema
para cumplir este objetivo dentro de una institucion total, como es un centro
penitenciario... la situacién actual de las prisiones parece no favorecer mucho la
consecucion de metas resocializadores. Los programas de tratamiento son
escasos, caso todas las prisiones estan sobreocupadas, la atencién sanitaria es
muy deficiente, son escasas las actividades educativas, deportivas o culturales,
siguen existiendo malos tratos y abusos; en definitiva no se respeta ni siquiera la
propia normativa penitenciaria ni los recursos y mecanismos que esta dispone
para la resocializacion...ain mejorando estas lamentables condiciones, la propia
configuracion de una institucion total, cerrada sobre si misa, que absorbe la vida
entera de sus moradores, complica la recuperacién de la persona para una vida

libre. La vida en prision produce un efecto de desculturacion, desocializacion,
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haciendo perder las habilidades para la vida en la sociedad libre. La persona presa
adopta la subcultura carcelaria y se adapta a la institucion, perdiendo los vinculos
con el exterior. Podriamos decir que las prisiones si que resocializan, pero en la

sociedad carcelaria”. (Cutifio, 2013, p. 127).

E. Critica al trabajo penitenciario como mecanismo penitenciario orientado a la

resocializacion de los reclusos

Si bien las objeciones realizadas al ideal resocializador como fin de la pena de
prision, y del tratamiento penitenciario, resultan igualmente aplicables al trabajo
penitenciario, en tanto se caracterice a éste con una finalidad resocializadora de
las personas privadas de libertad, lo cierto es que se pueden establecer una serie
de criticas puntuales dirigidas directamente al trabajo de los reclusos, las cuales

han sido abordadas por la doctrina.

Se puede rescatar en este sentido, la posicion adoptada por Teresa Miralles,
cuando indica que el trabajo penitenciario presenta en la realidad unas
caracteristicas que van en contraposicion a un fin resocializador de las personas
reclusas. En este sentido, para esta autora, el trabajo penitenciario se desarrolla

dentro de las siguientes particularidades:

1. Existe una escasez de instruccion laboral: ya que la mayoria del trabajo
penitenciario no resulta resocializador al no aportar una técnica laboral
uatil para el recluso (Bergalli et al, 1983b, 109); en el mismo sentido, se
advierte que las ocupaciones de los reclusos suelen ser reiterativas y
poco cualificadas, nada formativas, por o que no tiene una gran utilidad
para la resocializacion y reinsercion laboral en el mercado libre (Cutifio,
2013, p. 451);
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2.

Imposibilidad de escoger algun tipo de trabajo que interese al recluso:
ya que el trabajo de los privados de libertad es, en su gran mayoria, de
tipo doméstico, con el cual se incluye tareas como fregar, limpiar, barrer,
cocinar y, ademas, es de tipo manual tosco, repetitivo, sin técnica (como

coser balones, coser sacos, confeccionar pantalones) (Ibid);

Falta absoluta de medios para completar o iniciar estudios: se indica que
cuando existe interés de los reclusos por realizar determinado estudio,
se presenta un entorpecimiento por parte de las autoridades
penitenciarias, a la vez que la educacion es empleada como mecanismo

de obediencia, y resulta mas un privilegio y no un derecho (Ibid);

Carencia o ineficacia de los organismos postcarcelarios para encauzar
al ex recluso en la vida laboral: se indica que muchas veces la
acreditacion del trabajo realizado en prision evidencia su procedencia, lo

gue dificulta la obtencion de trabajo en libertad (Ibid);

Existencia de una marcada acentuacion de la produccion: se refiere por
la doctrina que en los casos en que se ofrece al recluso un aprendizaje
de técnicas complejas de produccion y un nivel alto de educacion se

produce dentro de un contexto de explotacion laboral del preso (Ibid).

De forma semejante a lo anterior, Salvador Cutifio nos refiere que el trabajo
penitenciario no cumple con una finalidad resocializadora debido a que
generalmente presenta una baja tasa de reclutamiento de los reclusos, al mismo
tiempo, porque las tareas laborales se emplean como una herramienta de
disciplina y control, y no con un fin rehabilitador de las personas (Cutifio, 2013, p.

624). Asi nos refiere este autor, lo siguiente:

“El trabajo se convierte en el privilegio de unos pocos, utilizdndose como
herramienta del sistema disciplinario y de control y dejando a una gran cantidad de

personas en una situacion de inactividad que tiene consecuencias nefastas en una
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situacion de privacion de libertad, en la que el ocio, ademas, también esta muy
restringido. Esto crea en muchas personas una sensacion de pérdida de tiempo y

aumenta la conflictividad” (Ibid).

En el mismo sentido, nos refiere Cutifio, siguiendo a Mapelli, que otra de las
razones por las cuales el trabajo penitenciario no cumple una finalidad
resocializadora, es porque éste no se desarrolla en condiciones adecuadas o
similares a las del trabajo libre (Cutifio, 2013, p. 447).

Asi, para Cutifio, existen tres grandes problemas estructurales, de tipo
economico, juridico y organizativo, que impiden que el trabajo de los reclusos sea

igual que el desarrollado en el ambito de libertad.

Desde un punto de vista economico, se advierte que el trabajo penitenciario,
principalmente el de gestion propia, es de baja productividad en comparacion al
trabajo en libertad, lo cual es debido principalmente a la anticuada tecnologia
empleada y a la baja cualificacion profesional de los reclusos. En este sentido, las
condiciones laborales de los reclusos estan en peores condiciones que los
trabajadores del exterior, existen menos garantias sociales y salarios muy bajos
(Cutifio, 2013, p. 447).

Por su parte, desde el punto de vista juridico, se advierte por la doctrina
indicada, que la diferencia fundamental entre el trabajo penitenciario y el trabajo
en libertad consiste en la ausencia de un contrato de trabajo entre la persona
reclusa y la administracion penitenciaria o el empresario exterior (Cutifio, 2013, p.
448). Esta caracteristica del trabajo penitenciario hace que a los reclusos no se les
reconozca, de forma plena, los derechos establecidos en la legislacion laboral
para todos los trabajadores, como, por ejemplo, los derechos a la promocion en el
puesto de trabajo, derecho a la formacion profesional, a la libre eleccion de

profesion, el derecho de huelga y a la negociacion colectiva (Cutifio, 2013, p. 449).
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De especial atencion se merecen, en relacion a los problemas juridicos que
presenta el trabajo penitenciario, y que lo distancia del trabajo en libertad, dos
afectaciones que presentan los reclusos en las labores dentro de la carcel: la falta
de capacitacion y formacién profesional, y el caracter exiguo de la remuneracién

recibida por el trabajo desempefiado (Cutifio, 2013, p. 453).

Asi mismo, existen dificultades desde el punto de vista organizativo que
impiden una similitud entre el trabajo penitenciario y el trabajo en libertad. Entre
ellas se mencionan las contradicciones entre los criterios de seguridad, asi como

el régimen y la planificacion de la actividad laboral.

Por otro lado, debemos indicar que una de las criticas mas importantes que
suele establecerse al trabajo penitenciario, es que en la realidad éste no se
desarrolla en condiciones que favorecen a la resocializacién de los reclusos, como
se pretende normativamente, sino que generalmente el trabajo de los condenados
es dispuesto para fines de aprovechamiento econdémico de la mano de obra
reclusa barata y disciplinada, y como instrumento de control y disciplina de los

privados de libertad. Asi al respecto, la doctrina nos indica lo siguiente:

“Las funciones reales del trabajo dentro de prisién son otras diferentes a la
reinsercion. A parte de la posibilidad de aprovechamiento econdémico por parte de
empresas que pueden contar con una mano de obra barata y disciplinada, con
escaso margen para las reclamaciones sobre sus condiciones laborales, es un
mecanismo util para inculcar disciplina sobre el tiempo y el trabajo a esas
personas que no pueden encontrar un empleo en el mercado laboral o que ni
siquiera lo desean. Pero estamos de acuerdo con MATTHEWS en que la utilidad
mas importante que tiene para un centro penitenciario es el servir de mecanismo
de control, que suministra una manera de ordenar el tiempo y mantener ocupados
a los prisioneros. El trabajo se usa como medio de control y disciplina, de
sumision, de acatamiento de las 6rdenes. Hay que tener en cuenta que realizar

actividades laborales o de otro tipo se valora favorablemente para las
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progresiones de grado o para alcanzar recompensas. Es decir, de nuevo nos
encontramos con que un mecanismo que normativamente aparece dirigido hacia
cuestiones tratamentales, en la practica esta orientado por ideas regimentales”
(Cutifio, 2013, p. 478-479)

Esta caracteristica regimental del trabajo penitenciario, en cuanto mecanismo
de control y disciplina de los reclusos, se ve reafirmado en la propia opinion que,
generalmente, los reclusos tienen del trabajo que realizan dentro de la prisién. Es
asi como para ellos, el trabajo es valorado como algo positivo ya que les permite
ocupar el tiempo vacio que tienen dentro de la prision, lo que hace que no haya
conflictos o problemas con otros reclusos, ademas, con el trabajo pueden recibir
una remuneracion que les facilita la vida en prision. Asi, en relacion a lo anterior, la

doctrina ha indicado lo siguiente:

“El trabajo...también ayuda desde el punto de vista emocional, para suavizar la
falta de libertad, para hacer que el tiempo pase mas rapidamente, evitar los
conflictos de los patios, etc. De estos factores se deriva la funcion regimental que
hemos visto, ya que el resultado para el sistema penitenciario segun los autores
de esta investigacion es la mejora del orden, al servir el trabajo para aumentar la
disciplina, ocupar el tiempo, crear mejor ambiente y equilibra emocionalmente
(Cutifio, 2013, p. 479-480).

En este sentido, se indica que el trabajo penitenciario fundado en la
resocializacion de los reos, se relaciona, mas bien, con el conocido modelo de
cércel fabrica, en donde el trabajo es dispuesto como un mecanismo de disciplina
para combatir la vagancia y el ocio (Mouzo, 2014, p.181). Es por lo anterior, que
se afirma que la resocializacidén esta mas relacionada a un orden intramuros de los
reclusos, como saber convivir intramuros y respetar las reglas de la prision y saber
auto controlarse, que a un concepto de reinsercion social extramuros (Mouzo,
2014, p.190).
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Por ultimo, debe rescatarse el estudio realizado por Julieta Taboga, en cuanto
afirma que el trabajo penitenciario no es visto por los reclusos como un
mecanismo de resocializacién, sino como una tactica de colonizaciébn o un modo
de adaptacién secundaria, que les permite superar, al menos parcialmente, los
fendmenos de privaciones y mortificaciones, asi como las degradaciones y
humillaciones de los procesos de prisionizacion o desculturalizacién, que la prisién
les genera a su autonomia, su imagen y autoestima, a su libertad personal, y a su

libertad econdmica.

En efecto, para Taboga, siguiendo a Gresham Sykes y a Goffman, la prision
genera en los reclusos una experiencia de privaciones y frustraciones al extremo,
asi como un proceso de socializacion o desculturalizacion, las cuales no estan
limitadas solo a la libertad fisica, sino también a la autonomia vy libertad al interior
de la institucién penitenciaria, y del acceso de bienes y servicios (Taboga, 2016, p.
78).

Asi mismo, Taboga nos refiere que los reclusos acuden a patrones de
interaccion social (Sykes) o bien a ajustes primarios y secundarios, a las que
Goffman denomina tacticas de colonizacién, para adaptarse a la vida en las
instituciones totales, como la prisidn, y asi salir de dichas instituciones fisica y
psiquicamente indemne (Taboga, 2016, p. 80). En este sentido, para los reclusos,
el trabajo penitenciario se configura en una tactica de colonizacién para resolver o

solventar las privaciones y frustraciones que genera el encarcelamiento.

“Estas practicas laborales podemos entenderlas, recuperando a Goffman, en
tanto tacticas de colonizaciéon. Es decir, como modo de adaptacion secundaria a
las cuales recurren los detenidos en la medida en que dichas préacticas les
permiten cumplir con las reglas institucionales y recurrir a los medios ofrecidos por
la institucion —como en este caso el desarrollo de actividades laborales entendidas
como actividad de tratamiento—, aunque principalmente con el propdsito de mitigar

las privaciones y mortificaciones del encarcelamiento y reconstruir su imagen
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personal, mas que con el objetivo de alcanzar el fin normativamente asignado al
trabajo. Es posible comprender entonces las practicas laborales como tacticas de
colonizacion en la medida en que éstas, al posibilitar a los detenidos tanto sortear
las mortificaciones del encarcelamiento como asi también reconstruir su
autoimagen, contribuyen a que la vida al interior de la prisibn sea, para los
detenidos que trabajan, relativamente mas placentera y por lo tanto menos
privativa que para los demas miembros de la poblacién penal” (Taboga, 2016, p.
80).

V. Capitulo cuarto: Exposicion, Analisis e interpretacion de la informacién

recopilada

A. Exposicion de la informacién empirica recopilada

Del trabajo de campo realizado en el centro de atencion institucional (CAI)
Antonio Bastida de Paz, por medio de entrevistas a dos funcionarios de
orientacién del Instituto y de cinco entrevistas a personas recluidas que realizaron
trabajo penitenciario dentro de la indicada prision, en el afio 2017, se obtuvieron

los siguientes datos de informacion.

1. Informacion cuantitativa general del trabajo penitenciario en el Centro de

Atencion Institucional Antonio Bastida de Paz

Segun la informacién brindada por los dos funcionarios que componen el

departamento de orientacion del centro de atencion institucional Antonio Bastida
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de Paz, durante ese afo, en promedio estuvieron recluidas un total de 1.243

personas.

En relacion al trabajo penitenciario, de la informacién brindada por los
funcionarios del departamento de orientacion del CAl Antonio Bastida de Paz, la
cantidad de personas reclusas que realizaron trabajo penitenciario en dicho centro
fue de 1.128 personas. Dicha cantidad de reclusos trabajadores representa un
porcentaje de un 90.3% del total de la poblacién carcelaria del centro penitenciario

en estudio, durante el afio dos mil diecisiete.
Tabla 1

Porcentaje de poblacion reclusa laboral
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En relacion a la distribucién del total de personas reclusas trabajadoras segun

la modalidad de trabajo desempefiado, se debe indicar que, en promedio’, la

cantidad de personas en trabajo penitenciario se dividié de la siguiente manera:

a)

b)

650 personas laboraron en el trabajo de servicios generales;

372 realizaron trabajo autogestionado: de los cuales 100 desarrollaron
las tareas en los talleres, de estos 40 en el taller central y 60 en el taller

de baja contencion;

106 personas realizaron trabajo remunerativo: 24 realizaron trabajo en la
cocina, 23 en trabajo de mantenimiento, 24 en tareas de cabo de aseo,
19 en labores en el comisariato, y 16 personas realizaron labores en la

finca agricola.

Respecto a los porcentajes de personas reclusas trabajadoras segun el tipo de

trabajo realizado, tenemos que el trabajo penitenciario ejecutado por los reclusos

se distribuy6 de la siguiente manera:

a)

b)

Un 57,62% en servicios generales;

Un 32.97% en trabajo autogestionado (de ellos solo un 8.86% en

talleres);

Un 9.38% en trabajo remunerativo (2.12% en la cocina, 2.03% en
trabajo de mantenimiento, 2.12 % en tareas de cabo de aseo, 1.68% en

el comisariato y, 1.41% en la finca agricola).

7 Segun los funcionarios del departamento de orientacién, los datos estadisticos brindados, para efecto de
esta investigacion, sobre el cdlculo del promedio de personas reclusas que desempefaron trabajo
penitenciario se obtuvo, en todos los casos que se indican en este trabajo, tomando el total de personas
trabajadoras por cada mes, tanto en el total como en cada modalidad de trabajo, y luego se dividié por
doce, esto por cuanto, la cantidad de personas que trabajaron varid en cada mes. Sin embargo, como
limitacion a este trabajo, se debe indicar que los funcionarios indicados solo brindaron el dato promedio de
reclusos que desempefiaron trabajo penitenciario en dicho centro.
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Tabla 2

Porcentaje trabajo penitenciario segun modalidad

[ Servicios
generales

B Autogestionado
no talleres

[] trabajo
Remunerativo

] Talleres

Fuente CAl Antonio Bastida de
Paz

Respecto al trabajo remunerativo, se observa una cierta paridad en relacion a
los tipos de trabajos que tienen un incentivo econdémico, asi, el trabajo
penitenciario remunerado se distribuye en porcentaje segun el tipo de labores, de

la siguiente manera:
a) 22.64% en la cocina,
b) 21.69% en trabajo de mantenimiento;
Cc) 22.64% en tareas de cabo de aseo;
d) 17.92% en el comisariato y;

e) 15.09% en la finca agricola.
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Tabla 3

Porcentaje de tipos de trabajo penitenciario remunerado
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Fuente CAIl Antonio Bastida de
Paz

De los datos estadisticos indicados, resulta de relevancia para la presente
investigacion, la determinacion del porcentaje del trabajo penitenciario de tipo
domeéstico. De esta forma, siguiendo esta diferencia de tipo de trabajo

penitenciario, tenemos que:

a) Un 67.03% del trabajo penitenciario es de tipo doméstico (servicios
generales, cocina, mantenimiento, cabos de aseo, comisariato y, finca

agricola.

b) Un 32.97% es de tipo no doméstico (incluye trabajo autogestionado).
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Tabla 4

Porcentaje del trabajo penitenciario doméstico
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2. Informacion sobre las modalidades del trabajo penitenciario
desarrolladas en el Centro de Atencion Institucional Antonio Bastida de

Paz

Durante el afio 2017, casi la totalidad del trabajo penitenciario en el Centro de
Atencion Institucional Antonio Bastida de Paz se ejecutd, salvo una pequefa parte
de los reclusos que realizaron trabajo de mantenimiento en un régimen de mayor
confianza, dentro del centro de atencién institucional en estudio. De esta forma, el

trabajo de los reclusos se desarroll6 bajo dos modalidades de gestién: una bajo la
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administracion publica del propio centro de atencion institucional, y la otra bajo la
figura de autogestion.

Durante el afio 2017, no existid ningun acuerdo con empresas privadas para
ejecutar, dentro del instituto penitenciario en estudio, un trabajo penitenciario de
gestion y administracion privada.

En el afio en estudio, en el Centro de Atencién Institucional Antonio Bastida de
Paz, se desarrollaron cuatro modalidades del trabajo de las personas recluidas, 1)
los trabajos autogestionados; 2) los trabajos de servicios generales; 3) actividades
laborales remuneradas por el propio centro penitenciario, entre ellas labores de
cocina, de mantenimiento, cabos de aseo, trabajo en el Comisariato y trabajo en la

finca agricola y; 4) trabajo en talleres.

Por su parte, se debe indicar que, si bien dentro del CAl Antonio Bastida de
Paz existe la modalidad de trabajo penitenciario de asistente educativo, lo cierto
es que, durante el afio 2017, no existieron registros estadisticos facilitados por el
departamento de orientacion de ese centro, que permitiera sefialar que los
reclusos se desempefiaran en dicha tarea, por lo cual, esta modalidad de trabajo

no se analiza en el presente estudio.

Las particulares mas relevantes de las modalidades de trabajo penitenciario

indicadas son las siguientes:

a. Trabajo autogestionario

Se trata de la forma del trabajo penitenciario en la cual la persona recluida en
el Centro gestiona por si mismo el trabajo realizado, ya que las labores de
administracién, produccion y comercializacion de los productos manufacturados

estan a cargo del privado de libertad, de forma que, la administracion penitenciaria
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solo facilita al recluso el espacio de un taller y los servicios de luz, agua y

sanitario.

Son trabajos de caracter individual que se desarrollan en forma de taller, en el
interior del centro penitenciario, en la que los reclusos hacian trabajos de
artesanias en cuero, madera y pintura. En los mismos, el trabajador debe asumir
el costo de los materiales e instrumentos de trabajo, se encarga de la produccién,
y luego, tanto por medio de personas conocidas por éste a fuera del centro penal,
generalmente en ferias del artesano en la zona sur o en Pérez Zeleddn, como por
si mismo en los tiempos de visita de familiares, realiza la comercializacion del

producto producido.

De las entrevistas realizadas, se obtuvo la informacion de que algunos de los
reclusos que hacian estos trabajos fueron capacitados por medio de cursos
impartidos por instructores del Instituto Nacional de Aprendizaje (INA). En el caso
de los datos recolectados en la entrevista a un recluso, este indicO que antes de
iniciar el trabajo en un taller de artesanias en cuero, recibié una capacitacion del

INA durante seis meses, llevando el curso de lunes a viernes en horas del dia.

Generalmente existe una correspondencia entre esta modalidad de trabajo
penitenciario y el trabajo de los reclusos en los talleres; sin embargo, de la
informacion obtenida de los funcionarios de orientacion, no todas las personas que
realizaron trabajo autogestionado laboraron en los talleres del centro penitenciario
durante el afio 2017, ya sea, por ejemplo, que lo realizaron en sus propias celdas

0 en pabellones.

b. Trabajo de servicios generales
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Las labores de servicios generales consisten en actividades miscelaneas que
se encargan a los reclusos, como labores de limpieza, lavado de piso y paredes,
generalmente se atribuyen a los penados la limpieza de su propia celda y, se
encarga a uno de ellos la limpieza en la parte del interior del pabellén. No se trata
de un trabajo remunerativo. Se debe indicar, que este tipo de trabajo lo realizaron
los reclusos, exclusivamente, para efecto del descuento de pena regulado en el

articulo 55 del cédigo penal.

c. Actividades laborales remuneradas

Se llama a las actividades laborales remuneradas, al trabajo realizado por los
reclusos en las que la administracion otorga a estos una contraprestacion
denominada incentivo economico. Durante el afio 2017, el monto econdmico del
incentivo, por estas labores, oscilo entre los 15 mil colones a los 49 mil colones

por mes, segun la actividad realizada.

En el periodo estudiado, se presentaron cinco tipos de actividades laborales

remuneradas:

i.  Trabajo en la cocina

Se trata del trabajo de los reclusos en la cocina del Centro de Atencién
Institucional Antonio Bastida de Paz. En esta labor los reclusos preparaban los
alimentos de todas las personas privadas de libertad del Centro, que para el afio
2017 fue de 1243 personas.
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Las tareas asignadas a los reclusos en la cocina del Instituto Penal se dividian
en tareas propias de preparacién de alimentos, tales como cocinar de arroz,
frijoles, picadillo etc., labores de picar ingredientes como cebolla, ajo y carnes, una
tarea de realizar el café, y otros encargados de las comidas tipo dietas y entregar
la comida. Estas actividades eran encargadas a distintas personas reclusas, con lo
cual se realizaba una distribucién de trabajo dentro de la cocina.

Existieron dos grupos de tres instructores de cocina (cocineros), que llegaban
todos los dias, un grupo cada semana, al centro penitenciario. Estos instructores
eran los jefes inmediatos dentro la cocina y se encargaban de girar las

instrucciones a los privados de libertad en las indicadas labores.

Para la realizacion de estas labores, algunas de las personas privadas de
libertad solo recibieron la capacitacion de un curso de manipulacion de alimentos
por parte del Instituto Nacional de Aprendizaje El incentivo econémico pagado a

los reclusos por el trabajo en la concina fue de 25 mil colones por mes.

ii.  Trabajo de mantenimiento

El trabajo de mantenimiento encargado a los reclusos, se trata de labores de
reparacion de todo tipo, ya sea de arreglo de bafos, pisos, puertas, techos etc.,
asi como actividades de construccion de obras nuevas, o remodelacion de obras
existentes. Generalmente, estas labores son desarrolladas en el interior del centro
penal, sin embargo, existieron, al menos dos personas, que se encargaban de las
labores de mantenimiento afuera del Centro, propiamente en las instalaciones el
centro penal semi-Institucional, el cual se ubica contiguo al Centro de Atencién

Institucional Antonio Bastida de Paz.
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Se trata de una modalidad de trabajo penitenciario en la cual los reclusos
recibian, mensualmente, un incentivo econémico de 15 mil colones o 25 mil
colones, segun el tipo, y la complejidad de la actividad realizada. El pago del
incentivo es fijo, y se sufragaba independientemente de la cantidad de labores de
mantenimiento realizadas. Se pagaban con el monto méximo de 25 mil colones a
los reclusos que hacian labores mas complejas, como de soldadura o trabajos en
la fosa séptica, mientras que se paga un monto de 15 mil colones por mes a los
reclusos que realizan labores de mantenimiento en las areas verdes del centro

penitenciario.

Generalmente, a las personas recluidas no se les brinda una capacitacion
formal como preparacion para desempeiiar estas labores de mantenimiento, ya
gue los privados de libertad son seleccionados para realizar estas labores en
atencion a la informacién previa que, sobre la experiencia en labores similares,
han informado los reclusos, dentro de la solicitud de trabajo en la bolsa de trabajo

en el interior del centro penal.

Existe un jefe de cuadrilla de mantenimiento que se encarga de girar las
instrucciones a los reclusos, y de dar cierta preparacion informal para

determinadas labores especificas.

iii.  Trabajo de cabos de aseo

Al igual que las labores de servicios generales, los cabos de aseo, realzan
trabajos de limpieza en el interior del Centro Penitenciario. Las tareas realizadas
pueden consistir en limpieza de pisos, de ventanas, de paredes, de bafios, tender
ropa lavada. La administracion les brinda a los reclusos los productos e

instrumentos de limpieza.
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Existe una division interna de los cabos de aseo, segun que las labores de
aseo se realicen al interno del pabellébn de celdas o al externo del este (otros
ambitos, areas de recreo y las oficinas administrativas del centro penitenciario).
Los cabos de aseo en el interior del pabellon son escogidos por los mismos
reclusos, mientras que los externos al pabellén son seleccionados por medio de la

bolsa de empleo del Centro penitenciario.

Se trata de una modalidad de trabajo en la que los reclusos obtienen un

incentivo econémico de 15 mil colones por mes.

Las personas que realizan las tareas de cabos de aseo no reciben una
capacitacion previa, ya que, al decir de uno de los entrevistados, para realizar

estas actividades solo se requiere “mover las manos y un palo piso”.

iv.  Trabajo en el comisariato o “pulperia”

Existe en el interior del centro penal Antonio Bastida de Paz un lugar
denominado, reglamentariamente, como el comisariato, o conocido en la
nomenclatura interna de los reclusos y funcionarios como la “pulperia”, en la cual
se vende a los reclusos los productos de aseo personal, como jabones, pasta de
dientes, y articulos de comida como chocolates, confites etc., esto, por cuando a
los reclusos se les entrega una porcién de articulos de aseo personal por mes, sin
embargo, de las entrevistas realizadas a los reclusos, se obtuvo la informacion de

gue dicha cantidad no es suficiente para el aseo mensual de éstos.

Este comisariato es atendido por los propios reclusos, por medio de unos
asistentes a los que se les llama “mandaderos” y existe un jefe, que es una
persona reclusa, que se encarga de la administracién del comisariato, ya que es la

persona que debe hacer los pedidos de productos al proveedor, lleva un control
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monetario y manejo del efectivo del Comisariato, asi como las labores de cierre de
caja. Este encargado, luego de realizar el cierre de caja, deposita el dinero de las

ventas del dia en la administracion penitenciaria.

Estas labores de atender y administrar “la pulperia” es una modalidad de
trabajo remunerado de los reclusos. El incentivo pagado a los privados de libertad,
por estas labores, van de los 15 mil colones a los 25 mil colones por mes. Se paga
el monto de 15 mil colones a los “mandaderos” que se encargan de recibir el
pedido de productos individuales de los reclusos y entregarselos a éstos, asi
mismo esta persona recibe el dinero pagado y lo deposita en la caja de “la
pulperia”. Las personas reclusas encargadas (jefe) del comisariato son los que

reciben el incentivo de 25 mil colones por mes.

Para desempeiar las tareas laborales propias dentro del Comisariato, las
personas reclusas no reciben una capacitacion previa por parte del centro

penitenciario.

v. Trabajo en la finca agricola

En afios anteriores al 2017, en el instituto penitenciario en estudio, las tareas
agricolas de los reclusos eran bastantes amplias, ya que existian varias fincas en
las que se producian gran cantidad de productos, siendo la naranja el bien mas
cosechado, ya que se producia toda la demanda de naranja de la totalidad de las

carceles del Sistema Penitenciario Nacional.

Para el afio 2017, los reclusos realizaron tareas agricolas, sin embargo, las
mismas solo se concentraron en actividades de hidroponia, basando las tareas en

la produccién de lechuga, fAampi, tiquizque, banano, frijoles, entre otros. La
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totalidad de los productos agricolas producidos son destinados al consumo de los
propios privados de libertad dentro del centro penitenciario en estudio.

Se trata de un trabajo penitenciario de tipo agricola, el cual se realiza en las
afueras del centro penitenciario, propiamente en una finca que esta después de
las mallas del Instituto. Se trata de una finca abierta, el cual esta protegido
solamente por una malla de alambres de puas.

De la informacién recabada, los reclusos en estos trabajos estan conformados
por personas ubicadas en baja contencién y de mucha confianza. Se trata de un
trabajo que era administrado y gestionado, en sus facetas de disciplina, control y
produccion, por la Administracion Publica.

El trabajo de los reclusos en el campo era remunerado con un incentivo
economico de 49 mil colones por mes, siendo este trabajo el de mayor
remuneracion para los reclusos, entre los trabajos pagados por el CAl Antonio

Bastida de Paz.

Durante el afio 2017, algunas de las personas privadas de libertad que
desempenfaron tareas agricolas dentro del centro penitenciario en estudio, fueron
capacitadas previamente por el Instituto Nacional de Aprendizaje a través de un

curso de hidroponia de productos agricolas.

d. Trabajo en talleres

La dltima modalidad de trabajo penitenciario, dentro del Centro de Atencion
Institucional Antonio Bastida de Paz, son los realizados por los reclusos en los
talleres de manualidades o artesanias. Existieron para el afio 2017, tres tipos de

talleres: taller de cuero, taller de madera y taller de pintura.
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Se trata de una modalidad de trabajo autogestionario, por lo que la
administracién publica no tiene a su cargo ni la administracion, gestion o
comercializacién de los productos realizados, ni paga a los reclusos ningun

incentivo por estas labores.

Dentro del centro penitenciario Antonio Bastida de Paz existen dos espacios
fisicos para talleres, uno en la central, y que esta ubicado cerca de los médulos
presidiarios, y que estd destinado a los reclusos de mediana contencion, y el
segundo es un taller ubicado fuera de los médulos, en donde se ubican a los

privados de libertad de baja contencion, siendo este el taller de mayor confianza.

De las entrevistas realizadas a las personas reclusas, se obtuvo la informacion
de que el taller de baja contencion es un espacio abierto y, aunque techado, no
cuenta con las condiciones estructurales, de aseo y de seguridad idoneas, ya que
no existe la capacidad eléctrica para introducir maquinaria como maquinas de

coser cuero, el bafio esta en mal estado, y la estructura del taller es insegura.

Por ultimo, se debe indicar que para las personas que trabajan realizando
artesanias en los talleres indicados, existe una capacitacion por medio de cursos
especificos en cada area de produccién, impartidos por instructores del Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA). Sin embargo, de las entrevistas realizadas a los
reclusos, estos manifestaron que no todas las personas han sido capacitadas para

realizar el trabajo penitenciario en estos talleres.

3. Informacién cualitativa del trabajo penitenciario derivada del discurso de

los propios reclusos

Durante el trabajo de campo del presente estudio se realizaron dos entrevistas

distintas a cinco personas privadas de libertad dentro del Centro de Atencion
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Institucional Antonio Bastida de Paz. La primera, la cual se bas6 en un
cuestionario de marcar con equis, estuvo dirigida a obtener informacion general
cuantitativa sobre sus calidades personales, y sobre informacion concreta en
relacion al trabajo penitenciario desempefiado por cada uno de ellos. La segunda
entrevista, efectuada sobre la base de preguntas de desarrollo extensas, en la
cual se realizé tipo conversaciéon con la persona privada de libertad, se dirigié a
rescatar la opinion de las personas entrevistadas sobre las condiciones del
trabajo, sobre los motivos por los cuales trabajaron, el destino del incentivo
recibido y sobre la posibilidad de trabajar en las labores desempefiadas, estando
en condiciones de libertad. En ambas entrevistas de las cinco personas se conto

el debido consentimiento de estas.

De esta manera, de los cuestionarios realizados y las conversaciones
sostenidas con estos, se generaron datos en relacion a los siguientes aspectos: 1)
sobre la situacion personal y calidades de cada uno, 2) sobre el tipo de trabajo
penitenciario realizado, 3) sobre las condiciones laborales y estructurales del
trabajo, 4) la existencia 0 no de capacitacion previa o durante el trabajo
penitenciario, 5) sobre el caracter voluntario o libre el trabajo desempefiado, 6)
sobre los motivos personales por los que trabaja dentro del centro penitenciario, 7)
sobre el destino del incentivo obtenido y, 8) sobre si el trabajo penitenciario le

permitira, en condiciones de libertad, poder ganarse la vida u obtener trabajo.

a. Informacién sobre el tipo de trabajo penitenciario realizado por los

reclusos

De las cinco personas entrevistadas, durante el aflo 2017, dos de ellos

trabajaron en la cocina, dos en talleres autogestionados (uno en artesanias en
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madera o ebanisteria y otro en artesanias en cuero) y el Ultimo realizé tareas de

mantenimiento.

b. Sobre las condiciones laborales y estructurales del trabajo realizado por

los reclusos

Los horarios de trabajo de los entrevistados varian segun la actividad
desempeiadas. Las personas dedicadas a los trabajos autogestionados laboraron
un minimo de 35 horas por semana hasta un maximo de 48 horas, mientras que la
persona en trabajo en mantenimiento trabajaba 40 horas a la semana, y los
trabajadores en la cocina trabajaron 63 horas a la semana. Todos tenian minimo
un dia de descanso. Todos los reclusos laboraron en el interior del centro

penitenciario.

De especial relevancia, es la informacion obtenida respecto al trabajo realizado
por los dos reclusos en la zona de la cocina. Ambas personas coinciden que el
trabajo es muy duro, ya que, entre las 24 personas reclusas, incluyéndolos a ellos
dos, que trabajaron distribuidas en distintas tareas, como picar ingredientes,
cocinar, hacer el café, dieta y entrega de alimentos, debieron cocinar, durante el
afo 2017, para mas de 1300 trescientas personas al dia, con un horario
extenuante. Ambos reclusos, si bien coinciden en que son muy pocos reclusos
empleados para la gran cantidad de alimentos preparados, sin embargo,

manifestaron que se han acostumbrado al trabajo.

Con respecto a la remuneracién, todos los privados de libertad entrevistados
recibieron un incentivo por el trabajo realizado, sin embargo, éste variaba segun la
actividad efectuada. Las dos personas dedicadas a la cocina, asi como la persona
gue realizdé labores de mantenimiento, recibieron un emolumento de 25 mil

colones mensuales, mientras que las dos personas dedicados a los trabajos
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autogestionados recibian un minimo de 25 mil colones por semana, para un total

de 125 mil colones por mes.

Importante es la opinion brindada por los reclusos en relacion al incentivo
econémico recibido. Sobre este aspecto, debe indicarse que se observaron
actitudes y opiniones muy diferentes de los reclusos segun la actividad realizada vy,

por ende, a la “remuneracién” recibida.

Asi, mientras que los dos reclusos que realizaron trabajos autogestionados
manifestaron estar satisfechos con los ingresos que recibieron de estas labores,
en cambio, las personas que se dedicaron a las labores de cocina, expresaron una

opinion de sentirse explotados laboralmente.

Asi, uno de los reclusos dedicados a la cocina indicé “[luego de dar una
pequenfa risa] a pesar de pasar de ganar 150 mil colones por mes ahora a solo 25
mil es algo que uno recibe, sinceramente es muy poco, algo le queda a uno, pero
Si es muy poco, si es asi que este dinero me motiva un poco ocupo pagar para
gue me laven la ropa, ocupo desodorante, por eso, a pesar del trabajo duro y el
poco salario, si hago el trabajo...si es que uno cocinaba para mas de mil
trescientas personas todos los dias, por eso yo sentia que estaba desperdiciando

mi trabajo mi fuerza para el poco incentivo recibido, pero lo hago por la terapia”.

Por su parte, el otro recluso de la cocina, respecto a lo que siente al recibir el
incentivo, manifestd: “se siente feo recibir ese incentivo, porque es muy poquito
para todo el trabajo hecho todos los dias, lo hemos hablado todos los compafieros
y Si es un sentimiento encontrado porque decimos que bien recibimos el dinero,
gue bueno recibir eso, y luego decimos que feo por tan poco, pero, aun asi, no me
desmotiva porque uno tiene mas beneficios como estar afuera del pabellon, es
mejor estar afuera que adentro, afuera ahi no le hace nada a uno, uno come

mejor, uno tiene su balance, pero si es un sentimiento encontrado”.
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Asi mismo, la persona que realizé las labores de mantenimiento, manifesté
sobre lo que siente al recibir el incentivo de 25 mil colones por mes lo siguiente:
“‘para mi estd bien, comparado con el dinero que se gana uno en libertad obvio
gue es mejor en libertad, pero aqui en prision el trabajo uno lo agarra no por el

dinero sino por des-estrés para mantener la mente ocupada en algo”.

Por ultimo, respecto a las condiciones estructurales del espacio fisico, la
opiniébn de las personas reclusas varia segun la actividad que realizaron. Las
personas que se dedicaron a las labores dentro de la cocina, manifestaron que las
condiciones de espacio, de seguridad y de higiene de la cocina eran buenas, dado

gue ésta era nueva.

En cambio, la opinion de las dos personas que realizaron trabajos en talleres
autogestionados (uno en taller central y el otro en taller de mayor confianza)
indicaron de forma coincidente que las condiciones de espacio de los talleres no
eran las adecuadas, ya que los talleres eran pequefios y presentaban problemas
de estructura, ya que no existe en ellos la capacidad eléctrica para introducir
maquinaria, indicaron que en uno de ellos el bafio estaba en mal estado, y los

condiciones de seguridad no son buenas.

La persona dedicada a las labores de mantenimiento indicO que las

condiciones estructurales del trabajo eran buenas.

c. Sobre la capacitacion de los reclusos para el trabajo penitenciario

Respecto a la capacitacion de los reclusos para el desempefio del trabajo
penitenciario, la informacién obtenida revela que muchos de ellos no recibieron
ningun tipo de capacitacion o instruccién para el trabajo que realizaron durante el
afio 2017.
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Asi, la persona dedicada a labores de mantenimiento no recibié ninguna
capacitacion sobre dichas tareas, aunque, se debe advertir, que esta persona

trabajaba como operario de construccidén antes de ingresar al centro penitenciario.

En el mismo sentido, el recluso que realizé trabajo autogestionado en el taller
de ebanisteria no recibi6 ningln curso o capacitacion sobre cémo realizar

artesanias en madera, debiendo aprender empiricamente en el taller.

Los reclusos que trabajaron en la cocina, solo recibieron un curso de

manipulacion de alimentos impartido por el Instituto Nacional de Aprendizaje.

Por ultimo, la Unica persona que recibid una capacitacion, en relacion a las
tareas propias de su trabajo, fue el recluso que hizo trabajo autogestionado en
taller de artesanias en cuero, ya que hizo un curso de esa materia, por medio del
Instituto Nacional de Aprendizaje. Esta persona reclusa manifesto: “el curso del
INA es excelente, es muy bueno, ya que venia unos instructores del INA, y ellos
me dejaron contactar a los proveedores, y cOmo buscar la materia prima, gracias a
estos instructores me pude contactar con la ferreteria Musoc, por lo que mi
compafiera recoge los materiales y me los manda hasta aca”. Sin embargo, esta
persona indicdé que esta capacitacion del INA si debe mejorar, en el sentido de
ampliarla a mas reclusos, ya que, segun su version, esta capacitacion se dio

durante los afios de 2010, 2011y 2012 y no la volvieron a dar mas.

d. Sobre el caracter aparentemente voluntario del trabajo penitenciario

desempefiado por los reclusos

Todos los reclusos entrevistados manifestaron que si tuvieron la posibilidad de
elegir entre varios trabajos. Ademas, la totalidad de los reclusos indicaron que

presentaron una solicitud de trabajo ante las oficinas de orientaciéon del centro

71



penitenciario estudiado, y que luego de ser elegidos, firmaron un documento o
contrato llamado “de compromiso”, en el que se comprometian a acatar las reglas

del trabajo que realizaron durante el afio 2017.

e. Sobre los motivos por los que los reclusos realizaron trabajo

penitenciario

Como aspecto de gran relevancia, es la opinion de los reclusos en relacion a
los motivos por los cuales realizaron el trabajo penitenciario. Sobre este tema,
todos los reclusos fueron coincidentes en que, durante el afio 2017, realizaron el
trabajo penitenciario basicamente por dos razones: uno, por terapia y, el segundo

por el incentivo economico recibido.

Por terapia, como motivo o0 razon para realizar el trabajo penitenciario, todos
los reclusos lo entendieron como la posibilidad de mantener la mente ocupada con
el trabajo realizado, y que por medio del trabajo pueden pasar bastante tiempo
afuera de los pabellones, y no encerrados en éstos, y, asi, se les pasa el dia muy
rapido y sienten menos estrés. Uno de los reclusos, al respecto, indicé: “si me ha
mejorado, y por eso trabajo, para tener ingresos ya que el trabajo me ha ayudado
econdmicamente y animicamente, esto porque uno vive detenido y encerrado,
pero con el trabajo le ayuda a uno a no estar encerrado tanto y asi poder
distraerse, sino imaginese hubiera estado en el pabellébn metido las 24 horas del

dia, haciendo una rutina diaria por todos los dias”.

Adicionalmente, también se debe indicar que, algunos de reclusos sefialaron
otras razones para realizar el trabajo penitenciario. Asi, algunos reclusos

entrevistados refirieron como motivos los siguientes:

I. El descuento de pena (solo uno hizo referencia a este motivo);
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El mejor trato con los oficiales de seguridad: “los oficiales le ven la manera
de ser de uno, le ven la personalidad, con esto he mejorado el trato con

ellos” (segun refirio uno de los reclusos entrevistados;

Para mejorar el estilo de vida, no meterse en problemas y no molestar a la
familia: sobre este punto, uno de los reclusos indicé lo siguiente “si, por
mejorar el estilo de vida, ahora gano el incentivo y me velo por mi mismo,
no molesto tanto a la familiar, pidiéndoles plata, pidiéndoles que me traigan
cosas de que ocupo algo”, en el mismo sentido, el entrevistado que realizo
trabajos en cuero indicé: “las personas de aqui que no trabajan se pierden
una oportunidad, al no estar trabajando pasan el tiempo sin hacer nada y
esos son los que pasan en problemas, al no mantenerse ocupados se

vuelven a meter en problemas y son una carga para la familia”

Como aprendizaje del trabajo: sobre este aspecto, el recluso que realizé
trabajo autogestionado en cuero, manifestd: “me siento como una persona
valiosa que no esta perdiendo el tiempo, ya que el tiempo se aprovecha
para estudiar, ya que aprendi a hacer mas cosas, aprendi a hacer articulos

de cuero y esto me puede ayudar a subsistir”;

Para aprender deberes y responsabilidades para el trabajo: el recluso que
realizo trabajos en el taller de ebanisteria, manifestd lo siguiente: “trabajo
para tener una oportunidad de tener una ocupacion, poder distraerse, por el
motivo de que en los pabellones estamos ahi metidos y encerrados, y no
tenemos deberes ni obligaciones, y con este trabajo uno aprende y
adquiere deberes y compromisos...y por la experiencia y como
responsabilidad, ya que le crea a uno una vida que es mas comprometida
con los deberes, una actitud hacia el trabajo, he tenido aqui la oportunidad
de aprender y le he cogido el sentido a la labor”, en el mismo sentido, se
refirid la persona que realizd trabajo en mantenimiento quien sobre este

motivo manifestd: “para mantener la mente ocupada, como terapia, no es
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igual levantarse y no tener nada que hacer o no hacer nada, el trabajo le
sirve a uno de rutina, y porque no es lo mismo salir de la carcel y no hacer
nada y luego buscar trabajo, eso es un golpe muy duro, en cambio aqui con

el trabajo uno se hace a la rutina de trabajo”.

f. Sobre el destino del incentivo obtenido

De gran importancia para el presente estudio es determinar la forma en que los
reclusos dentro del centro penitenciario Antonio Bastida de Paz emplean los
incentivos recibidos por el trabajo penitenciario que realizan, lo cual permitiria
tener elementos de criterios para precisar si las labores de los reclusos presentan
un fin resocializador o formativo, o bien, si los privados de libertad realizan el
trabajo por razones diferentes a la obtencion de capacidades o habilidades para

un empleo en libertad.

Sobre este aspecto, debe indicarse que la totalidad de las personas
entrevistadas manifestaron que un porcentaje bastante alto (el cual varia segun
cada recluso entre el 50 por ciento y el 70 por ciento) del incentivo recibido lo
emplearon en la compra de insumos personales para el aseo personal, tales como
pasta de dientes, cepillo de dientes, jabon de bafio, detergente para lavar ropa,
desodorantes. Estos productos, los reclusos los compran en el establecimiento “el

comisariato o pulperia”.

Resulta importante indicar que tres de las cinco personas entrevistadas
refirieron que una parte del dinero que les sobra del incentivo, luego de comprar
los articulos personales, lo destinan a comprar tarjetas telefénicas pre-pago, para
llamar a los familiares en el exterior, ya que las llamadas permitidas son limitadas

y, segun indicaron estos, ellos recibian visitas de familiares solo una vez cada mes
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o dos meses. En este sentido, uno de los reclusos manifesté que estas tarjetas

telefénicas le han ayudado a tener un mayor contacto con su familia.

También se debe sefalar, que las personas que realizaron trabajo en talleres
dentro del centro penitenciario, refirieron que un porcentaje del dinero que reciben
por su trabajo lo utilizan para comprar las materias primas que requieren para
producir sus productos. Asi mismo, la persona que realizd trabajo en cuero,
manifestd que también le paga a una persona afuera del centro para que esta
venda sus productos manufacturados, mientras que la persona que desarrollo
tareas de ebanisteria, indicd que el vende sus productos en los dias de visita de
los distintos familiares de los reclusos, en el centro penitenciario, durante los fines

de semana.

Finalmente, cuando se les consultd a los entrevistados sobre si el incentivo
recibido, durante el afio 2017, les habia permitido ayudar a los familiares en el

exterior, las respuestas variaron segun el tipo de trabajo desempefiado.

Las personas que realizaron trabajo en la cocina, y cuyo incentivo era de 25 mil
por mes, indicaron que no les quedaba nada para poder enviarle dinero a sus
familiares; mientras que la persona que realiz6é trabajo en mantenimiento, quien
recibié un incentivo semejante a los anteriores, explico que si le habia ayudado a
los familiares, pero muy poco, y casi siempre ayudo con detalle para sus hijos, por
ejemplo, indicé que una vez le habia regalado a uno de sus hijos unos zapatos

deportivos para futbol.

Por su parte, las dos personas entrevistadas que realizaron trabajo
autogestionado, uno en cuero y otro en ebanisteria, manifestaron que el incentivo
si les ayuda a enviarle dinero a sus familiares, aunque sefialaron una medida
diferente. Asi, la persona que realizo trabajo en cuero, indicé6 que semanalmente le
enviaba dinero a su comparfiera sentimental, mientras que la persona que se
empled en ebanisteria, sefiald que si les ayudaba a sus familiares, pero muy
ocasionalmente.
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g. Sobre si el trabajo penitenciario le permitird en libertad obtener un
empleo

Se debe indicar que resulté de gran interés en este trabajo, consultar a los
detenidos su opinion sobre si el empleo en la prision les podia ayudar a ganarse la

vida mediante un empleo en libertad.

Sobre este aspecto, es interesante sefialar que, tres de las cinco personas que
fueron entrevistadas, manifestaron que el trabajo en prision les va ayudar a
conseguir un trabajo cuando estén en libertad, ya que, con el empleo que han
desempeiado, han aprendido a tener una estabilidad y horario en las tareas
desempeiadas, y les ha servido para asumir una responsabilidad y actitud hacia

el trabajo.

Asi, la persona que se desempefd en tareas de mantenimiento expreso que “la
estabilidad es lo que le va a ayudar a uno, la estabilidad es buena, no es lo mismo
estar cuatro afios metido en el pabellén si hacer nada y salir a fuera y “bun”, el
golpe es duro”; mientras que una de las personas que trabajoé en la cocina indico:
“si me va a ayudar, ya voy estar acostumbrado a trabajar en un horario, en
encontré un rol aqui, y creo que si voy a conseguir trabajo afuera, diferente es si
estoy en el pabelldn si trabajo y luego si sale y se pone a trabajar se va a sufrir al
estar de vago, para hablarlo al chile, los primeros dias en que trabajé aqui me
dolia todo y ya a los dos afios de estar trabajando en la cocina hago el trabajo
como si nada, como un rol como una costumbre”; asi mismo, la persona que
laboré en ebanisteria manifesto: “si, por la experiencia, y como responsabilidad, ya
gue le crea a uno una vida que es mas comprometida con los deberes, como una

actitud por el trabajo, ya que he tenido aqui una oportunidad de aprender y he
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cogido el sentido a la labor en el momento en que pueda creo que talvez pueda

desempefarme en el mismo trabajo”.

Por ultimo, también se les preguntd a los reclusos sobre si, en condiciones de
libertad, podrian desempefiarse en las mismas tareas que realizaron en el centro
penitenciario. Es respuesta a esta consulta, cuatro personas indicaron que
probablemente si, solo uno manifestdé que no (uno de los que trabajaron en la

cocina).

B. Andlisis e interpretacion de la informacion empirica recopilada

Una vez expuesto los datos empiricos cuantitativos y cualitativos obtenidos de
la investigacion de campo realizada para este trabajo, conviene analizar esta
informacion para determinar si ésta permite establecer, con cierta razonabilidad, si

el trabajo penitenciario cumple o no con un fin resocializador de los reclusos.

Para ello, conviene recordar como, por medio del paradigma etiolégico de la
criminologia, y del modelo de carcel terapéutica, se ha establecido en la normativa
nacional e internacional, aplicables en nuestro pais, que el trabajo penitenciario
debe reunir ciertas caracteristicas basicas para cumplir, razonablemente, con un

fin resocializador de los penados, entre ellas tenemos:
1) No debe tener un caracter aflictivo;

2) No debe atentar en contra de su dignidad humana ni tampoco ser

empleado como un mecanismo de correccion;

3) Su ejecucion se debe realizar una adecuacion de las labores a las

aptitudes fisicas y mentales de los reclusos;
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4) Que exista la posibilidad de eleccién de la clase de trabajo por parte del

recluso;
5) Que sea remunerado de forma equitativa;

6) Que debe organizarse de manera similar al trabajo llevado a cabo a
fuera de las prisiones y;

7) Debe tener un caracter formativo o educativo.

Pues bien, un andlisis deductivo-inductivo de la informacion sociologica
cuantitativa y cualitativa obtenida en la pequefia investigacion de campo realizada
en el centro de atencion institucional Antonio Bastida de Paz, permite establecer y
acreditar de forma exploratoria, la existencia de condiciones y circunstancias en
las que se desarrolla el trabajo penitenciario de los reclusos en dicho centro, que
impiden afirmar razonablemente que el trabajo penitenciario desarrollado cumple

con un fin resocializador de las personas recluidas en dicho centro penal.

Para ello, se observa que el trabajo penitenciario en el centro de atencion
institucional Antonio Bastida de Paz no cumple con caracteristicas dirigidas a la
resocializacion de los reclusos al tomar en consideracion los siguientes aspectos:
1) la naturaleza doméstica y poco calificada de las tareas asignadas a los
reclusos, 2) Insuficiente capacitacion de las personas reclusas, 3) la existencia de
una contradiccion respecto a las condiciones al trabajo en libertad, 4) la existencia
de un fin prioritario de explotacion econémica de mano de obra barata por parte de
la Administracién Penitenciaria y, 5) la percepcion intracarcelaria del trabajo
penitenciario como terapia y reduccion de privaciones y sufrimientos provocados

por la prision.

1. Sobre la naturaleza doméstica y poco calificado del trabajo penitenciario
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El trabajo penitenciario desarrollado durante el afo 2017, en el centro de
atencion institucional Antonio Bastida de Paz, consistid, en un alto porcentaje de
ejecucion, en la realizacion de tareas de tipo doméstico, pero, ademas, las tareas
realizadas fueron poco calificadas, de tipo manuales, y para los cuales los
reclusos, dada las limitaciones institucionales, no pudieron emplear ningun tipo de

maquinaria de mediana tecnologia.

En efecto, de las modalidades de trabajo penitenciario desarrolladas, se puede
determinar que, al menos un 67.03% del trabajo fue de tipo doméstico, ya que se
incluyen dentro de este las tipologias de labores en servicios generales, cocina,

mantenimiento, cabos de aseo, comisariato y, finca agricola.

En relacidn al tipo de tareas que se desarrollaron en el trabajo penitenciario en
estudio, se pudo constatar que la totalidad de las labores no fueron calificadas, ya
gue estas consistieron en ocupaciones de indole manual, para los cuales los
reclusos no requirieron el empleo de una técnica o herramienta tecnoldgica,
siendo revelador que 674 personas laboraron en tareas de limpieza, lo que
representa un 59.79% del total de ocupacidon reclusa, para lo cual Unicamente
emplearon productos basicos de limpieza como escobas, trapo de pisos, toallas
etc. Otras labores que evidencian la poca calificacion técnica o profesional de las
tareas son las realizadas en las modalidades de trabajo en la cocina,

mantenimiento, comisariato y finca agricola.

En relacion a las modalidades de cocina, mantenimiento, comisariato y finca
agricola, asi como en las modalidades autogestionadas, sobre todo los que se
ejecutan en los talleres del centro penal, si bien se puede indicar que estas tareas
pueden brindar a los reclusos algin conocimiento técnico, lo cierto es que este
aprendizaje de los reclusos se va altamente limitado al conocimiento empirico que
adoptan durante las tareas realizadas, ya que el centro penal en estudio no brinda

a los reclusos la suficiente capacitacion previa para el desempefio de estas tareas.
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Prueba de lo anterior, es la situacién que se ha presentado en la modalidad de
trabajo autogestionado, en donde, a pesar de que para la realizacion de dichas
tareas de produccién se requeriria una instruccién previa, lo cierto es que no todas
las personas fueron capacitadas por medio del INA para desempefar las labores
de talleres de cuero, madera y pintura, por lo que algunos reclusos realizan las
tareas sin mas capacitacién que la observacion de lo que realizan otros privados
de libertad, quienes, igualmente, muchos no recibieron la capacitacion formal
previa, como lo relatan los reclusos entrevistados, o bien bajo el aprovechamiento
de sus conocimientos previos a ingresar al centro penal. Incluso, la ultima

capacitacion de talleres por parte del INA fue alrededor del afio 2012.

Esta situacion de ausencia de instruccion técnica previa, se presenté durante el
afo 2017 en las modalidades de trabajo en la cocina y en mantenimiento,
comisariato y finca agricola, en donde los privados de libertad no recibieron

durante ese afio ningun tipo de capacitacion formal en relacion al trabajo.

Por otro lado, una muestra de la poca calificacion técnica del trabajo
penitenciario en estudio, son las limitaciones de espacio del centro penal que
impidié a los reclusos el empleo de maquinaria de mayor tecnologia para el
desarrollo de su trabajo. Esta situacion se presenta de forma evidente en las

modalidades de talleres.

Por ultimo, se debe indicar, tal y como lo refiere la doctrina basada en la
criminologia critica, que el trabajo penitenciario en cuanto se reduzca a la mera
realizacion de tareas domésticas, y a labores manuales poco técnicas y
reiterativas, no favorece a la resocializacion de las personas reclusas, ya que no le
aporta al privado de libertad conocimientos calificados o destrezas técnicas que le
permitan desarrollar un oficio o un trabajo que pueda ejercer en libertad, en
condiciones de igualdad con el mercado laboral o en la competitividad del

mercado de productos, y asi no recaer nuevamente en la comisién de nuevos
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hechos delictivos (Prado, 2014, p.121) (Bergalli et al, 1983b, 109) (Cutifio, 2013, p.
451).

De lo dicho en este primer apartado de andlisis de la informacién empirica
recopilada, se desprende claramente que el trabajo penitenciario durante el afo
2017, en el centro de atencidon institucional Antonio Bastida de Paz, tuvo,
primordialmente, una naturaleza de tipo doméstico, sin que se preocupara la
administracién penitenciaria de brindar a los reclusos la posibilidad de trabajar
bajo un régimen privado, en la cual al menos pudiera optar por realizar tareas mas
diversificadas y calificadas, asi mismo, el CAl en estudio, no le otorgo a la
totalidad de los reclusos la posibilidad una instruccion técnica previa a la
realizacion del trabajo penitenciario, limitandolos a un conocimiento empirico de la
observacion del trabajo de otros reclusos, igual 0 menos capacitados, asi como al

empleo de maquinaria manual de produccién estrictamente artesanal.

2. Lainsuficiente capacitacion de las personas reclusas

Uno de los aspectos mas criticos que se pueden observar en el trabajo
penitenciario realizado durante el afio 2017, en el centro de atencién institucional
Antonio Bastida de Paz, y que resulta ser un serio obstaculo a la finalidad
resocializadora establecida en la Ley, es la insuficiente capacitacién técnica o
profesional de los reclusos para la realizacibn de las tareas laborales

desempefadas.

Como se ha visto, tanto la normativa nacional, como la internacional, regulan,
claramente, que el trabajo penitenciario debe ser formativo o educativo, y esto es
asi, por cuando el trabajo en la céarcel esta establecido dentro del programa

penitenciario para servir a los reclusos a aprender un oficio util, con el cual puedan
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obtener un trabajo en libertad y asi llevar en una vida sin la comision de nuevos

delitos.

Sin embargo, de los datos de campo obtenidos, se revela que los reclusos no
recibieron ninguna capacitacion o instruccion formal durante el afio 2017, que
estuviera relacionada con el trabajo que desempefiaron en el mismo periodo de
tiempo. Incluso, de las entrevistas realizadas a los privados de libertad, se pudo
observar que muchos reclusos que realizaron trabajo penitenciario, no recibieron

ningun tipo de capacitacion o instruccion previo al afio 2017.

Asi de los reclusos entrevistados, solo dos manifestaron haber recibido algun
tipo de capacitacion por parte del Instituto Nacional de Aprendizaje, uno un curso
de manipulacion de alimentos para el trabajo en la cocina y, el segundo, un curso
de artesanias, para las labores de taller de artesanias en cuero, siendo el afo
2012, segun manifestaron los reclusos, el dltimo afio que se impartié alguna

capacitacion en artesanias.

Por consiguiente, si bien no se puede negar que, de previo al afio 2012,
algunos de las personas reclusas recibieron alguna capacitacion como los
indicados en el parrafo anterior; también debe advertirse, claramente, que dicha
capacitacion es sumamente insuficiente tanto cualitativa como cuantitativamente,
ante las exigencias de un mercado laboral en libertad, y la competitividad de

mercados de productos en el exterior de la prisién.

Existente insuficiencia cualitativa de la capacitacion laboral del trabajo
penitenciario, por cuanto algunos de los cursos de capacitacion emprendidos
previamente en el CAIl en estudio, no ensefian realmente a los reclusos las
destrezas o habilidades para aprender un oficio, por ejemplo, el curso de
manipulacion de alimentos no capacita al recluso sobre cédmo ser un cocinero, ya
gue, en la cocina del centro penitenciario en andlisis, existen dos cocineros que

hacen las labores de jefe y supervisores de las tareas realizadas, por lo que los
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reclusos hacen las tareas de asistentes, desarrollando, como se indicd, labores
domésticas de poca calificacidn técnica.

Ademas, existe insuficiencia cuantitativa de la capacitacion de los reclusos
para el trabajo penitenciario, cuando se observa que la Ultima instruccion formal
referida se realiz6 hace mas de cinco afios, de manera que los reclusos que
iniciaron labores desde el 2012 al 2017, no recibieron ninguna capacitacién sobre
cémo realizar el trabajo en la céarcel. Asi mismo, debe indicarse que, tal y como lo
refirieron los reclusos entrevistados, no todos los reclusos que realizaron trabajo
penitenciario recibieron alguna capacitacion, con lo cual se puede afirmar que la

capacitacion es un privilegio de unos pocos y no un derecho de los reclusos.

Por ultimo, debe indicarse que, de las entrevistas realizadas a las personas
reclusas, estas manifestaron que algunas circunstancias en que en se desarrolla
el trabajo penitenciario, dificulta la continuacién y culminacion de los estudios
formales de educacion diversificada, es decir, primaria y secundaria. Esta
situacion se presenta principalmente para los reclusos que realizan tareas en la
cocina, ya que, segun estos, el trabajo y horarios extenuantes, muchas veces les
impide organizar el tiempo para llevar los estudios indicados. Por el contrario, los
reclusos que tienen horarios mas flexibles como los de mantenimiento y talleres, si
manifestaron haber recibido educacion formal diversificada, al contar con mas

tiempo para cursar dichos estudios.

3. La existencia de una contradiccion de las condiciones del trabajo

penitenciario respecto a las condiciones al trabajo en libertad,

Segun se observo, el trabajo penitenciario resocializador, a la luz de la
normativa analizada, es un trabajo que no resulte aflictivo, que sea voluntario, y

gue tenga unas condiciones semejantes al trabajo en libertad.
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Sin  embargo, estas condiciones idealizadas del trabajo penitenciario
parecieran estar intrinsecamente contrapuestas a las condiciones que todo recluso
tiene en la prisién. La carcel, como institucién total, implica una limitacién general
de la libertad de las personas, no solo de la libertad fisica o ambulatoria, sino
también de su autonomia, de su libertad sexual, del acceso a bienes y servicios v,
por ende, de su propia voluntad.

Al mismo tiempo, tal y como se observé en las posiciones sociologicas de
Gresham Sykes y a Goffman, la prision genera en los reclusos una experiencia de
privaciones y frustraciones al extremo, en cierto modo, la prision misma implica un

mecanismo humano para infligir afliccion a los reclusos.

De esta forma, entonces, pareciera un contrasentido cuestionarse si la prision,
o algo que forma parte de esta, como el trabajo penitenciario, tiene un caracter
resocializador al presentar caracteristicas de no aflictividad, voluntariedad e
igualdad de condiciones a cualquier actividad, como la laboral, en un contexto de
libertad.

Precisamente, el trabajo penitenciario desarrollado durante el afio 2017, en el
centro de atencion institucional Antonio Bastida de Paz, vienen a dar una muestra
sobre cdmo las condiciones en que éste se configurd, no brindaron a los reclusos
la posibilidad de una resocializacion, al ponerse en cuestién el caracter de
voluntariedad del trabajo penitenciario, y la igualdad de éste relacion con el trabajo

libre.

Respecto a la voluntariedad del trabajo penitenciario, se debe indicar que esta
no debe observarse solamente por la existencia de un documento “de
compromiso” que, en efecto, los reclusos del centro penitenciario afirmaron haber
suscrito, ni tampoco por la solicitud de trabajo realizado ante la bolsa de trabajo de
la oficina de orientacién del centro penal en estudio; sino que debe cuestionarse,
realmente, si los privados de libertad ejercieron libremente el acceso al trabajo
penitenciario o, si no, por el contrario, se traté de una tactica de colonizacién para
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evitar parcialmente los sufrimientos y padecimientos del encierro, es decir, se

debe cuestionar si ademas de voluntad, esta fue libre.

De esta forma se puede observar que, el caracter libre de la voluntad de los
reclusos se ve cuestionado, cuando se analiza las manifestaciones realizadas por
algunos reclusos, quienes afirmaron sentirse explotados laboralmente en el trabajo

gue desempefiaron en el afio 2017.

De especial consideracion, son los reclusos que hicieron trabajo penitenciario
en la cocina, quienes aseguraron que la carga laboral es muy alta, ya que solo son
24 reclusos quienes tuvieron que cocinar para mas de 1200 personas, esto por
cinco veces al dia, ademas de estar expuesto a un horario de mas de 63 horas a
la semana, para lo cual solo recibieron una remuneracion de 25 mil colones mes.
Es asi que, cuando se les consultd sobre qué sentian cuando realizaban ese
trabajo y recibian el incentivo indicado, las dos personas manifestaron sentirse
explotados, y con sentimientos encontrados, ya que por un lado se sentian bien de
recibir el dinero producto del trabajo, pero, por otro lado, se sentian mal por lo
exiguo de la cantidad recibida, pero, sobre todo, manifestaron que realizaron el
trabajo no por el dinero sino por estar afuera de la celda, del pabellén, y asi

mantener la mente ocupada en algo, y evitar los problemas dentro de la carcel.

Es asi como, se puede considerar que la voluntariedad del trabajo penitenciario
realizado por los reclusos en el centro de atencion institucional en estudio, deviene
cuestionada al considerarse por los reclusos que el trabajo lo eligieron para evitar
problemas con otros privados de libertad en las celdas y pabellones, para no
afrontar los efectos negativos del encierro, incluso, dos de los entrevistados
refirieron escoger el trabajo penitenciario para obtener un mejor trato de los
oficiales de seguridad y para mejorar el estilo de vida que llevan en la prisién. De
esta forma, ante dichas consideraciones, se cuestiona, realmente, si los privados
de libertad eligieron realizar el trabajo penitenciario libremente, o, mas bien, el

mismo sistema penitenciario y los efectos del encarcelamiento los llevé a escoger
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un trabajo en prision, en condiciones muy distintas a las que se podrian hacer en
libertad.

Por otro lado, precisamente, debe observase que el trabajo penitenciario
realizado en el centro de atencion institucional Antonio Bastida de Paz, presentd
condiciones laborales contrapuestas con el trabajo en libertad.

En efecto, de la informacion obtenida de las entrevistas a las personas
privadas de libertad, se observa claramente que existen obstaculos bastante
serios, desde el punto de vista economico, juridico y estructural, que impiden
establecer una equiparacion entre las condiciones laborales del trabajo

penitenciario realizado por éstos y el trabajo en libertad.

Desde el punto de vista econdmico, se observa que los privados de libertad no
obtuvieron una adecuada remuneracion o rentabilidad por el trabajo penitenciario
realizado durante el afio 2017, que hubiera sido suficiente para satisfacer sus
necesidades y las de su familiares, ya que los reclusos que realizaron trabajo
remunerativo para la administracion penitenciario recibieron, en su mayoria, una
remuneracion que oscilé entre los 15 mil colones y los 25 mil colones por mes,
siendo sOlo los que realizaron trabajo en la finca agricola lo que recibieron el

monto maximo de 49 mil colones por mes.

Por su parte, los reclusos que efectuaron trabajo penitenciario autogestionado,
solo pudieron obtener una rentabilidad aproximada de 125 mil colones, lo cual fue
debido, en gran parte, por la escasa productividad, ocasionada principalmente a la
baja cualificacion técnica de los reclusos, a la anticuada tecnologia empleada,
producto de las limitadas condiciones estructurales de los talleres que impiden el
uso de maquinaria de mayor sofisticacion, y por las limitaciones que los reclusos
tienen en la comercializacion de sus productos, por cuanto muchas veces solo
lograron vender sus articulos a una pequefia escala, en los dias de visitas de

familiares de los privados de libertad.
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Esta remuneracion y rentabilidad resulta, claramente, escasa e insuficiente,
cuando al consultarseles sobre el destino de ese incentivo econémico, la totalidad
de los entrevistados manifestaron que, un alto porcentaje del dinero recibido por el
trabajo penitenciario, lo destinaban al consumo de articulos personales, sin que
les alcanzara para poder enviarles dinero de forma regular a sus familiares fuera
de la prision. En este sentido, solo uno de los entrevistados, el que realiz6 trabajo
en cuero, manifestd que podia enviarle dinero a su compafiera sentimental
semanalmente, mientras que los otros reclusos indicaron que no les alcanzaba la

remuneracion para enviarle dinero regularmente a sus parientes.

Desde la optica juridica, se desprende de la informacion cualitativa derivada de
las entrevistas a los reclusos y de los funcionarios del departamento de
orientacion, que los privados de libertad ejercieron las tareas en condiciones
laborales completamente diferentes a las que se pudieran dar en condiciones de
libertad. Esto debido a la alta carga laboral a la que se sometié a varios de las
personas reclusas, por ejemplo, a los que realizaron labores en la cocina, a la
ausencia de un contrato laboral que disponga los derechos de los reclusos, mas
alla de un documento denominado como “compromiso”, el cual tiene un caracter
unilateral siendo solo obligado el recluso, al no reconocimiento de derechos
laborales como el derecho de huelga, negociacion colectiva, y a situaciones de
clara desigualdad en relacion al trabajo en libertad, como la insuficiente

capacitacion y lo exiguo de la remuneracion brindada a los reclusos trabajadores.

En el mismo sentido, desde el punto de vista estructural, se observa de las
declaraciones de los reclusos, que las condiciones de los sitios de trabajo,
principalmente de trabajo autogestionado, no eran las mas adecuadas. Asi, los
reclusos que realizaron trabajo en talleres, manifestaron que las condiciones de
estos sitios no eran las mas idéneas, no solo por cuanto eran pequefios, y en las
que trabajan al menos cien personas de forma autogestionada, sino porque

presentaban problemas de estructura, ya que uno de ellos es solo un galerén
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abierto sin la existencia de piso, ademas la capacidad de la instalacion eléctrica es
insuficiente, y el estado de los bafios era insalubre.

4. Existencia de un fin prioritario de explotacion econémica de mano de

obra barata por parte de la Administracién Penitenciaria

Uno de los obstaculos que se pueden observar en el trabajo penitenciario con
fin resocializador en el centro de atencion institucional Antonio Bastida de Paz,
durante el aflo 2017, es el empleo prioritario que hace la administracion
penitenciaria de los reclusos como mano de obra barata, e incluso gratuita, para la
finalidad de la satisfaccion de necesidades institucionales de limpieza,

mantenimiento y alimentacion del centro institucional.

Lo anterior se observa claramente, cuando los reclusos realizan en un
porcentaje del 67% labores de tipo exclusivamente doméstico, como limpiar,
arreglar, reparar, atender el comisariato, cocinar cultivar los alimentos que los

reclusos consumen dentro del centro penitenciario.

Pero, ademéas, en el CAI Antonio Bastida de Paz, la administracion
penitenciaria no solo emple6 a la poblacién carcelaria para los fines de
administracion y funcionamiento de la prision, sino que lo hizo, en el mejor de los
casos, a través de una pobre remuneracion, a la que los funcionarios del

departamento de orientacion denominan solo como un incentivo econémico.

Lo anterior se agrava, cuando se observa que, de los reclusos que realizaron
trabajo doméstico, solo un 9.38% de la totalidad de la poblacion reclusa
trabajadora, recibi6 el mencionado incentivo econémico. Asi, la mayoria de las
personas privadas que realizaron trabajos de limpieza en pabellones y celdas, lo

cual representa un 57.62% de la totalidad de los reclusos empleados, ubicados
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dentro de la categoria de servicios generales, lo hicieron de una forma gratuita. De
las entrevistas realizadas a los funcionarios del departamento de orientacién, se
indicé que unos de los problemas mas serios del trabajo penitenciario es la poca
planilla de personas en tareas remuneradas, lo que hace que a los demas

reclusos se les ubique en la categoria del trabajo gratuito.

Una de las desigualdades que se observaron dentro de la poblacion reclusa
empleada, es el hecho de que, a los privados de libertad, que se les ubic6 dentro
de la modalidad de empleo carcelario como servicios generales, son a los Unicos
reclusos a los que se le aplico el descuento de pena por trabajo penitenciario.
Esto, por cuanto, de la informacion obtenida de los funcionarios del departamento
de orientacion, a estos reclusos solo se les otorga dicho beneficio y no una
remuneracion econdmica; por su parte, de la totalidad de las personas
entrevistadas, cuatro manifestaron no conocer la figura del descuento de pena, y
solo uno hizo referencia al descuento de pena como fin del trabajo penitenciario,

pero indico no saber si se le estaba aplicando dicho beneficio carcelario.

De todo lo anterior se desprende, de forma clara, que, en su gran mayoria, el
trabajo penitenciario dentro del centro de atencion institucional Antonio Bastida de
Paz, durante el afio 2017, no tuvo un fin resocializador de inculcar a los reclusos
las habilidades de un oficio o profesion, es decir, no tuvo un fin formativo o
educador, todo lo contrario, el trabajo se instrumentalizé de forma prioritaria para
satisfacer necesidades econdmicas e institucionales del centro carcelario, en
evidentes condiciones de explotacion economica, e incluso de forma gratuita, y
con altas cargas de trabajo en muchos de ellos (por ejemplo los que realizaron

labores en la cocina).

Asi, la administraciéon se hizo valer de una figura penitenciaria, como el
descuento de pena, para ubicar a mas de la mitad de los reclusos en trabajos
gratuitos rutinarios y poco cualificados, como barrer, limpiar, enjuagar, etc.,

labores para los cuales los reclusos no recibieron ninguna instruccién o
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capacitacion, y en las cuales solo requirieron de su propio esfuerzo fisico, y de un

instrumento rustico como una escoba o un trapeador.

Ademas, un 57.62% de la totalidad de los reclusos empleados, ubicados dentro
de la categoria de servicios generales, solo trabajaron con miras en el descuento
de pena, y no en obtener un oficio o técnicas de trabajo que les sirvieran para una

vida futura en libertad.

Por otra parte, el resto de la poblacion reclusa trabajadora, que representd un
32.97% de personas que se ubicaron dentro de la modalidad de trabajo
autogestionado, la administracion penitenciaria no asumido  ninguna
responsabilidad en relacibn a la capacitacion, administracion, orientacion, o
gestion, durante las etapas de producciéon o comercializacion de los articulos
fabricados por los reclusos, por lo que solo se limitd a facilitarles dos talleres en
condiciones precarias, lo que limitd el trabajo de los privados de libertad a simples
tareas manuales y artesanales, de los cuales solo pudieron emplear aparatos o

instrumentos eléctricos de poca productividad y tecnologia.

Esta caracteristica de poca calificacion técnica del trabajo autogestionado,
evidenciado en la ausencia de capacitacion y limitacion instrumental rdstica, ha
restringido a los reclusos a solo pudieran obtener una rentabilidad que, a lo
mucho, asciende a la suma de 125 mil colones al mes, lo que no les permite a
todos ayudar econdmicamente a sus familiares que se encuentran afuera de la
prision.

De esta forma, impresiona que el trabajo penitenciario no tuvo dentro de los
fines prioritarios dentro del CAl Antonio Bastida de Paz, durante el afio 2017, un
fin resocializador de los reclusos, es decir, un fin de incrementar en ellos
habilidades técnicas, o aptitudes hacia un trabajo u oficio que pudieran
desempenfar en una vida futura, sino que se priorizdé un sentido econémico utilitario
del trabajo penitenciario de los reclusos, limitandose el presupuesto institucional a
una planilla de maximo noventa personas trabajadoras, sujetas a cargas de
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trabajo extenuantes en muchos de ellos, en la que unos pocos privilegiados solo
recibieron a cambio de una remuneracién en calidad de incentivo, que resulta a
todas luces insuficiente y en clara contradiccion del trabajo en libertad; en igual
sentido, la administracion penitenciaria, se hace valer de mano de obra gratuita
para trasladar a una gran masa de personas reclusas a trabajos rutinarios, poco
técnicos y rudimentarios, a cambio de un descuento de pena, lo que evidencia, no
solo un fin utilitario del centro penal, sino un fin personal de los reclusos a trabajar
solo para salir mas rapido de la prision, y no para obtener un oficio o técnica de
trabajo de provecho para una vida en libertad.

5. Percepcion intracarcelaria del trabajo penitenciario como terapia y

reduccion de privaciones y limitaciones provocados por la prision.

De la informacion cualitativa obtenida, sobresale como un aspecto de mayor
importancia, dentro de la apreciacion de los reclusos, la finalidad de terapia que el
trabajo representa para las personas privadas de libertad, y cdmo el incentivo

economico los motiva parcialmente para realizar las tareas establecidas.

Asi, para los reclusos, el trabajo penitenciario es una forma de terapia de la
vida carcelaria, una especia de ayuda, de distraccion ante las privaciones y
restricciones que sufren durante la vida en prision. Para los presos, el trabajo, por
lo menos en lo que atafie al trabajo remunerado y autogestionado, se configur6 en
un mecanismo que los alejo de estar encerrados todo el dia en una celda o en un
pabellon, asi como de los problemas o conflictos generados en la interacciéon
constante y total con los otros reclusos, ademas, con ello los privados de libertad
pudieron emplear el tiempo ocioso que disponian en un trabajo que los ayudé a
pasar su estancia en la carcel mas rapidamente, al mantenerse ocupados en

labores cotidianas o de poca cualificacion técnica.
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Esta finalidad de terapia del trabajo penitenciario, evidencia que los reclusos
han optado por realizar las tareas cotidianas, o talleres artesanales con poca
calificacion técnica, en condiciones extenuantes, rutinarias y de baja remuneracion
o gratuidad, con tal de no estar encerrados en las celdas; con ello, entonces, se
observa que, a pesar de las pobres condiciones laborales, los reclusos han
preferido el trabajo que estar viviendo los efectos negativos, que en su

socializacion, les produce el encierro.

Esto queda patente, cuando se observa que los reclusos anteponen su
bienestar econdmico, por cuanto manifiestan sentir una contradiccion de
emociones y sentimientos encontrados por lo exiguo de su incentivo econémico, a
cambio de obtener unos pocos espacios de libertad que les proporciona el trabajo
penitenciario. El no elegir el trabajo en la carcel, en el entender de los presos,
implica quedar sometidos a una situacion de limitaciones absolutas, causadas por

las privaciones y restricciones propias de un encierro las veinticuatro horas del dia.

Esta visibn de necesaria conveniencia del trabajo penitenciario ante la
amenaza del encierro absoluto, se observa también cuando los reclusos
manifiestan que, como algo positivo, el trabajo en la céarcel les ha ayudado a
sentirse mejor animicamente, por la remuneracién, el espacio de libertad
concedido, y el no sentirse una carga para sus familias, pero también les permite

mejorar el trato con los oficiales de seguridad.

Si bien uno de los reclusos, que realizé trabajo en talleres, indicé que el trabajo
penitenciario le sirvi6 de ensefianza de un oficio que le permitié realizar articulos
artesanales en cuero, lo cierto es que esta persona también manifesté que, ante
todo, el trabajo penitenciario le sirvio de terapia, para no estar encerrado y
perdiendo todo el tiempo en la prisidn, por ello, manifestd, el trabajo le ayudo6 a
sentirse mejor animicamente, a apreciarse nuevamente como una persona

valiosa, al obtener una pequefia remuneracion por la tarea realizada.
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En el mismo sentido, este caracter de terapia del trabajo penitenciario, queda
expuesto cuando los reclusos entrevistados manifestaron que las labores
realizadas les permitian adquirir deberes y actitudes hacia el trabajo, y que eso era
preferible que estar encerrados y privados de libertad en las celdas gran parte del

dia.

De lo dicho se deduce de una forma razonable, que el trabajo es percibido por
la totalidad de los reclusos, principalmente, no como una forma de adquirir un
oficio calificado que les permita trabajar en el futuro de la vida en libertad, sino
como un mecanismo que emplean para solventar y mitigar los efectos sociales
negativos de la prision, para evadir el encierro, el ocio que genera la privacion de
libertad, los problemas o conflictos con los otros reclusos, mejorar el trato de los
guardas de seguridad, lo cual los llevo a sentirse animicamente mejor, a valorarse

como personas utiles, productivas y a sentir un espacio de mayor libertad.

De esta forma, entonces, se visualiza que el trabajo penitenciario en el centro
de atencion institucional Antonio Bastida de Paz, durante el afio 2017, no tuvo una
finalidad prioritaria educativa o resocializadora para los reclusos, sino un efecto de
mantenimiento de orden o disciplina, instrumentalizado por el sistema como una
forma en que lo reclusos puedan disponer de su tiempo 0cioso sin incurrir en actos
de problemas, violencia o conflictos, para que se puedan sentir bien y asi mejorar,
limitadamente claro esta, el estilo de vida y trato con los otros reclusos y los

funcionarios.

Asi, en un trabajo penitenciario con grandes limitaciones de capacitacion,
ausencia de empleo técnico, caracteristicas de rutina y rudimentario, con una
pobre remuneracion, y con una finalidad de explotacién utilitaria institucional, para
los reclusos este recurso laboral es mejor que estar en prisién encerrados en las
celdas y sufrir las privaciones y limitaciones que les genera la carcel, con ello la
administracién logra mantener a los reclusos en un régimen de control, de

disciplina y orden que ayuda a la buena administracién carcelaria.
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VI. Conclusiones

Como primer aspecto, se debe indicar que, del andlisis inductivo-deductivo de
la informacién cualitativa y cuantitativa derivada de las entrevistas realizadas
durante el trabajo de campo de este trabajo, se desprende que se han cumplido
con los objetivos que se habian planteado desde el inicio de la investigacion, y se
ha confirmado la hipétesis de trabajo que se formuld en el proyecto de
investigacion: que el trabajo penitenciario dentro del centro de atencion
institucional Antonio Bastida de Paz no cumplid, en la realidad, con un fin

resocializador de las personas privadas de libertad, durante el afio 2017.

Como se ha visto en la parte tedrica de la presente investigacion, de manera
predominante la regulacion y estudio de lo delictivo se ha seguido por medio de un
paradigma etiolégico de la criminologia positivista, que, bajo la bandera del
cientificismo, se centraban en la busqueda de las causas del fenomeno delictivo,

ya que se consideraba que el delito y el infractor eran categorias ontoldgicas.

Este paradigma etioldgico, llevo la consideracion implicita, por parte de la
doctrina, de que el delincuente era una persona anormal o desviada, y que la
funcidén del sistema penal, y penitenciario, era reformar o corregir a este sujeto
infractor. Para ello, se dio el paso ideoldgico correccionalista, una vez mas en la
historia de la prision, al ideal resocializador de la pena, al paradigma de la céarcel
terapéutica, y de aquello que se denominé como tratamiento penitenciario
resocializador. Por tal razén, también se incluyé en ese ideal, al trabajo
penitenciario. Es asi, como el trabajo en la carcel se caracterizo idealmente, bajo
estos postulados, por la doctrina y la normativa, en eso que se denomina como
Sistema Penal Estatico, como un trabajo penitenciario resocializador, es decir,
educativo o formativo, no aflictivo, voluntario, remunerado y en condiciones

semejante al trabajo en condiciones de libertad.
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Sin embargo, el presente estudio ha confirmado lo que la teoria de la
criminologia critica, basada en un paradigma del control o de reaccién social, ha
establecido en relacién a las criticas al ideal resocializador, y del trabajo
penitenciario enfocado bajo ese designio rehabilitador. Que el trabajo penitenciario
no tiene un fin de resocializar de los reclusos, sino, mas bien, una pluralidad de
funciones institucionalizadas dirigidas al mantenimiento, control y disciplina del

estatus quo carcelario.

Es asi que, analizando el Sistema Penal Dinamico, en relacion al trabajo
penitenciario en el centro de atencion institucional Antonio Bastida de Paz, durante
el afio 2017, es decir, el estudio de la forma, condiciones sociales y estructurales
concretas en que se ejecutd y llevé acabo, en la realidad, el trabajo de los reclusos
en ese centro penal, se llega a la verificacion razonable, mediante una deduccion
e induccion de los datos empiricos cuantitativos y cualitativos obtenidos en el
trabajo de campo efectuado, que existieron en ese centro penal, en el periodo de
estudio, serios obstaculos que impiden afirmar que el trabajo penitenciario haya
propiciado un fin reformador o resocializador de las personas privadas de libertad.
Es decir, el trabajo penitenciario en estudio no cumplié con un fin resocializador de

los reclusos.

De los datos obtenidos, si bien se puede afirmar que el trabajo de los reclusos
alcanzo una alta tasa de reclutamiento, cercana al 90% de la totalidad de los
privados de libertad, o que equivale a 1128 reclusos trabajadores del total de
1243 personas encarceladas; sin embargo, lo cierto es que el trabajo
desempefnado por los reclusos, no tuvo un caracter formativo ni condiciones

semejantes a las del trabajo en libertad.

Lo anterior quedd en evidencia en la informacion cuantitativa y cualitativa
recopilada, por cuanto de la totalidad de las modalidades de trabajo penitenciario
ofrecidas, un 67.03% se correspondieron a trabajos de naturaleza exclusivamente

doméstica y poco calificada o técnica, sin que se le brindara a los reclusos el
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aprendizaje de un oficio o profesibn que pudieran aprovechar en una vida en
libertad, ya que a los privados de libertad no se les brind6 la suficiente
capacitacion o instruccion técnica laboral, limitandolos a un puro conocimiento
empirico de las labores que realizaban, y al empleo de herramientas o
instrumentos rasticos y poco industrializado (escobas, trapeadores, lijadoras,
caladoras a lo sumo), ademas, las condiciones laborales, como la gran carga
laboral en algunas ocupaciones, la exigua remuneracién y condiciones
estructurales inadecuadas de los talleres, hacen que el trabajo penitenciario no
tuviera condiciones semejantes al del trabajo en libertad. Es por ello que, se puede
afirmar, que el trabajo penitenciario estudiado no cumplioé con un fin resocializador,
al no contarse con la faceta educativa o formativa, y con la condicion de igualdad

en relacién al trabajo en libertad.

Asi mismo, lejos de la naturaleza resocializadora asignada al trabajo
penitenciario, las labores realizadas por los reclusos en el contexto en estudio,
permite confirmar lo indicado por la criminologia critica en cuanto a que el trabajo
penitenciario tiene un fin primordial de aprovechamiento de la mano de obra
reclusa barata y disciplinada, por lo cual se emplea como un instrumento con
funciones regimentales de control y disciplina de los privados de libertad,

convirtiendo a la prisién, en lo que se conoce como carcel fabrica.

Ademas, con el presente estudio se ha podido verificar lo dicho por la doctrina
de la criminologia critica, en el sentido de que el trabajo dentro del contexto de
una institucion total, como la carcel, es empleado por los reclusos como una
tactica de colonizacion para reducir los efectos negativos relacionados con las
restricciones, privaciones y sufrimientos provocados por el encierro en la prision,
ya que permite a los privados de libertad mejorar las condiciones de vida dentro de
la prision, al evitar con ello el encierro absoluto en la celda, asi como los

problemas derivados de la socializacién con los otros reclusos.
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Asi, en el trabajo desarrollado en el centro de atencién institucional Antonio
Bastida de Paz, durante el afio 2017, se pudo constatar la instrumentacién por
parte de la administracién penitenciaria, del trabajo de los reclusos para una
finalidad prioritaria de indole econdémica utilitaria, enfocada primordialmente, al
empleo de una mano de obra barata y gratuita para la realizacién de tareas
domésticas y de poca calificacion técnica, dirigidas al servicio, mantenimiento y

funcionamiento del centro institucional.

Para ello, en consonancia con el limitado presupuesto institucional y planillas
dirigido al trabajo penitenciario, la administracion se valio de un exiguo incentivo
economico para los pocos privilegiados que realizaron trabajo remunerado, asi
como de la recompensa carcelaria de un descuento de pena, para la mayoria de

los reclusos, los cuales trabajaron gratuitamente (servicios generales).

De esto deriva, que la administracion penitenciaria en estudio, no priorizo en el
tratamiento de los reclusos, la consecucion de un fin educativo-formador del
trabajo penitenciario, sino que solo se enfocé en el sostenimiento de la disciplina y
control del status quo carcelario, al mantener a los privados de libertad ocupados
realizando tareas rutinarias y no cualificadas, con lo cual se evito los tiempos de
ocio y los conflictos que pueden generarse por las relaciones entre los reclusos en

un contexto de encierro y privaciones de libertad.

A su vez, y de forma consecuente, de las entrevistas realizadas se evidenci6
en los privados de libertad, un interés mayoritario, en trabajar para obtener esa
reducida remuneracion, a pesar padecer de sentimientos encontrados por su
caracter exiguo, ya que los ayudé6 a solventar las privaciones y frustraciones que
viven en el contexto carcelario, pero también para lograr un mayor espacio de
libertad y autonomia que les permitié en cierto modo no ser una carga para sus
familiares, asi como un mejor estado de animo, una mayor adaptacion a las
relaciones intracarcelarias tanto con los otros reclusos como con los propios

guardas de seguridad, o bien obtener un descuento de pena para salir mas rapido
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de la prision, con lo cual se deduce, de cierta manera, en los privados de libertad,
una escasa preocupacion en obtener un oficio o técnica de trabajo de provecho
para una vida en libertad, lo cual resulta comprensible ante el caracter privativo,

aflictivo y deshumanizante, que tiene la prision sobre las personas reclusas.

En conclusion, se puede afirmar, de forma contundente, que de los datos
cuantitativos y cualitativos obtenidos de las entrevistas realizadas a los
funcionarios del departamento de orientacion, y a algunos reclusos que realizaron
trabajo penitenciario, se desprende la deduccion de que el trabajo penitenciario
dentro del centro de atencion institucional Antonio Bastida de Paz, durante el afio
2017, no tuvo un fin resocializador de los reclusos, ya que no tuvo caracter
educativo o formador ni condiciones semejantes al del trabajo en libertad, todo lo
contrario, la administracion carcelaria prioriz6 un fin econdmico utilitario
consistente en el empleo de la mano de obra reclusa gratuita o barata, para el
mantenimiento y funcionamiento de la carcel en estudio, ademas, que dicho
trabajo penitenciario tuvo, al mismo tiempo, un fin de control y disciplina sobre los
reclusos, mediante una terapia de ocupacion de sus tiempos de ocio, lo que
redundé en la instrumentalizacion, parte de los reclusos, del trabajo penitenciario
como un tactica de colonizacion que les permitié solventar, parcialmente, las
limitaciones y frustraciones que produce la carcel en su libertad, estado de animo

y acceso de bienes y servicios.
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