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RESUMEN EJECUTIVO

Esta investigacion nace ante la inquietud que como psicéloga de profesion genera
conocer mas a fondo las consecuencias a nivel emocional que acarrean los
menores de edad que al delinquir son irremediablemente institucionalizados; asi
como investigar los alcances de la Ley de Justicia Penal Juvenil en Costa Rica y
un poco determinar su relacion con la afectacion que se pueda producir en estos
menores institucionalizados.

Los actos delictivos cometidos por menores y a la vez la poca comprension de los
mismos; provoca sin lugar a duda, una alarma en la sociedad, llevando a que la
justicia juvenil y los logros obtenidos se vean ensombrecidos porque la percepcion
de seguridad de la sociedad no lo permite; el objetivo general entonces, sera
investigar los efectos psiquicos de la carcel en adolescentes y jévenes; asi como
descifrar cuales variables participan en la creencia de que la institucionalizacion
sea una de las soluciones para quienes delinquen en edades juveniles; bajo esta
premisa sera necesario profundizar en el desarrollo adolescente y su
vulnerabilidad en la sociedad; valorar el Sistema Penal Juvenil en Costa Rica y la
carcel como medida restrictiva y detallar los efectos psiquicos de la céarcel en los
jovenes yl/o adolescentes; siempre desde un punto de vista psicolégico y de
respeto a los Derechos Humanos de los menores de edad.

El presente trabajo responde a una investigacibn documental, centrada
exclusivamente en la recopilacion de datos, para obtener antecedentes que
profundicen en las teorias existentes sobre el tema a desarrollar; se documentara
el desarrollo adolescente y/o delincuencia Juvenil; la cércel y el Sistema Penal
juvenil entre otros temas que coadyuvaran a la investigacion.

Las conclusiones de esta investigacion entre otras, giran alrededor de los dafios
psiquicos que causa la institucionalizacion; cuales son y como darle atencion a las
mismas; asi como un breve analisis de cuan trascendental o no ha sido la Ley de
Justicia Penal Juvenil.; se adhieren a estas conclusiones; recomendaciones que
podrian ser de ayuda para seguir haciendo un trabajo integro y respetuoso de los
Derechos de los menores de edad institucionalizados.



CAPITULO |



INTRODUCCION

Cada etapa en la vida del ser humano trae consigo una serie de problemas
caracteristicos del periodo. La adolescencia no escapa a estos problemas, es la
oportunidad que tienen de ingresar al mundo de los adultos, en donde los
adolescentes empiezan a proponer metas a futuro, que puede que no sepan

cumplir.

Estos problemas adquieren caracter de gravedad cuando la sociedad se refiere a
la adolescencia como periodo de “transicion” en donde se le da énfasis al
“sindrome de rebeldia”, los sujetos presentan entonces, conflictos consigo mismos

y CcOon su entorno.

La adolescencia es uno de los periodos mas conflictivos para nuestra sociedad,
pero este conflicto ocurre a expensas de las variables psicosociales, las cuales
interactian de una manera sumamente compleja. Esto significa que el problema
reside mas en nuestra sociedad que en el adolescente, tal como lo demuestran

multiples estudios transculturales.

Resulta curioso que a la adolescencia se la designa, de manera simultdnea, con
adjetivos que la califican de manera opuesta. Mientras unos se refieren a ella
como una etapa conflictiva, otros hacen mencién a la frase “Juventud, divino

tesoro”.

Siempre se ha dicho que el problema de los adolescentes radica en que imitan a
los adultos. Practicamente no hay un solo problema en esta etapa que no tenga su

equivalente en los adultos. De manera que resulta muy ingenuo sefalar a los



adolescentes como un grupo problema. El problema es social. Lo que es
innegable es que la principal tarea de un adolescente es lograr la independencia;
para que esto pueda ocurrir; los adolescentes se tienen que empezar a separar de

las figuras paternas.

A medida que van madurando, los adolescentes empiezan a pensar de modo mas
abstracto y racional; se estan formando su propia escala de valores; por tanto,
cuando se habla de delincuencia juvenil, es necesario conocer primero los
cambios propios de esta etapa en el ciclo vital, para de esta forma adentrarse en
temas de criminalidad, penas, leyes que regulan ésta tan triste realidad que cada

dia crece mas.

El &mbito de trabajo con el adolescente infractor comprende todas aquellas
actuaciones e intervenciones judiciales encaminadas a procurar la reeducacion y
la reinsercion social de estos menores. Para poder llevar a cabo este compromiso,
es necesario realizar una intervencion que consiste en conocer, valorar y exponer
el entorno en el que se ha desarrollado el adolescente; llAmese, personales,

familiares, formativas y socio ambientales.

No es secreto que los actos delictivos cometidos por menores y a la vez la poca
comprension de los mismos; ha provocado una alarma en la sociedad, llevando a
qgue la justicia juvenil y los logros obtenidos se vean ensombrecidos porque la

percepcion de seguridad de la sociedad no deja verlos.

Importante resaltar que, aunque resulte l6gico la aplicacion de las leyes sobre los
menores infractores, se debe analizar los dafios psiquicos que les puede
ocasionar el encierro o institucionalizacién; el tema nace ante la preocupacion de
que por ser sujetos en pleno desarrollo psico- social, esta situacion evidentemente
afectara sus capacidades para desarrollarse adecuadamente o esperadas para su
edad.



Este proyecto entonces, retune informacion documental sobre el adolescente y su
desarrollo, asi como temas de suma importancia de tipo penal y jurisdiccional que
van a sostener si es necesario o no la institucionalizacion en menores de edad.
Esta dividido en siete capitulos; el primero contiene los objetivos del proyecto y
datos generales del mismo. El marco tedrico que sustenta el cuerpo del trabajo
esta contenido en el capitulo nimero dos; el capitulo tres contiene la metodologia
con la que se trabaja el proyecto; los capitulos cuatro, cinco y seis responden a la
documentacion tedrica de cada objetivo especifico del trabajo; llamese, desarrollo
adolescente y delincuencia, la céarcel y el sistema penal juvenil y propiamente los
efectos psiquicos de la carcel; por su parte, el capitulo siete incluye las

conclusiones y recomendaciones.



JUSTIFICACION

Segun el vigésimo Informe del Estado de la Nacién de Costa Rica; hubo aumento
en las tasas de homicidio por cada cien mil habitantes entre el 2003 y el 2009, que
se revierte y empieza a caer a partir del afilo 2010. En general, el problema esta
asociado a hombres jévenes, costarricenses y con edades entre los 20 y los 30
afios, aunque con una tendencia de crecimiento de las edades menores a 18

afnos.

El Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014 estableci6 como una de sus lineas en
materia de seguridad ciudadana, el trabajo en diez comunidades que defini6 como
de atencién prioritaria por su condicion de alto riesgo: Carmen, Merced, Hospital,
Catedral, Le6n XIll, San Juan de Dios de Desamparados, San Francisco de
Heredia (Guarari), Aguirre (Quepos) y Limén centro. Este tipo de trabajo de
prevencion de violencia mas concentrado en comunidades particulares, esta
también respaldado por recomendaciones de la criminologia moderna, por
ejemplo: “Cada vez hay mas evidencia de que el enfoque tradicional en las
personas puede ser menos util en la prevencién del delito que el enfoque en los

lugares”.

Aparentemente, la concentracion del delito en micro zonas o “zonas calientes” de
actividad criminal es mas intensa que la concentracién por delincuente. Analizar el
crimen y el delito por unidades geograficas mas pequefas, puede revelar que,
incluso en comunidades de altas tasas de criminalidad, en la mayoria de los
lugares no se cometen actos delictivos. En todas ellas se llevaron a cabo una
diversidad de acciones que buscaron impulsar temas de control policial, pero
enfatizaron en otros propiamente de prevencion social de la violencia, como las
siguientes: Promocion de Redes para la Convivencia y elaboracion de Planes

Locales de Prevencion, fortalecimiento de las capacidades del Gobierno Local



para la prevencion de la violencia, acceso a los mecanismos de Resolucion
Alterna de Conflictos, recuperacion y reactivacion de espacios publicos para la
convivencia, proteccion especial a la nifiez y la adolescencia, trabajo con los

jovenes y adolescentes en materia de prevencion, convivencia y cultura de paz.

En la actualidad, cientos de personas en todo el mundo se encuentran detras de
los barrotes de una prision, por un delito que han o no cometido. Las carceles
estan llenas de personas que sufren cada dia afrentas y discriminaciones. Tal y
como lo estipula las Naciones Unidas, la proteccion de los Derechos Humanos en
todo el ambito mundial, incluye a los centros de reclusién. Sin embargo, en
muchas partes del mundo, se producen violaciones a estos Derechos.
Investigaciones realizadas en diferentes centros de reclusion en algunos paises
han concluido que las carceles son lugares donde constantemente se atropellan
los Derechos Humanos (UNICEF, 1998).

En esa linea, Hernando Londofio, escritor colombiano, realizd6 un estudio en
prisiones de Medellin Colombia, comprobando que existen constantes irrespetos a
los Derechos del Hombre sufridos por los privados de libertad, tal como lo narra en
su libro "Derechos Humanos y Justicia Penal", en donde afirma que la carcel
acelera la muerte, producto de los traumatismos morales, fisicos, psicologicos y

sociales que origina. (Jiménez. M y Zamora. O, 2000).

Tomando en cuenta el contexto anteriormente citado, es que nace la inquietud de
investigar cuales son los dafios psiquicos de la privacion de libertad en menores
de edad; inicialmente se pretendia realizar un trabajo de campo en el Centro de
Formacion Juvenil Zurqui; sin embargo, y pese a que los tramites de solicitud se
realizaron con antelacion y bajo los estandares solicitados por el Ministerio de
Justicia y Gracia, la solicitud no fue atendida ya que hasta la fecha de entrega de

esta investigacion, se sigue a la espera de una respuesta, sea negativa o positiva.
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Ante este pequefio inconveniente se decidid seguir la investigacion de forma
documental Unicamente; porque sigue siendo de gran importancia saber al dedillo
todo el conocimiento que existe sobre el tema y sus derivaciones y cOmo se
aplican las leyes actuales a menores de edad; el tema cobra importancia porque al
estar estos menores de edad en pleno desarrollo psicosocial; una experiencia
persé traumatizante como la privacion de libertad puede y es el tema principal de
la investigacion, al probablemente generar problemas mayores de indole

emocional, social y afectiva.

No se pretende en la investigacion hacer critica del sistema, sino mas bien
conocer los pro y contra que pueda tener la aplicacion de reglas y normas sin
previo andlisis de la poblacién menor de edad; podria suceder que al final del
trabajo se concluya que lo que se hace en materia penal juvenil esta bien; sin

embargo, vale la pena investigar un poco mas alla de lo penal.
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TEMA:
Consecuencias Psiquicas de la Céarcel en Adolescentes y Jovenes

PROBLEMA:
¢Es la cércel o institucionalizacion la medida mas apropiada para jovenes y

adolescentes en pleno desarrollo psicosocial?

HIPOTESIS:
La carcel o institucionalizacién no es la respuesta definitiva a la reinsercion social

de jévenes y adolescentes.

OBJETIVOS:

Objetivo General

Investigar los efectos psiquicos de la carcel en adolescentes y jévenes; asi como
descifrar cuales variables participan en la creencia de que la institucionalizacion

sea una de las soluciones para quienes delinquen en edades juveniles.

Objetivos Especificos

e Profundizar en el desarrollo adolescente y su vulnerabilidad en la sociedad.
e Valorar el Sistema Penal Juvenil en Costa Rica y la carcel como medida
restrictiva.

e Detallar los efectos psiquicos de la céarcel en los jovenes y/o adolescentes.

12



CAPITULO I



MARCO TEORICO

Generalidades

Origen de la Psicologia

La psicologia como disciplina acarrea a una serie de posturas que se pueden
prestar a confusiones. La psicologia es una disciplina joven, inquieta, con un
objetivo muy particular: el comportamiento de los hombres, evidentemente, las
interpretaciones y explicaciones de los acontecimientos de los hombres como

objetivo de estudio, ayudan a ordenar la historia de la psicologia.

Aparecié como disciplina formal en la Europa del siglo XIX; fue el producto de una
tradicion intelectual que veia la experiencia humana a través de un conjunto de
supuestos; existe un vinculo claro entre la psicologia empirica contemporanea y el
pensamiento occidental; destacar que las filosofias no occidentales han prestado
gran atencion a la naturaleza del individuo y al mundo interno de sus reflexiones
(Brennan, 1999).

Cuando la psicologia comenzo6 a distanciarse de los campos de la religion y de las
filosofias especulativas, el predominio de la investigacion cientifica en el siglo XIX
tuvo una importancia profunda, debia entonces la psicologia, incorporar un
conjunto de conocimientos derivados de fuentes de autoridad distintas a las

creencias religiosas.
Segun (Brennan, 1999) nace entonces la psicologia estructural de Wundt cuyos

tres pilares fueron: describir los componentes de la conciencia en términos de sus

elementos basicos, describir las combinaciones de estos elementos y explicar su
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relacion con el sistema nervioso; de aqui se derivan modelos y movimientos que
han aportado a través de la historia los componentes primordiales para lo que hoy
es una ciencia solida y reconocida; éstos movimientos sin ahondar en ellos, han
sido; entre otros, el funcionalismo, el psicoanalisis, el conductismo; la psicologia
cognitiva, la psicologia positiva y muchas otras ramas que han nacido ante la

necesidad imperante de una sociedad en crecimiento.

Converge entonces, parte de lo que nos ocupa en este trabajo de investigacion y
es, como la psicologia puede ser de ayuda en el derecho penal; Munné (1987)
refiere que la psicologia y el derecho encuentran su coincidencia en el hecho de
gue ambas disciplinas son ciencias humanas y sociales y ademas comparten el

objeto de intervencién, llamese, la conducta de las personas.

Esta colaboracion entre juristas y psicélogos se ha ido desarrollando en las Ultimas
décadas; implementando técnicas practicas para llevar a cabo la comprension del
delito. Segun refieren Farifia, Arce y Seijo (2005); destacan cuatro etapas de la
relacion entre Psicologia y Derecho:

- Comienzo del siglo hasta la década de los afios 30 estaba teméaticamente
orientada hacia fendmenos de testificacion; pioneros de la época, Stern,
Binet y Mlnsterberg.

- 1930-1950; época menos productiva por parte de la psicologia juridica;
Garzon (1990) refiriéendose a este descenso de produccion, establece que
se pudo deber a la diversificacion de la psicologia en nuevos campos de
trabajo.

- 1950-1970; los tribunales comienzan a acusar la necesidad de utilizar
psicologos calificados como testigos expertos sobre cuestiones criminales.

- A partir de la década de los 70"se nota un incremento en el numero de
publicaciones de psicologia juridica (en su rama de psicologia forense); ya

en 1981 la American Psychological Association cre6 la division 41
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(psicologia juridica), se constituyen asociaciones como: The Association of
Psychology and Law (1991) o la International Association of Forensic
Mental Healt Service (2001).

En Costa Rica en 1932 Emilio Mira y Lépez publica el “Manual de Psicologia
Juridica” que contenia temas como: la psicologia del delito, psicologia del
testimonio o el concepto psicoldgico y la valoracion juridica de la debilidad mental;
dirigido a los juristas, el manual tenia como proposito ofrecer informacién y

conocimientos que la psicologia tenia a su haber para hacer mas segura su tarea.

Psicologia Forense

El término “forense” deriva del latin “forensis” (forum de las ciudades romanas);
era una plaza donde se trataban los negocios publicos y donde el pretor
(equivalente a juez) celebraba los juicios. “Sitio en que los tribunales oyen y
determinan las causas” (Diccionario de la Real Academia Espafiola). Engloba
entonces el término “psicologia forense” todas las actividades que el psicélogo

puede realizar en dicho foro.

Segun criterio de J.Urra (1993), psicologia forense es “la ciencia que ensefa la
aplicacion de todas las ramas y saberes de la psicologia ante las preguntas de la
Justicia, y coopera en todo momento con la Administracién de Justicia, actuando

en el foro (tribunal), mejorando el ejercicio del Derecho”.

Psicologia Penitenciaria

Como bien se ha establecido, la psicologia ha incursionado en diferentes esferas
para responder a las necesidades de la sociedad en general; de esta forma

accede al sistema penitenciario desde varios ambitos; su aproximacion puede
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detectar diferentes necesidades de los encarcelados, segin Redondo (2000);
ademas del personal y de la organizacion institucional;, especificamente la
psicologia a este nivel se ha ocupado entre otras cosas, del clima social de la
prision, los sistemas de relacion entre el personal y los internos, la seleccion,
formacion y motivacion del personal, los estilos de direccidn, los efectos

perniciosos de los sistemas disciplinarios, etc.

En lo concerniente al sistema penitenciario, ha sido el objeto de estudio por
décadas de multitud de psicélogos, no sélo en Europa sino en América Latina;
absorbiendo conocimiento procedentes de la psicologia social, psicologia de las
organizaciones y del trabajo; asi como, de la psicologia clinica, de la psicologia de
la personalidad y de la psicologia diferencial; en definitiva, la psicologia
penitenciaria es un campo aplicado que engloba todos los conocimientos de éstas
disciplinas de la psicologia y la proyecta al &mbito penitenciario (Redondo, 2000).

Es primordial que los psicélogos penitenciarios no se limiten solo a tratar de
rehabilitar, sino, a prestar atencion a la evaluacion de resultados; utilizando
técnicas y estrategias que les permitirdn coadyuvar en futuras estrategias o
programas preventivos para evitar que joévenes y adolescentes caigan en

conductas delictivas.

La Carcel

La Real Academia Espafiola (RAE) define carcel como: “local destinado a
reclusion de presos”. Interesante ver como se define algo tan trascendental para
un ser humano de forma tan superficial y se limita a cuatro paredes solamente.

El comdn de las personas considera como unico propésito de la carcel, el de

reeducar e insertar; ademas de que los encargados de emitir justicia concentran el

17



problema de la conducta delictiva en “el sujeto delincuente”, realizando entonces,

una descripcion de la carcel como institucion y el impacto sobre los presos.

Someten intencionadamente a los reclusos a un plan ya establecido, que se basa
por lo general, en un sistema de privilegios a cambio de una buena conducta y que
su libertad futura dependera de cumplir a cabalidad con las normas de este

sistema.

Debido a la limitacion de espacio y por lo tanto de movimiento, destaca, que
ademas son lugares insalubres cuyo propésito cruel es recordar la condicion de
castigo, lo que no permite que los presos se apropien de su espacio porque como

es sabido en estas instituciones impera el hacinamiento.

Nos presenta el autor, que aunado al espacio, también existe una rigidez de
horario, que hacen de la rutina carcelaria una experiencia poco estimulante, que
en buena medida define las actitudes y estados de &nimo. En este contexto se da
un fendmeno de subcultura que lleva a los presos a cambiar sus valores,
costumbres y creencias para cumplir con un cédigo interno que cuando no se
cumple existen represalias; esta forma de relacionamiento esta enmarcada por el

clima social que se genere dentro de la carcel (Garcia- Borés, 1995)).

Segun Foucault (1976), la carcel o prision es un sitio de ejecucién de la pena; pero
al mismo tiempo es un lugar de observacién de los presos, en dos vias: la de
vigilar al preso obviamente y la de observar a cada detenido para obtener
conocimiento de su conducta, de su progresién; menciona el autor, que deben
concebirse las carceles como un lugar de formacion “para un saber clinico” sobre

quienes estan reclusos.

El encarcelamiento y sus mecanismos de vigilancia no hacen nada mas que darle
continuidad a los criterios y mecanismos punitivos que a partir de la desviacion

hacen que la regla y la sancion sea mas pesada y grave de sobrellevar.
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Para la mayoria de las personas los castigos por faltas de conductas o
guebrantamientos de leyes o normas, constituyen una de las memorias mas
fuertes de su nifiez; esto lleva ademas, a la creencia popular de que el castigo se
transfiere a lo social con respecto a las prisiones, asociado este raciocinio al
deseo de retribucion.

La palabra castigo a través de los tiempos ha tenido una connotacion negativa,
tipo revancha, venganza; por tanto, se ha hablado de rehabilitacion y calmar las
voces del pueblo. De igual forma a nivel penitenciario, la carcel como castigo ha
sido de investigacion y discusion por siglos y aun en el presente sigue en el tapete

este tema.

Se mira a la prisiébn por tanto, solo como una herramienta o medio para callar
conciencias, lo que genera expectativas de su funcionalidad poco realistas. Se
desprende entonces, que la concepcion de castigo es la que estd mal enfocada;

mientras que otros analizan la funcion social del castigo.

Foucault (1976), sefiala que no se puede dejar de mencionar como la prision ha
sido pieza fundamental en el aparato punitivo, que marca un momento importante
en la historia de los mecanismos que dieron origen a la prision como medio de
castigo, establecido por el nuevo poder de clase desarrollada; en la prisién el
gobierno dispone de la libertad de la persona y del tiempo del detenido y entra en
juego el poder de la educacion; la prision de aislamiento pretende que el detenido
introspecte y no reincida en el delito. La prisibn es un taller en una sociedad
organizada de criminales, en donde una de las actividades es el trabajo penal pero
que sigue siendo una relacién de poder; es entonces la prision, la zona mas gris
en el aparato de justicia, es el lugar donde el castigo ya no es a rostro descubierto,

sino que, es un sitio silencioso de objetividad.
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Sistema Penal

“...una prueba real de que el sistema puede funcionar eficientemente con otras
penas que no sean Unicamente la de internamiento, tanto para menores como
para adultos, y creemos que podemos lograrlo...y tenemos fe, esa “certeza de lo
gue se espera, y conviccidn de lo que no se ve...”, de que juntos, sociedad y
sistema de Administracion de Justicia, podamos proveer el dia de mafiana a mas
sujetos, con mayores y mejores alternativas reales de ejecucion de medidas que
benefician a toda la colectividad...”

(Alvaro Burgos)

En Costa Rica, a casi 20 afios de promulgacion de la Ley de Justicia Penal
Juvenil quien en su creacion, no tenia como objeto eliminar o suprimir el delito; no
se trata entonces, como se quiere hacer ver de forma simplista, de un problema de
la ley, ni tampoco un problema de conducta individual, estigmatizando a algunos
como “ jovenes problema”; se debe considerar, que el cometer delitos no nace por
que si, se puede aseverar que el desafio mas importante que se presenta en
Costa Rica es ocuparse antes de la comision de un delito y luego del cumplimiento

de una pena.

En el afio 1899 cuando se creo el primer tribuna juvenil en Chicago; fue cuando se
estudio la necesidad de sacar a la persona menor de edad de la justicia penal; la
meta fue crear una jurisdiccion especializada y preferiblemente con un concepto
tutelar y perfeccionista. Muchas legislaciones la utilizaron como base en diferentes
paises; sin embargo, muchas han desvirtuado el principio original de sus
fundamentos y el Derecho de Menores se ha fundamentado en la llamada
“doctrina de la situacion irregular”, cuyo eje es considerar a la persona menor de
edad como un sujeto pasivo de la intervencion juridica, objeto y no sujeto de
derecho; el juez es una figura "paternalista” que su funcién es buscar una solucion

para ese sujeto que debia segun esta concepcién ser protegido (Burgos, 2009).
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Asevera Burgos (2009), que conforme pasé el tiempo fueron més evidentes las
violaciones a los derechos fundamentales de los menores de edad y surge una
nueva doctrina llamada “doctrina de la proteccién integral” cuyo fundamento es
reconocer a las personas menores de edad como seres humanos y sujetos de
derecho. A raiz de estas nuevas ideas se adopta una postura “punitivo-garantista”,
gue le otorga al joven mayor responsabilidad y a su vez se le reconocen una serie
de garantias sustantivas y procesales que ni se pensaron en la concepcion

anterior.

Desarrollo Adolescente

Una etapa

Cada etapa del ciclo vital plantea al ser humano problemas que van acorde con su
momento de vida y que a su vez le permiten insertarse en el mundo; la
adolescencia no escapa de esto y es la etapa de la vida donde, con mayor
intensidad que en otro momento del ciclo, se observa la interaccion entre las

tendencias del individuo y las metas socialmente disponibles.

La adolescencia ha sido considerada como una época de “transiciéon” en donde se
presentan una serie de cambios tanto fisicos, psicolégicos como sociales, los
cuales se integran en la personalidad y permiten elaborar la propia identidad.
Marca nuevos patrones de comportamiento que permiten enfrentarse a las tareas

de adulto que posteriormente debera desarrollar.

Los adultos mas cercanos emitiran juicios, estimularan en ellos determinadas
conductas y limitaran otras, ejerceran autoridad, expresaran sentimientos y

emociones que propiciaran conductas responsables o no.
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El tipo de vinculos que se establecen a lo largo del periodo de la adolescencia con
figuras importantes como lo son los amigos y amigas otorgan un caracter

particular a la vivencia de cada individuo.

Durante mucho tiempo el solo término “adolescencia” causaba temor en los
adultos porque se le asociaba a una etapa de desajuste e inestabilidad; sin
embargo, semejante aseveracion son Unicamente producto de un retraso en los

conocimientos psicologicos de la adolescencia.

Krauskopf (1982), refiere que la llamada “transicion” enfatiza el sindrome de
rebeldia, conflictos consigo mismo y el medio; esto no es la regla; por el contrario

constituye una excepcion, el adolescente desadaptativo no deberia ser lo normal.

La conformacion de grupos en esta etapa es un instrumento de desarrollo
psicosocial que los medios de comunicacion masiva y la calle se han tornado de
suma importancia y de influyente reconocimiento para la juventud, las normas y
valores de grupo proveen la oportunidad durante la adolescencia, de analizar las
actitudes y creencias alcanzadas hasta ese momento; por tanto, es de vital

importancia no cometer el error de dejarlos solos, sin redes de apoyo que los guie.

La adolescencia se presenta como un encrucijada que es vivida de diferente modo
segun sean las condiciones culturales y socioeconémicas; se pueden reconocer
entonces, grupos de adolescentes que vienen de situaciones de proteccion, y
otros que se encuentran sumidos en estrategias de supervivencia. Existen
jovenes para quienes el futuro es vivido como un callején sin salida que desafia

ser transformado y sobrevivir en un mundo que le exige ser “responsable”.

Jovenes que no encontraron acceso a los objetivos aceptados de éxito social al no
contar con los medios socialmente aprobados para lograrlo; sus grandes
necesidades de satisfaccion inmediata, poseer objetos fisicos y la participacidon en

situaciones sociales que le permitan protagonismo, a menudo van de la mano con
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actos agresivos dirigidos contra el medio que los unifica alrededor de un objetivo y

pueden, por tanto, desembocar en la delincuencia (Krauskopf, 1982).

Dentro de todo este proceso de cambio y adaptacion del que se ha hablado que
conlleva la adolescencia , se ven tentados a someterse a conductas riesgosas;
estas conductas de alto riesgo que algunos adolescentes adoptan, en mucho se
debe a falta de guia y supervision por parte de los adultos y redes de apoyo tales
como escuela, iglesia, sociedad civil en general y a esto le suma la situacién
socioeconémica que muchos de estos jovenes viven dia a dia y la transformacién

en los valores de toda una sociedad.
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CAPITULO I



MARCO METODOLOGICO

Se busca en esta investigacion, organizar teorias que sustenten o anulen la
pregunta de investigacion y concebirlas de manera clara y fehaciente.
Entendiendo teoria como un sistema de afirmaciones con respecto a los
fenémenos y los procesos, por medio de los cuales se analizan los datos que
proporcionaran conocimiento; se refiere entonces, a una serie de proposiciones o
aseveraciones, logicamente interrelacionadas que tienen un sentido (Barrantes,
1999).

Segun Piaget (1967), la ciencia se nutre de hechos observados, sin embargo, no
hay hechos en bruto, sino que siempre hay una teoria detras de éstos, sea simple
0 no. Ni siquiera se puede sentir o percibir sin poner algo de nuestra parte, algo de

nuestros conocimientos adquiridos.

Tipo de Investigacion

El presente trabajo responde a una investigacion documental, centrada
exclusivamente en la recopilacion de datos, para obtener antecedentes que

profundicen en las teorias existentes sobre el tema a desarrollar.

Fuentes de Informacién

La recoleccion de datos es el proceso mas importante en una investigacion, asi
por ejemplo, el analisis de un problema social como lo es la delincuencia juvenil,
puede servir para diferentes fines, por eso se debe tener cuidado tanto en la

seleccién de los datos como en la forma de recolectarlos.
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Las fuentes de informacion utilizadas y consultadas en esta investigacion seran
las secundarias, que corresponden a material impreso tales como libros tematicos,
revistas electronicas y/o libros en version electronica, correspondiente al tema

central de la investigacion.

Seleccion de la Poblacion

La poblacion que estimula esta investigacién son los jévenes y adolescentes que
han sido sometidos a institucionalizarse producto de un delito cometido; por tanto,
sus edades oscilaran en un rango de 12- 18 afios. Asentado en la Ley de Justicia

Penal Juvenil que engloba este rango de edad.
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CAPITULO IV



ADOLESCENCIA Y/O DELINCUENCIA JUVENIL

Entendiendo la Adolescencia

En nuestra cultura la adolescencia abarca un periodo aproximado de 10 afos; el
inicio y final de la misma no es muy preciso; sin embargo, el mejor indicador sera
la madurez emocional. Si se quiere entender la adolescencia y a los adolescentes,
es importante conocer el ambiente social, cultural en el que se desenvuelven los

jovenes.

Los adolescentes interactian principalmente con otros adolescentes y muy poco
con nifios pequefios o con adultos; esto es inevitablemente una decision muy
personal, muy probablemente porgue no quieren que se les considere nifios 0 mas
bien porque quieren descubrir el mundo por si mismos; sin tanta restriccion

impuesta por los adultos (Craig, 2001).

El adolescente se va a ver influido por los acontecimientos de la era que le toque
vivir, toda época tiene sus guerras, movimientos religiosos y cambios econdmicos;

gue hace al adolescente muy vulnerable ante estas crisis.

Cambios Cognoscitivos

Durante esta época refiere Craig (2001), se da una expansion de la capacidad y el
estilo de pensamiento que va a aumentar la conciencia del individuo, su
imaginacion, su juicio e intuicion; estas habilidades conducen a una rapida
acumulacion de conocimientos que extienden el rango de problemas y cuestiones

gue van a enriquecer o complicar su vida.
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Los adolescentes muestran cada dia capacidad para planear y prever; tienen la
capacidad de combinar variables relevantes para hallar la solucion de un
problema, la capacidad de proponer conjeturas sobre el efecto que una variable
tendra en otra y combinar esas variables de manera hipotética. A esto se le
denomina “pensamiento operacional” que se define como un pensamiento de
segundo orden; en donde el pensamiento de primer orden es descubrir y examinar
las relaciones entre objetos; mientras que las de segundo orden consisten en
reflexionar sobre nuestros pensamientos y hacer un nexo entre la realidad y la

posibilidad de los hechos que ocurren a nuestro alrededor.

Los adolescentes tienden a ser egocentristas ya que usan sus pocas habilidades
cognoscitivas en actividades intelectuales y éticas que se concentran en su
persona, su familia y el mundo; les fascina experimentar con lo esotérico, con los
cultos o con los estados alterados de conciencia alcanzados por cualquier medio,

desde la meditacion, hasta las drogas

Familia

Los adolescentes comparan a su progenitor ideal con el que ven todos los dias,
adoptan por lo general una actitud critica ante las situaciones sociales, entre ellas
familia y padres. Esto le permite al joven describe Krauskophf (1982), probar su
independencia en cuestiones de poca importancia y en la seguridad de su hogar;
se debe dejar de hablar de rebeldia como sinbnimo de la adolescencia, sino mas
bien, una etapa en donde padres y adolescentes negocian nuevas relaciones; por
ello es de suma importancia que el adolescente cuente con redes de apoyo que le

den estabilidad y seguridad.
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Al ser una etapa de cambios tanto fisicos como emocionales y cognoscitivos,
experimentan sentimientos de soledad y llegan a creer que nadie ha pensado ni se

ha sentido como él.

Una de las grandes preocupaciones refiere Krauskopf (1982), de los padres es
gue sus hijos adolescentes adquieran valores diferentes a la familia. La llamada
“presion de grupo” ha sido estudiada, y se ha concluido que son pocas las
verdaderas divergencias que se consolidan al interior de la familia; por lo general
los adolescentes tienen un origen similar al de sus pares, comparten barrios,
escuelas, intereses, clase social; por tanto la direccién de la vida adolescente esta
influida por la familia, mientras que en la actividad cotidiana, los pares parecen

tener mas eso.

Identidad

En el periodo de la adolescencia el joven se ve a si mismo en funcién de roles;
llAmese; amigo, enemigo, estudiante, jugador de fatbol, guitarrista, en casos mas
profundos, la pertenencia a pandillas, clubes o bandas. Todo este proceso de
pertenencia se denomina “formacion de la identidad” que se refiere a la obtencion
de sentido de lo que somos y de como encajamos en la sociedad y es ademas el
principal obstaculo que los adolescentes tendran que superar para realizar una
transicion exitosa a la adultez. Muchas de las ideas concerniente a los roles y
valores los obtienen de los grupos de referencia que pueden estar compuestos por
individuos con quienes interactian o grupos sociales mas generales con quienes
comparten ideales o aparentan que sea asi para pertenecer a algun grupo (Craig,
2001).
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Modos de formacién de identidad

Para que la identidad se afirme en un individuo y que ocurre especificamente en
esta etapa de la adolescencia, es necesario atravesar diferentes etapas:
e Crisis de identidad: periodo de toma de decisiones sobre cuestiones
como “Quién soy y a donde me dirijo”
e Estado de exclusion: Quienes han hecho un compromiso sin pasar
necesariamente por una crisis de identidad.
e Estado de difusion: Quienes no han pasado por una crisis de identidad
ni han hecho compromisos.
e Estado de moratoria: Quienes se encuentran en una crisis de
identidad.
e Consecucion de la Identidad: Quienes han pasado por una crisis de
identidad y han hecho compromisos.

Como se puedo observar, no necesariamente todos los jovenes pasan por todas
las etapas; sin embargo, existen quienes si lo logran y éstos son los que
mayormente viven bajo un codigo ético preestablecido y por supuesto el estado
mas conveniente y maduro. El estado de difusién, sin embargo, es el que se
observa con mayor frecuencia en adolescentes que han sufrido el rechazo o la
negligencia de padres apéticos y poco afectuosos; como consecuencia dejan la
escuela, se refugian en el alcohol y otras drogas para evadir sus problemas, que
dicho sea de paso, a la edad o etapa de la adolescencia se viven con mayor
intensidad y premura (Krauskophf, 1982).
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Ritos de pasaje

En todas las sociedades es sencillo distinguir a los nifios de los adultos; sin
embargo; la entrada a la etapa adulta se reconoce mediante ritos y actitudes
simbdlicas; cuando los adolescentes dan sus primeros pasos hacia esta etapa.

Segun Krauskophf; estos ritos van a cumplir con un rol social; demostrar que ya ha
abandonado la nifiez y que a la vez lo conduce hacia la identificacion con el

adulto.

Desde el punto de vista social; la entrada a la secundaria marca en mucho ese
pasaje de la nifiez a la adolescencia; el problema radica en que no se prepara a
los nifios para un cambio tan significativo y ademas se les exige comportarse
como “grandes”; sin previa preparacién. Pero esto en el caso de que el joven
tenga acceso a la secundaria; existen jovenes que del todo no tienen acceso a la
educacién secundaria o por el contrario, si lo hacen desertan en los primeros
afos, producto de que no tuvo esa socializaciéon para acceder a las modernas
exigencias de supervivencia basadas en el conocimiento de la realidad propia y de
su entorno que les permita la toma de decisiones conducente a su desarrollo

auténomo.

Algunos de estos ritos de pasaje y que suelen ser los mas negativos y que mas
problemas ocasiona a los jévenes, es la creencia de que hasta que no se drogue o
consuma alcohol; o inicie una vida sexual activa, no seran “adolescentes”
“grandes”, casi “adultos”. Este engafio los envuelve no so6lo a caer en vicios y
costumbres dafiinas, sino que también los lleva a desafiar la autoridad y cometer

delitos de toda indole, iniciando en los centros educativos, casa, comunidad, etc.
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- ldentidad Negativa

Segun Erickson (1974), es la elaboracion del sentimiento de falta de una identidad
aceptable, que se expresa a través de una hostilidad altanera hacia los roles que
se le presentan como adecuados o deseables en su familia, comunidad, escuela,

amigos.

Esto ocurre cuando las vias para la adquisicion de una autoimagen positiva no son
facilitadas, ni existe el apropiado refuerzo social para las actitudes constructivas;
reconocerles su esfuerzo, cualquiera que este sea, tiene una gran importancia
para la formacion de su identidad; por tanto, si se produce una limitacioén hostil y
prejuiciada de sus oportunidades; los adolescentes pueden intentar huir hacia un
caracter que no esté basado en sus intereses reales, entonces a simple vista
parece que quieren todo aquello que la “sociedad” les prohibe y se confunden y
acuden a la delincuencia y/o desérdenes de comportamiento creyendo que
dependen de ello como solucién a sus problemas, que a todas luces son propios

de su etapa.

La identidad negativa es entonces, la salida que le permite a los adolescentes
sentir que sus caracteristicas personales y sociales no son un impedimento para
su autoafirmacion y se sienten seguros en roles que les fueron presentados como
peligrosos pero mas accesibles; apoyandose en pandillas, grupos delincuenciales,
bandas y otros en los que depositan ahora si sus aspiraciones de reconocimiento

y crean sustitutos de afecto y autoridad (Krauskophf, 1987).

- Conductas de Actuacion

La mayoria de las veces los impulsos agresivos, ansiedades, frustraciones,

necesidades no pueden expresarse en forma directa, por lo que utilizan
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simbolismos “acting out” que son verdaderas sustituciones de la comunicacion
verbal y expresan variedad de conflictos no resueltos y mantenidos en el nivel

inconsciente.

Si el medio no es rigido, y se muestra capaz de reconocer las necesidades auto
afirmativas del joven, la relaciéon rara vez se tornara verdaderamente conflictiva y
coexistira con manifestaciones de responsabilidad y ternura en la relacion de los
adolescentes con sus familias; en cambio si los padres o encargados procuran
autoafirmarse mediante el control impuesto por la “desobediencia” y “falta de
respeto” de su hijo, incrementara el desafio y por ende su “rebeldia” (Krauskophtf,
1987).

- Conductas de Riesgo

El enfoque de riesgo relaciona las nociones de vulnerabilidad y de exposicién al
peligro, segun Rutter, (1987) y toma el comportamiento en si mismo como un
factor de riesgo posible. La reduccién del impacto de riesgo se produce por el
conocimiento y la comprension que se tenga del significado del peligro y la

exposicion a él.

Se deben brindar oportunidades aunado a la muestra firme y sincera de
preocupacion por el peligro que corren, si se desea desestimular las conductas de
riesgo. No se les debe dejar solos en este proceso de aprendizaje, de esta manera

podra construir éxitos y afirmar su estima
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Factores de Riesgo en la Conducta Delictiva de los Adolescentes

Los siguientes son una serie de factores que intervienen o influyen en el delito,
aunque recalca Pedrefio, citado por Vazquez (2003) que no influyen de igual
manera en todos los menores:

e Habitos clandestinos del comportamiento y mentiras.

e Sistema de valores distintos a los normalizados.

e Adquisicion de patrones de conductas negativas.

e Carencias de habilidades sociales.

e Problemas de empatia.

e Falta de sensibilidad social.

e Problemas de disciplina en la escuela.

e Fracaso y abandono de la escuela.

e Decisiones equivocadas sobre su futuro.

¢ Rol de victima.

e La calle la ve como un espacio de libertad.

e Necesidad de presumir, de no tener miedo, de alcanzar algun éxito. Todo lo
anterior dara como resultado una situacion de marginacién que convierte en
problematicos a muchos menores, lo que provoca que sean etiquetados
como “dificiles”, “inadaptados” y “delincuentes”. Si se quisiera clasificar
estos factores que son externos e internos, se agruparian en factores

bioldgicos, familiares, socioeducativos, socio ambientales, entre otros.

- Factores Biolbdgicos

La gran pregunta en este aspecto siempre ha sido si el delincuente nace o se

hace; las discusiones en criminologia han aportado enfoques biologicistas desde
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que Lombroso publicara en 1976 su obra, L’ Uomo delinquente; quien desarrollé

su teoria del delincuente nato.

Estudios recientes sugieren que las caracteristicas biolégicas incrementadoras de
la conducta delictiva pueden transmitirse genéticamente; una simple condicién de
sobrepeso, baja estatura, un defecto fisico que altere su estética, llevan a un
complejo de inferioridad que podria ser considerado como un elemento impeditivo
de un normal desarrollo evolutivo y en apariencia favorecer una futura actividad

delictiva.

Dado que el ser humano es un ser integral, estos factores biolégicos persé no

inciden si no van de la mano con factores sociales o ambientales (Vazquez, 2003).

- Factores Familiares

No supervisar adecuadamente a los jévenes podria ser un factor precipitante,
entendiendo por supervision tener conocimiento de que hace el menor tanto
dentro como fuera de su casa; conforme crecen esa supervision tendra que estar
supeditada al grado de madurez del joven, sin dejar de realizarla, para que
aprendan a asumir responsabilidades; sin que se arriesguen. Conocer sus
comparferos de juego, de escuela y amigos cercanos es una forma de no

descuidarlos y asi saber si estan compartiendo con pares no adecuados.

La forma de ejercer la disciplina es otro factor que afecta o incide en el
comportamiento de los jovenes; los padres que tienen un comportamiento
agresivo y violento; irremediablemente obliga a los menores mas que repetir el
patrén porque es lo que conocen como forma de ejercer disciplina o de adquirir
poder. Los menores que sufren de maltrato tienen mayor posibilidad de participar

en actos violentos y graves.
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La poca consecuencia en el ejercicio por parte de los padres en la disciplina,;
provoca en los jovenes frustracion, inseguridad y confusion ya que los padres
alternan antojadizamente entre libertad y severidad. La falta de limites o reglas
claras asi como las consecuencias si se acatan o no, desestabiliza al menor, ya

que él necesita de esa guia seria y firme.

Refiere Vazquez (2003) que otro factor que afecta esta posible decisién del menor
a delinquir en un futuro, es la ruptura de lo que se conoce popularmente como la
familia tradicional, producto de divorcios, separaciéon de uno de los progenitores
por trabajo, dada la necesidad econémica que ambos padres salgan a trabajar y el
menor quede sin supervisién y apoyo que degenera en una desatencion de los

menores.

El autor establece que uno de los factores apremiantes es sin duda los malos
ejemplos conductuales de los progenitores y/o encargados de los menores; se ha
comprobado que los nifios imitan a sus padres naturalmente, son observadores y
adquieren conductas que aprenden de lo que ven; ya que los adultos mas

cercanos son un modelo a imitar.

Un virtual factor de riesgo lo establece la mala o inadecuada comunicacion en la
familia; estilos de crianza y de relacionarse impositivas y sin empatia; ademas de
la carencia afectiva via padre y madre y por ende entre padres e hijos; sefialar al
menor sus éxitos, estimular, resaltar cualidades por el simple hecho de que no se

sabe comunicar.

Las carencias afectivas de caracter absoluto tales como indiferencia, frialdad,
actitud egoista o incapacidad de hablar o mostrar afecto; llevan al menor a un
deterioro integral de la personalidad que a la larga los conduce a tomar decisiones
incorrectas en un futuro. Caso contrario y también contraproducente es ser
demasiado débil y en exceso permisiva, padres que tienden a solucionar todos los

problemas del menor provoca un gran obstaculo en la vida y el menor no aprende
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a superar el egoismo en el que fue educado y como considera que sus padres
estaran siempre para protegerlo, incurren en conductas inapropiadas y muchas

veces delictivas, se vuelven déspotas y hasta tiranos (Vazquez, 2003).

- Factores Socio-Educativos

Es sabido que la escuela como institucion cumple un papel muy importante en la
socializacion de los nifios, ademas de ser fuente de informacion basica para que
los menores puedan acceder a un mejor futuro. El fracaso escolar y la desercion
son factores que desencadenan conductas delictivas en los menores, ya que al
estar con tanto tiempo libre y mas grave aun, si sus cuidadores no son buenos
supervisores, agravan la condicibn y son carnada facil para quienes

inescrupulosamente recluta menores para estos fines.

La escuela en los ultimos tiempos ha sido centro de crimenes y delitos dentro de
la institucién, ya que la delincuencia juvenil logré6 penetrar en los centros

educativos y actuar desde ahi.

Vazquez (2003), establece que la escuela fomenta un espiritu competitivo en los
menores y esto hace que su comportamiento frente a la escuela y pares sea
condicionado; este comportamiento en muchos casos contara con la ayuda y
soporte de los maestros para que ese espiritu mejore cada dia; pero que sucede
con los menores que son “menos brillantes” y que no lograran ese espiritu de
competencia y se ve limitado frente a los otros, este tipo de nifio se mostrara
entonces indiferente, abulico, irrespetuoso y violento; se ausentara por periodos

de la escuela hasta desertar del todo.

Debido a este fendmeno, que la misma escuela o sistema educativo propicia, la
institucion comienzan a hacer una clasificacion de nifios que va a considerar

desadaptados, etiquetando desde temprana edad, sin darse cuenta que el sistema
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es el culpable en muchos casos; reforzando entonces “la inadaptacién” por no ser
un sistema inclusivo. La escuela siempre ha estado mas interesada en la
ensefianza mas no asi en la educacion, por lo general se desentiende de todos
aguellos sujetos que no respondan a lo que ellos establecieron previamente como
“nifos o adolescentes normales” ( que aprende, obedece, no reclama, no expresa

juicio propio).

Este fendmeno degenera en un aumento de la violencia en las escuelas o llamado
vandalismo escolar que se manifiesta en agresiones de los alumnos hacia los
profesores, destrozos de las instalaciones, insultos y mas recientemente el
bullying (acoso escolar) que se trata del uso de la violencia hacia los pares con

amenazas, golpes, maltrato o aislamiento (Vazquez, 2003).

-  Factores Socio ambientales

El comUn de las personas asocia pobreza y delincuencia como sinGnimos; esta
aseveracion so6lo es cierta para quienes cometen delito por necesidad, pero no
aplica a la mayor parte de la delincuencia juvenil. La crisis econémica en las

familias, sumada al desempleo, acrecienta los indices de violencia.

Los nifios y jovenes que pertenecen a clases sociales bajas tienen una tasa mas
alta de delincuencia, cometen delitos con méas frecuencia y con mas safa. En
palabras de Baratta, citado por Vazquez (2003) “los procesos de la criminalizacion
secundaria acentuan el caracter selectivo del sistema penal” probablemente
permeado por creencias, estigmatizacién y asociaciones populares de la relacion

entre pobreza y delincuencia.

Se ha comprobado que la causa mas alta de delincuencia grave de nifios y
jovenes de clases bajas es mas bien por el mal ambiente social y a practicas

educativas deficientes que se dan en las familias de escasos recursos. Otras
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teorias denominadas ecoldgicas, explican que un entorno social deteriorado, que
por lo general estd ubicado en barrios urbano marginales de las ciudades en
donde proliferan pandillas, inmigrantes y zonas densamente pobladas, donde no
existen zonas deportivas o para desarrollar actividades al aire libre y si se le
agrega que en las viviendas viven practicamente hacinados; contribuye a que

nifos y jovenes pasen su tiempo en la calle y se involucren en la delincuencia.

Se ha intentado en este capitulo investigar la relacion si es que existe entre ser
adolescente y al mismo tiempo delincuente; como se observa la adolescencia es
una etapa compleja; sin embargo, cuando los menores cuentan con redes de
apoyo, llAmese; padres, escuela, comunidad, pares, Estado no necesariamente
son o van de la mano y si bien es cierto existe la delincuencia juvenil; es
necesario dejar de estigmatizar el término y ocuparse de los menores y sus

conflictos asi como de su entorno.
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CAPITULO V



LA CARCEL Y EL SISTEMA PENAL JUVENIL

Derechos Del Nifio

Es fundamental repasar escuetamente lo que dispone la Convencién sobre Los
Derechos del Nifio (adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas,
1989) vy otras Reglas con respecto a su privacion de libertad y otros derechos

inherentes del nifio y adolescente.

Articulo 1: “Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por
nifio todo ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud de la

ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad”.

Articulo 3- incisol: “ En todas las medidas concernientes a los nifios que
tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las
autoridades administrativas los 6rganos legislativos, una consideracion primordial

a gue se atendera sera el interés superior del nifio”.

Articulo 37- inciso B: “Ningun nifio sea privado de su libertad ilegal o
arbitrariamente, la detencién, el encarcelamiento o la prision de un nifio se llevara
a cabo de conformidad con la ley y se utilizara tan s6lo como medida de ultimo

recurso y durante el periodo mas breve que proceda”.

Inciso C: “Todo nifo privado de libertad sea tratado con la humanidad y el respeto
gue merece la dignidad inherente a la persona humana, y de manera que se
tengan en cuenta las necesidades de las personas de su edad. En particular, todo
nifio privado de libertad estara separado de los adultos, a menos que ello se
considere contrario al interés superior del nifio, y tendra derecho a mantener
contacto con su familia por medio de correspondencia, y de visitas, salvo en

circunstancias excepcionales”.
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Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia
de Menores

Regla 2.2: “Para los fines de las presentes Reglas, los Estados Miembros
aplicaran las definiciones siguientes en forma compatible con sus respectivos

sistemas y conceptos juridicos:

a) Menor es todo nifio o joven que, con arreglo al sistema juridico respectivo,
puede ser castigado por un delito en forma diferente a un adulto;

b) Delito es todo comportamiento (accion u omision) penado por la ley con
arreglo al sistema juridico de que se trate; y

c) Menor delincuente es todo nifio o joven al que se ha imputado la comision

de un delito o se le ha considerado culpable de la comisién de un delito”.

Regla 4.1 “En los sistemas juridicos que reconozcan el concepto de mayoria
de edad penal con respecto a los menores, su comienzo no deberd fijarse a una
edad demasiado temprana habida cuenta de las circunstancias que acompaifan la

madurez emocional, mental e intelectual”.

Regla 5.1: “El sistema de justicia de menores hara hincapié en el bienestar de
éstos y garantizard que cualquier respuesta a los menores delincuentes sera en

todo momento proporcionada a las circunstancias del delincuente y el delito”.

Regla 12.1: “Para el mejor desempefio de sus funciones, los agentes de
policia que traten a menudo o de manera exclusiva con menores 0 que se
dediquen fundamentalmente a la prevencién de la delincuencia de menores,
recibiran instruccién y capacitaciéon especial. En las grandes ciudades habra

contingentes especiales de policia con esa finalidad”.

Regla 22.1: “Para garantizar la adquisicion y el mantenimiento de la
competencia profesional necesaria a todo el personal que se ocupa de casos de

menores, se impartira enseflanza profesional, cursos de capacitacion durante el
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servicio y cursos de repaso, y se emplearan otros sistemas adecuados de

instruccion”.

El Castigo

Cuando se piensa en un “castigo” como sociedad para quienes delinquen, lo
primero que se viene a la mente es la carcel como medio para controlar a las

personas “indeseables” y “dafiinas” para la sociedad.

Sigmund Freud en su escrito "el malestar en la cultura" transmite algunos
pensamientos que calzan muy bien con el tema aqui tratado; el autor lo escribe
desde el punto de vista del paciente- cliente, en donde creencias y valores;
deberian ser primordial en toda relacién humana, respeto absoluto por el otro.

El ensayo: "... El hombre suele tener ideas falsas de sus apreciaciones, porque
mientras admira el éxito y las riquezas en otros, menosprecia los valores genuinos
que la vida ofrece. Resulta que existen discrepancias entre las ideas y las
acciones de los hombres y son tan amplias y dispares, que las reacciones ante la

vida no son tan simples..."

"... un rasgo caracteristico de una cultura es la forma en que son reguladas las
relaciones de los hombres entre si, dicho de otra forma, las relaciones sociales. El
primer requisito cultural es el de la justicia, la seguridad de que el orden juridico no
sera violado a favor de un individuo; como resultado final es el establecimiento de

un derecho al que todos los individuos aptos para vivir en comunidad hayan
contribuido con el sacrificio de sus instintos. El desarrollo cultural le impone

restricciones, y la justicia exige que nadie escape a ellas...”
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Como se nota a pesar de que Freud vivié en el periodo de 1856-1939 sus ideas
sobre derechos humanos basicos y cdmo los valores influyen en los seres
humanos estad latente , también coincide en que deben existir normativas,
que estandaricen comportamientos, justos. Por tanto, se nos ha socializado
creyendo que la Unica solucién a la delincuencia que a su vez genera inseguridad,
es la de castigar, reprimir a quienes delinquen; se fundamenta lo anterior no
propiamente en teoria socioldgica, sino mas bien en discursos que han pasado de

generacion en generacion.

Garland (2007), establece que las instituciones penales y las formas de castigo
son para quienes trabajan en ciencias penales medios para lograr un fin que es
evidente; reducir las tasas de criminalidad y por ende detener a los criminales.
Esta es una forma de pensamiento cuya idea central es la del control en justicia
penal, sin dejar de lado los costos humanos, financieros y politicos. Aqui el

cuestionamiento es ¢ Qué funciona?.

Volviendo a la teoria del castigo como tal, existe una forma de pensamiento que lo
concibe como un problema fundamentalmente moral; en esta forma de
pensamiento la interrogante seré: ¢ Qué es justo? Analiza cuales son los objetivos
y bajo cudles circunstancias el castigo debe ser impuesto. Es claro que las
medidas e instituciones responden en mucho a determinantes sociales que a
veces no responde a la necesidad real de autoridad y orden; es un poco para
acallar las voces del pueblo que se indigna ante esa “percepcion” de inseguridad y

cuya Unica solucién seria la céarcel.

Aduce el autor, que el punto de partida de esta filosofia moderna del castigo es
una imagen idealizada; que trata el castigo como una variante del eterno problema
relacional entre el Estado y el individuo; se mira el castigo como medio de
coercion y como una limitacion a la libertad. Es entonces el castigo, una ocasion
para tomar conciencia de los valores morales que establecen la conciencia

colectiva y de nuevo preguntarse si la carcel es la solucion a la criminalidad.
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Foucault (1986), presume que para que el castigo sea util, debe tener como
objetivo las consecuencias del delito; entendiendo esto como la serie de
desérdenes que es capaz de iniciar; castigar sera entonces, un arte de los efectos
mas que oponer la enormidad de la pena a la enormidad de la falta. La paradoja
radica en que desde hace siglos el objetivo de castigar fue y sigue siendo que mire
hacia el porvenir y que al menos una de sus funciones sea la de prevenir; esta ha

sido la justificacion al derecho de castigar.

La base sobre la que se trata de armar el poder de castigar, se refuerza en reglas

mayores:

- Regla de la cantidad minima: Se comete un crimen porque procura
ventajas. Si se vinculara a la idea del crimen la idea de una desventaja un

poco mayor, cesaria de ser deseable.

- Regla de la idealidad suficiente: Si el motivo de un delito es la ventaja
que de €l se representa, la eficacia de la pena esta en la desventaja que de

él se espera.

- Regla de los efectos laterales: La pena debe obtener sus efectos mas
intensos de aquellos que no han cometido la falta, en el limite, si se pudiera
estar seguro de que el culpable es incapaz de reincidir; basta con hacer
creer que ha sido castigado.

- Regla de la certidumbre absoluta: Es preciso que a la idea de cada delito
y de las ventajas que de él se esperan, vaya asociada la idea de un castigo
determinado con los inconvenientes precisos que de €l resultan; se espera
qgue el vinculo no sea roto. Este elemento general de la certidumbre que
debe comunicar su eficacia al sistema punitivo implica cierto niumero de

medidas precisas.

- Regla de la verdad comun: La verificacion del crimen debe obedecer a los

criterios generales de toda verdad.
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- Regla de especificacion 6ptima: Para que la base penal cubra bien todo
el campo de los legalismos que se quieren reducir, se necesita que estén
calificadas todas las infracciones, es preciso que se hallen clasificadas y
reunidas en especies que no dejen escapar ninguna de ellas; por tanto se
necesita de un cdédigo lo suficientemente preciso para que cada tipo de
infraccion pueda estar en él claramente presente que defina los delitos vy fije

las penas (Foucault, 1976).

La Céarcel

La carcel como pena privativa de la libertad aparece apenas a finales del siglo
XVIII, en Francia en 1791; en esa época el objetivo central era la de castigar; sin
embargo, actualmente en la mayor parte de Occidente, la meta de la carcel ya no
es castigar. Sino mas bien, la reeducacion y reinsercién social, esto desde el
punto de vista legal. Con esta filosofia se pretende paliar las problematicas de
quien delinque; asumiendo que la reeducacion lo va a integrar a la sociedad, esto

mediante el tratamiento penitenciario (Garcia- Borés, 1995).

Destaca Foucault (1986); que la prisibn como arsenal punitivo, marca un suceso
en la historia de justicia penal, el cual era tener acceso a la humanidad. A la vuelta
de dos siglos, una nueva legislacién puntualiza el poder de castigar como una
funcién general de la sociedad que es igualmente ejercida en todos los miembros;
sin embargo, convertir la detencién como la pena por excelencia, se introduce la

dominacion que es caracteristica del poder.

Es costumbre popular suponer que la detencion, va de alguna manera a reparar el
dafio ocasionado por el delincuente y se intensifica la creencia dependiendo el
tiempo de condena, y se repite hasta el cansancio la frase “pagar su deuda” con la
sociedad. Es sumamente interesante el punto de vista del autor haciendo

referencia de la céarcel “...una empresa de modificacion de los individuos que la
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privacion de libertad permite hacer funcionar en el sistema legal...”. El
encarcelamiento penal desde sus inicios ha englobado dos objetivos; la privacion

de libertad y la transformacion técnica de los individuos.

La carcel se ha convertido en la “solucién” politico- judicial que muchas veces
libera de responsabilidad a los operadores de justicia; porque ante no dar otro tipo
de soluciones, la céarcel es la alternativa a seguir. La sociedad se siente “segura”
con los delincuentes presos y todo un Estado ejerciendo su poder sobre ellos;
debe ser la carcel una institucion interdisciplinaria y respetuosa de los Derechos
Humanos; no debe ser un lugar sucio, sombrio y mal oliente en donde los

individuos son abandonados, vejados y hacinados.

Es pues la prision, un lugar de observacion de los individuos sentenciados, por un
lado es una vigilancia natural, en donde se tiene conocimiento de cada detenido;
entonces las prisiones deberian ser un lugar de formacion como estudio clinico de
quienes son prisioneros. Las céarceles tienen su propio microsistema; otro pueblo
en un mismo pueblo que tiene sus habitos, sus instintos, sus propias costumbres,

leyes internas (Foucault, 1976).

Como se menciond anteriormente, el autor establece o clasifica la prision como la
regibn mas sombria en el aparato de justicia, es el lugar donde castigar es el
poder, que no se debe esconder porque es “socialmente aceptado” y por tanto las
autoridades pueden disponer de las libertades y derechos fundamentales de los
presos. Me remito a transcribir textualmente lo que Foucault considerd siete

maximas universales de lo que debe ser una buena condicidén penitenciaria:

1. “La detencion penal debe, tener como funcion esencial de la transformacion

de comportamiento del individuo.

2. Los detenidos deben estar aislados o al menos repartidos segun la

gravedad penal de su acto, pero sobre todo segun su edad, sus
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disposiciones, las técnicas de correccion que se tiene intencion de utilizar

con ellos y las fases de transformacion.

3. Las penas, cuyo desarrollo debe poder modificarse de acuerdo con la
individualidad de los detenidos, los resultados que se obtienen, los

progresos o las recaidas.

4. El trabajo debe ser uno de los elementos esenciales de la transformacion y
de la socializacion progresiva de los detenidos... Debe permitir aprender o

practicar un oficio, y procurar recursos al detenido y a su familia.

5. La educacion del detenido es, por parte del poder publico, una precaucion
indispensable en interés de la sociedad a la vez que una obligacion frente al

detenido.

6. El régimen de la prisibn debe ser, por una parte al menos, controlado y
tomado a cargo de un personal especializado que posea la capacidad moral

y técnica para velar por la buena formacion de los individuos.

7. La prision debe ir seguida de medidas de control y de asistencia hasta la
readaptacion definitiva del ex detenido. Seria preciso no sélo vigilarlo a su

salida de la prision, “sino prestarle apoyo y ayuda” (Foucault, 1976).

Borés (1995), refiere a Goffman cuando establece a la carcel como una Institucion
total, donde sobresale la tendencia atrayente de dichos establecimientos;
destacando y siendo lo mas importante su desarrollo de vida en el interior; con las

siguientes premisas:

- Todos los aspectos de la vida las desarrollaran en el mismo lugar y bajo

una autoridad.
- Las actividades se desarrollan con otros.

- Actividades estrictamente programadas.
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- Las necesidades y acontecimientos de los internos estan reguladas bajo un
plan ya establecido.

Todo lo anterior hace que “la vida” de quienes estan en estas instituciones sea
total y absolutamente artificial ya que no tiene la libertad natural de tomar
decisiones debido a su reclusion. Continla Borés explicando a Goffman
mencionando que estas instituciones utilizan dos sistemas; primero el de
mortificacion que se refiere a la separacion que sufre el interno con lo exterior; por
tanto la persona se desorganiza ya que ahora es la institucién la que le
proporciona un nuevo marco de referencia para adaptarse al medio. El segundo
sistema es el de los privilegios, muy propios de estas instituciones que
basicamente establecen tres principios: las normas como conjunto explicito y
formal que define la vida en el interior; en segunda instancia, privilegios y
recompensas a cambio de obediencia y como ultimo; los castigos que suprimen

los privilegios.

No es necesario establecer que solamente el término “carcel” ya genera multiples
reacciones y acciones en las personas; una de estas reacciones es lo que se dice
con respecto al estado fisico-estructural de estos centros; presentan el minimo de
habitabilidad, poca higiene que los convierte en lugares insalubres, prestandose a
la transmision y propagacion de enfermedades. Esta situacion transgrede los
derechos fundamentales de las personas ahi recluidas; es como el deseo de
recordarles a quienes estan recluidos que estar en la carcel es un castigo y que no

son sujetos de derecho alguno.

El hacinamiento es por excelencia el principal problema de las carceles, esto
imposibilita el “disfrute” de su propio espacio, lo que afecta por ende su estabilidad
personal y emocional. Esto se da porque las autoridades no respetan los
estandares minimos de poblacion, ya que la presion socio-politica para “castigar” a
los delincuentes es intensa; a esto le aunamos que no existen politicas claras de

prevencion para evitar la carcel y de que en su mayoria los reos son personas NO
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sentenciadas que estan esperando juicio; por tanto, la falta de organizacion y de
disposicion por parte de quienes ejecutan es visible y real en este hacinamiento.

Al ser un régimen penitenciario, en estas instituciones, todo se mantiene
estrictamente controlado y bajo horarios predeterminados; agregando a la vida
diaria de los internos una monotonia a veces insoportable, robandoles la iniciativa
y agregando problemas emocionales. En resumen, el objetivo de las prisiones o
carceles varia segun las épocas Yy, sobre todo, las sociedades. Su principal

cometido en buena teoria es:

e proteger ala sociedad de los elementos peligrosos.

« disuadir a quienes pretenden cometer actos contrarios a la ley.

e reeducar al detenido para su insercion en la sociedad.

Si vemos, todas estas “buenas intenciones de la carcel” son verbos que necesitan

de politicas de estado que los activen realmente y que no sean discriminatorias.

- Los Presos

La carcel como se menciond anteriormente es un universo muy particular, un
mundo aparte, los largos periodos de carcel, la desolacién, el desconecte con el
mundo exterior, el desmejoramiento en la calidad de vida; sin lugar a dudas,
conlleva a la necesaria transformacion de valores, de expectativas, de metas si las
tenia, que los desequilibra psicolégicamente. Se desarrolla entonces, una
“subcultura carcelaria” que ha sido sujeta de muchas teorias sobre su origen;
existe una tendencia por la mayoria de autores que la estudian a ver la subcultura
carcelaria orientada en contra de la institucién; en otras palabras, se plantea mas
gue como subcultura, como una contracultura. Garcia-Borés (1995), retomando a
varios autores, plantea distintas interpretaciones: modelo de privacién; sugiere que
la subcultura carcelaria surge y se mantiene para contrarrestar las privaciones de

la vida en prision; modelo de importacion; la subcultura delincuencial internalizada
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por los delincuentes en su socializacion anterior al internamiento, es importada al
interior de la carcel, lo que viene a equiparar la subcultura delincuencial y

subcultura carcelaria.

Bergalli (1980), deduce que la céarcel representa a la sociedad con sus
caracteristicas negativas y que las relaciones sociales y de poder dentro de esta
subcultura, tienen caracteristicas de la sociedad exterior; relaciones basadas en el
egoismo y en la violencia ilegal en donde los mas débiles seran sometidos. Todo
lo anterior queda materializado en el codigo de los reclusos planteado por

Caballero (1986), referido por Garcia- Borés:

1. Normas que exigen lealtad entre los reclusos, la lealtad es un valor muy
poco vigente entre los reclusos; sin embargo, la institucién no debe saber lo

que pasa entre los presos.

2. Normas dirigidas a evitar dificultades en la vida carcelaria y a la obtencion
del maximo numero de ventajas y privilegios; aunque paradéjicamente, ante
una provocacion deberd reaccionar con fuerza y nunca pedir ayuda a los

funcionarios.
3. Normas que prohiben aprovecharse de los otros reclusos.
4. Normas que rechazan la debilidad, mostrarse siempre “duro”.

5. Normas que prohiben mostrar reconocimiento o respeto por los
funcionarios. A todo esto, irremediablemente existe un sistema de

sanciones, en caso de incumplimiento de las normas.

La vida y relaciones a lo interno de las carceles entre los presos esta marcada por
el clima social; llAmese, propia privacion de libertad impuesta, permanente
convivencia obligada, el ambiente de vigilancia, todo provoca un clima tenso

perceptible en el interior. EI poder entre unos y otros es pieza clave en la
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interaccion; puede tomar diversas expresiones, desde el derivado de un mayor
nivel cultural o de ser carismatico, pasando por disponer de poder de intercambio
(droga, dinero, influencias, contactos con el exterior); definiendo el poder

entonces, la vida relacional de los internos (Garcia-Borés, 1995).

Sistema Penal Juvenil

El concepto de integralidad sugerido por Anitua que se debe establecer cuando de
Seguridad se habla y a sus palabras me remito "... la idea de seguridad se
encuentra afectada por todos los adjetivos calificativos que se le han puesto
histéricamente... en mucho para justificar politicas represivas" la idea generalizada
de seguridad siempre esta aunada a que se nos proteja como ciudadanos de
quienes delinquen y claramente Anitua rompe este concepto con la certeza de que
si bien esa parte es importante, lo es también y aun méas el respeto de los
derechos humanos basicos.

Se consulto a tres personas las siguientes preguntas:

1. ¢Los casos de criminalidad de acuerdo a su criterio son realidad o

percepcion?

Profesional en periodismo: "Son realidad; sin embargo, las nociones de
inseguridad si estan aumentadas por un tema de percepcion. Por ejemplo, en
Costa Rica tenemos una percepcion muy alta de inseguridad, que viene dada por
los medios de comunicacion; pero la inseguridad en Costa Rica en realidad no es

tan alta como en otros paises de Latinoamérica".

Oficinista 1 (MEP): "La criminalidad es un hecho que las estadisticas demuestran
con indices y factores que hacen que aumente o disminuya en algun porcentaje.
Lo que si es un percepcion son justamente los personajes; porque resulta que no

se da la misma exposicion a delitos similares cometidos en zonas diferentes, asi
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las cosas, la poblacion tiende a percibir como zonas méas peligrosas unas que
otras; especificamente Limon se percibe mas peligroso de lo que los nameros

demuestran”

Administradora de empresas: "Los casos de criminalidad son realidad y van
directamente proporcionales al aumento de la pobreza y la desaparicion de las

oportunidades de desarrollo para el ciudadano”
2. ¢Qué significa para usted Seguridad Humana?

Periodista: "Para mi seguridad humana no implica solamente la seguridad
ciudadana, sino todos los elementos que permiten que una persona tenga
seguridad en todos los aspectos: seguridad ciudadana, salud, educacién, acceso a

la cultura, etc.".

Oficinista 1: " Debe ser algo mas integral, que brinde no sélo la seguridad de no
ser victima de un delito, sino que en caso de serlo; mi denuncia sea atendida
oportuna y &gilmente. Debe incluir la seguridad social, programas de salud,

asistencia financiera, acceso a la educacioéon".

Administradora de empresas: "Seguridad humana es un concepto integral de la
seguridad que implica desde derechos humanos basicos, libertades, hasta la
integridad fisica de cada individuo que forma parte del colectivo humano".

3. ¢,qué es lo que a usted le genera mas inseguridad en su diario vivir?

Periodista: "Lo que mas me genera inseguridad son los asaltos a mano armada y
la delincuencia comun, entendiendo por esto, asaltos "menores” robos a tiendas,

carterismo, vandalismo".

Oficinista 1: La que mas me preocupa es la impunidad, ver como detienen a
delincuentes y resulta que tienen 20 causas pendientes, que ha pasado muchas
veces por los tribunales; ¢Que se necesita entonces en Costa Rica para que a

alguien lo condenen como debe ser?"
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Administradora de empresas: "La falta de confianza, ir dia a dia sin saber si
quien se acerca me quiere estafar, apufalar, asaltar. La mayor inseguridad me la

provoca la incertidumbre y el miedo de moverse libremente por algun lugar".

Se puede notar que las personas entrevistadas tienen el concepto de seguridad
como se ha divulgado y es el de proteccion de la delincuencia; sin embargo, todos
mencionan que la seguridad humana debe ser integral. Se puede notar que si bien
hablan de esa integralidad, prevalece la de estar seguro en las calles y en su
entorno inmediato, ademas del cumplimiento de las leyes y mano rigurosa en la

aplicacion de las mismas.

Todo lo anterior nos lleva a deducir que este cambio del concepto de seguridad
debe iniciarse desde edades tempranas y el sistema educativo debe trabajar en
conjunto con todos los actores involucrados en el tema "Seguridad” para que
generaciones presentes y futuras trabajen como sociedad, en armonia por
conseguir un Estado mas seguro; llAmese, respetuoso de los derechos humanos

de todos sus habitantes.

Ante esta diferenciacion que se debe hacer con respecto al tema de seguridad; fue
necesario separar a los jovenes que delinquen y crear una Ley Penal Juvenil para
respetar las individualidades y diferencias con los adultos que delinquen; esto se
deriva en 1899 cuando se creé el primer Tribunal Juvenil en chicago; recordar que
anterior a eso los nifios y adolescentes no eran sujetos de derecho y se inicia
entonces una jurisdiccién especializada para menores diferente del sistema penal

de adultos.

- Concepcién del Derecho Tutelar de Menores

Este modelo fue concebido basandose en muchas legislaciones de menores de
Latinoamérica, en las que destaca Costa Rica que en 1963 emite la Ley Organica

de la Jurisdicciéon Tutelar de Menores. Esta se fundamenta en la llamada “doctrina
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de la situacion irregular” en donde el menor es sujeto pasivo, objeto y no sujeto de
derecho; la figura del juez es “paternalista” y es quien debe buscar la solucién al
sujeto; no permite que asuma responsabilidades y es considerado inadaptado,

incompleto y que requiere ayuda para incorporarse a la sociedad.

- Concepcidn punitivo-garantista del Derecho Penal Juvenil

Al hacerse mas evidentes la violacion de derechos humanos fundamentales de los
menores de edad; lo que generd una nueva concepcion denominada “Doctrina de
la Proteccion Integral”; que reconoce a las personas menores de edad como seres
humanos sujetos de derecho, quedando plasmada en diversos instrumentos
internacionales, siendo el mas importante la Convencion de los Derechos del Nifio
(CDN). Lo que hace al joven merecedor de una regulacion especial que cubra
ambitos como el social, psiquico y juridico; en este modelo si se le otorga al joven

responsabilidad pero también se le reconocen sus derechos.

- Legislacion Penal Juvenil

La Ley de Justicia Penal Juvenil (LJPJ) fue promulgada en el afio 1996, regula
casos especificos de la poblacion adolescente y joven con edades entre los 12 y
los 18 afios; siempre con independencia de las regulaciones en otros ambitos que
tenga que ver con menores de edad en cddigos de Trabajo, Familia, Nifiez y
Adolescencia. Cabe destacar que nuestra legislacion establecié los 12 afios como
base para asumir y tener capacidad de responsabilidad penal. Los menores de
esa edad son jurisdiccion del Patronato Nacional de la Infancia (PANI) para

brindar abordaje.

Como bien lo establece el articulo 7 de esta ley: “Seran principios rectores de
esta ley, la proteccion integral del menor de edad, su interés superior, el respeto a

sus derechos, su formacién integral y la reinsercién en su familia y la sociedad. El
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Estado, en asocio con las organizaciones no gubernamentales y las comunidades,
promovera tanto los programas orientados a esos fines como la proteccion de los
derechos e intereses de las victimas del hecho”. Los nifios y adolescentes sujetos
a esta ley gozan de garantias y derechos como: garantias procesales basicas,
derecho a la igualdad y a no ser discriminados, derecho a un principio de justicia
especializada, principio de legalidad, presuncion de inocencia, derecho al debido
proceso, derecho a abstenerse a declarar, ningin menor de edad podra ser
perseguido mas de una vez por el mismo hecho (Principio de “Non bis in idem),
derecho a la privacidad, derecho al principio de confidencialidad, derecho a la

defensa entre otros derechos que la ley dispone.

Burgos (2009), marca una diferencia entre el sistema penal de adultos y el juvenil,
menciona el autor, que el sistema penal de adultos es rigido, por tanto, la justicia
penal juvenil deberia destacar por su flexibilidad y diversificacion. La idea de
flexibilizar radica en que los Organos controladores sean mas agiles; de esta
manera si se decide acusar a un menor, esta flexibilidad le da la posibilidad al juez
de diversificar su reaccion; esta idea de flexibilizar se inspira en las Reglas

Minimas de Naciones Unidas para la Administracion de Justicia de Menores.

Tiffer (2006), realiza un paso por los diez afios cumplidos en el 2006 de la ley de
justicia penal juvenil y sus avances; la violencia genera mas violencia, en esto se
resume la incapacidad del ser humano para resolver conflictos a lo largo de la
historia; a partir de la promulgacién de la ley y aunado a esto se dan
capacitaciones y se escriben tesis de grado sobre el tema para la especializacion
de los operadores de justicia. No se nace delincuente, no se nace rebelde; no se
nace desafiante; son multiples los factores como bien lo dice el profesor Tiffer que
llevan a un menor de edad a delinquir; destacan dos de ellas; sin desmerecer al
resto; todas se entrelazan y se convierten en circulo vicioso; sin embargo la

desercion escolar y el fracaso sumado a la insuficiencia en la enseflanza y en la
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transmision de valores pro sociales o civicos son causa principal en muchos casos

de la delincuencia juvenil.

La educacion cambia al ser humano; pero esta educacion debe ir acompafiada de
apoyo y actividades extracurriculares que fortalezcan las habilidades sociales y
cognitivas de un individuo; educar en valores es primordial para que sea minimo el
namero de menores de edad que incurran en la delincuencia; esto se logra
realizando un trabajo integral de todos los interesados; llamese, hogar, redes

comunales, iglesia (cualquiera que esta sea); instituciones estatales y privadas.

No generalizar, ni etiquetar seria el ideal y atender causas reales a nivel macro y
micro social; sin creer que los menores de edad son una masa de nifios rebeldes
propensos a delinquir; es por ello que la educacion consciente es la clave. La
analogia realizada por el profesor Burgos sobre la mariposa y su metamorfosis
con las transformaciones de la le ley penal juvenil es sumamente interesante en
donde enfatiza las dos doctrinas ya mencionadas anteriormente pero que se
recalca el hecho de que la doctrina de proteccion integral busca entre otras cosas,
no criminalizar la pobreza, y dejar de lado de una vez por todas la estigmatizacion
de los pobres; porque al final ¢quién o qué determina el estado econdmico de una
persona?; vivir en un barrio urbano marginal o tener padres muy humildes y
trabajadores cuyo salario no llega al minimo establecido por ley y no disfruta de

“ciertos beneficios” que otros si.

Las etapas se explican en la analogia y como ha ido evolucionando y madurando
quienes estan involucrados en el Sistema, todo empezo6 y refuerza lo estudiado
por el Dr. Tiffer cuando en los inicios se remarca el hecho de que se castigaba la
pobreza sin importar y ser prioridad el delito; reflejado claramente con la banda de

los “chapulines” justo en la década en se promulga y ratifica la ley; si bien estos
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menores delinquian y eran reconocidos , inici6 una persecucion a todos los
menores de edad que vivian en zonas en riesgo social.

Luego viene la muda de piel donde el derecho Penal Juvenil se desarrolla a nivel
jurisprudencial que destacan medidas que coadyuvan a los tribunales a decidir
claramente. Llega el momento en que la pupa emerge y alcanza su tamafio final,
de la misma forma, se da una consolidacion de instituciones penales, lo mas
importante es que se da una estabilidad en los criterios; lo cual es éptimo para
realizar un trabajo multidisciplinario en pro del interés superior de la nifiez y

adolescencia.

En el proceso emerge la mariposa adulta y se prepara para el duelo; inicia aqui la
parte trascendental y es donde aparece mayor capacitacion y especializacion que
seguira siendo fundamental en cualquier campo en donde se quieran realizar
cambios y cuando de saber cdmo manejar temas de adolescencia y nifiez aun

mas relevante.

La maravillosa analogia se complementa con un parrafo escrito por el profesor
Burgos (2005) en su libro “la pena sin barrotes” que es fundamental y acorde al
tema tratado:

“...una prueba real de que el sistema puede funcionar eficientemente con otras
penas que no sean Unicamente la de internamiento, tanto para menores como
para adultos, y creemos que podemos lograrlo...y tenemos fe, esa “certeza de lo
que se espera, y conviccion de lo que no se ve...”, de que juntos, sociedad y
sistema de Administracion de justicia, podamos proveer el dia de mafiana a mas
sujetos, con mayores y mejores alternativas reales de ejecucion de medidas que

benefician a toda la colectividad...”

Por su parte, Berloff y Garcia (2001), repasan muy elocuentemente como ha sido

el cambio y las confusiones que se dan en distintos paises de América Latina en
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donde prevalece y amarra lo que hasta aqui se ha venido estudiando con respecto
a la evolucion del derecho penal juvenil y los derechos y principios; de nuevo
surge el tema de responsabilizar al menor de edad de sus actos porque al ser un
sujeto de derecho también tienen deberes; a diferencia de algunos paises; la
mayoria ha ratificado la Convencion sobre derechos de los nifios y adolescentes y
también estan en procura de realizar cambios a lo interno de sus paises, lo cual

representara a nivel macro una consolidacion de criterios y apoyo entre regiones.

“Lo fundamental debe ser que en la puesta en practica de los nuevos sistemas, y
en muchos casos a pesar del texto legal por la sobrevivencia del modelo tutelar,
es que si como consecuencia de una reaccidn estatal coactiva, provocada por la
comision de un delito, surge algun beneficio para los derechos del adolescente,
esto es un valor agregado de la sancion, pero no su fundamento, ni su
justificacion.”

Berloff y Garcia.

Con la creacién de nuevas leyes nuestros paises se fortalecen y respetan aun
mas los derechos de nifios y adolescentes; en cuyas leyes no se habla de

sanciones penales juveniles sino de medidas o medidas socio-educativas.

Es importante tener claro, aduce Burgos (2005), que se debe evitar en el proceso
penal juvenil la imposicion de la sancion, ya que contribuye muy poco desde el
punto de vista educativo y social al propésito de formar al menor; en cuyo caso
corresponda aplicarse, debe ser la sancion que cause el menor dafio posible,
dejando la privaciéon de la libertad como ultima opcién; dicho lo anterior, se le
podra imponer una sancion al menor cuando luego de un proceso justo, sea
declarada su culpabilidad y que corresponda a su vez una reaccion social. El autor
sigue exponiendo que al justificar la existencia de un Derecho Penal Juvenil tan

s6lo por las caracteristicas especiales de a quienes se aplica, exige entonces
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incorporar el fin educativo en la sancion y que a su vez conlleva un caracter de

prevencion.

Estamos en Costa Rica a casi 20 afios de promulgacion de la Ley de Justicia
Penal Juvenil la cual en su creacién no tenia como objeto eliminar o suprimir el
delito; no se trata entonces como se quiere hacer ver de forma simplista, de un
problema de la ley, ni tampoco un problema de conducta individual,
estigmatizando a algunos como “ jovenes problema”; son muchas las variables y
factores de riesgo a nivel social, econdmico y familiar; el desafio mas importante
gue se presenta en Costa Rica es ocuparse antes de la comision del delito y luego

del cumplimiento de una pena. Cabe sefialar entonces la frase de (Bergalli, 1980)

“En cuanto a la meta resocializadora, deberia ante todo quedar claro que el

Estado antes de reeducar, tiene que Educar”.

Tiffer (2000), menciona muy atinadamente que se debe despenalizar, de tal forma
que la intervencion judicial sea solamente para casos necesarios y graves;
existiendo entonces dos tipos de prevencion que constituye una situacion
compleja, que desborda el ambito estrictamente juridico para abarcar también
aspectos socioeconémicos; el Estado dice el autor, debe remover los factores que

causan la criminalidad.

En este marco, la prevencion general se dirige a la generalidad de los sujetos, que
surtira determinados efectos en el grueso de la comunidad; cuyo fin es el orden
juridico y la intimidacion social; se subdivide en positiva y negativa, siendo la
primera la que refuerza la confianza de la comunidad en el orden juridico y la
segunda la que se realiza por vias de intimidacion y persuasion, a todas luces
ineficaz. La prevencion especial por el contrario tiene como fin dirigir sus efectos

al sujeto considerado individualmente, resocializacion y neutralizacion del
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individuo; de igual forma se subdivide en positiva y negativa, en donde la positiva
trata de influir en el delincuente para resocializarlo e integrarlo a la comunidad y la
negativa intenta apartar al individuo de la sociedad mediante el internamiento;
debe saber como y cuando utilizar cada una bajo la premisa de que somos un

Estado de Derecho.
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CAPITULO VI



EFECTOS PSIQUICOS DE LA CARCEL E INTERVENCION

Dafo Psicosocial

Wacquant (2013), analiza miseria, delito y marginalizacion como una produccién
social y luchando porque quienes tengan intervencion directa lo hagan
activamente, estableciendo el autor que el modelo de marginalizacion criminaliza
por lo general a la persona en situacion de pobreza, victimizandola doblemente,
aunque el estado intente siempre explicar que quien delinque es porque ha
crecido en ambientes poco favorables y casi que es una sentencia de vida.

“El estado interviene no sélo para reprimir el delito sino para “borrar” la presencia

misma de la miseria o con planes de asistencia”.

El autor revela términos importantes que forman parte esencial de su discurso a lo
largo de sus escritos, workfare y walfare, son algunos de ellos; el término
workfare debe entenderse por contraposicion a welfare. Ambos encarnan dos
filosofias opuestas de la pobreza, de la exclusion y, consecuentemente, de la
asistencia social, cuyas raices se hunden en los modelos politicos del liberalismo
thatcheriano y de la economia social de mercado, respectivamente. Mientras que
la doctrina del welfare hace hincapié principalmente en la responsabilidad de la
sociedad respecto de la persona marginada y en el derecho de ésta a la
integracion, en la doctrina del workfare se subraya ante todo la responsabilidad del
individuo y su deber de resarcir a la sociedad mediante comportamientos
meritorios, es decir, mediante contrapartidas consistentes en su participacion en

acciones de integracion.
El concepto de workfare no se basa en el principio de solidaridad, sino en el de

mérito. La obtencion de la asistencia se condiciona a una contraprestacion (laboral

o de otro tipo: trabajos en pro de la comunidad, busqueda activa de empleo,
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actividades de formacion, etc.) con la idea de colocar al beneficiario en pie de
igualdad con los ciudadanos que trabajan. Ambos términos son utilizados por el
autor para recalcar que la categoria del trabajador hay que reinventarla porque se
les da aires de un trabajo politico de fabricacién. El trabajo menciona el autor, ha
cambiado de derecho a deber, deber que empuja a los pobres hacia un mercado

laboral precario e inestable.

En este mismo contexto, el dafio psico-social que se les causa a nifios y jovenes
que nacen y crecen en sectores denominados “de pobreza o urbano marginales”;
esto desencadena, desnutricidn, retardo psico-motriz, desercion escolar, maltrato
fisico; constituyen un alto costo y peso en el dafio. Aunado a esto; a estos nifios
ya por el solo hecho de nacer en estos barrios se les considera delincuentes en

potencia y se les discrimina.

La unidn de variables sociales, familiares e individuales exponen a vulnerabilidad a
estos nifios y jévenes, que lo hace presa facil de un sistema de control punitivo.
Sinénimos como privacion de libertad, castigo, rejas, aislamiento aparecen

asociadas a todo este contexto.

Asumiendo un posible encierro, desde que el juez dicta sentencia; es de suma
importancia que todos los actores del sistema tengan claro cual es su rol. Segun
Weinstein y colaboradores (1989) el dafo psico-social se fundamenta en tres
aspectos:

1. Presencia de dificultades graves que impiden que el joven desarrolle sus
potencialidades como persona, afectando tanto presente como futuro del
joven.

2. Dificultades de base social que estan ligadas a la permanencia del individuo

en un entorno conflictivo.
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3. Deterioros que al ser valorizados de forma negativa por la sociedad,

generan estigmatizacion y rechazo.

El encierro, por tanto, significa la separacién abrupta del nifio o adolescente de su
medio familiar y social, de sus pares, entorno que es fundamental para su
desarrollo psiquico y emocional; es por tanto una experiencia traumatica y

dolorosa.

Esta forma de vida produce la llamada “prisionizacion”; destaca por ser un proceso
de asimilacion lento, gradual; un tanto inconsciente; donde el joven aprende lo
suficiente sobre la cultura de la prision; integra entonces, valores del mundo
delictivo; al influir todo esto en su desarrollo dafia su personalidad. En caso de que
regrese a su entorno “natural”, el joven ya ha incorporado un bagaje de
conocimientos en el delito, salvo el fin de una ley de penalizacién sea de caracter
educativo y formador; sin embargo la institucionalizacién es “una escuela del
delito”; por lo tanto al salir intentara buscar para que sean sus pares, adolescentes

con historia delictiva.

Segun datos suministrados por la ONG Humanium, en general, el privar a
menores de su libertad impacta negativamente en sus vidas, sobre todo cuando
las condiciones en el establecimiento de detencion no son las adecuadas.

La detencion tiene efectos perjudiciales en el desarrollo fisico, mental y emocional
de los menores, por el hecho de que estan confinados y aislados de la sociedad.
Alli, no cuentan con las herramientas necesarias para desarrollar su personalidad
y se encuentran desprovistos de asistencia médica adecuada y de educacion
dependiendo del sistema penal de cada Nacion. La prisién puede ser la causa de
tratos negligentes o de violencia fisica y psicoldgica, ya sea a manos de los
mismos guardias o tolerada por ellos.
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Muchos nifios sufren de ansiedad, tienen miedo, pensamientos suicidas o se
comportan de manera destructiva. Otros enferman por las deficiencias en las
condiciones de higiene, alimentacion y de vida en general, y otros recurren a las
drogas. Es frecuente que no se cuente con asistencia médica y psicologica, o que
la asistencia que existe no sea la adecuada.

Los menores detenidos también son victimas de discriminacion social y, a
menudo, pierden sus derechos civicos, politicos, econdmicos, sociales o
culturales. Se encuentran aislados de la sociedad.

Una vez que se los libera, muchos tienen dificultades a la hora de encontrar un
lugar en la comunidad y de relacionarse con figuras de autoridad, sobre todo si
han estado detenidos por mucho tiempo. En lo educativo y profesional se
encuentran, por lo demas, atrasados. Les cuesta retomar sus relaciones con sus
parientes y amigos porque el tiempo pasado en prision es una fuente de
verglenza, tanto para ellos mismos como para sus familias. Como no encuentran
su lugar en la sociedad, les es mas facil entrar, una vez mas, en la delincuencia.

Segun Kabeya, de la Oficina Internacional Catdlica de la Infancia (OICI), algunos
menores pasan demasiado tiempo en prisibn como para reintegrarse exitosamente
al mundo exterior. “Son como pajaros enjaulados que no han aprendido a volar.”

Especialistas han comprobado empiricamente que una privacion de libertad
prolongada y continuada produce perturbaciones de la personalidad; trastornos
psicolégicos que pueden desembocar en actitudes mas violentas; hasta trastornos
mentales. Sigmund Freud, citado en la obra de James A. Schellenberg (1973),
sefala que cada individuo establece vinculos grupales en muchas direcciones, lo
gue le ayuda a equilibrar su personalidad, pero ademas son estos vinculos los que
constituyen la base de una personalidad estable; aduce Freud, que el romper con
esos lazos afectivos establecidos por el sujeto, facilmente puede producir una

distorsion en la personalidad del individuo que le lleva a perder cualquier sintoma
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de estabilidad en su comportamiento y, evidentemente, no se le puede negar a
ningun sujeto el derecho a tratar de conseguir el equilibrio necesario para subsistir,

ya sea Unicamente por razones de humanidad.

La prision se convierte, para la persona que se encuentra privado de libertad de la
misma, en un auténtico sistema social alternativo. El preso no solo vive en la
prision, sino que se ve obligado a vivir la prisibn permanente y obsesivamente. El
recluso se ve a si mismo como débil para mantener unos niveles minimos de

autoestima, se ve obligado a autoafirmarse frente a ese medio hostil.

Frecuentemente adoptard una autoafirmacion agresiva, desarrollando una fuerte
discrepancia hacia todo lo que tenga alguna vinculacion con la institucion. Esta
autoafirmacion agresiva puede deberse a que aquel preso/a que falle en la
integracion de la cultura de la carcel seguira siendo mas criminalizado, por sus
propios companeros, que el preso/a que llega a estar completamente prisionizado.
Otra de las causas de esta agresividad es la necesidad del sujeto de defender su
propio Yo, lo que le lleva a una exageracion del egocentrismo y de su agresividad
(Aranda, 2009).

Alteraciones Sensoriales

Aranda (2009), establece que las primeras consecuencias del encarcelamiento

son las alteraciones sensoriales:

1. Visidn: se produce el efecto que se ha denominado como la ceguera de
prision, es decir, dada la permanente ruptura del espacio que producen las
ventanas enrejadas, impidiendo la vision a larga distancia, provoca fuertes
dolores de cabeza e incluso una deformacion de la percepcion visual del

interno/a. En este punto también cabria destacar la falta de colores y los
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grandes contrastes de iluminacion que se perciben en el interior de una
prision dada su estructura arquitectonica.

2. Audicién: debido al hacinamiento que se produce en la mayoria de las
prisiones, aunque pudiera predicarse del resto de prisiones del planeta
(especialmente en Rusia, por ser el pais con el mayor numero de personas
encarceladas seguido por Estados Unidos) y la vida en
un espacio cerrado, el nivel de ruido es superior al deseado. A pesar de
ello, no se puede hablar de fuertes contrastes de ruidos, pero si de un
rumor sordo y constante que retumba permanentemente debido a la
estructura arquitectonica de las prisiones. Debe tenerse en cuenta que este
efecto no soélo afecta a los internos/as, sino también a los funcionarios que
alli trabajan.

3. Gusto: dada la cantidad de personas que se hacinan en una carcel, la
comida que se sirve en dicha institucion tiende a tener siempre el mismo
sabor, cuando no se encuentra insipida. Ello provoca que la diversidad de
sabores que el preso/a tiene a su disposicidbn sea, mas bien, reducida,
puesto que solo tendra acceso a los productos que pueda comprar en la
clandestinidad de la céarcel.

4. Olfato: las personas que habitualmente visiten las carceles, ya sea como
abogados, como familiares/amigos, los propios funcionarios y, sin lugar a
dudas, los internos/as, no desconocen el olor que desprende una prision.
Se trata de un olor caracteristico a desinfectante. Por ello, cuando un
preso/a adquiere la libertad percibe un sinfin de olores nuevos, no

desconocidos, pero si olvidados por su estancia en prision.

En la misma linea, se produce una sensacion de ausencia de control sobre la
propia vida, lo cual dificulta la resocializaciéon del preso; al regularsele cada
movimiento durante muchas horas, se priva al individuo de su capacidad de

autoafirmacién y de tomar decisiones; por lo que en dado caso de salir
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eventualmente de su encierro se le dificultara adaptarse al medio porque esta

acostumbrado a que le regulen su vida.

Algunos investigadores entre ellos Clemmer (1940), han argumentado la
existencia de una relacion lineal y ascendiente entre la duracion del internamiento
carcelario y el proceso de prisionizacion. Otros autores han aducido una relacion
en forma de U invertida, de modo que el mayor grado de prisionizacion se
alcanzaria hacia la mitad del tiempo de encarcelamiento. Entre estos efectos y

coincidiendo con lo detallado anteriormente estan:

- Un aumento del grado de dependencia de los sujetos encarcelados, debido al

amplio control conductual a que se ven sometidos.

- Devaluacién de la propia imagen y disminucion de la autoestima, concebidas
como la valoracion que el individuo realiza y mantiene respecto de si mismo. En
términos generales, se ha sugerido que el «sistema social informal» de la prisién

influenciaria negativamente la autoestima y la autopercepcién de los sujetos.

- Aumento de los niveles de dogmatismo y autoritarismo de los presos que se

traduciria en su mayor adhesién a valores carcelarios.

- Por ultimo, algunos autores sefialan que en el proceso de prisionizacion también
se produciria un aumento en el nivel de ansiedad de los encarcelados y no
solamente en su tiempo de encarcelamiento, sino también cuando logran salir ,
inclusive cuando se les aplica medidas restitutivas; la ansiedad como trastorno se
les puede manifestar con una preocupacion excesiva, el individuo tiene
dificultades para controlar dicha preocupacion, se acompafia de inquietud, fatiga
precoz, dificultades para concentrarse, irritabilidad, tension muscular y trastornos
del suefio. Los nifios con trastorno de ansiedad tienden a preocuparse por su
rendimiento o la calidad de sus actuaciones; ese curso de la preocupacion puede

trasladarse a un objeto, situacion o a otros individuos.
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Los sintomas ademds de la tensibn muscular, se le puede agregar temblores,
sacudidas, inquietud motora, dolores de toda indole; también pueden presentar
sintomas somaticos como sudoracion, nauseas o diarreas, aumento de frecuencia
cardiaca, dificultad para respirar. Cabe destacar que el trastorno de ansiedad
suele coexistir con trastornos del estado de animo, con fobia social y trastornos
relacionados por el consumo de sustancias. Como se puede notar, la
institucionalizacién genera una serie de problemas tanto fisicos como emocionales
que podrian afectar el correcto funcionamiento social de un individuo (Manual

Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales IV-TR, 2002).

Intervencion

Resaltar que cualquiera sea la intervencién o tratamiento a aplicar se requerira de
la contribucién de diversas disciplinas tales como la criminologia, la sicologia,
trabajo social, sociologia, derecho, educacion, medicina entre otros. En esencia
los tratamientos consisten en intervenciones socio-educativas que se dirigiran a
jovenes en riesgo de delincuencia o a delincuentes convictos; ello no significa que
sea la solucion definitiva a la delincuencia; esto por cuanto es un fenémeno

multicausal y complejo.

El modelo cognitivo-conductual es el que ha dado lugar a un mayor niumero de
programas de intervencion, daos los cuatro factores principales de la delincuencia,
esto segun el autor del articulo (revista el observador); entiéndase, cogniciones
antisociales, las redes y vinculos pro-delictivos, la historia individual de
comportamiento antisocial y los rasgos y factores de personalidad antisocial. La
finalidad, entonces del tratamiento es entrenar a los sujetos en todas estas
competencias que son imprescindibles para la vida social- habilidades tales como:
habitos de comunicacion no violenta, de responsabilidad familiar y laboral, de
motivacion y de logros personales. EI modelado es una técnica muy usada para el

entrenamiento en habilidades sociales.
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Como se mencioné anteriormente, con el proceso de prisionizacion y el hecho de
gue se tomen las decisiones por los presos; se les entrena con una técnica
cognitiva de problemas interpersonales. Uno de los tratamientos mas
trascendentales ha sido el de la regulacion emocional y control de la ira; estas
técnicas parten del supuesto de que muchos delincuentes tienen dificultades para
el manejo de situaciones conflictivas de la vida diaria; esto por cuanto carecen de
habilidades de manejo de la situacion, una interpretacion inadecuada de las

interacciones sociales y arrebato emotivo.

Sigue siendo uno de los mejores modos de prevenir el delito los programas
familiares; utilizando la terapia sistémica que se basa en entender que el
desarrollo infantil se desenvuelve bajo la influencia de las personas significativas
para los nifios y adolescentes; por tanto, si se fortalece la familia, escuela, entorno
MAas cercano y se crean programas de atencion familiar se podria evitar la

delincuencia.

El Sistema Penal Juvenil ha venido en evolucion; si bien es cierto, aun le falta para
remontarse por si solo y cumplir su cometido; importante mencionar gque para que
esto ocurra se debe sin lugar a duda realizar un verdadero trabajo integral para

definitivamente llegar a ese tan sofiado sistema de proteccion integral.

Pero hilemos mas fino, lo aseverado por el Dr. Tiffer al realizar un repaso por los
diez afios de la ley de Justicia penal, cuando menciona que las razones por las
gue un adolescente delinque son multifactoriales; importante concentrarse en esta
oportunidad en la que la insuficiencia en la ensefianza y en la transmision de
valores pro sociales o civicos tales como respetar normas, solidaridad,
generosidad, etc.; aqui es donde se debe iniciar el trabajo de forma integral y
multidisciplinaria en pro del bienestar de los nifios y adolescentes en virtud de un

pais mas sano.
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Se deben crear como bien lo dice el doctor en su articulo, estrategias que combine
medidas de prevencidn, de intervencion y de represion y agregar que en este caso
se debe respetar ese orden; explico, un recién nacido ineludiblemente necesita del
cuidado y proteccion de sus padres o encargados de lo contrario no sobrevive;
conforme va creciendo es menester de los padres proveer de herramientas para
que en un futuro ellos puedan "sobrevivir* sin un acompafiamiento tan estricto
como cuando eran un bebé; ¢qué es lo que esta pasando con nuestra sociedad
entonces?. Que los padres de familia dejan la educacion y proteccién de los
menores de edad de lado para dedicarse a sus vidas personales y trabajos y no
conocen un balance de vida; prevencion es brindar acompafiamiento, es brindar
apoyo, es establecer un canal de didlogo, es comprender desde su posicion de
adultos que los nifios estdn en continlo aprendizaje y que no son "adultos en
miniatura”, muchas cosas nos las comprenden y si no se les brinda

acompafamiento van a buscar las respuestas en lugares no tan apropiados.

Prevenir es educar en valores, educar con el ejemplo, trillado si, pero real,
estudios psicolégicos sobre desarrollo infantil y adolescente demuestran que del
100% de lo que los nifios aprenden, un 90% lo aprenden de lo que ven o por
imitacion; por eso insistir siempre en que se debe ser consecuente entre lo que se

dice y se hace cuando de educar se trata.

Ahora bien, la intervencién es de suma importancia; suponiendo que la etapa
anterior no dio réditos, en esta etapa todavia queda la oportunidad para ayudarles
mediante una certera e integral intervencion de todas las partes que participan en
la educacién y bienestar de un nifio; llamese, hogar, redes de apoyo, iglesia,

escuelas, Estado.

Se debe desde la educacion, hacer ver a padres de familia que los hijos se deben
hacer responsables de sus actos, es aqui certera la tercer etapa que Tiffer llama
de represion, se refiere a que se debe responsabilizar a quienes cometen una falta

o delito; ahora si, con las medidas socioeducativas que prevé la ley; pero si lo el
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orden establecido por el autor es el ideal, porque es la Ultima instancia en caso de
que las otras dos no funcionen, pero para que sean efectivas debe existir
compromiso y conciencia en todos los involucrados y dejar de tenerle miedo a la

"adolescencia” o ver a los adolescentes como "delincuentes".

Para terminar, reforzar el hecho de que los operadores de justicia sin distincion
alguna, desde quien los apresa, los recibe, los defiende, los orienta, hasta los
jueces, deben ser especialistas y capacitarse sobre todo en desarrollo infantil y
adolescente y dejar de estar usando operadores "ciegos" ante las necesidades de

los otros y endurecidos por el sistema; "conciencia social" es la clave.
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CAPITULO VI



CONCLUSIONES

El problema de investigacion y por ende la hipétesis de la misma se cumple, ya
qgue la institucionalizacidbn no es ni sera nunca una respuesta definitiva y las
variables que han justificado por afios el encerrar en una institucion a menores de
edad, llamese, justicia, venganza, restituir, resocializar, educar, seguridad,
escarmiento entre otras, pierden fuerza conforme el sistema penal juvenil ha ido
evolucionando y acatando las Convenciones y tratados internacionales que
respetan y validan los Derechos Humanos, sobre todo, cuando de menores de

edad se trata.

El punto neural de esta investigacion fueron los adolescentes y jovenes menores
gue se ven sometidos a la institucionalizacion, pero no debemos olvidar nunca que
si se quiere entender a los adolescentes, conviene conocer el nicho cultural, el
ambiente social en el que viven hoy en dia. El adolescente se ve influido por los
acontecimientos de la era que le toque vivir. Durante la adolescencia hay una
expansion de la capacidad y el estilo de pensamiento que aumenta la conciencia;
Su juicio e intuicion; el pensamiento del adolescente cambia dentro del contexto de

su incipiente sentido moral.

Desarrolla una forma de egocentrismo en la que no distingue entre sus intereses
personales y los de los otros. Audiencia Imaginaria es el término que se da al
hecho de que el adolescente sienta que lo vigilan y lo juzgan constantemente; esta
situacion se ha incrementado cuando la sociedad en general estigmatiza a un
joven solo por ser adolescente y lo sefiala como “rebelde” o “delincuente” sélo por

el hecho de no estar de acuerdo con X o Y situacion.

Cuando el adolescente no cuenta con redes de apoyo sanas, que lo impulsen, lo

valoren y sobre todo lo amen; suele ocurrir que buscan pares que si los
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“‘entienden” desde su percepcion y son susceptibles a incurrir en conductas
desafiantes y fuera de lo que la norma social estipula. Es debido a esta incorrecta
percepcion que se ha tenido de los adolescentes y a ese etiquetamiento
generalizado, que cuando se difunde en los medios masivos de comunicacién un
delito cometido por este grupo; la poblacion pide mano dura y justicia sobre ellos,

sin consideracion alguna o sin informarse de la situacion real.

Es por esta razon, que debia existir una Ley que les garantizara sus derechos y
responsabilizara de sus actos; esto se manifiesta en la importancia que tienen las
soluciones y las sanciones alternativas, pero también en ofrecer contenido
educativo a las mismas, a lo que se suma que debe tratarse de que la ejecucion
de la sancion privativa de libertad tenga un contenido educativo que contrarreste

en alguna medida el caracter crimindgeno de la misma.

La institucionalizacion sabotea los espacios de intimidad que el adolescente o
menor de edad requiere, algunas veces pone en riesgo su vida ya que su
autoestima esté siendo minada, afectando su dignidad y personalidad en franca
formacién; los valores que un adolescente integra en la prisiébn, no son en la
mayoria de los casos, lo que la sociedad pretende inculcarle, sino que asume los
del mundo delictivo se quiera o no. Esta vivencia en prision irremediablemente
repercute decisivamente en el desarrollo de su identidad y dafa evidentemente

su personalidad.

En ese mismo rumbo, la nueva concepcion de Justicia Penal Juvenil tiene como
principio basico evitar la privacion de libertad y si asi sucediera pues que sea el
menor tiempo posible, ya que por estar en un periodo de desarrollo, el encierro
trae como ya se evidencid, serios problemas emocionales y de relaciones al

menor de edad.
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Sin embargo; desde la perspectiva de la investigacion; el siempre loable discurso
de “socializar” o insertar en la sociedad, fue, es y seguira siendo un mero discurso
ya que la céarcel asi como esta concebida no cumple ese criterio en la mayoria de
los internos; por esta razon surgié entonces, la doctrina de “proteccion integral” en
donde se le da reconocimiento a los menores como seres humanos y sujetos de
derecho; esto debe escandalizar porque no es posible que una sociedad que se
digna llamar civilizada, haya considerado en algin momento que los nifios y
adolescentes son “animalitos” sin cerebro o capacidad de analisis o de
conocimiento del bien y del mal; con esta doctrina se responsabiliza al menor de

edad y le son reconocidos sus derechos.

Variedad de sanciones aparecen entonces y como para “suavizar’ el castigo, lo
maquillan bajo el nombre de sanciones basadas en principios educativos y asi que
sean minimas las sanciones privativas de libertad; se aplaude el esfuerzo de
proteccion gque conlleva la Ley, sin embargo; la pregunta ante esto seria: ¢acaso
disponer de un centro que por mas zonas verdes que tenga u horarios flexibles de
visita para “encerrar” a nifios y adolescentes no es punitivo? No se pretende que
los dejen sin sancion (y para esto fueron concebidas las medidas alternativas
claro esta) entendiendo que los que ya estan institucionalizados es porque fue la

Gnica opcion.

Nunca va a ser sustituto de proteccion o restitucion la carcel que la familia y el
apoyo y acompafiamiento que necesita un menor de edad al crecer. Esto es hilar
muy fino y es tema de otra investigacion, porque claro esta que existen familias

gue mas bien son perjudiciales para los menores; sin embargo son los menos.
Estas sanciones socioeducativas: amonestacion, advertencia, libertad asistida,

prestacion de servicio a la comunidad, reparacion de dafios a la victima dejan la

inquietud de si realmente se cumplen y si dan los resultados requeridos; si asi
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fuese, muchos de los menores de edad no serian reincidentes, ni utilizados por
adultos para delinquir. Aun falta ese seguimiento real y palpable que es vital para

gue la reinsercion sea realmente efectiva.

La ley establece una serie de procesos a seguir para garantizarle al menor
seguridad y justicia; los planes o0 sanciones son segun la ley de caracter individual,
pero sobre todo tienen derecho a que se le mantenga separado de los
delincuentes adultos; ahora bien, surge otra duda y es la siguiente:
independientemente de la falta o delito cometido por el menor y segun sea el caso;
las penas van de los seis meses hasta los diez afios, por lo que si un chico entra
de 16 afios por dar un ejemplo y le dan 10 afios de pena y la carcel de menores es
hasta los 18 afios (en buena teoria) ; estaria alli dos afios aproximadamente para
luego ser trasladado a un centro de adultos jévenes o un médulo destinado a ello;
¢qué les garantiza a estos jovenes de 18 afios no tener contacto con delincuentes
adultos en algun momento o es que el criterio serd que conforme van cumpliendo
la pena y dejando de ser jévenes no se van a impregnar de “malos habitos” porque

todos en algdn momento pasaron por la carcel de menores?.

Con la creacion de nuevas leyes nuestros paises se han fortalecido y respetan
aun mas los derechos de nifios y adolescentes; en cuyas leyes no se habla de
sanciones penales juveniles; sino de medidas socio-educativas. Sin duda, la ley
penal juvenil, deja muchas aristas importantes y claves para quienes estamos
interesados en esta poblacion en general, conocer los mecanismos de proteccion,
las leyes, quiénes, como las emiten y estar conscientes del crecimiento paulatino
de la especializacion del tema y la concientizacion de que los menores de edad
necesitan del apoyo y soporte de toda la sociedad para evitar que delincan y sean
ciudadanos que aporten y crezcan. La esperanza y confianza es que quienes nos
acercamos y conocemos el sistema seamos agentes de cambio, con conexion a

tierra en todo momento.
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Lo anteriormente destacado en estas conclusiones, deja entrever lo que era
evidente y por lo que nacieron leyes especializadas para menores y es el hecho
de que nifios, adolescentes y jovenes son una poblacion que amerita atencion
especializada; queda mucho por hacer y la ley como todas, tiene vacios que
generan confusion; sin embargo, los esfuerzos que se hacen dia a dia para
mejorar y velar por estos menores es digna de resaltar y nunca se debe olvidar
gue nuestros menores de edad deben ser prioridad para todo Estado y Sociedad
Civil ya que al ser muchachos en pleno desarrollo social y emocional;
institucionalizarlos les trae serios problemas emocionales y de relaciones sociales
ya descritos en el fondo de la investigacién; por tanto, reiterar que la “carcel” como
solucion dnica, debe quedar en el pasado y tratar de seguir en el camino de la
profesionalizacion y especializacion en el tema Penal Juvenil siempre en pro del

bienestar de estos muchachos.
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RECOMENDACIONES

El cumplimiento de la Ley sobre estos jévenes que delinquen requiere de
politicas institucionales claramente definidas a partir de los Derechos
Humanos de esta poblacion y de la demanda social que existe sobre el

tema.

La educacién cambia al ser humano; pero esta educacién debe ir
acompafada de apoyo y actividades extracurriculares que fortalezcan las
habilidades sociales y cognitivas de un individuo; educar en valores es
primordial para que sea minimo el nimero de menores de edad que
incurran en la delincuencia; esto se logra realizando un trabajo integral de
todos los interesados; llamese, hogar, redes comunales, iglesia (cualquiera

gue esta sea); instituciones estatales y privadas.

No generalizar, ni etiquetar seria el ideal y atender causas reales a nivel
macro y micro social; sin creer que los menores de edad son una masa de
nifos rebeldes propensos a delinquir; es por ello que la educacion

consciente es la clave.

Prevencion antes que la sancién, es lo que falta por concretar con mayor
eficacia; y s6lo se logra con el involucramiento de la comunidad y el
compromiso politico por generar fuentes de estudio viables y alternativas y/
0 educacion técnica que les provea de un oficio con el que puedan
solventar sus necesidades y no tener en muchos casos que recurrir a la
violencia para obtener lo que se quiere; ademas de voluntad politica y buen
uso de los recursos tanto humanos como econdémicos para capacitar a

mujeres y hombres con oficios que les dé acceso a bienes y servicios.
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Prevenir es educar en valores, educar con el ejemplo, trillado si, pero real,
estudios psicoldgicos sobre desarrollo infantil y adolescente demuestran
que del 100% de lo que los nifios aprenden, un 90% lo asimilan de lo que
ven O por imitacion; por eso insistir siempre en que se debe ser
consecuente entre lo que se dice y se hace cuando de educar se trata. Y

esta maxima no exime al Sistema de Justicia.

La intervencion es de suma importancia; suponiendo que la etapa anterior
no dio réditos, en esta etapa todavia queda la oportunidad para ayudarles
mediante una certera e integral intervencion de todas las partes que
participan en la educacién y bienestar de un nifio; llamese, hogar, redes de
apoyo, iglesia, escuelas, Estado. Lo que ha venido sucediendo desde la
experiencia clinica, es que de la primera etapa de prevencion y que no ha
resultado, se salta a la de represion y después intentan "resocializar"; no
funciona asi, esta demostrado. Prevencion, intervencion y represion como

ultimo recurso.

Los operadores de justicia sin distinciébn alguna, desde el miscelaneo,
administrativos, hasta los jueces deben ser especialistas y capacitarse
sobre todo en desarrollo infantil y adolescente y dejar de estar empleando
operadores ya "ciegos" ante las necesidades de los otros y endurecidos por

el sistema.

Es innecesario aumentar o sumar mas medidas si las ya existentes no se
estdn cumpliendo a cabalidad y no existe un control fehaciente o
estadisticas de que realmente funcionen para disminuir la delincuencia y

evitar el internamiento en centros especializados. De nuevo, que estén
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escritas y sean ley no garantizan su cumplimiento; por lo que agregar mas

es una pérdida de tiempo y recursos.

Educar, apoyar y dar seguimiento es la alternativa; si bien las medidas no
son represivas; y se quieren vender como orientadoras; deben dar
seguimiento a quienes se les aplique y ofrecer redes de apoyo a la familia
también; porque en su mayoria; estos muchachos vienen de familias
disfuncionales y caminan a la "libre". Existen personas y departamentos
encargados de que se cumplan; pero no considero que sean suficientes o

eficientes.

Que cada comunidad se encargue de velar por el cumplimiento de las
sanciones Yy evitar asi la "excusa" en algunos casos de que por falta de
personal no se hacen las cosas; es por eso que considero que el trabajo
debe ser interdisciplinario, al final somos de los mismos y deberiamos
trabajar por intereses comunes sin egoismo alguno. Dejar de marcar esa
diferencia entre publico y privado y unirnos en pro del interés superior de

los nifios; compromiso, es vital para que las cosas funcionen.

Involucrar a juntas de educacion de las comunidades en ese papel de
supervision; y previa capacitacion, favorecer asi con esta labor que ya de
por si no es facil, pero con compromiso y dejando de etiquetar a los

muchachos como "delincuentes” persé.

Las Universidades podrian implementar en sus programas de Trabajo
Comunal Universitario (TCU) su labor social en las comunidades donde
vivan y ayudar con talleres, recreacion, deporte, en fin, ayudar a que menos

nifos se involucren en conductas delictivas. Este programa seria de
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prevencion y quien sabe y luego estos Universitarios se sigan involucrando

con sus comunidades mas adelante en la supervision de las sanciones.
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