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 Teoría del Empirismo

¿Qué es un proceso de control?



¿Qué es un proceso de control empírico?¿Qué es un proceso de control empírico?



¿Encuentre las diferencias?



¿Encuentre 
las 
diferencias?

Timeline

¿Encuentre las diferencias?



Learn as we progress
Expect and embrace change
Inspect and adapt using short 
development cycles
Estimates are indicative only 
and may not be accurate

En resumen… Empirical process Control in Scrum





Individuos e interacciones

So�ware funcionando

Colaboración con el 
cliente

Respuesta ante el cambio

sobre procesos y 
herramientas

sobre documentación 
extensiva

sobre negociación 
contractual

sobre seguir un plan

Aunque valoramos los elementos de la derecha, 
valoramos más los de la izquierda

Manifesto Ágil

      Manifesto Ágil



      Manifesto for Agile Software Dev.



Componentes claves del Marco Scrum



¿Cómo se ejecuta el proceso Scrum?



 Roles del proceso Scrum



 S.M =  SCRUM MASTER 

• Facilita el proceso de Scrum 
 
• Ayuda a resolver los impedimentos 
 
• Crea un ambiente propicio para la auto-
organización del equipo
 
 • Captura datos empíricos para ajustar las 
previsiones 
 
• Protege al equipo de interferencias externas 
y distracciones para mantener el flujo del 
equipo (también conocido como la zona) 
 
 

• Aplica los timeboxes 
 
• Mantiene visibles los artefactos Scrum
 
 • Promueve la mejora de las prácticas de 
ingeniería
 
 • No tiene autoridad en la gestión del equipo 
(cualquier persona que tenga autoridad sobre 
el equipo no es, por definición, su 
ScrumMaster) 
 
• Tiene un papel de liderazgo



• Acepta o rechaza cada incremento del producto
 
 • Decide si se debe liberar 
 
• Decide si se debe continuar con el desarrollo
 
 
 • Considera los intereses de los interesados
 
 
 • Puede contribuir como miembro del equipo 
 
 
• Tiene un papel de liderazgo

P.O =Product Owner

• Única persona responsable de maximizar el 
retorno de la inversión (ROI) del esfuerzo de 
desarrollo 
 
• Responsable de la visión del producto 
 
 • Constantemente re-prioriza el Backlog del 
Producto, ajustando las
 
 • Expectativas a largo plazo, como los planes 
de liberaciones 
 
• Es el árbitro final de las preguntas sobre 
requerimiento



SDT=Development Team
 

• Multifuncional (incluye miembros con 
habilidades de testing y a menudo otros no 
llamados tradicionalmente desarrolladores: 
analistas de negocio, expertos de dominio, etc.)
 
 • Autoorganizado / autogestionado, sin roles 
asignados externamente
 
 • Negocia los compromisos con el Product Owner, 
de un Sprint a la vez
 
 • Tiene autonomía con respecto a la forma de 
lograr sus compromisos 
 
• Intensamente colaborativo

• Tiene mayor probabilidad de éxito al 
encontrarse establecido en un mismo lugar, 
sobre todo para los primeros Sprint
 
 
 • Tiene más éxito si el involucramiento con el 
equipo es a largo plazo y full-time. Scrum 
promueve evitar el traslado de personas o 
dividirlas entre otros equipos. 
 
 
• 10 o menos miembros 
 
 
• Tiene un papel de liderazgo



Habilidades de un Scrum Master



Scrum Master debe…
FACILITAR

• Planear y facilitar las reuniones de Scrum 
 
• Gestionar la discusiones 
 
• Asegurarse que las personas mantengan el enfoque 
correcto
 
 • Gestionar los resultados de la reunión 
 
• Facilitar la reunión de retrospectiva (KAIZEN EVENT) 
 
• Facilitar la comunicación entre el equipo y el Product 
Owner
 
 • Establecer y gestionar los acuerdos entre el equipo



S.M  PROCESO SCRUM

• Reforzar el uso de scrum y el tema de la agilidad ágil detrás
 
 • Asegurarse que el equipo usa correctamente el Scrum framework y tratar de 
alinearlos si no lo están haciendo
 
 • El Scrum Master tiene la autoridad sobre el proceso. Cualquier cambio en el 
procesos debe acordarse con El.



• ¿Qué es un impedimento?
 
• Situación o problema que esta bloqueando a la gente de lograr su meta
 
• Pero no solo problemas o situaciones…
 
• Sino cualquier que evite que el equipo mejore su rendimiento
 

Scrum Master debe… Facilitar la resolucion de los  impedientos

LEER MÁS





SCRUM MASTER   PROTEJE AL EQUIPO

•Influencias externas  y distracciones 
 
• Presion del propietario del producto
 
• Del equipo

¿Cómo es que protege al equipo del equipo?
Sobre compromiso 
 
Complacencia



SCRUM MASTER  COACHING

Ayuda al equipo a resolver los problemas 
Conflictos entre el equipo
Conflictos entre el equipo y los interesados
Educar al equipo en el procesa de Scrum
Guiar al equipo en el rendimiento

 

• Debe coacher como tener un ciclo de mejora continua y llevarlo a los más altos rendimientos 
• Debe enseñarles los patrones de la alta productividad 
• No decirles que van hacer 
• Inspirar al equipo 
• Gestionar las discusiones de equipo 
• Ayudar al equipo a definir acciones 
 

Guiar al equipo en el alto rendimiento



SCRUM MASTER COACHING AL PRODUCT OWNER

La cantidad de capacitaciones  depende  del nivel de  adopcion agil del Product owner
 Capacitar al PO en el aprendizaje de los principios agiles.
Ayudar al PO en el trabajo atrasado

                                                                           Escribir  historias  
                                                                           Priorizar  
                                                                           Split  

Entrenar al PO en la comunicacion con el equipo.
 
 



SCRUM MASTER COACHING A LA ORGANIZACIÓN

 
*Depende del nivel de adopción ágil de la organización y de otros coaches de la organización.

 
*El Scrum master puede ser el agente de cambio para inspirar el cambio en la organización.

 
 



SCRUM MASTER AUTORIDAD

 
Sirviente
Mente abierta
Colaborativo
Humilde
Mente fría

 

 
Entusiasta
Honestidad
Tener un sentido de preocupación
Mente ágil

 

  S.M  NECESITA SER: 



             COMPETENCIAS DE UN PRODUCT OWNER  



Con�anza es la clave



UN PRODUCT OWNER EXITOSO



              BACKLOG GROOMING BUENAS PRÁCTICAS   

Se detalla la historia  de 
usuario para que pueda ser 
priorizada y estimada 

Se asegura de tener  better 
meetings

Siempre tiene al cliente  
presente

Tiene 2 sprint listos 

Identifica Dependencia 

Escucha ac tiva 

Es profesional



        LOS ATRIBUTOS DEL PRODUCTO 



          TABLA DE LA VISION DEL  PRODUCTO



           PRIORIZACION DE BACKLOG MATRIZ VALOR 
ESFUERZO



Moscow



  7 DIMENSIONES DEL PRODUCTO 

  Creando  historias de usuario   depusando las 7 
dimensiones de producto 



  7 DIMENSIONES DEL PRODUCTO 



           DEFINICION DE LISTO 



           De�nición de lo listo para trabajar 



    DEFINICIÓN DE HECHO



Ejemplos de criterios de aceptación

De�ned coding standards (like identi�ed in tools – FxCop 
etc)

Test- Driven Development

Unit Test Coverage

Maintainability Index

No Defects/Known Defects

Technical Debt

Design Principles etc.

Availability

Maintainability

Performance

Reliability

Scalability

Security

Usability

Compliance/Regulatory

Legal



Ejemplos:



De�nición de  done 



           Optimizar los recurso / optimizar el tiempo 



           Los  equipos cros-funcionales son Verticales 



           Múltiples equipos trabajando juntos 



        Valor 



LEAN, AGILE, SCRUM,KAMBAN

Marco de Trabajo que 
de�ne roles, prácticas, 

herramientas

Metodología enfocada en 
entrega continua KANBAN

SCRUM

LEAN

AGILEVALOR
Capacidad Flexible y 
respuesta al cambio

Minimizar los riesgos y el 
desperdicio



Remover el desperdicio



How to improve t?

T-Shape- How to 
work together?

Yesterday´s 
weather- how to 
pull stuff to the 
sprint backlog?

Swarming – how to 
complete the work 

faster?

Scrumming the 
Scrum – 

Continuous 
improvement?

Interruption 
pattern: Dealing 

with interruptions?

Clean daily Code: 
How to get a clean 
code at the end of 

the sprint?

Happiness – How 
to understand if the 
team is overwhelm

the team?

Team´s speed -
Hyper-productive 

team



Swarming 

Un comportamiento mediante el cual los miembros del equipo con 
capacidad disponible y habilidades apropiadas trabajan colectivamente 
(enjambre) en un elemento para terminar lo que ya se ha iniciado antes de 
continuar para comenzar a trabajar en nuevos elementos. Ver también 
Habilidades en forma de T.

Play

https://youtu.be/b1f51TOXWik?si=wQFizhzd0Q4RcLR-


Swarming
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De�nición T-Shape



T-shape
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Velocity Chart



Product backlog ítems ready
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How to improve t?

T-Shape- How to 
work together?

Yesterday´s 
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pull stuff to the 
sprint backlog?

Swarming – how 
to complete the 

work faster?

Scrumming the 
Scrum – 

Continuous 
improvement?

Interruption 
pattern: Dealing 

with interruptions? 

Clean daily Code: 
How to get a clean 
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Team´s speed -
Hyper-productive 

team









Control de costos  sin  reporte de tiempo



¡MUCHAS GRACIAS!


