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Gestion de las Adquisiciones
del Proyecto



UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

Controlar las Adquisiciones

Controlar las Adquisiciones es el proceso de
gestionar las relaciones de adquisiciones;
monitorear la ejecucion de los contratos y

efectuar cambios y correcciones, segun
corresponda; y cerrar los contratos.
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Controlar las Adguisiciones

Entradas

A Plan para la direczion del
proyect
# Plan da gestidn de los
requisitos

* Plan da gestidn de las
adquisiciones
= Plan de gestidn de cambios
* Linea basze del cronograma
2 Documertos del proyecto
* Reqgistro de supuestos
= Registro de kecionss
aprendidas
= Ligta de hitos
* Informes de calidad
# Docurmertacion de requisitos
* Matriz de trazabilidad de
requizitos
= Registro de riesgos
# Registro de interesados
3 Acuerdos
A Documertacidn de lag
adquiziciones
b Solicitudes de cambio
aprobadas
B Datos de desempefio del
trabajo
.7 Factores ambiertales de
la empress
B Activos de los procesos de
la organiza cidn

# Plan de gestion de los riesgos

Herramientas y Técnicas

A duigio de expartas
2 Administracion de
raclams ciones
A Andlisis de datos
# Reviziones del desempafio
+ Analiziz del valor ganado
* Andlizie de tandancias

A Irepeccitn

& Buditorias

A

b,

A Adquisicionss cerradas
2 Informacitn de deserperio
deltrabajo
A Actualizaciones de la
docurnentacion de las
adquigiciones
A Solieudes da armbio
5 Actualizaciones al plan para
la dirazcidn del proyecto
# Plan de gestion de los riesgos
* Plan de gestion de |as
adauizic bnes
* Linea baza del cronograma
# Linea baze de costos
K Actualizaciones alos
docurnentos del proyects
* Registro de lecciones
aprandidas
= Requisitcs de re cursos
+ Matriz de trazabilidad da
requisitos
* Registra da rissgos
= Registro de imerezados
A Actualizaciones a los actives
de los procesos de
la organizacidn

Grifice 12-6. Controlar las Adquisiciones: Entradas, Herramiantas y Técnicas, y Salidas
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Controlar las Adquisiciones

El impreso o contrato del que suele hablarse
para la compra, generalmente se le
denomina Pedido de Compra, Orden de
Compra o simplemente Pedido



UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

Controlar las Adquisicione

Orden de Compra:

Es un documento mediante el cual, se

comprometen tanto el proveeaor como el

comprador a sostener vy res

netar las

condiciones pactadas en la adquisicion de

materiales y servicios
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Controlar las Adquisiciones

Orden de Compra:

Se convierte, después de aceptado por
un proveedor, en un contrato para la
venta y la compra de mercancias y

servicios especificos
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Controlar las Adquisiciones

Orden de Compra:

Es un documento que describe las
obligaciones que el vendedor vy el
comprador respectivamente, convinieron

realizar el uno con respecto al otro
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Controlar las Adquisiciones

Orden de Compra:

Ademas, es un instrumento juridico porque
puede obligarse a cumplir las condiciones
especificadas en el mismo, de una u otra

manera, recurriendo a los tribunales

competentes
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Controlar las Adquisiciones

Contenido de la Orden de Compra:

La cantidad de informacion y la clase de
la misma variara bastante en las
diferentes empresas y dependera de la
naturaleza de la rutina sequida en las
compras.
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Controlar las Adquisiciones

Contenido de la Orden de Compra:

Como minimo, es importante que la OC

contenga las siguientes caracteristicas:

- Numero de OC - Nombre del proyecto o empresa

- Nombre del documento- Descrip. completa de los articulos
- Cantidad necesaria - Fecha de embarque o entrega

- Precio unitario-general - Forma de pago

- Firmas
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Controlar las Adquisiciones

Seguimiento de la Orden de Compra:

Una vez que se ha enviado una OC al vendedor,
el comprador debera darle un seguimiento a
la orden.

En algunas empresas, el departamento de
compras tiene personal de tiempo completo
para el seguimiento
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Controlar las Adquisiciones

Seguimiento de la Orden de Compra:

Verificacion rutinaria de una Orden de

Compra, para asegurar que el vendedor

sera capaz de satisfacer las promesas de
envio
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Controlar las Adquisiciones

Cambios en la Orden de Compra:

Los términos y condiciones comprendidos en la OC,
podran ser modificados, siempre que exista la
aceptacion de las dos partes. En caso de haber
aceptacion, es fundamental indicar los cambios

mediante una nota o forma previamente establecida,
de tal forma que quede por escrito en el expediente
del proveedor



UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

Controlar las Adquisiciones

Contactos con el proveedor:

Aunque hemos mencionado el tema, es conveniente que
se vuelva a insistir en ello. Estos contactos pueden
hacerse por medio de cartas impresas, cartas
personales, por teléfono, fax y también por visitas
personales. En cuanto mas personales sean los
contactos, tanto mas probable es el que el comprador
consiga mayor cooperacion y rapido servicio
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Controlar las Adquisiciones

Recepcion de Materiales:

Normalmente en una empresa de tamano mediano,
se centraliza la recepcidon de materiales bajo un
departamento unico. El mismo recibe los
materiales, comprueba que los mismos coincidan
con la Orden de Compra, notificando, en caso
positivo, para emitir la orden de pago
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Controlar las Adquisiciones

Recepcion de Materiales:

No es practica sana pagar algo hasta que se ha tenido la
oportunidad de inspeccionarlo. La transaccidon de
hecho no ha terminado hasta que el material o las

partes se han aceptado. Legalmente la propiedad de
los articulos no ha pasado al comprador hasta que
éste los ha aceptado



Actividades para seguimiento de contratos en proyecto

Se asigna encargado
de contrato

Revisa el contrato
(requerimientos,
planos)

Visita al campo
con el contratista

Se inicia obra,
encargado abre
Bitacora

Verifica personal
y equipos del
contratista

Envia reporte de inicio
de obra a encargado
proyecto

Se programan las
vistas de campo

Cumple normas
técnicas?

Corregir Anomalias

Aprueba avance y
reporta al encargado
de pago

Finaliza la obra

Cierre de bitacora 'y
reporta a encargado
proyecto

Si el contratista atrasa
se procede al cobro
de multa

Hace el reporte
de materiales
instalados

Envia reporte
de tiempo adicional

Genera informe
a encargado de

pagar
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Controlar las Adquisiciones

Controlar las Adquisiciones es el proceso de
gestionar las relaciones de adquisiciones;
monitorear la ejecucion de los contratos y

efectuar cambios y correcciones, segun
corresponda; y cerrar los contratos.
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Controlar las Adquisiciones

Cerrar las Adquisiciones comprende la verificacion
del producto o servicio final contra las

especificaciones del contrato y ademas el cierre
administrativo o formal del contrato ojo
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Controlar las Adguisiciones
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= Registro de riesgos
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Cerrar las Adquisiciones

Compra de un bien

El cierre del contrato se da cuando ambas partes estan conformes,
es decir, cuando el comprador recibe conforme a sus especificaciones
la mercaderia; y cuando el vendedor recibe el pago solicitado
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Cerrar las Adquisiciones

Compra de un
sServicio

Los requerimientos para la aceptacion formal y cierre,
estan usualmente definidos en el contrato
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Cerrar las Adquisiciones

;Como podemos determinar si el proceso
de compras esta verdaderamente
contribuyendo a los objetivos de la
empresa o proyecto?
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

Es la medicion del cumplimiento de la
labor. Es una clase de control que
funciona midiendo y evaluando la
eficacia de otras clases de control
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

La auditoria es una herramienta
valiosa que permite determinar las
areas que requieren atencion, a fin

de que se tomen la medidas
pertinentes
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

Es una revision estructurada de los
procesos de abastecimiento, desde
la planeacion hasta el control del

abastecimiento
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

El objetivo de una auditoria de
abastecimiento es identificar los logros y
fracasos que obligan a la transferencia a

otros items de abastecimiento en este
proyecto o a otros proyectos dentro de la
organizacion ejecutora
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Cerrar las Adquisiciones

Limitaciones de |la Auditoria Interna:

Es dificil medir compras con exactitud,
puesto que es practicamente imposible
determinar si la labor se ha llevado a
cabo de la mejor manera posible



UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

Cerrar las Adquisiciones

Limitaciones de |la Auditoria Interna:
Ejemplo:

;Donde se refleja el ahorro de dinero
al comprar mercancias?
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

Algunos puntos especificos que
pueden incluirse en una lista de
comprobacion de los requisitos de

auditoria interna para comprar:
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

v" ;Son conocidas los objetivos de la empresa o proyecto?
v' ;Tiene compras sus propios objetivos y politicas?

v" Se cumple con el programa general de compras?

v' ;Hay conciencia del valor del proceso de compras?

v' ;Se preparan informes sobre los ahorros y someten al

conocimiento de la gerencia?
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

v ;Esta el personal al tanto de los nuevos productos?
;Coopera con otros departamentos para sugerir
nuevos productos? jRecibe la cooperacion necesaria
de otros departamentos? jAyuda a los esfuerzos por

mejorar la calidad? jHay indicios de una busca de
posibles ahorros?
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

v’ La estructura de la organizacion de compras
;Satisface las necesidades de la empresa o
proyecto? jEsta el personal sobrecargado de
trabajo que impide analizar detenidamente

las informaciones importantes para su labor?
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

v iSe atiende rapidamente al correspondenciay

se mantienen confidenciales las cotizaciones?

v ;Se explica a los proveedores cual es la
funcion y el uso finales de los materiales que

se estan suministrando?
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

v iSon entrevistados los vendedores con bastante
prontitud?

v" Los modelos de seleccion de proveedores son los mas
adecuados?

v iSe realizan grandes esfuerzos para localizar mejores
fuentes de abastecimiento?

v Se aplican técnicas de negociacion para obtener
precios mas bajos?
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Cerrar las Adquisiciones

Auditoria Interna de compras:

Una auditoria no debe ser una sesion
para encontrar fallas. Una examen
objetivo dara lugar a
recomendaciones para introducir
mejoras



Efectuar las Adquisiciones

Planificar las Adquisiciones Controlar las Adquisiciones




Nivel
de
Actividad
Ejecucién
Planificacion
Control Clerre
Iniciacion
Tiempo Final

Inicio



