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Sustento del uso justo de materiales protegidos por
derechos de autor para fines educativos

El siguiente material ha sido reproducido, con fines estrictamente didacticos e ilustrativos de los
temas en cuestion, se utilizan en el campus virtual de la Universidad para la Cooperacion
Internacional — UCI — para ser usados exclusivamente para la funcion docente y el estudio
privado de los estudiantes pertenecientes a los programas académicos.

La UCI desea dejar constancia de su estricto respeto a las legislaciones relacionadas con la
propiedad intelectual. Todo material digital disponible para un curso y sus estudiantes tiene
fines educativos y de investigacion. No media en el uso de estos materiales fines de lucro, se
entiende como casos especiales para fines educativos a distancia y en lugares donde no
atenta contra la normal explotacion de la obra y no afecta los intereses legitimos de ningun
actor.

La UCI hace un USO JUSTO del material, sustentado en las excepciones a las leyes de
derechos de autor establecidas en las siguientes normativas:

a- Legislacion costarricense: Ley sobre Derechos de Autor y Derechos Conexos,
No0.6683 de 14 de octubre de 1982 - articulo 73, la Ley sobre Procedimientos de
Observancia de los Derechos de Propiedad Intelectual, No. 8039 — articulo 58,
permiten el copiado parcial de obras para la ilustracion educativa.

b- Legislacién Mexicana; Ley Federal de Derechos de Autor; articulo 147.

c- Legislacion de Estados Unidos de América: En referencia al uso justo, menciona:
"esta consagrado en el articulo 106 de la ley de derecho de autor de los Estados
Unidos (U.S,Copyright - Act) y establece un uso libre y gratuito de las obras para
fines de critica, comentarios y noticias, reportajes y docencia (lo que incluye la
realizacion de copias para su uso en clase)."

d- Legislacion Canadiense: Ley de derechos de autor C-11- Referidos a
Excepciones para Educacion a Distancia.

e- OMPI: En el marco de la legislacion internacional, segun la Organizacién Mundial
de Propiedad Intelectual lo previsto por los tratados internacionales sobre esta
materia. El articulo 10(2) del Convenio de Berna, permite a los paises miembros
establecer limitaciones o excepciones respecto a la posibilidad de utilizar licitamente
las obras literarias o artisticas a titulo de ilustracion de la ensenanza, por medio de
publicaciones, emisiones de radio o grabaciones sonoras o visuales.

Ademas y por indicacion de la UCI, los estudiantes del campus virtual tienen el deber de
cumplir con lo que establezca la legislacién correspondiente en materia de derechos de autor,
en su pais de residencia.

Finalmente, reiteramos que en UCI no lucramos con las obras de terceros, somos estrictos con
respecto al plagio, y no restringimos de ninguna manera el que nuestros estudiantes,
académicos e investigadores accedan comercialmente o adquieran los documentos disponibles
en el mercado editorial, sea directamente los documentos, o por medio de bases de datos
cientificas, pagando ellos mismos los costos asociados a dichos accesos.



IMPLEMENTACION DE METODOLOGIAS AGILES

Introduccién

Muchos proyectos fracasan debido al bajo nivel de madurez de los mismos, lo que demuestra que es
necesaria una metodologia de gestion de proyectos bien definida y adaptada a la empresa, es por

ello que a finales de la década de los afios 90, surge el concepto de las metodologias agiles, como

una alternativa viable de la gestion tradicional —
de las organizaciones donde los desarrollos
tecnolégicos demandaban nuevos abordajes
y mucho mas rapidos, que solucionaran en el
menor tiempo posible los nuevos retos del
siglo XXI.

Hoy dia se ha demostrado que los factores de
éxito de la metodologia agil de gestion de
proyectos y su implementacion, se relacionan

con los factores asociados a las personas, su
formacion, los clientes, el equipo (tamafio, capacidad, motivacién), la cultura de la empresa y la
planificaciéon, entre otros.

Hay una gran variedad de metodologias agiles y sus tipos. Algunas de las mas conocidas son Scrum,
les, lean, Kanban, el desarrollo de software ajustado, el desarrollo basado en caracteristicas, el
proceso agil unificado, el método de desarrollo de sistemas dindmicos (DSDM) y otras, las cuales
todas tienen un elemento en comun: Todas las metodologias agiles se centran en la gestion de
equipos y su importancia. Sin un equipo de proyecto eficaz y autoorganizado, compuesto por
personas capacitadas y motivadas, la aplicacion de la metodologia agil sera dificil.

La implementacién de la metodologia incluye los siguientes pasos:

". Identificacién de la metodologia adecuada

Identificacién de los requisitos especificos de la empresa

Adaptacion e implantacién de la metodologia.

La adaptacién de la metodologia 4gil de gestion de proyectos varia desde los enfoques especificos de
la metodologia agil, los especificos del desarrollo de software hasta los métodos generales de
ingenieria.



La adaptacion se lleva a cabo mediante la identificacion de los roles, las practicas, los artefactos y los
procesos que deben adaptarse a la situacion actual.

La situacion se identifica con diferentes factores relacionados con el equipo, el entorno interno y
externo, los objetivos, los niveles de madurez y los conocimientos previos.

Como factores a tener en cuenta del equipo se debe analizar:

El tamano y la

L distribucian de
. equipo

Los conocimientos y dominios/

herramientas/tecnologias/ 4

procesos.

Factores a
analizar

La Colaboracian entre los

miembros del equipo

El tamafio y la distribucién del equipo

La rotacion de los miembros

La cooperacién entre los miembros del equipo

Los conocimientos y dominios, herramientas, tecnologia y procesos.
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Los aspectos del equipo de proyecto como las relaciones internas y la motivacion entre los miembros
son aspectos importantes los cuales deben estar preparados para adaptar los procesos a cada equipo
de proyecto.

De acuerdo con Arturs Rasnacis a y Solvita Berzisa (Arturs Rasnacis, 2016) uno de los métodos para
implementar la metodologia agil de gestién de proyectos que incluye las mejores practicas de gestién
del cambio, y adaptacion e implementacion de la metodologia agil tiene las siguientes fases:

Las fases para la implementacién de la metodologia agil en una empresa son las que se
observan a continuacién:

2a Fase

Andlisis de los empleados

1la Fase A3 Fase 5a Fase
Preparacidn de |la empresa Ay W ety e 6, Implementacién de la
para la implantacién de la I:B:I <E:| Adaptacidn de la metodologia metodologia
metodologia agil
3a Fase
Seleccitn de la metodologla

agil base de la PM




Fases PARA LA IMPLEMENTACION DE LA MeTopoLoGia AciL EN UNA
EMPRESA

1. Fase de preparacion

La fase de preparacién ayuda a la empresa o al equipo del proyecto a prepararse para el cambio de
la metodologia. La implementacién de la metodologia agil de gestion de proyectos incluye cambios
en los procesos fisicos y también en la mentalidad de los empresarios. Hay que convencer a cada
una de las personas que participan en el proceso de cambio de las capacidades de la metodologia
agil de gestion de proyectos y de su utilidad para alcanzar los objetivos del proyecto. Uno de los
métodos de reestructuracién recomendados por Artur y Solvita, para preparar la implantacién de la
metodologia agil de gestidn de proyectos es el de adapting, que incluye los siguientes pasos:

Tener conciencia de la metodologia

Deseo de implementar la metodologia agil en la organizacion
Capacidad para implementar la metodologia agil en la organizacién
Promocion del proceso de implementacion

Transferencia como tal a los procesos con metodologias agiles
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2. Fase de analisis de los empleados

Esta fase proporciona informacién sobre la motivacion de los empleados, las relaciones
interpersonales, los microgrupos, los lideres formales e informales y las posibles funciones de la
metodologia 4gil. El andlisis de los empleados se basa en dos métodos: Sociométrico y de motivacion.
El método sociométrico utiliza una encuesta que se centra en la medicidon cuantitativa de las
relaciones interpersonales y el andlisis de pequefios grupos sociales. La encuesta fija las ventajas que
los empleados dan a uno de los otros miembros del equipo en una situacién determinada (formal e
informal). El método de investigacion de la motivacién también utiliza la encuesta para analizar los
factoresy problemas de motivacion basandose en la jerarquia de necesidades de Maslow, tales como
nivel de transformacion, comunicacién, utilidad-pragmatica, cooperacién, competencia y logro.

Ambos métodos siguen los pasos basicos de las encuestas: Preparacién, recopilacion y analisis de
datos. La adaptacion de las preguntas a la situacion actual y el disefio de la encuesta se realizan
durante los pasos de la preparacion. La recogida de los datos puede realizarse con diferentes tipos
de encuestas, pero una de las recomendaciones es explicar a los participantes el lugar y las
circunstancias de la encuesta. El analisis de los datos sociométricos incluye el disefio de sociomatrices
y sociogramas, el célculo de diferentes indices sociométricos y el analisis de los grupos de relaciones
internas y el origen de su estructura mediante el andlisis de redes sociales. En el siguiente grafico se
puede observar las entradas y salidas de esta fase:
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3. Fase de seleccion de la metodologia agil basica de gestion de proyectos

Durante la fase de seleccidon de la metodologia agil de gestion de proyectos base, se elige la
metodologia agil de gestion de proyectos existente que sea la mas adecuada para la empresa en
funcion de las caracteristicas de la empresa, el equipo y el proyecto. En la mayoria de los casos es
mas facil elegir una metodologia existente y adaptarla que crear una metodologia propia. Las
metodologias existentes ya se han aplicado en diferentes proyectos, por lo que se conocen sus
avances y desventajas en diferentes situaciones. Existen diferentes métodos/directrices para la
seleccidon de la metodologia de gestidon de proyectos que pueden utilizarse en esta fase McConnell
(S., 1996) recomienda la siguiente:

indice de relacién mutua= L , . "
Se calcula en funcién del nimero de opciones mutuamente positivas (R) y del

I\T_-l numero de encuestados (N).
Grado de Cohesion del grupo
P Calculado en funcién del nimero de pares de eleccidn positiva mutua (P) y del
((N-1)/2) numero de encuestados (N).

indice de integracién de grupos
1

S
indice de consolidacién Intragrupal

Calculado en funcion del numero de encuestados que no reciben ninguna
opcion (S).

P*(1-d ) Calculado de acuerdo con el nimero de pares de elecciones positivas mutuas
N-1 (P), el numero de elecciones unilaterales (U), el nimero de elecciones
Uu* (d) permitidas a un encuestado (d) y el nimero de encuestados (N).
N-1

indice de referencia
=P
A

Calculado en funcion del nimero de elecciones positivas (A) y del nimero de
pares de elecciones positivas mutuas (P).




4. Fase de adaptacion de la metodologia

La adaptacién de la metodologia a los requisitos del proyecto y del equipo ayudara a obtener mejores
resultados en la aplicacién de la metodologia. Durante la fase de adaptacion de la metodologia se
analizan los conflictos entre la metodologia seleccionada y los principios de la empresa o las
caracteristicas de los empleados y se aplican las adaptaciones necesarias de la metodologia. Durante
la fase de adaptacién es necesario analizar los siguientes elementos de la metodologia agil de gestién
de proyectos:

Los roles,

Los artefactos,
Los procesos, y
Las practicas.
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La siguiente grafica representa el flujograma de procesos de esta fase:

Principios Resultados Resultados de las Identificacion
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Analisis de Conflictos: Roles,
artefactos, procesos y practicas
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5. Fase de aplicacion de la metodologia

Adaptacion: Roles, artefactos,
procesos y practicas

La fase de implantacién de la metodologia garantiza la implementacion de la misma segin el modelo
elegido: Aqui se debe empezar poco a poco y con sigilo a implementarlo. Para que la implantacion de
una nueva metodologia tenga éxito, se recomienda seguir el ciclo Deming o los principios ShuHari,
que ayudan a mejorar la calidad del proceso de implantacion.

E Metodologia
i

adaptada
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aplicacidn y desarrollo del plan
g D Controlar

Implementacién
Implementacién del plan
del modelo

Extractado del Articulo Cientifico Arturs Rasnacis, S. B. (2016). Method for Adaptation and Implementation of Agile Project.
Procedia Computer Science, 104, 43-59.
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