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RESUMEN EJECUTIVO

La Universidad Francisco de Paula Santander como institucién oficial de
Educacion Superior de naturaleza publica, del orden departamental, para el
cumplimiento de sus actividades de extension y tener una mejor organizacion de
los procesos administrativos y financieros de Investigacion y Extension, mediante
el acuerdo N° 126 del 09 de Diciembre de 1994 cred y formaliz6 el Fondo
Rotatorio de Investigacion y Extension (FRIE) como un organismo adscrito a la
Vicerrectoria de investigacion y Extensidbn con el proposito primordial de
proporcionar el apoyo administrativo y financiero a las actividades de
investigacién, de extension cientifica y cultural y de servicio a la comunidad.

En 17 afios desde su formalizacion y creacion el FRIE ha respondido ante la
gestion financiera de las actividades de extension que desarrollan las diferentes
dependencias de la UFPS a través de procesos que se establecieron para agilizar
o0 solucionar una necesidad inmediata sin dejar un documento escrito que
soportara los criterios definidos generando vacios y sesgos hacia los usuarios
internos y externos de las ofertas académicas de extension.

Esta propuesta se estableci6 como una guia que propicia una mayor
organizaciobn administrativa y financiera, facilita la recepcion y entrega de
informacion financiera y establece los lineamientos que deben ser tenidos en
cuenta cada vez que se realice una oferta académica de extension logrando que
exista claridad y veracidad en la entrega de informacion logrando en las directivas
un afianzamiento de la importancia de que ésta dependencia se conserve en la
institucion y demostrando de esta manera el cumplimiento cabal de sus objetivos.

Para el desarrollo de la propuesta se defini6 como objetivo general elaborar una
propuesta metodolégica de gestion de proyectos aplicable a la administracion
financiera de las ofertas académicas de extension que realiza el Fondo Rotatorio
de Investigacion y Extensién (FRIE) de la Universidad Francisco de Paula
Santander (UFPS), con el fin de facilitar la administracion de los recursos
financieros basado en la Guia de Fundamentos de la Direccién de Proyectos del
PMI, y como objetivos especificos: realizar un andlisis de situacion sobre los
procesos y procedimientos utilizados en la administracion financiera de las ofertas
académicas de extension que realiza el FRIE, para evidenciar la necesidad de la
metodologia; Identificar los procesos y disefiar los procedimientos metodoldgicos
para guiar la administracion de los recursos financieros de las ofertas académicas
de extension que realiza el FRIE, segun las areas del conocimiento de la
administracion de proyectos del PMI; y finalmente proponer una estrategia de
implementacion de la metodologia de gestion de proyectos para ser aplicada a la
administracion de los recursos financieros de las ofertas académicas de extension
que realiza el FRIE.
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La metodologia aplicada en la propuesta se hizo con base en los métodos de
investigacion analitico-sintético y la observacion, a través del uso de herramientas
como la encuesta, juicio de expertos, diagrama de flujo, matriz de roles y
responsabilidades, plantillas y formatos, lo que permitié el andlisis de procesos y
procedimientos, la elaboracion del documento disefio de procesos Yy
procedimientos metodologicos y el documento propuesta estrategia de
implementacion de metodologia para la gestion de recursos financieros de las
ofertas académicas del FRIE.

Lo anterior permite concluir que es evidente la necesidad de la metodologia
porque los procesos y procedimientos que se realizan no responden a las
necesidades actuales, situacion que se puede solucionar a través de la guia
metodologica propuesta.

Por lo tanto, se recomienda que se implemente la metodologia propuesta segun
las fases establecidas y que el Director Ejecutivo del FRIE luego de comprobar la
efectividad de la metodologia y la utilidad de los formatos propuestos vele porque
éstos formen parte del SIGC de la UFPS asegurando de esta manera que exista
continuidad en los procesos y procedimientos que realice el FRIE para la gestion
financiera de las ofertas académicas. Asi mismo, y teniendo en cuenta que la
UFPS en un futuro tiene previsto la creacion de la PMO se sugiere que esta
propuesta sea la base para el manejo global de las ofertas académicas como
Proyectos de Inversion.
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1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

La Universidad Francisco de Paula Santander UFPS tiene como objetivo
elevar el nivel cultural de la juventud nortesantandereana, solucionar el
problema de numerosos bachilleres de la localidad que por diversas causas,
sobre todo econdmicas, no pueden seguir estudios en otras ciudades del pais 'y
estrechar vinculos de solidaridad. (UFPS, 2016).

Para una mejor organizacion de los procesos administrativos y financieros de
Investigacion y Extension, mediante el acuerdo N° 126 del 09 de Diciembre de
1994 la UFPS establece que el Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension
(FRIE) es un organismo adscrito a la Vicerrectoria de investigacion y Extension
cuyo propésito primordial es proporcionar el apoyo administrativo y financiero a
las actividades de investigacion, de extensién cientifica y cultural y de servicio a
la comunidad, que para el cumplimiento de su mision social realiza la
Universidad. (ACUERDO, 1994).

En su organizacion interna y para el desarrollo de sus actividades el FRIE
cuenta con una Junta Administradora que tiene el caracter de asesora del
ordenante del gasto, y su reglamentacién debe establecer que los sistemas de
registro presupuestal, contable y financiero sean homadlogos a los que utiliza la
universidad, para permitir su consolidacion con los informes y estados
financieros de la Institucion. (ACUERDO, 1994).

Son funciones generales del Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension,
las siguientes (ACUERDO , 1999):



e Propiciar y facilitar el desarrollo cualitativo y cuantitativo de las
actividades de investigacion y extension que realice la Universidad.

e Proponer, desarrollar y ejecutar procedimientos agiles y efectivos que
faciliten el desarrollo de las actividades de investigacion y extension
principalmente en cuanto a la captacion, manejo y destino de los
recursos financieros.

e Las demas que le asigne la reglamentacion especifica.

En 17 afios desde su formalizacion y creacion (ACUERDO , 1999) el FRIE
ha respondido ante la gestion financiera de las actividades de extension que
desarrollan las diferentes dependencias de la UFPS que en su mayoria
corresponde a los planes de estudio quienes desde sus diferentes programas

realizan las respectivas ofertas.

Cada oferta académica por extension implica que se lleva a cabo la
planificacion, ejecucion, seguimiento y control, tanto académica como
financieramente. Una vez ha sido aprobada académicamente una oferta queda
avalada para que contintie su proceso de evaluacién en términos financieros, lo
cual implica que cada plan de estudios presente ante la Junta Administradora
del FRIE (ACUERDO , 1999), el presupuesto correspondiente, con el fin de
lograr su aprobacion; si cuenta con la aprobacion del FRIE la oferta académica

se puede ejecutar.

El plan de estudios es responsable de la oferta académica aprobada desde
el inicio hasta su final, en aspectos académicos y financieros, por lo tanto, en el
aspecto financiero, es responsable de remitir la informacion necesaria y
pertinente para su control financiero, en el caso puntual al FRIE quién se
encarga de administrar el dinero recaudado, realizar los respectivos pagos
solicitados y garantizar la custodia y traslado de utilidades al plan de estudios

correspondiente.



1.2 Problemética

El principal objetivo del FRIE esta enfocado en la gestidn de los recursos
financieros, los cuales incrementan en la medida en que crece el numero de

estudiantes en la institucién y por ende las ofertas académicas de extension.

A través de los afos, el FRIE ha pasado por diversos cambios cada vez que
se nombra nuevo Director ejecutivo y éste a su vez nombra a su grupo de
trabajo, quienes segun su criterio profesional establecen lineamientos y criterios

gue buscan agilizar los procesos y prestar un mejor servicio.

Sin embargo, los procesos se establecen para agilizar o solucionar una
necesidad inmediata sin dejar un documento escrito que soporte los criterios
que se definen permitiendo que existan vacios y la gestion se realice de
acuerdo a la interpretacidon que cada nuevo integrante del grupo de trabajo

pueda realizar.

Esto genera vacios y sesgos hacia los usuarios internos y externos de las
ofertas académicas de extension y en algunos casos conlleva a la UFPS a

cuestionar la gestion financiera que el Fondo realiza y para lo cual fue creado.

En la actualidad, el FRIE a pesar de contar con un buen sistema de Gestién
financiero y de personal calificado, no puede dar datos concretos debido a la
falta de informacién que no se remite a esta dependencia y a la cultura creada a
través de los afios sumado a la resistencia al cambio de quienes se involucran

en este proceso.



1.3 Justificacion del problema

La eficiencia en la gestion de los recursos financieros debe generar una
buena relacién costo-beneficio y con mayor razén si estos recursos son
manejados en el sector publico puesto que es de vital importancia la existencia

de una transparencia fiscal que no dé indicios de malos manejos.

El objetivo principal del Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension (FRIE)
es proponer, desarrollar y ejecutar procedimientos agiles y efectivos que
faciliten el desarrollo de las actividades de investigacion y extension
principalmente en cuanto a la captacién, manejo y destino de los recursos
financieros. (ACUERDO, 1994)

Las actividades de extension que estan relacionadas con las ofertas
académicas son: especializaciones, diplomados, cursos de profundizacién,
seminarios, talleres, etc., a cargo de los diferentes planes de estudio y

dependencias responsables de su planeacion y ejecucion.

En la actualidad, el FRIE cumple con su objetivo, pero debido al aumento en
las ofertas académicas existe la necesidad de desarrollar una metodologia que
permita una mayor agilidad en los procedimientos y conlleve a generar un
mayor compromiso en todos los funcionarios implicados en la planeacion,
ejecucion y entrega de informacion pertinente para facilitar la administracion de

los recursos financieros de las mismas.

Esta propuesta se establece como una guia que propicia una mayor
organizacion administrativa y financiera, facilita la recepcion y entrega de
informacion financiera y establece los lineamientos que deben ser tenidos en
cuenta cada vez que se realice una oferta académica de extension logrando

que exista claridad y veracidad en la entrega de informacion tanto para los



usuarios internos como externos eliminando por completo vacios y sesgos en lo

referente a la gestion financiera que lleva a cabo el FRIE

El disefio de esta propuesta generara en las directivas un afianzamiento de la
importancia de que ésta dependencia se conserve en la institucion y se borre la
idea estigmatizada de que los procesos que en ella se realizan pueden ser
absorbidos por la unidad de tesoreria central de la UFPS, demostrando de esta
manera el cumplimiento cabal de sus objetivos y reafirme la importancia de su

creacion.

1.4 Objetivo general

Elaborar una propuesta metodoldgica de gestion de proyectos aplicable a la
administracion financiera de las ofertas académicas de extension que realiza el
Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension (FRIE) de la Universidad
Francisco de Paula Santander (UFPS), con el fin de facilitar la administraciéon de
los recursos financieros basado en la Guia de Fundamentos de la Direccion de

Proyectos del PMI.

1.5 Objetivos especificos

1. Realizar un analisis de situacion sobre los procesos y procedimientos
utilizados en la administracion financiera de las ofertas académicas de
extension que realiza el FRIE, para evidenciar la necesidad de la
metodologia.

2. ldentificar los procesos y disefiar los procedimientos metodoldgicos para

guiar la administracion de los recursos financieros de las ofertas académicas



de extension que realiza el FRIE, segun las areas del conocimiento de la
administracion de proyectos del PMI.

3. Proponer una estrategia de implementacién de la metodologia de gestion
de proyectos para ser aplicada a la administracion de los recursos financieros
de las ofertas académicas de extension que realiza el FRIE.



2. MARCO TEORICO

2.1 Marco institucional

2.1.1 Antecedentes de la Institucién
La Universidad Francisco De Paula Santander (UFPS) es una institucién

oficial de Educacion Superior de naturaleza publica, universal, democratica y
autbnoma, con régimen especial, del orden departamental, con personeria

juridica, gobierno, patrimonio y rentas propias. (ACUERDO, 2007)

La UFPS se establece como fundacion de caracter privado el 5 de julio de
1962, con la Escuela de Economia. Ese mismo afio el 19 de septiembre, el
gobierno departamental le otorga la personeria juridica y se incorpora a la
universidad las escuelas de Topografia y Dibujo. (UFPS, 2016)

Su objetivo es elevar el nivel cultural de la juventud nortesantanderana,
solucionar el problema de numerosos bachilleres de la localidad que por
diversas causas, sobre todo econémicas, no pueden seguir estudios en otras

ciudades del pais y estrechar vinculos de solidaridad. (UFPS, 2016)

Por peticion escrita del rector de esa época, Dr. José Luis Acero Jordan, se
cede para el funcionamiento de la Universidad un local de propiedad del mismo,
ubicado en la calle 13 con avenidas 5 y 6 donde inicia labores la UFPS. (UFPS,
2016)

En el afio de 1968 la Asamblea del Departamento autoriza al gobernador
para que gestione el contrato de compra-venta de un lote ubicado en la
urbanizacién Quinta Oriental, lugar donde actualmente se encuentra la UFPS.
Ese mismo afio se inicia el programa de especializacién de profesores en el
exterior por medio de Becas de la OEA, a traves del ICETEX. (UFPS, 2016)



El 1 de junio de 1970 se declara disuelta la Fundacion Universidad de Cuacuta
Francisco de Paula Santander, constituida como derecho privado y para
garantizar su perpetuidad se acepta sea declarada como Universidad Oficial del
Departamento: quedando como establecimiento publico descentralizado y con
personeria juridica. (UFPS, 2016)

El ndmero de estudiantes y el progreso de los programas académicos
ofrecidos por la UFPS a la region ha aumentado notablemente, en la actualidad
tiene una oferta académica respaldada en procesos de calidad conseguidos
mediante el trabajo constante de toda la comunidad, en areas concernientes a
la ingenieria, salud, ciencias basicas, ciencias empresariales, ciencias agrarias,

ciencias del medio ambiente, educacion, artes y humanidades. (UFPS, 2016)

Hoy la institucion tiene en sus manos la inmensa tarea de brindar una
formacion a sus estudiantes, basada en la responsabilidad social, utilizando
como herramientas las tecnologias de la comunicacién e informacion. (UFPS,
2016)

La Universidad Francisco de Paula Santander, como institucion publica en el
sentido de sus posibilidades estd permanentemente en la busqueda de una
formacion que brinde al estudiante una misién de mundo desde una éptica
critica, que contribuya al desarrollo social y progreso en general de la regién y
el pais. (UFPS, 2016)

Mision y vision

Mision:
La Universidad Francisco de Paula Santander es una Institucién Publica
de Educacion Superior, orientada al mejoramiento continuo y la calidad
en los procesos de docencia, investigacion y extension, en el marco de

estrategias metodoldgicas presenciales, a distancia y virtuales, cuyo



propdsito fundamental es la formacion integral de profesionales
comprometidos con la solucidon de problemas del entorno, en busca del

desarrollo sostenible de la region. (UFPS)

Visioén:

La Universidad Francisco de Paula Santander sera reconocida a nivel
nacional por la alta calidad, competitiva y pertinencia de sus programas
académicos, la generacion de conocimiento, la transferencia de ciencia y
tecnologia, y la formacibn de profesionales con sentido de
responsabilidad social, utilizando estrategias metodol6gicas presenciales,
a distancia y virtuales, que faciliten la transformacion de la sociedad

desde el ambito local hacia lo global.

Estructura organizativa

La Universidad Francisco de Paula Santander tiene la siguiente estructura
organica. (ESTRUCTURA ORGANICA UFPS, 1994):

a. Son organismos de direccion y gobierno:
- El consejo superior universitario
- Larectoria

- El consejo académico

b. Constituyen gobierno:

- Elrector

- el vicerrector académico

- El vicerrector administrativo

- El vicerrector de bienestar universitario

- Los decanos
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- Los consejos de facultad

- Los directores de seccionales

c. Son dependencias de apoyo, de caracter asesor, a nivel de
organismo de direccion y gobierno los siguientes:

La oficina de control interno

- La secretaria general

La oficina de planeacion

La oficina de relaciones internacionales e informacién

d. Son organismos colegiados con funciones de asesoria y apoyo a
los 6rganos de direccién y gobierno:

- El consejo electoral universitario

- El comité curricular central

- El comité central de investigacion y extension

- El comité central de autoevaluacion y planeacion institucional

- El comité de evaluacion docente

- El comité de asignacion de puntaje

- El comité de coordinacion académica

- El comité administrativo

- La comisién de personal

- Lajunta de construcciones

e. Son dependencias y organismos del area académica:

- la vicerrectoria académica

- Lavicerrectoria asistente de estudios y sus dependencias

- La vicerrectoria asistente de investigacion y extension y sus
dependencias

- Las facultades

- Los consejos de facultad

- Los departamentos académicos y sus dependencias
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Los consejos de departamento

Las direcciones de plan de estudios

Los comités curriculares de planes de estudio

La junta administradora del fondo rotatorio de investigacion y extension

Los institutos

. Son dependencias y organismos del area administrativa
la vicerrectoria administrativa

La division de recursos humanos

La division financiera

La division de sistemas

La divisién de servicios generales

. Son dependencias y organismos de bienestar universitario

La vicerrectoria de bienestar universitario

- La division de servicios asistenciales y de salud
- Ladivision de cultura, recreacion y deportes
- La oficina del egresado

- El comité de bienestar universitario
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Productos que ofrece

La Universidad Francisco de Paula Santander como Institucion de Educacion
Superior desarrolla programas de pregrado y posgrados formales o no formales,
en los campos de la técnica, la ciencia, la tecnologia, las humanidades, el arte y la
filosofia, de acuerdo con lo previsto en la Ley 30 de 1992. Desarrolla programas
de investigacion cientifica, basica y aplicada y adelanta programas de extension
en el &mbito de su naturaleza académica y con énfasis en la zona de frontera
colombo - venezolana. (ACUERDO, 2007)

a. PREGRADO: Las ofertas académicas de Pregrado estan organizadas por
facultad, y éstas a su vez clasifican sus programas por nivel académico segun

corresponda, de la siguiente manera:

e Facultad de Ingenieria: La Facultad de Ingenieria responde al reto y la
necesidad de formar profesionales que asuman la responsabilidad de
generar procesos de creacién de rigueza material y social para implementar
modelos de desarrollo sostenibles para beneficio de los habitantes de la
ciudad y el departamento. (UFPS)

Nivel Profesional

e Ingenieria Civil: Forma ingenieros civiles con capacidad para
desarrollar conocimientos tedricos, técnicos y humanistas e
interactuar con otras disciplinas del saber mediante la aplicacion de
la ciencia y la tecnologia, para dar soluciones adecuadas, mejorar el
medio ambiente, dar utilizacion racional a los recursos naturales e
integrar los saberes al proceso mismo de su profesién. (UFPS)

e Ingenieria de Sistemas: Este programa estd comprometido en la

formacion integral de profesionales competentes en el Desarrollo y


http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=7
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=10
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Gestidn de Sistemas de Informacion, caracterizados por una sdlida
fundamentacion en las areas de las ciencias de la computacién e
informatica, enmarcado en un Proyecto Educativo fundamentado en
el mejoramiento continuo de los procesos de docencia, investigacion
y extension; basados en los principios de excelencia académica, con
responsabilidad y compromiso con los procesos de transformacion
de la region y del pais; contando con docentes de calidad con altas
cualidades personales y profesionales, con una adecuada
infraestructura fisica y tecnolégica. (UFPS)

Ingenieria Electrénica: Forma Ingenieros Electronicos integrales,
con criterios de excelencia académica, de autonomia en el
aprendizaje, de ética y estética, de ecologia que participe en
procesos de investigacion y la aplicacion de sus competencias en la
solucion de problemas de su entorno regional nacional y binacional,
particularmente los referidos a la capacidad de disenar, analizar,
implementar, adaptar, configurar, probar y evaluar los sistemas o
componentes electronicos en las areas de las comunicaciones
electrénicas, control e instrumentacion electronica. (UFPS)
Ingenieria Electromecéanica: Forma profesionalmente y con ética a
los estudiantes en las areas del saber de la Ingenieria
Electromecanica, para que asuman sus responsabilidades y roles
sociales, con actitud creativa y practica, promoviendo la investigacion
en beneficio de la comunidad, participando con el desarrollo nacional
y regional en integracion permanente con los sectores
socioeconémicos y en completa armonia con el medio ambiente.
(UFPS)

Ingenieria Industrial: Forma lideres con espiritu emprendedor,
competitivo y humano, capaces de desarrollar y optimizar procesos

productivos, y crear valores para sus organizaciones en relacion con


http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=9
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=11
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=8
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las necesidades de la comunidad empresarial y comprometidos con
el desarrollo tecnologico, investigativo, econdmico, social y politico
de su entorno, guiados por el pensamiento integracionista y de los
mas exigentes valores éticos, sociales y ambientales que respondan
a los retos de un mundo globalizado. (UFPS)

Ingenieria de Minas: Forma profesionales integros, con idoneidad
para evaluar, disefiar y planificar proyectos mineros y solucionar los
problemas técnicos, ambientales y sociales que exige la extraccion
diversificada de los recursos minerales. Esta tarea misional se
desarrolla mediante un ejercicio de docencia de alta calidad con
insercion de las funciones de investigacion formativa y de proyeccion
social. (UFPS)

Ingenieria Mecanica: Este programa forma profesionales ética,
moral e intelectualmente capaces de atender las necesidades de la
sociedad en que se desenvuelvan, utilizando tecnologias apropiadas,
desarrollando la creatividad, impulsando la investigacion y
fomentando los valores mediante el aprendizaje continuo y el servicio
a la comunidad. (UFPS)

Nivel Tecnolégico

Tecnologia en Gestion y Desarrollo de Productos Ceramicos: El
programa forma profesionales competentes en la gestion y mejora de
la eficiencia del proceso productivo ceramico desde su nivel de
competencia, contribuyendo en el desarrollo de productos con valor
agregado, y en la implementacibn de un sistema de
planificacion/programacion de la produccion acorde con los
requerimientos de productividad y competitividad del Sector, con

responsabilidad ambiental, en un entorno regional y binacional, y en


http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=12
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=13
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=80
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procura de mejorar la calidad de vida de su comunidad, en un contexto
de pluralismo y diversidad cultural. (UFPS)

Tecnologia en Gestion de Procesos de Manufactura: El programa
forma profesionales para la productividad y competitividad del sector
manufacturero, respondiendo a las necesidades reales de los sectores
de calzado y marroquineria, confecciones y joyeria, comprometidos
con las mejoras de las diferentes etapas del proceso productivo en
diferentes sistemas de produccién, mediante la adopcion de planes de
innovacion y desarrollo tecnoldgicos, contribuyendo en la
consolidacion de las cadenas productivas del cuero, calzado y
marroquineria y el Cluster de las confecciones de la region, con
responsabilidad ambiental y seguridad e higiene en el trabajo. (UFPS)
Tecnologia en Obras Civiles: Forma Tecndlogos en Obras Civiles
con cualidades humanas, cientificas y técnicas altamente calificados y
comprometidos en el desarrollo regional, nacional y binacional.
(UFPS)

Tecnologia en Procesos Industriales: Forma profesionales
comprometidos con la solucién de los problemas de su entorno
regional y binacional, siendo promotores del desarrollo econémico y
social, con una sélida fundamentacion humanistica e investigativa y
competencias orientadas al desarrollo y mejoramiento de los procesos
industriales y a la generacién de empleo, aprovechando los beneficios
que brinda la globalizacién de los mercados y el contexto binacional.
(UFPS)

Nivel Técnico


http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=15
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=16
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o« Técnico Profesional en Fabricacion Industrial de Productos
Ceramicos: El programa forma profesionales altamente cualificados,
con competencias técnicas, y pensamiento critico e innovador, en
procura de mejorar la eficiencia de los procesos productivos desde
su nivel de competencia, con responsabilidad ambiental y seguridad
e higiene en el trabajo, en su entorno regional y binacional,
fortaleciendo y promoviendo su desarrollo econémico y social, y
mejorar la calidad de vida de su comunidad, en un contexto de
pluralismo y diversidad cultural. (UFPS)

e Técnico Profesional en Produccion de Ceramica Artesanal: Tiene
como fin formar profesionales con espiritu emprendedor, atento a las
interpretaciones de su entorno laboral y personal, que asume la
funcién social de su profesion como factor de desarrollo humano,
cultural, cientifico y tecnolégico con conocimiento técnicos que le
permitan interactuar en el mundo productivo e intervenir en la
innovacion del procesos del sector ceramico, asumiendo con
propiedad y al nivel de sus competencias, las distintas actividades
del mismo, respondiendo de acuerdo con estandares de calidad,
responsabilidad ambiental, social, ética, valores, deberes y derechos,
contribuyendo al desarrollo de la empresa, del sector y de la region.
(UFPS)

e Técnico Profesional en Procesos de Manufactura de Calzado y
Marroquineria: Forma profesionales comprometidos con la
evolucion de los procesos productivos y su adaptacion a nuevas
tecnologias del sector de calzado y marroquineria de su entorno
regional y binacional, con pensamiento critico e innovador, y con
compromiso ambiental. (UFPS)

e Facultad Ciencias Agrarias y del Ambiente


http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=18
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=18
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=17
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=79
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=79
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La Facultad de Ciencias Agrarias y del Medio Ambiente estd encaminada a ser
lider en la organizacion y ejecucién de diferentes tipos de proyectos técnicos,
sociales y de extension para el mejoramiento y tecnificacion del sector

agropecuario y medioambiental del oriente colombiano. (UFPS)

Nivel Profesional

eIngenieria Agroindustrial: El programa tiene como objeto de
estudio los productos alimentarios y no alimentarios, obtenidos a
través de materias primas de origen biolégico; manipulados para su
adecuacion, transformacion, conservacion y comercializacion regional,
nacional o internacional. (UFPS)

eIngenieria Agronémica: El objeto de estudio del programa es el
estudio de los sistemas de produccion agricola, entendidos como la
intervencién racional y sostenible de los agro-ecosistemas con fines
de produccion y transformacién primaria de alimentos y materias
primas con criterios de competitividad y calidad. (UFPS)

eIngenieria Ambiental: Esta dirigido a formar profesionales
integrales con excelente calidad académica y fundamentos cientificos,
técnicos, sociales y humanisticos los cuales se desempefien con
vision empresarial y espiritu emprendedor en la prevencion y solucion
de los problemas ambientales de los sectores publicos y privados del
Departamento de Norte de Santander, la regién y la zona fronteriza.
(UFPS)

eIngenieria Biotecnoldgica: Ofrece una formacion integral mediante
proyectos de docencia, investigacion y extension que respondan a la
problematica agricola, industrial y ambiental a nivel regional y
binacional que sea sucesibles de ser mejorados desde la ingenieria

biotecnoldgica y acorde a un desarrollo sostenible, con un curriculo


http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=70
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=67
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=66
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_contenido.php?item=68
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pertinente que favorezca la innovacion, el emprendimiento y el
desarrollo personal y ético de los egresados, asumiendo la cultura del
mejoramiento continuo y de la calidad como parte de todos los
procesos desarrollados en la institucion. (UFPS)

eIngenieria Pecuaria: El programa de ingenieria pecuaria tiene como
proposito la formacion de profesionales integrales fundamentados en
aspectos cientificos, tecnolégicos, empresariales y humanisticos;
orientados hacia la calidad y mejoramiento continuo de la produccién
animal, y comprometidos con la solucion de los problemas del sector
pecuario regional, nacional e internacional, en un marco de desarrollo
sostenible. (UFPS)

Nivel Tecnoldgico

eTecnologia Agroindustrial(Ciclo Propedéutico): El programa
propende por la formacion de personal calificado para atender la
agroindustria alimentaria y no alimentaria, que garantice la calidad de
los productos provenientes del sector primario tanto de la region como
a nivel nacional, adaptando su formacion académica a las nuevas
exigencias metodolégicas y tecnolégicas de este sector de la

economia. (UFPS)

Nivel Técnico

eTécnico Profesional en Procesamiento de Alimentos (Ciclo
Propedéutico): Formar técnicos profesionales que garanticen la
calidad del procesamiento de alimentos mediante el desarrollo de
competencias técnicas, comprometido con el mejoramiento de la
calidad de vida del consumidor. (UFPS)


http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=69
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=71
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=83
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=83
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e Facultad de ciencias basicas

En la oferta de programas de alto nivel de calidad que garanticen la formacion
integral del futuro profesional, la Universidad Francisco de Paula Santander desde
la Facultad de Ciencias Basicas posibilita al estudiante el desarrollo de su
capacidad critica, reflexiva, analitica y su competencia investigativa e innovadora.
(UFPS)

e Facultad de ciencias empresariales

Esta Facultad tiene como proposito la formacién de los futuros profesionales en
el campo de las ciencias econdémicas y empresariales, ofreciendo a la region
lideres en el desarrollo de proyectos, con alto sentido social, con espiritu
emprendedor y capacidad de aportar cambios al entorno socioeconémico de
nuestro departamento, la zona de frontera y el pais. (UFPS)

Nivel Profesional

« Administracion de Empresas: Forma integralmente personas como
profesionales competitivos. Reconocidos por sus valores éticos y
calidad académica, espiritu emprendedor e investigativo, el 6ptimo uso
de las tecnologias, el compromiso humano y ambiental, con la
finalidad de ser los administradores del mafana, asumiendo la
transformacion, el fortalecimiento y desarrollo de las organizaciones
en el éambito regional, nacional con perspectiva global vy
responsabilidad social. (UFPS)

« Contaduria Publica: El Programa estad orientado a la difusion vy
generacion de conocimiento, soportado en el quehacer académico por
medio de la docencia, la investigacion y la extensiéon, cuyo propdsito
es la formacion de profesionales integrales, altamente cualificados,

con competencias técnicas, pensamiento critico e innovador,


http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=72
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=74
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fundamentados en el aprendizaje permanente y la flexibilidad del
curriculo, demostrado en su responsabilidad social para alcanzar la
solucién a problemas regionales y fronterizos. (UFPS)

« Comercio Internacional: Contribuir a la formacion de profesionales
integrales con capacidad para generar respuesta a las necesidades de
las empresas relacionadas y vinculadas con el Comercio internacional,
a las exigencia del sector productivo del pais y a la toma de decisiones
acertadas en la busqueda de la excelencia personal y organizacional,
fundamentados en principios y valores éticos, que lo identifiquen
dentro del proceso de construccién de una sociedad justa y solidaria.
(UFPS)

e Facultad Ciencias de la Salud

La Facultad de Ciencias de la Salud, oferta sus programas académicos con la
premisa de una formacion con calidad técnica, cientifica, ética y humanistica,
capacitando a sus futuros profesionales en la solucién de problemas de salud de
la poblacién a nivel regional, nacional, binacional y zona de frontera mediante la

docencia, investigacion y extension. (UFPS)

Nivel Profesional

eEnfermeria: ElI Programa esta comprometido con el mejoramiento
continuo y la calidad en la formacion integral de profesionales lideres
para asumir el cuidado de individuos, familia, comunidad y ambiente,
con conocimientos cientificos, humanisticos, valores éticos y morales;
gue los hace competentes en el desarrollo de acciones de promocién
de la salud, prevencion, atencion y rehabilitacion, en los componentes

de gestion, investigacion, educacion y extension, acorde con las


http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=73
http://www.ufps.edu.co/ufpsnuevo/modulos/contenido/view_content.php?item=45
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tendencias mundiales de la disciplina y la tecnologias que cualifican al
egresado para incidir en la transformacién social, nacional e

internacional. (UFPS)

Facultad de Educacion, Artes y Humanidades

La Facultad de Educacion, Artes y Humanidades se encarga de formar

profesionales generadores de cambio social, innovacién pedagogica y alta

capacidad de investigacion aplicando las ultimas tendencias educativas desde un

enfoque multidisciplinario que favorece el desarrollo de los procesos y retos del
tercer milenio. (UFPS)

Nivel Profesional

eComunicacion Social: Forma profesionales competentes, con
sélidas bases tedricas, éticas y criticas; gestores de transformaciones
sociales que reconozcan el entorno global, con profunda conciencia de
su responsabilidad social, respeto del pluralismo y la diversidad
cultural; mediante un proceso interdisciplinar que promueva la
investigacion en el campo de la comunicacion para impactar el
desarrollo de Norte de Santander, la regién binacional y el pais.
(UFPS)

eTrabajo Social: Formar profesionales criticos, creativos y sensibles
a las diversas formas de sentir, pensar y vivenciar en el mundo;
cimentados en la investigacion social y fortalecidos desde su vocacion
y desarrollo de aptitudes, pero en especial, capaces de influenciar
positivamente a las comunidades, personas y demas grupos

poblacionales a fin de lograr sociedades autonomas y democraticas
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que permitan el desarrollo de seres humanos apropiados de su
proyecto de vida. (UFPS)

eDerecho: El plan de estudios contiene un enfoque tedrico y practico.
Aprende hacer, en la disciplina del derecho permite la aplicacion,
interpretacion y adecuacion de una norma en un asunto particular,
tratandose de las relaciones comerciales. (UFPS)

e Arquitectura: El programa de Arquitectura forma profesionales en
todos los campos disciplinares de la arquitectura de manera integral,
enfatizando en la generacion de conocimiento, la transferencia de
ciencia y tecnologia, procurando el desarrollo de cualidades humanas
y sociales para fortalecer las inquietudes cientificas, creativas e
investigativas, con una actitud critica constructiva que permita un
profesional sensible a los problemas del entorno con un sentido de
responsabilidad social. (UFPS)

elLicenciatura en Matematicas: El programa académico como ente
gestor de la administracion curricular, lidera la formaciéon de
profesionales de la educacion, en el area de Matematica en apoyo de
las tecnologias de la informatica y la comunicacion, dentro de un
contexto de formacion integral del individuo, acorde con las
necesidades regionales, nacionales e internacionales; en el ambito
formal, no formal e informal proyectando una cultura investigativa
alrededor de la educacibn matematica y la apropiacion e
implementacion de los avances de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion como herramientas pedagogicas en interaccion

permanente con las comunidades educativas. (UFPS)

b. POSGRADOS
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La Division de Posgrados de la Universidad Francisco de Paula Santander se
encarga de la coordinacion administrativa de los programas que se ofertan en este
nivel educativo, fortaleciendo los estudios de posgrados existentes e incentivando
la creacion de nuevas propuestas, con politicas adecuadas frente a la labor

profesoral y de cara a las actividades de investigacion. (UFPS)

Los programas de posgrados se componen de Maestrias y especializaciones:

o Maestrias

Maestria en Educacién Matemética: El programa se concibe desde
la ensefianza para la comprension con miras al desarrollo del
pensamiento critico de los participantes y esta dirigido a profesores
de los diferentes campos del conocimiento que se desempefien como
docentes de matematicas, estadistica y areas afines que ademas,
coinciden en que todos los alumnos deben desarrollar la comprensién
para lograr aprender y desarrollar un pensamiento matematico para
tener éxito en esta época de constante cambio y desarrollo
tecnologico (UFPS)

Maestria en Ciencia y Tecnologia de Materiales: Forma recurso
humano con pertinencia social, excelente calidad académica y
cientifica, que le permita incorporarse a labores de investigacion,
docencia y desarrollo en instituciones de Educacion Superior, asi
como en los sectores productivos y de servicio tanto a nivel regional,
nacional e internacional en el area de la ciencia y tecnologia de
materiales. (UFPS)

Maestria en Direccion de Desarrollo Local: Convenio Universidad
Francisco de Paula Santander (UFPS) Interinstitucional — Instituto
Superior de Educacién, Administracion y Desarrollo (ISEAD), asociada

al Centro Universitario Villanueva, adscrito a la Universidad
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Complutense de Madrid. dirigido a profesionales interesados en
adquirir conocimientos practicos y habilidades directivas necesarias
para hacer frente a los retos complejos y cambiantes del desarrollo
sostenido y solidario de los territorios, tanto rurales como peri-urbanos,
aplicando las técnicas de la gestion empresarial al servicio de la
creacion de riqueza y empleo. (UFPS)

Maestria en Gerencia de Empresas: La Maestria en Gerencia de
Empresas es un programa de alto nivel académico orientado a la
formacion, generacion y difusibn de conocimiento y de sentido del
capital humano para el funcionamiento y sostenibilidad de las
organizaciones, las personas y la sociedad, favoreciendo Ia
integracion y desarrollo de la regiéon(UFPS)

Maestria en Préactica Pedagogica: La mision de la Maestria en
Practica Pedagogica de la Universidad Francisco de Paula Santander
es formar maestros investigadores, criticos y reflexivos de su propia
practica pedagobgica, capaces de interpretar y aportar soluciones
innovadoras en la practica docente en un contexto diverso y complejo
de la sociedad del conocimiento, con un impacto en las
transformaciones que requiere el sistema educativo en la Region y el
Pais. (UFPS)

o Especializaciones

Especializacién Orientacion Vocacional y Ocupacional: Busca
formar profesionales especializados en procesos de orientacion
vocacional y ocupacional con un alto espiritu critico y creativo, capaz
de investigar y evaluar las situaciones que comprende su ambito
profesional y dar respuestas nuevas y productivas a las exigencias de

desarrollo de las ciencias humanas acordes a las necesidades
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inherentes del contexto educativo, social, econémico, laboral y cultural
gue requiere a nivel regional, nacional e internacional. (UFPS)
Especializacion Practica Pedagdgica Universitaria: El Programa de
Especializacién en Practica Pedagodgica Universitaria que ha venido
ofreciendo la Facultad de Educacion Artes y Humanidades de la
Universidad Francisco de Paula Santander tiene como objetivo focal:
contribuir a forjar en el participante su identidad como maestro
universitario mediante el desarrollo de su competencia académica
entendida como la integracibn de su saber disciplinario con la
formacion pedagdégica como educador. (UFPS)

Especializacién en Informatica Educativa: Forma profesionales de
gue puedan incorporar en forma efectiva las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacibn en los procesos de ensefianza
aprendizaje (UFPS)

Especializacion en Aseguramiento de la Calidad: Esta
especializacion en Convenio con ICONTEC, brinda a los profesionales
de Norte de Santander los elementos tedrico-practicos requeridos para
planear, implementar, evaluar y mejorar sistemas de gestiéon de
calidad de manera articulada con otros modelos de gestiébn que
contribuya a las necesidades de crecimiento y desarrollo de todo tipo
de unidad de negocio y de esta forma impactar significativamente en
la sostenibilidad econémica y social de la regién. (UFPS)
Especializacién en Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo: Dirigido a Profesionales de disciplinas afines a la seguridad y
salud en el trabajo y con interés en la gestién; capaces de
comunicarse efectivamente, trabajar en equipos interdisciplinarios,
comprender las dinamicas de los procesos laborales que pueden

incidir en la salud del individuo y de los colectivos y con sensibilidad
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social respecto a las problematicas de la seguridad y salud en el
trabajo. (UFPS)

Especializacién en Educacion, Emprendimiento y Economia
Solidaria: Tiene como misién posicionar dentro del ambito educativo
la cultura del emprendimiento y la Economia Solidaria fomentando la
creacion de empresas innovadoras, creativas basadas en el
conocimiento para integrarlas con La regién, el pais y la zona de
frontera (UFPS)

Especializacién en Estructuras: El objetivo principal del Programa
de la Especializacién, es el de mejorar el nivel de los profesionales en
ejercicio y prepararles para que desarrollen la investigacién en las
areas relacionadas con la Ingenieria Estructural, asi como propiciar la
solucion de problemas regionales en el area, referidos a la vivienda y
al uso racional de materiales y técnicas de construccion mas
apropiadas, ademas de ofrecer oportunidad a los profesionales de la
Ingenieria Civil de adquirir conocimientos para participar mas
activamente en el proceso econdmico del pais. (UFPS)
Especializacion en Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud:
Forma gerentes idoneos, lidere en la cultura de la calidad en salud en
sus instituciones, competentes para disefiar y realizar procesos de
auditoria; contribuyendo asi, al perfeccionamiento de la gestion y a la
optimizaciéon en la prestacion de los servicios y por ende al
mejoramiento del nivel de vida de los colombianos. (UFPS)
Especializacion en Cuidado de Enfermeria al Paciente Critico: La
formacion a nivel de especializacién contribuye al perfeccionamiento
del desempeiio profesional, promueve y estimula el crecimiento
personal y fomenta el desarrollo de la practica creando condiciones
favorables para el avance cientifico en el area del cuidado de

enfermeria del paciente critico. (UFPS)
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Especializacion en Desarrollo del Software: Forma y Capacita
profesionales para que apliquen los principios y métodos de la
Ingenieria del Software para construir productos de software de alta
calidad. (UFPS)

c. EDUCACION A DISTANCIA

La Divisiébn de Educacion a Distancia de la Universidad Francisco de Paula
Santander, ofrece programas académicos en esta modalidad, satisfaciendo
las demandas que la poblacion estudiantil de la regién y el pais requiere, a
través de nuevas metodologias, que incorporan la tecnologia de punta a los

procesos pedagodgicos. (UFPS)

Nivel Profesional

eLicenciatura en Informatica: El Licenciado en informatica, estara en
capacidad de disefiar y orientar el curriculo de su especialidad a nivel
de educacion. Disefiar y evaluar material pedagogico orientado al
mejoramiento de la calidad de la educacion. Desarrollar procesos
administrativos en el sector educativo. Utilizar convenientemente su
formacion cientifica y pedagdgica para disefiar proyectos de desarrollo
comunitario Orientar procesos de socializacion y valores en empresas,
ONG y comunidades. . (UFPS)

Nivel Tecnolégico

eTecnologia en Regencia de Farmacia: Forma talento humano con
excelencia académica, con capacidad para la gestion, el fomento del
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acceso, la calidad, el uso adecuado de los medicamentos, la
vigilancia, el seguimiento, la auditoria en los establecimientos
farmacéuticos, y la atencion farmacéutica de baja complejidad; apoyo
en los de mediana y alta complejidad con sentido humano y ético para
contribuir a la conservacion y promocion de la salud individual y
colectiva. . (UFPS)

eTecnologia Comercial y Financiera: Forma Tecnologos capaces de
planear, organizar, controlar y dirigir las actividades de las empresas
de los sectores publicos y privados de acuerdo con el ritmo creciente

de industrializacién de la regién y el Departamento. (UFPS)

2.2 Teoria de Administracién de Proyectos

2.2.1 Proyecto

Un proyecto es una actividad grupal temporal para producir un producto,
servicio, o resultado, que es Unico. Es temporal dado que tiene un comienzo y un
fin definido, y por lo tanto tiene un alcance y recursos definidos. Es Unico ya que
Nno es una operacion rutinaria, sino un conjunto especifico de operaciones
disefiadas para lograr una meta particular. Un equipo de proyecto a menudo
incluye a las personas que no siempre trabajan juntas, y a veces son de distintas

organizaciones o de varias regiones o paises distintos. (PMI, 2013)

Segun (Guia del PMBOK® 2013), Un proyecto puede generar:

* Un producto que puede ser un componente de otro elemento o un elemento
final en si mismo,

* La capacidad de realizar un servicio (por €j., una funcién comercial que brinda
apoyo a la produccion o distribucion), o un resultado tal como un producto o un

documento (por ejemplo, un proyecto de investigacion que desarrolla
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conocimientos que se pueden emplear para determinar si existe una tendencia o Si

un nuevo proceso beneficiara a la sociedad).

2.2.2 Administracion de Proyectos
(Zacarias Torres Hernandez, 2014):

“La administracion de proyectos es la practica y teoria requeridas para
cumplir los objetivos y alcanzar las metas de los proyectos, visualizados por
los administradores de proyectos con el propdésito de generar los resultados

esperados en las organizaciones a que pertenecen’”.

Los proyectos son concebidos, planeados, ejecutados, controlados,
monitoreados y cerrados durante un periodo determinado. Tienen un ciclo de vida
definido, un principio y un fin. Es durante este transcurso de tiempo que las
empresas, que requieren de la administracion eficiente y efectiva de sus
proyectos, buscan un administrador de proyectos para el desarrollo de un proyecto
determinado. El administrador de proyectos aporta el conocimiento y la
experiencia en la administracion de los proyectos. Es una pieza clave para el éxito

de los proyectos y de las organizaciones.

La administracion de proyectos reconoce en el alcance, el costo y el tiempo
(PMI, 2013) de un proyecto a tres grandes oportunidades de obtener una ventaja
para el éxito de los proyectos. Una parte central de la administracion de proyectos
es el conocimiento del alcance del proyecto, este debe satisfacer las expectativas
de los propietarios del proyecto y ser ampliamente conocido por todos los
desarrolladores del mismo, donde los administradores de proyectos desempefian

una labor mas que destacable. (PMI, 2013)

El cumplimiento del alcance de un proyecto conlleva el cumplimiento del costo y
tiempo requeridos para la correcta entrega y cierre de un proyecto. El costo y el
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tiempo deben responder a los criterios acordados entre el propietario, su
administrador y el ejecutor de proyectos. Es importante que estos criterios
establecidos antes de la ejecucion de un proyecto, en una etapa de planeacion,
correspondan con la ejecucion misma. La medicién del alcance, el costo y el
tiempo determinados por su especificacion, precio y duracién en la etapa de
ejecucion deben reflejar valores similares 0 muy cercanos a los previstos en la
etapa de planeacién. Este es sin duda uno de los retos de la administracion de
proyectos. Proyectos con un balance 6ptimo entre su alcance, costo y tiempo.
(PMI, 2013)

Los proyectos requieren de un adecuado tratamiento a lo largo de su ciclo de
vida, por personal experto en cada etapa y con el conocimiento apropiado para
afrontar situaciones adversas o imprevistas. No basta con que la administracion de
proyectos organice bajo una misma perspectiva un alcance definido, con un costo
optimo y un tiempo de desarrollo inmejorable. Se requiere conocimiento de los
diferentes procesos que ocurren dentro y fuera de los proyectos. Se definen
diferentes procesos que incluyen a la calidad, los recursos humanos, la
comunicacioén, el riesgo y el abastecimiento. Todos estos procesos son como
piezas de ajedrez que con un correcto desempefio pueden permitir la victoria. La
victoria queda definida por proyectos que satisfacen las necesidades de los
propietarios de los proyectos, asi como por los costos y tiempos exactos durante
su ciclo de vida. (PMI, 2013)

El administrador de proyectos es un lider que guia el desarrollo de las
actividades de proyectos. Su actitud y aptitud son notables para el éxito o fracaso
de un proyecto. Ademas requiere de herramientas que orienten su
comportamiento y pensamiento, como parte de un equipo de trabajo altamente

efectivo.
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Figura 2. Claves de Exito contexto proyectos y administracion de proyectos.
(Fuente: Libro Administraciéon de Proyectos)

La anterior figura, interpreta el escenario que muestra cuales son los seis

grandes blogues que dan por resultado la administracién de proyectos.

La administracion de proyectos debe ser mas que un conjunto de herramientas;
es un estilo de administracion, orientado a resultados, se da una importancia
especial a la consolidacién de relaciones de colaboracion, entre una diversidad de

caracteres (Garay, C. y Larson, E., 2009:3)

Segun el PMI, la direccion de proyectos es la aplicacion del conocimiento, de
las habilidades, y de las técnicas para ejecutar los proyectos en forma eficiente y
efectiva. Es una competencia estratégica para las organizaciones, y les permite
atar los resultados de los proyectos a las metas del negocio, y asi competir mejor

en su mercado.
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2.2.3 Ciclo de vida de un proyecto
Para facilitar la gestion, los directores de proyectos o la organizacion pueden

dividir los proyectos en fases, con los enlaces correspondientes a las operaciones
de la organizacion ejecutante. El conjunto de estas fases se conoce como ciclo de
vida del proyecto. Muchas organizaciones identifican un conjunto de ciclos de vida

especifico para usarlo en todos sus proyectos. (Olalde©, 2016)

Las fases del ciclo de vida de proyectos son:

INICIO \

Figura 3. Ciclo de vida de un proyecto
Fuente: Elaboracién Propia

Las fases del ciclo de vida de un proyecto generalmente son secuenciales y sus
nombres y nimeros se determinan en funcion de las necesidades de gestion y
control de la organizacidbn u organizaciones que participan en el proyecto, la
naturaleza propia del proyecto y su area de aplicacién. Las fases se pueden dividir
por objetivos funcionales o parciales, resultados o entregables intermedios, hitos
especificos dentro del alcance global del trabajo o disponibilidad financiera. Las
fases son generalmente acotadas en el tiempo, con un inicio y un final o punto de
control. (PMI, 2013)

Un ciclo de vida se puede documentar dentro de una metodologia. Se puede
determinar o conformar el ciclo de vida del proyecto sobre la base de los aspectos
anicos de la organizacion, de la industria o de la tecnologia empleada. Mientras
gque cada proyecto tiene un inicio y un final definido, los entregables especificos y
las actividades que se llevan a cabo, variaran ampliamente dependiendo del

proyecto. El ciclo de vida proporciona el marco de referencia basico para dirigir el



34

proyecto, independientemente del trabajo especifico involucrado.

(Guia del PMBOK® 2013)

2.2.4 Procesos en la Administracion de Proyectos
Los procesos de la direccion de proyectos se aplican de manera global y a

todos los grupos de industrias. (PMI, 2013)

Buenas practicas significa que existe acuerdo general respecto a que la
aplicacion de los procesos de la direccion de proyectos aumenta las posibilidades
de éxito de una amplia variedad de proyectos. Buenas practicas no significa que
los conocimientos, habilidades y procesos descritos deban aplicarse siempre de la
misma manera en todos los proyectos. Para un proyecto determinado, el director
del proyecto, en colaboracion con el equipo del proyecto, tiene siempre la
responsabilidad de determinar cuales son los procesos adecuados, asi como el

grado de rigor adecuado para cada proceso. (PMI, 2013)

Los directores de proyecto y sus equipos deben abordar cuidadosamente cada
proceso, asi como sus entradas y salidas, y determinar cuéles son aplicables al
proyecto en el que estan trabajando. Se puede utilizar la Guia del PMBOK® como
recurso para dirigir un proyecto en el momento de considerar el enfoque y la
metodologia generales a seguir en el proyecto. Este esfuerzo se conoce como
adaptacion. (PMI, 2013)

Los proyectos existen en el ambito de una organizacion y no funcionan como un
sistema cerrado. Requieren datos de entrada procedentes de la organizacion y del
exterior, y producen capacidades para la organizacién.

Los procesos involucrados en el proyecto pueden generar informacion para
mejorar la gestion de futuros proyectos y de los activos de los procesos de la
organizacion. (PMl, 2013)
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La Guia del PMBOK® describe la naturaleza de los procesos de la direccion de

proyectos en términos de la integracion entre los procesos, de sus interacciones y
de los propositos a los que responden. Los procesos de la direccidén de proyectos
se agrupan en cinco categorias conocidas como Grupos de Procesos de la

Direccion de Proyectos (o Grupos de Procesos):

e Grupo de Procesos de Inicio: Aquellos procesos realizados para definir un
nuevo proyecto o nueva fase de un proyecto existente al obtener la
autorizacion para iniciar el proyecto o fase. (PMI, 2013)

e Grupo de Procesos de Planificacion. Aquellos procesos requeridos para
establecer el alcance del proyecto, refinar los objetivos y definir el curso de
accion requerido para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto. (PMI,
2013)

e Grupo de Procesos de Ejecucion. Aquellos procesos realizados para
completar el trabajo definido en el plan para la direccion del proyecto a fin
de satisfacer las especificaciones del mismo. (PMI, 2013)

e Grupo de Procesos de Monitoreo y Control. Aquellos procesos requeridos
para rastrear, revisar y regular el progreso y el desempeiio del proyecto,
para identificar areas en las que el plan requiera cambios y para iniciar los
cambios correspondientes. (PMI, 2013)

e Grupo de Procesos de Cierre. Aquellos procesos realizados para finalizar
todas las actividades a través de todos los Grupos de Procesos, a fin de

cerrar formalmente el proyecto o una fase del mismo. (PMI, 2013)
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Procesos de
Monitoreo y Control

Procesos de
Planificacion

Entrada de Fase/ Procesos
Comienzo de de Inicio
Proyecto

Salida de Fase/
Fin de Proyecto

Figura 4. Grupos de procesos de la direccién de proyectos
Fuente: Guia del PMBOK® 2013

2.2.5 Areas del Conocimiento de la Administracion de Proyectos
Los 47 procesos de la direccidbn de proyectos identificados en la Guia del

PMBOK® se agrupan a su vez en diez Areas de Conocimiento diferenciadas. Un
Area de Conocimiento representa un conjunto completo de conceptos, términos y
actividades que conforman un ambito profesional, un ambito de la direccion de
proyectos o un area de especializacion. Estas diez Areas de Conocimiento se
utilizan en la mayoria de los proyectos, durante la mayor parte del tiempo. Los
equipos de proyecto deben utilizar estas diez Areas de Conocimiento, asi como
otras areas de conocimiento, de la manera mas adecuada en su proyecto
especifico. (PMI, 2013)

Las Areas de Conocimiento son:

e Gestion de la Integracion del Proyecto: En el contexto de la direccién de
proyectos, la integracién incluye caracteristicas de unificacién,
consolidacion, comunicacién y acciones integradoras cruciales para que el
proyecto se lleve a cabo de manera controlada, de modo que se complete,
gue se manejen con éxito las expectativas de los interesados y se cumpla
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con los requisitos. La Gestion de la Integracion del Proyecto implica tomar
decisiones en cuanto a la asignacion de recursos, equilibrar objetivos y
alternativas contrapuestas y manejar las interdependencias entre las Areas

de Conocimiento de la direccion de proyectos. (PMI, 2013)

Gestion del Alcance del Proyecto: Gestionar el alcance del proyecto se
enfoca primordialmente en definir y controlar qué se incluye y qué no se

incluye en el proyecto. (PMI, 2013)

Gestion del Tiempo del Proyecto: incluye los procesos requeridos para
gestionar la terminacion en plazo del proyecto. (PMI, 2013)

Gestion de los Costos del Proyecto: La Gestion de los Costos del Proyecto
incluye los procesos relacionados con planificar, estimar, presupuestar,
financiar, obtener financiamiento, gestionar y controlar los costos de modo

gue se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado. (PMI, 2013)

Gestion de la Calidad del Proyecto: La Gestion de la Calidad del Proyecto
incluye los procesos y actividades de la organizacion ejecutora que
establecen las politicas de calidad, los objetivos y las responsabilidades de
calidad para que el proyecto satisfaga las necesidades para las que fue
acometido. La Gestiébn de la Calidad del Proyecto utiliza politicas y
procedimientos para implementar el sistema de gestién de la calidad de la
organizacién en el contexto del proyecto, y, en la forma que resulte
adecuada, apoya las actividades de mejora continua del proceso, tal y
como las lleva a cabo la organizacion ejecutora. La Gestion de la Calidad
del Proyecto trabaja para asegurar que se alcancen y se validen los

requisitos del proyecto, incluidos los del producto. (PMI, 2013)
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Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto: La Gestion de los
Recursos Humanos del Proyecto incluye los procesos que organizan,
gestionan y conducen al equipo del proyecto. El equipo del proyecto esta
compuesto por las personas a las que se han asignado roles vy
responsabilidades para completar el proyecto. Los miembros del equipo del
proyecto pueden tener diferentes conjuntos de habilidades, pueden estar
asignados a tiempo completo o a tiempo parcial y se pueden incorporar o
retirar del equipo conforme avanza el proyecto. También se puede referir a
los miembros del equipo del proyecto como personal del proyecto. Si bien
se asignan roles y responsabilidades especificos a cada miembro del
equipo del proyecto, la participacion de todos los miembros en la toma de
decisiones y en la planificacion del proyecto es beneficiosa. La participacion
de los miembros del equipo en la planificacion aporta su experiencia al
proceso y fortalece su compromiso con el proyecto. (PMI, 2013)

Gestion de las Comunicaciones del Proyecto: La Gestion de las
Comunicaciones del Proyecto incluye los procesos requeridos para
asegurar que la planificacion, recopilacion, creacién, distribucién,
almacenamiento, recuperacion, gestion, control, monitoreo y disposicion
final de la informacién del proyecto sean oportunos y adecuados. Los
directores de proyecto emplean la mayor parte de su tiempo
comunicandose con los miembros del equipo y otros interesados en el
proyecto, tanto si son internos (en todos los niveles de la organizacién)
como externos a la misma. Una comunicacion eficaz crea un puente entre
diferentes interesados que pueden tener diferentes antecedentes culturales
y organizacionales, diferentes niveles de experiencia, y diferentes
perspectivas e intereses, lo cual impacta o influye en la ejecucién o
resultado del proyecto. (PMI, 2013)
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Gestion de los Riesgos del Proyecto: La Gestion de los Riesgos del
Proyecto incluye los procesos para llevar a cabo la planificaciéon de la
gestion de riesgos, asi como la identificacion, analisis, planificacion de
respuesta y control de los riesgos de un proyecto. Los objetivos de la
gestion de los riesgos del proyecto consisten en aumentar la probabilidad y
el impacto de los eventos positivos, y disminuir la probabilidad y el impacto

de los eventos negativos en el proyecto. (PMI, 2013)

Gestion de las Adquisiciones del Proyecto: La Gestion de las Adquisiciones
del Proyecto incluye los procesos necesarios para comprar o adquirir
productos, servicios o resultados que es preciso obtener fuera del equipo
del proyecto. La organizacion puede ser la compradora o vendedora de los
productos, servicios o resultados de un proyecto. (PMI, 2013)

Gestion de los Interesados del Proyecto: La Gestidn de los Interesados del
Proyecto incluye los procesos necesarios para identificar a las personas,
grupos u organizaciones que pueden afectar o ser afectados por el
proyecto, para analizar las expectativas de los interesados y su impacto en
el proyecto, y para desarrollar estrategias de gestion adecuadas a fin de
lograr la participacion eficaz de los interesados en las decisiones y en la
ejecucion del proyecto. La gestidon de los interesados también se centra en
la comunicacion continua con los interesados para comprender sus
necesidades y expectativas, abordando los incidentes en el momento en
que ocurren, gestionando conflictos de intereses y fomentando una
adecuada participacidon de los interesados en las decisiones y actividades

del proyecto. La satisfaccion de los interesados debe gestionarse como uno

de los objetivos clave del proyecto. (Guia del PMBOK® 2013)
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2.3 Administraciéon Financiera

2.3.1 Andlisis de la Teoria Financiera
(Stoner, 1996) “La teoria de la administracion financiera moderna funciona

sobre la suposicién de que el objetivo primordial de la empresa es maximizar el

capital de los accionistas, lo cual se traduce en la maximizacion del precio de sus

acciones comunes. (Stoner, 1996)”

Esto se logra mediante la tarea del departamento de finanzas y/o del

administrador financiero la cual consiste en adquirir y usar fondos con miras a

maximizar el valor de las empresas.

Dentro de esas actividades tenemos:

Preparacion de prondsticos y planeacion para lo cual debe interactuar con
otros ejecutivos al mirar hacia el futuro y al determinar los planes quedaran
forma a la posicion futura de la empresa.

Decisiones financieras e inversiones de importancia con el fin de lograr un
crecimiento rapido en las ventas, lo cual se requiere de inversiones en
planta, equipo e inventarios, logrando determinar mediante la planeacion
determinar la tasa Optima de crecimiento de las ventas pero también debe
decidir sobre los activos especificos que deberan adquirir y la mejor forma
de financiar esos activos.

Coordinacion y control actuando con otros ejecutivos para asegurarse que
la empresa sea operada de la manera mas eficiente posible. Todas las
decisiones de negocios tienen implicaciones financieras y todos los
administradores que conforman los diferentes departamentos de una
empresa, necesitan tener esto en cuenta.

Forma de tratar con los mercados financieros conociendo los mercados de
dinero y de capitales ya que toda empresa afecta y se ve afectada por los

mercados financieros generales, de los cuales obtienen los fondos, se
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negocian los valores de una empresa y se recompensa 0 se castiga a los

inversionistas. (Stoner, 1996)

e Contabilidad Financiera: Es un sistema de informacion que expresa, en
términos cuantitativos y monetarios, las transacciones financieras que
realiza la entidad econémica, asi como ciertos acontecimientos econémicos
que la afectan, con el fin de proporcionar informacion Uutil, confiable y
oportuna a los usuarios externos de la organizacion. El objetivo final de la
contabilidad financiera es cuantificar uno de los datos mas relevantes para
los usuarios externos: la utilidad o pérdida del negocio. (UOVIRTUAL,
2015)

2.4 Enfoque de Sistemas

El enfoque de sistemas de la administracion moderna, consiste en que cada
individuo tiene la responsabilidad de administrar en funcion de sistema empresa
gue le corresponde, suceda esto en el sector publico o privado, en el ambito de
Direccion General o en cualquier otra area de trabajo, para llevar a cabo el
proceso administrativo, todos los administradores eficientes cuentan con cuatro
enfoques magicos funcionales que son: Planeacion, Organizacién. Direccion y
Control. (Evans, 2000)

Cabe seinalar que las funciones gerenciales no deben confundirse con las
funciones organizacionales u operativas, es decir; Recursos Humanos, Ventas,
Finanzas y Produccion son ejemplos de organizacion u operacion, mientras que

Planear, Organizar, Dirigir y Controlar son funciones gerenciales. (Evans, 2000)

Hay dos conceptos que deben tenerse muy claros para poder llevar con éxito la

funcién del administrador financiero que son eficiencia y eficacia.
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La eficiencia significa la utilizacion adecuada de los recursos empresariales.
Reside basicamente en hacer las cosas de manera correcta, esto es, de la mejor
manera posible. La eficacia significa alcanzar los objetivos de la empresa. Reside
basicamente en hacer las cosas que son importantes para lograr los resultados, o

sea los objetivos. (Evans, 2000)

Asi, producir, por ejemplo, con eficiencia significa utilizar los métodos y
procedimientos de trabajo adecuados, ejecutar correctamente las tareas, aplicar
de la mejor forma los recursos y materiales de la empresa. Por otro lado, producir
con eficacia significa ejecutar las tareas mas importantes, alcanzar los mejores
resultados y lograr los objetivos propuestos. El ideal, por lo tanto, es producir con
eficiencia y eficacia lo cual se logra con la Administracién de la Produccion.
(Evans, 2000)

La eficiencia pude incrementarse mediante la racionalizacion, la cual es la
técnica que procura los mejores métodos y procesos de trabajo. Mediante la
racionalizaciébn se puede obtener menores costos de produccion, reduccién de
existencias, reduccion de mano de obra en la produccion, reduccién de tiempos de

produccion, etc. (Evans, 2000)

La productividad es una consecuencia de la eficiencia. En la medida que la
produccion es eficiente, alcanza mayores niveles de productividad, la cual es la
relacion oOptima entre recursos aplicados y volumen producido, esto es, entre
recursos y produccion, entre beneficios y costos. Aumentar la productividad es
aumentar la produccién sin aumentar el volumen de recursos. La productividad
puede aumentarse a través de la racionalizacion, de nuevas tecnologias, de la
mecanizacion, de la capacitacion del personal, de la mejor organizacion del
trabajo, etc. Es la productividad la que permite la competitividad de la empresa.

Una empresa es competitiva en relacién con las otras, cuando puede producir
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productos de mejor calidad con costos reducidos. La competitividad es la mejor

arma para que la empresa pueda tener contra sus competidores (Evans, 2000)
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Fuentes de informacion

Se denominan fuentes de informacion a diversos tipos de documentos que
contienen datos Uutiles para satisfacer una demanda de informacion o
conocimiento. (UNIVERSIDAD DE ALCALA)

3.1.1 Fuentes Primarias
Son los datos obtenidos “de primera mano”, por el propio investigador o, en el

caso de busqueda bibliogréafica, por articulos cientificos, monografias, tesis, libros
o articulos de revistas especializadas originales, no interpretados. (INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR DE LIBRES)

En el presente trabajo se establecen como fuentes primarias la informacion
suministrada por la Direccion Ejecutiva y el Personal del FRIE quienes conocen de
primera mano como se realiza la administracion financiera de las ofertas

académicas del Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension (FRIE)

3.1.2 Fuentes Secundarias
Consisten en aquellas que han obtenido la informacién que presentan de una

fuente primaria, y la interpretan, analizan o compendian. En el caso de personas,
éstas obtuvieron los datos de otra fuente, nunca de la experiencia o estudio directo
del tema u objeto. Son fuentes secundarias: enciclopedias, antologias, directorios,
libros o articulos que interpretan otros trabajos o investigaciones. (INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR DE LIBRES)
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Para el desarrollo de la metodologia propuesta son fuentes secundarias el

Sistema de Informacion Financiera del FRIE (SIFF), el manual de procesos y

procedimientos de la UFPS y el Acuerdo 004 de 2009 por medio del cual se

formaliza y reglamenta el FRIE, de igual forma serviran de fuente de informacion

las guias de estudio, analisis y disefio de procedimientos, tesis de disefio de

metodologias y la Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos 5ta

Edicion.

En el cuadro 1 se evidencia de forma resumida las fuentes de informaciéon a

utilizar:

Cuadro 1. Fuentes de Informacién Utilizadas

Objetivos Fuentes de informacion
Primarias Secundarias
Realizar un analisis de situaciéon *Sistema de _ Informacion
Financiera del FRIE (SIFF).
sobre los procesos VA .
Director

procedimientos utilizados en la
administracion financiera de las
ofertas académicas de extension

que realiza el FRIE, para
evidenciar la necesidad de la
metodologia.

Ejecutivo FRIE

*Personal FRIE

*Manual de procesos Yy
procedimientos UFPS

*Acuerdo 004 de 2009:
“Formalizacion y
reglamentacion FRIE”

Identificar los procesos y disefar
los procedimientos metodoldgicos
para guiar la administracion de los

*Guias de estudio, andlisis y
disefio de procedimientos

recursos financieros de las
ofertas académicas de extension | No aplica il
: ; Guia de los Fundamentos

gue realiza el FRIE, segun las ) .
, S para la direccion de
areas del conocimiento de la e

. . Proyectos 5ta Edicion
administracion de proyectos del
PMI.
Proponer una estrategia de
implementacion de la metodologia *Tesis disefio de
de gestion de proyectos para ser metodologias
aplicada a la administracion de los No aplica * Guia de los Fundamentos

recursos financieros de las
ofertas académicas de extension
gue realiza el FRIE.

para la direccibn de
Proyectos 5ta Edicion

Fuente: Elaboracion propia
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3.2 Métodos de Investigacion

La palabra método se deriva del griego meta: hacia, a lo largo; y odos que
significa camino, de donde se deduce que método significa el camino mas
adecuado para lograr un fin. También se puede definir el método como el
conjunto de procedimientos légicos a través de los cuales se plantean los
problemas cientificos y se ponen a prueba las hipotesis y los instrumentos de
trabajo investigados. El método es un elemento necesario en la ciencia; ya que sin
€l no seria facil demostrar si un argumento es valido. Por lo tanto, se pueden
establecer dos grandes clases de métodos de investigacion: los métodos légicos y
los empiricos. Los primeros son todos aquellos que se basan en la utilizacion del
pensamiento en sus funciones de deduccion, analisis y sintesis, mientras que los
métodos empiricos, se aproximan al conocimiento del objeto mediante sus
conocimiento directo y el uso de la experiencia, entre ellos encontramos la

observacion y la experimentacion. (Ena, 2008)

Para el desarrollo de la metodologia propuesta se tendr4 en cuenta los

siguientes métodos:

3.2.1 Método Analitico Sintético

“Es un método filosofico dualista por medio del cual se llega a la verdad de las
cosas, primero se separan los elementos que intervienen en la realizacion de un
fendbmeno determinado, después se reunen los elementos que tienen relacion
|6gica entre si (como en un rompecabezas) hasta completar y demostrar la verdad
del conocimiento. Hay quienes lo manejan como métodos independientes.
- El método analitico se refiere al andlisis de las cosas o de los fenémenos; la
palabra analisis, del griego analisis...descomposicion, significa examinar,

descomponer o estudiar minuciosamente una cosa. Por tanto el método analitico
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comienza con el todo de un fendmeno y lo revista parte por parte (descomposicion
0 separacion del todo), comprendiendo su funcionamiento y su relacion intrinseca,
complementandose con la parte sintética.-El método sintético se refiere a la
sintesis se las cosas o de los fendmenos; la palabra sintesis, del griego synthesis,
significa composicion de un todo mediante la union de sus partes, el método
sintético, por lo tanto, es aquel que procede de lo simple a lo complejo, donde las
partes simples que se separaron en el andlisis, una vez revesadas, ahora son
integradas por la sintesis (entiéndase todos los datos, hechos o elementos que
intervienen en un fendmeno), definiendo qué relacion tienen entre si y de qué
manera afectan la realizacion del fendmeno en cuestion, asi, hasta completar
nuevamente el todo. Este método nos lleva, por ende, de las causas a los efectos
y de los principios a las conclusiones. (Raul, 2009)

3.2.2 Método de Observacion Cientifica:

La observacion cientifica como método consiste en la percepcion directa del
objeto de investigacion. Histéricamente la observacion fue el primer método
cientifico empleado, durante mucho tiempo constituyd el modo basico de
obtencién de la informacion cientifica. La observacion, como método cientifico, nos
permite obtener conocimiento acerca del comportamiento del objeto de
investigacion tal y como éste se da en la realidad, es una manera de acceder a la
informacion directa e inmediata sobre el proceso, fendbmeno u objeto que esta
siendo investigado. La observacion puede utilizarse en compafiia de otros
procedimientos o técnicas (la entrevista, el cuestionario, etc.), lo cual permite una
comparacion de los resultados obtenidos por diferentes vias, que se cumplimentan
y permiten alcanzar una mayor precision en la informacion recogida. (FERRER,
2010)
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El cuadro 2 relaciona los métodos de investigacion a aplicar en el desarrollo de

la propuesta:

Cuadro 2. Método de Investigacion Utilizados

Objetivos

Métodos de investigacion

Observacion

Analitico-Sintético

Realizar un analisis de
situacién sobre los procesos y
procedimientos utilizados en
la administracién financiera de
las ofertas académicas de
extension que realiza el FRIE,
para evidenciar la necesidad
de la metodologia.

Se aplicaran
entrevistas a
la Direccion y
al Personal
Financiero del
FRIE

Identificar los procesos vy
disefiar los procedimientos
metodoldgicos para guiar la
administracion de los recursos
financieros de las ofertas

Aplicacibn de encuestas vy
entrevistas para posterior
analisis

Identificacion de las tareas,

actividades y responsables de la
administraciéon de los recursos
financieros de las ofertas
académicas del FRIE,
descripcion de cada una de

académicas de extension que | No aplica ellas y elaboracion de los

realiza el FRIE, segun las respectivos diagramas de flujo

areas del conocimiento de la de procesos y procedimientos

administracion de proyectos teniendo en cuenta las areas

del PMIL. del conocimiento  de la
administracion de proyectos del
PMI.

Proponer una estrategia de

implementacion de la

metodologia de gestion de Elaboracién de la propuesta con

proyectos para ser aplicada a . base en la Guia de

la administracion de los No aplica Fundamentos de la Direccion de

recursos financieros de las Proyectos del PMI.

ofertas académicas de

extension que realiza el FRIE.

3.3 Herramientas

Fuente: Elaboraciéon Propia

Segun la Guia del PMBOK® 5ta Ed. (PMI, 2013), la gestiébn de proyectos se

sustenta en diversos procesos/etapas que requeriran diversas herramientas y
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aplicacion de técnicas para lograr sus objetivos particulares, los cuales a su vez

contribuyen a los objetivos del proyecto.

Las herramientas a utilizar en la propuesta a desarrollar consiste en encuesta,
juicio de expertos, Diagrama de Flujo, Matriz de Roles y responsabilidades,
plantillas y formatos, las cuales se detallan a continuacién y se observan en el

cuadro 3.

e Encuesta: Los cuestionarios y las encuestas son conjuntos de preguntas
escritas, disefladas para recoger informacién rapidamente de un gran
namero de encuestados. Los cuestionarios y/o las encuestas son
especialmente adecuados en casos de publico variado, cuando se
requiere una respuesta répida, cuando los encuestados estan
geograficamente dispersos y cuando es conveniente realizar analisis
estadistico. (PMI, 2013)

e Diagramas de Flujo: También denominados mapas de procesos,
porque muestran la secuencia de pasos y las posibilidades de
ramificaciones que existen en un proceso que transforma una o mas
entradas en una o mas salidas. Los diagramas de flujo muestran las
actividades, los puntos de decision, las ramificaciones, las rutas paralelas
y el orden general de proceso, al mapear los detalles operativos de los
procedimientos existentes dentro de la cadena horizontal de valor de un
modelo. (PMI, 2013)

e Juicio de Expertos: Segun PMI 2013, el juicio de expertos es un
conjunto de opiniones que pueden brindar profesionales expertos en una

industria o disciplina, relacionadas al proyecto que se esta ejecutando.
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e Matriz de Roles y Responsabilidades: la matriz de roles vy
responsabilidades proporciona la descripcion de roles, las tareas que van
a realizar cada uno de los colaboradores, sin dejar lugar para las
ambigiedades sobre las responsabilidades que cada uno tiene. (PMI,
2013)

e Plantillas: las plantillas estan definidas en la Guia del PMBOK® S5ta

Edicibn como “Documento parcialmente completo en un formato
preestablecido, que proporciona una estructura definida para recopilar,

organizar y presentar informacion y datos” (PMI, 2013)

Cuadro 3. Herramientas Utilizadas

Objetivos Herramientas

Realizar un analisis de situacion sobre los procesos y
procedimientos utilizados en la administracién | *Encuesta y entrevista
financiera de las ofertas académicas de extensiéon | *Juicio de  Experto
que realiza el FRIE, para evidenciar la necesidad de la
metodologia

Identificar los procesos y disefiar los procedimientos
metodologicos para guiar la administracion de los | *Juicio de Expertos
recursos financieros de las ofertas académicas de | *Diagrama de Flujo
extension que realiza el FRIE, segun las areas del | *Matriz de roles vy
conocimiento de la administracion de proyectos del | responsabilidades
PMI

Proponer una estrategia de implementacion de la
metodologia de gestion de proyectos para ser aplicada | *Plantillas y formatos
a la administracion de los recursos financieros de las
ofertas académicas de extension que realiza el FRIE.

Fuente: Elaboracién Propia
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3.4 Supuestos y Restricciones

La Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos 5ta Edicion, define
los supuestos como un dato asumido como cierto a efectos de la planificacion del
proyecto. Puede existir supuesto de tiempo, presupuesto, apoyo gerencial,
alcance del proyecto, etc. Y las restricciones se establecen como un limite o
impedimento en la realizaciébn de una conducta, proyecto. Puede ser de tiempo,
costo, alcance, etc. (PMI, 2013)

En el cuadro 4 se presentan los supuestos y restricciones aplicables a la

propuesta a desarrollar.
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Cuadro 4. Supuestos y Restricciones

Objetivos Supuestos Restricciones

Realizar un analisis de
situacion sobre los
rocesos rocedimientos . .,
pro yp *La informacion |
utilizados en la . La propuesta se debe

o ., . . necesaria para . ,
administracion financiera realizar en un tiempo

de las ofertas académicas
de extensién que realiza el
FRIE, para evidenciar la
necesidad de la
metodologia.

alcanzar los objetivos
de la propuesta es de
facil acceso.

maximo de cuatro meses.

Identificar los procesos y
disefiar los procedimientos
metodoldgicos para guiar la
administracion de los
recursos financieros de las
ofertas académicas de
extension que realiza el
FRIE, segun las areas del
conocimiento de la
administracion de proyectos
del PMI.

*Existe conocimiento y
experiencia en la
gestiéon de los recursos
financieros.

*Las actividades a
realizar en la propuesta
no pueden afectar el
continuo y normal
funcionamiento de la
gestibn de los recursos
financieros del FRIE.

*La propuesta se debe
realizar en un tiempo
maximo de cuatro meses.

Proponer una estrategia de
implementacion de la
metodologia de gestién de
proyectos para ser aplicada
a la administracion de los
recursos financieros de las

ofertas académicas de
extension que realiza el
FRIE.

*Se cuenta con el
apoyo de la Direccién

Ejecutiva del FRIE
para la elaboracion de
la propuesta
planteada.

*Los recursos

humanos y técnicos
necesarios para la
elaboracion de la
propuesta son idéneos

*La propuesta se debe
realizar en un tiempo
maximo de cuatro meses.

*La metodologia
propuesta no abarca la
ejecucion de la misma.

Fuente: Elaboracién Propia
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La Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos 5ta Ed. (PMI,

2013), lo define como, cualquier producto, resultado, o capacidad de prestar un

servicio unico y verificable que debe producirse para terminar un proceso una fase

0 un proyecto. A menudo se utiliza mas concretamente con relacion a un

entregable externo, el cual esta sujeto a la aprobacion por parte del patrocinador

del proyecto o el cliente. También conocido como Producto Entregable.

En el cuadro 5 se presenta la relacion de los entregables resultantes de la

propuesta en mencion.

Cuadro 5. Entregables

Objetivos

Entregables

Realizar un andlisis de situacién sobre los
procesos y procedimientos utilizados en la
administracion financiera de las ofertas
académicas de extension que realiza el
FRIE, para evidenciar la necesidad de la
metodologia

Documento andlisis de procesos y

procedimientos para la
administracion financiera que
realiza el FRIE de las ofertas

académicas de extension.

Identificar los procesos y disefiar los
procedimientos metodoldgicos para guiar la
administracion de los recursos financieros
de las ofertas académicas de extension
que realiza el FRIE, segun las areas del
conocimiento de la administracion de
proyectos del PMI.

Documento disefio de procesos y
procedimientos metodoldgicos
para la guiar la administracién
financiera que realiza el FRIE de
las  ofertas académicas de
extension, segun las éareas del
conocimiento de la administracion
de proyectos del PMI.

Proponer una estrategia de implementacién
de la metodologia de gestion de proyectos
para ser aplicada a la administraciéon de los
recursos financieros de las ofertas
académicas de extension que realiza el
FRIE.

Documento propuesta estrategia
de implementacion de metodologia
de gestidon de proyectos aplicable a
la administracion de los recursos
financieros que realiza el FRIE de
las  ofertas académicas de
extension

Fuente: Elaboracién Propia
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4. DESARROLLO

A continuacion se presenta el desarrollo de la propuesta metodolégica de

gestibn de proyectos aplicable a la administracion financiera de las ofertas

académicas de extensidbn que realiza el Fondo Rotatorio de Investigacion y

Extension de la Universidad Francisco de Paula Santander (UFPS),

Una metodologia es exitosa al fundamentarse claramente y adecuarse a las

caracteristicas particulares donde se aplique, para esto se realiza la evaluacion y

diagnéstico de procesos, que permite encontrar la verdadera utilidad y relevancia y

con ello determinar si los procesos y/o actividades: (Eduardo, 2016)

Son necesarios

Agregan valor

Pueden realizarse de otra manera
Estan distribuidos adecuadamente

Ayudan al logro y consecucion de los objetivos

Este analisis permite hacer una revision de las actividades que actualmente se

realizan agrupandolas de la siguiente manera:

Actividades que actualmente se realizan y se deben seguir realizando
Actividades que actualmente se realizan y no se deben seguir realizando
Actividades que actualmente no se realizan y se deben realizar.
(Eduardo, 2016)

Esta metodologia contara con las siguientes areas del conocimiento:

e Gestion de la Integracion

e Gestion del Alcance

e Gestion del Tiempo

e Gestidn del Costo
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e Gestion de los Recursos Humanos

e Gestion de las Comunicaciones

Las areas de Gestion de Calidad, Gestion de los Riesgos, Gestion de las
Adquisiciones y Gestion de los Interesados no se contemplan en la propuesta
teniendo en cuenta que el FRIE so6lo se encarga de la administracion financiera de
la Oferta Académica.

4.1. Andlisis de situacién sobre los procesos y procedimientos
utilizados en la administracién financiera de las ofertas académicas que
realiza el FRIE.

Para la realizacion de este analisis se aplicaron encuestas al Director Ejecutivo
y al personal del FRIE, (cuadro 6), con el objetivo de conocer los procesos y
procedimientos utilizados en la administraciéon financiera de las ofertas
académicas que realiza el Fondo permitiendo evidenciar la necesidad de la

metodologia.

Cuadro 6. Personal FRIE

N° CARGO

Director Ejecutivo

Profesional Universitario
Profesional Universitario
Profesional Universitario
Profesional Universitario
Auxiliar de Oficina

Profesional Universitario (contabilidad)

contabilidad)
contabilidad)
Presupuesto)
presupuesto)

~NoO s WN —

Fuente: Elaboracién Propia
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La encuesta aplicada (Anexo 4) esta compuesta por nueve preguntas
con las siguientes opciones de respuesta:

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

A continuacién se presentan los resultados obtenidos en las encuestas

aplicadas, las cuales se tabularon en el software SPSS:

e Las ofertas académicas administradas por el FRIE cuentan con procesos

y procedimientos para la gestion financiera

1. LAS OFERTAS ACADEMICAS ADMINISTRADAS POR EL
FRIE CUENTAN CON PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
PARA LA GESTION FINANCIERA

B De acuerdo

B Ni de acuerdo nien
desacuerdo

Figura 5. Existencia de procesos y procedimientos/Pregunta 1
Fuente: Elaboracion Propia

Las personas encuestadas estan de acuerdo en un 71% que la gestion
financiera de las ofertas académicas administradas por el FRIE cuenta

con procesos y procedimientos.



57

e Los procesos y procedimientos para la gestion financiera de las ofertas
académicas administradas por el FRIE se encuentran debidamente

documentados.

2. LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA GESTION
FINANCIERA DE LAS OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE SE ENCUENTRAN
DEBIDAMENTE DOCUMENTADOS.

® En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Figura 6. Procesos y procedimientos documentados/Pregunta 2
Fuente: Elaboracion Propia

La respuesta a esta pregunta evidencia que a pesar de existir procesos y
procedimientos para la gestion financiera de las ofertas académicas, los mismos

no se encuentran debidamente documentados.

e Los procesos y procedimientos actuales facilitan la realizacion de su

trabajo
3. LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ACTUALES

FACILITAN LA REALIZACION DE SU TRABAJO

® De acuerdo

® Ni de acuerdo nien
desacuerdo

® En desacuerdo

Figura 7. Facilidad en la realizacién del trabajo/Pregunta 3
Fuente: Elaboracion Propia
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Las personas encuestadas en un 57% no estan de acuerdo en que los procesos

y procedimientos actuales faciliten la realizacion de su trabajo.

e En la actualidad una mejora en los procesos y procedimientos puede
contribuir a agilizar la gestion financiera de las ofertas académicas

administradas por el FRIE

4. EN LA ACTUALIDAD UNA MEJORA EN LOS PROCESOS
Y PROCEDIMIENTOS PUEDE CONTRIBUIR A AGILIZAR LA
GESTION FINANCIERA DE LAS OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE

M Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

Figura 8. Mejora en los procesos y procedimientos/Pregunta 4
Fuente: Elaboraciéon Propia
Teniendo en cuenta que los procesos actuales no estan documentados y no
facilitan la realizacién del trabajo de un gran porcentaje de encuestados, una
mejora en los procesos y procedimientos se presenta como la opcién que puede

contribuir a agilizar la gestion financiera.

e Para la gestion financiera de las ofertas académicas administradas por el
FRIE se cuenta con un software de soporte tecnolégico adecuado a las

necesidades.
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5. PARA LA GESTION FINANCIERA DE LAS OFERTAS
ACADEMICAS ADMINISTRADAS POR EL FRIE SE CUENTA
CON UN SOFTWARE DE SOPORTE TECNOLOGICO
ADECUADO A LAS NECESIDADES

W De acuerdo

B Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

® En desacuerdo

Figura 9. Existencia de Software de soporte Tecnoldgico/Pregunta 5
Fuente: Elaboracion Propia

El 43% de los encuestados esta de acuerdo en que el FRIE cuenta con un
software de soporte tecnoldgico adecuado a las necesidades para la gestién

financiera de las ofertas académicas.

e El reporte de la informacion requerida para la gestion financiera de las
ofertas académicas administradas por el FRIE se realizar a través de

plantillas y/o formatos.
6. EL REPORTE DE LA INFORMACION REQUERIDA PARA
LA GESTION FINANCIERA DE LAS OFERTAS ACADEMICAS

ADMINISTRADAS POREL FRIE SE REALIZA A TRAVES DE
PLANTILLAS Y/O FORMATOS

M De acuerdo

Figura 10. Plantillas y/o formatos para reporte de informacion/Pregunta 6
Fuente: Elaboracién Propia
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El reporte de la informacién requerida para la gestion financiera de las ofertas
académicas se realiza a través de plantillas y/o formatos, segun lo manifiesta el

100% de los encuestados.

e Las plantillas y/o formatos usados para el reporte de la informacion esta
adecuado a las necesidades facilitando la gestion financiera de las

ofertas académicas administradas por el FRIE.

7. LAS PLANTILLAS Y/O FORMATOS USADOS PARA EL
REPORTE DE LA INFORMACION ESTA ADECUADO A LAS
NECESIDADES FACILITANDO LA GESTION FINANCIERA DE
LAS OFERTAS ACADEMICAS ADMINISTRADAS POR EL
FRIE

M Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

m En desacuerdo

Figura 11. Formatos adecuados a las necesidades/Pregunta 7
Fuente: Elaboracién Propia

En un 100% los encuestados confirman que el reporte de la informacién
requerida para la gestion financiera de las ofertas académicas se realiza a través
de plantillas y/o formatos, sin embargo, un 57% afirma que los formatos y/o

plantillas no estan adecuados a las necesidades.

e La informaciébn necesaria para la administracion de los recursos
financieros de las ofertas académicas se remite en forma oportuna al
FRIE.



61

8. LAINFORMACION NECESARIA PARA LA
ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DE
LAS OFERTAS ACADEMICAS SE REMITE EN FORMA
OPORTUNA AL FRIE

B De acuerdo
® En desacuerdo

Totalmente de desacuerdo

Figura 12. Informacion remitida en forma oportuna/Pregunta 8
Fuente: Elaboracion Propia

En la grafica se puede observar que un 86% de los encuestados constata que
la informacion necesaria para la administracion de los recursos financieros de las

ofertas académicas no se remite en forma oportuna al FRIE.

e La elaboracién de una guia metodolégica para la administracion de los
recursos financieros de las ofertas académicas administradas por el
FRIE podra contribuir al cumplimiento del objetivo principal del FRIE.
(“proponer, desarrollar y ejecutar procedimientos agiles y efectivos que
faciliten el desarrollo de las actividades de investigacion y extension
principalmente en cuanto a la captacibn, manejo y destino de los

recursos financieros”).
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9. LA ELABORACION DE UNA GUIA METODOLOGICA
PARA LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS
FINANCIEROS DE LAS OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE PODRA CONTRIBUIR AL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO PRINCIPAL DEL FRIE

M Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

Figura 13. Elaboracion de una guia metodoldgica/Pregunta 9
Fuente: Elaboracion Propia

Segun las respuestas representadas en la grafica, se puede concluir que las
personas encuestadas confirman que la elaboracion de una guia metodoldgica

contribuye al cumplimiento del objetivo principal del FRIE

El analisis realizado a cada una de las respuestas permitié concluir que en la
actualidad aunque el FRIE cuenta con procesos y procedimientos, éstos no se
encuentran debidamente documentados ni adecuados a las necesidades, asi
mismo existen formatos y/o plantillas en los cuales se debe remitir la informacién
necesaria para la gestion financiera pero éstas tampoco estan adecuadas a las
necesidades y sumado a esto la informacion no se reporta en forma oportuna lo
cual no facilita la realizacién del trabajo que realiza el personal del FRIE con
relacion a la administracion de los recursos financieros de las ofertas académicas,
lo anterior, evidencia la necesidad de una propuesta metodolégica de gestion de
proyectos para ser aplicada a la adminitracién financiera de las ofertas
académicas de extension que realiza el FRIE; propuesta que contribuira al
cumplimiento del objetivo principal del FRIE (“proponer, desarrollar y ejecutar

procedimientos agiles y efectivos que faciliten el desarrollo de las actividades de
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investigacion y extension principalmente en cuanto a la captacion, manejo y

destino de los recursos financieros)

4.2 Disefio de procesos y procedimientos metodoldgicos para guiar la

administracion financiera del FRIE

Para un adecuado disefio de los procesos y procedimientos para guiar la
gestion financiera de las ofertas académicas administradas por el FRIE, como
primer paso fue necesario conocer e identificar los procesos existentes llevados a

cabo por el FRIE para posteriormente proceder a su disefio.

4.2.1 Ildentificacion de procesos y procedimientos:
En esta etapa se identificd los procesos centrales y se analizaron las etapas
claves de cada uno de ellos, asi mismo, se analizo los resultados que actualmente

estan rindiendo estos procesos.

A continuacion se relaciona el personal y la funcion principal que realiza cada
uno de ellos dentro del proceso de la gestion financiera de las ofertas académicas
administradas por el FRIE (Cuadro 7); asi mismo se presenta en el cuadro 8 los
formatos que se utilizan en la actualidad para tal fin.



Cuadro 7. Personal involucrado en el proceso.

N° CARGO

FUNCION PRINCIPAL EN EL
PROCESO

1 | Director Ejecutivo

5 Profesional
(contabilidadl)
3 Profesional
(contabilidad3)
4 Profesional
(Presupuestol)
5 Profesional
(presupuesto?)

6 | Auxiliar de Oficina

Universitario

Universitario

Universitario

Universitario

Garantizar el adecuado manejo de los
recursos  financieros de  ofertas
académicas

Recepcion, verificacion y contabilizacion
de ingresos percibidos de las ofertas
académicas.

Contabilizacibn de pagos de ofertas
académicas, y apropiacion utilidad al
plan de estudio respectivo segun la
oferta académica.

Elaboracion de ordenes para pagos de
las respectivas ordenes.
Elaboracion de informe
(Control ingresos-pagos)
Recepcion de solicitud aprobacion
presupuestos y recepcion de
documentacion para pagos.

Liquidacion 'y  contabilizacibn  de

financiero

Profesional  Universitario .
7 i descuentos de los respetivos pagos de
(contabilidad?2) oy
las ofertas académicas.
Fuente: Elaboracion Propia
Cuadro 8. Formatos existentes para la gestion financiera.
FORMATO uso
Relacién de ingresos y gastos necesarios
Presupuesto e
en cada oferta académica.
Relacién de cada uno de los ingresos
Relacion CNS recibidos por cada participante en la

oferta académica.

Formato de
oportunidad y conveniencia

necesidad,

Justificacién del servicio requerido.

Formato de cumplimiento de

constancia de cumplimiento

Constancia del servicio prestado.

Informe Financiero

Relacion de ingresos y gastos ejecutados
en la oferta y destino de las utilidades
generadas

Fuente: Elaboracién Propia

64
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4.2.1.1 Matriz de roles y responsabilidades

Se presenta la matriz de Roles y Responsabilidades, en la cual se relacionan
las actividades con el personal que las realiza de acuerdo a los procesos que se
llevan a cabo en la administracion financiera de las ofertas académicas que realiza
el FRIE.

Segun la matriz de la asignacién de responsabilidades, a cada actividad se le

asigno uno de los roles RACI que se definen en el siguiente cuadro:

Cuadro 9. Roles Matriz RACI

ROL | DESCRIPCION
R | Responsable Rol que efectivamente realiza la tarea
A | Responsable Rol responsable de que la tarea se realice y quien
Ultimo rinde cuentas sobre su ejecucion.

C | Consultado Rol que posee alguna informacion o capacidad
necesaria para realizar la tarea.

| | Informado Rol que debe ser informado sobre el avance y los
resultados de la ejecucion de la tarea

Fuente: Elaboracion Propia

Aspectos a tener en cuenta en su elaboracion:

e Soblo puede existir una persona que deba rendir cuentas (A) de que la

tarea sea ejecutada por su responsable (R).

e En esta matriz se asigna el rol que el recurso debe desempeiiar para

cada actividad dada. No es necesario que en cada actividad se asignen los

cuatro roles, pero si por lo menos el de responsable (A) v el de encargado

(R). Un mismo recurso puede tener mas de un rol para una tarea, por

ejemplo puede ser el encargado (R) vy responsable (A) del mismo, en cuyo
caso se anota R/A. (PMI, 2013)




Cuadro 10. Matriz de Asignacion de Responsabilidades FRIE
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Dicctor | Profesionl | Piotesona | rotesonal | profesionl | Profesond | G
Recibir de Jefe de Dependencia el
presupuesto de la oferta académica y la| A R
solicitud de aprobacion.
Presentar presupuesto en junta FRIE para RIA
aprobacion
Registrar SIFF el presupuesto A [ [ [ R [
Recibir de jefe de dependencia la relacion
y los soportes de los ingresos de la oferta| A R [
académica.
Registrar en el SIFF los ingresos de la A R | | c
oferta académica
Recibir de jefe de dependencia solicitud A R c
de pagos ofertas académicas,
Elaborar en SIFF la orden e informar para A R
legalizaciéon
Recepcionar documentos para
legalizacion de orden (OPS-OCO-OGE)| A [ C [ R
por parte del beneficiario
Recibir de jefe de dependencia solicitud
de informe financiero y confirmacion de AR | | c R
gue no existen Mas ingresos por reportar
ni pagos a realizar de la oferta académica
Elaborar Informe financiero y apropiacion A C R
Cargar apropiacion a SIFF A R C
Enviar informe financiero a jefe de RIA |
dependencia

Fuente: Elaboracién Propia
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4.2.1.2 Proceso de la Administracion Financiera de las Ofertas
Académicas de Extension que realiza el Fondo Rotatorio de Investigacion

y Extension:

El proceso en la gestion financiera de las ofertas académicas administradas
por el FRIE inicia cuando la dependencia informa la intencién de la oferta
académica y hace el requerimiento de aprobacion de presupuesto; se da por
finalizado cuando se liquida la oferta y se realiza el informe con la apropiaciéon

de utilidades al plan de estudios respectivo.

Recepcidn del presupuesto Presentacion de presupuesto Registro en SIFF del
de la oferta académica yla enJunta FRIE para

. ] y presupuesto (Crear
solicitud de aprobacidn. aprobacion.

dependencia)

Recepcién de solicitud de Registto en SIFF los Recepeion de la relacién v los
pagos ingresos soportes de los ingresos

= Liquidacién de
Elaboracién de la orden e R“*f‘“:}‘;df f‘“c‘:me’:“ descuentos y
informar para legalizacién parafegaizacion G orcen contabilizacién de CXP

Realizacidn del respectivo Elaboracién en SIFF del Generacion en SIFF dela
pago Comprobante de pago ODFP

Recepcidn de solicitud de Elaboracién de informe Cargo de apropiacion en
informe financiero financieto SIFF

Envio de informe
financiero de la oferta

Figura 14. Proceso Administracion Financiera FRIE
Fuente: Elaboracién Propia
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Los pasos principales en el proceso de administracion de los recursos
financieros de las ofertas académicas realizados en el FRIE son:

e Recepcion de solicitud para aprobacion de presupuesto,
e Presupuesto aprobado,

e Recepcion de ingresos,

e Recepcion y contabilizacion pagos,

e Solicitud informe financiero,

e Liquidacion y apropiacion de utilidades.

La informacion mas relevante que debe ser remitida al FRIE para realizar la
administracion financiera de las ofertas académicas es:
e Presupuesto,
e Reporte de ingresos percibidos,
e Solicitud de pagos a realizar,
e Documentos de legalizacién paga pagos,

e Solicitud de informe financiero.

4.2.1.3 Procedimiento de la Administracion Financiera de las Ofertas
Académicas de Extension realizado por el Fondo Rotatorio de

Investigacion y Extension:

A continuacion se presenta el procedimiento que se realiza para la
administracion financiera de las ofertas académicas en el FRIE teniendo en
cuenta para su disefio la guia para la elaboracion de documentos suministrada
por el Sistema Integrado de Gestion de Calidad en la Universidad Francisco de
Paula Santander SIGC-UFPS. (UFPS, 2016)
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El diagrama de flujo presentado se realiz6 con base en la simbologia
presentada en el cuadro 11.

Cuadro 11. Simbologia Diagrama de Flujo

DIAGRAMA NOMBRE
( : -"'l Inicio/Fin
e —
Actividad/Proceso
Decision
Documento
—_— Conector de direccion

Documento con copia

U Conector de pagina

NUmero de Actividad

Fuente: Elaboracion Propia
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GESTION FINANCIERADE LAS OFERTAS ACADEMICAS DE
EXTENSION ADMINISTRADAS POR EL FRIE Cadigo PRFRIE-OA
PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION FINANCIERADE LAs [N 17
OFERTAS ACADEMICAS agina

1 OBJETIVO

Establecer las actividades requendas para efectuar el proceso de la geshon financiera de las
ofertas acadanmcas de extensionadnmustradas por el FRIE, garantizandola adecuada captacion,
manejo v destino de los recursos financieros de cada oferta.

1 ALCANCE

Desde la recepeion de la solicitud de aprobacion de presupuesto hasta el envio del mforme
financiero de la oferta académica de extension.

3 RESPONSABLE
Director Ejecutivo Fondo Rotatono de Investigacion y Extension (FRIE)

4 DEFINICIONES

+ FRIE: Fondo Rotatono de Investigacion y Extension
+  SIFF: Sistema de Informacion Financiera

» CIB: Comprobante de Ingresos a Bancos

» INP: Ingreso Imputacion Presupuestal

* ORDEN: Contrato

* OPS: Orden de Prestacion de Servicios

* OGE: Orden General

* QCO: Orden de Compra

» CDP: Certificado Disporubihdad Presupuestal
» (CXP: Cuenta por pagar

* (ODP: Orden de Pago

*  CMP: Comprobante de Pago

»  APROPIACION: Distnbucion de utihdades

» NDC:Nota de Contabihdad

* TRA: Traslado Bancano

Figura 15. Procedimiento FRIE -pag. 1 de 7-
Fuente: Elaboracion Propia
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GESTION FINANCIERADE LAS OFERTAS ACADEMICAS DE -
EXTENSION ADMINISTRADAS POR EL FRIE Codigo FR-FRIE-OA
PROCEDIMIENTOPARALAGESTION FINANCIERADE LAS Pisi -
OFERTAS ACADEMICAS BEma
5 CONTENIDD
R . Eesponsable de Eesponsable
Deescripoion de la actividad lizar Tlfimo Punio de Control

*Solicitud da Aprobacion
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4.2.2 Disefio de procesos y procedimientos metodoldgicos para guiar la
gestion de los recursos financieros de las ofertas académicas
administradas por el FRIE, segun las areas del conocimiento de la
administracion de proyectos del PMI.

Después de realizar la identificacion de los procesos se procede a su disefio,
teniendo en cuenta que debe existir un equilibrio entre el conocimiento de lo

que esta ocurriendo en los procesos y cOmo pueden realizarse.

Como punto de partida se toma como referencia los procesos y
procedimientos llevados a cabo en la actualidad junto con los formatos
prestablecidos para tal fin, sin olvidar que existe la necesidad de mejorarlos
porque estos son insuficientes para las necesidades y el tipo de informacion

gue se maneja.

Los procesos y procedimientos disefiados se realizan para lograr una mayor
organizacioén, claridad en los procesos y agilidad en los tiempos de respuestas;
de tal manera, que permita una mayor agilidad en la gestién financiera y
conlleve a generar un mayor compromiso en todos los funcionarios implicados
en la planeacién, ejecucién y entrega de informacién pertinente para facilitar la
administracion de los recursos financieros de las mismas con base en las

buenas practicas para la administracion de proyectos.

4.2.2.1 Disefio de Formatos segun cada area del conocimiento:

En su disefio se tuvo en cuenta la guia para la elaboracion de documentos
suministrada por el Sistema Integrado de Gestion de Calidad en la Universidad
Francisco de Paula Santander SIGC-UFPS. (UFPS, 2016).

La nomenclatura empleada en cada formato es estandar y esta compuesta

segun se muestra en el cuadro 12.



Cuadro 12. Nomenclatura Formatos
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I:Integracion
A: Alcance 01
T: Tiempo 02
FO GF FRIE

CT: Costo 03
RH: Recurso Humano 04
CO: Comunicaciones

Formato Gestion Fondo Rotatp/no de _ N°

. . Investigacion y Area del Conocimiento .
Financiera <. Consecutivo
Extension

Fuente: Elaboracién Propia

De acuerdo a cada area del conocimiento para la administracion de

proyectos se disefiaron los formatos que se utilizaran como apoyo para la

Gestidn de las Ofertas Académicas de Extension del FRIE. (Cuadro 13)

Cuadro 13. Formatos por Areas de Conocimiento

AREAS

NOMBRE FORMATO

CODIGO
FORMATO

Gestion de la

Plan General

FO-GF-FRIE-I01

Control de Cambios

FO-GF-FRIE-I02

Integracion Lecciones Aprendidas FO-GF-FRIE-I03
Plan de Cierre FO-GF-FRIE-I04
Gestion del | 5 o5ti6n del Alcance FO-GF-FRIE-AO1
Alcance
Gestion del Tiempo FO-GF-FRIE-TO1
Gestioén del — lal »
Tiempo Seguimiento y control a la Gestion FO-GE-ERIE-T02

del Tiempo

Gestion del Costo

Gestion del Costo

FO-GF-FRIE-CT01

Seguimiento y control a la Gestién
del Costo

FO-GF-FRIE-CT02

Gestion del
Recurso Humano

Gestion del Recurso Humano

FO-GF-FRIE-RHO1

Seguimiento y control a la Gestién
del Recurso Humano

FO-GF-FRIE-RH02

Gestion de las
Comunicaciones

Gestion de las Comunicaciones

FO-GF-FRIE-COO01

Fuente: Elaboracion Propia




79

4.2.3 Elaboracién documento de procesos y procedimientos

Los procesos y procedimientos disefiados se realizan para lograr una mayor
organizacion, claridad en los procesos y agilidad en los tiempos de respuestas;
de tal manera, que permita una mayor agilidad en gestion financiera y conlleve
a generar un mayor compromiso en todos los funcionarios implicados en la
planeacion, ejecucion y entrega de informacion pertinente para facilitar la
administracion de los recursos financieros de las mismas, con base en las

buenas practicas de la Administracion de Proyectos.

4.2.3.1 Gestion de la Integracién:

Para la Gestion de la Integracion se disefiaron los formatos, Plan General
FO-GF-FRIE-I01, Control de Cambios FO-GF-FRIE-I02, Lecciones Aprendidas
FO-GF-FRIE-I03 y Plan de Cierre FO-GF-FRIE-104.

e Plan General (FO-GF-FRIE-101): Este plan debe ser elaborado por el
Jefe de la Dependencia a cargo de la Oferta Académica y reemplazara
a la solicitud de aprobacion del presupuesto.

Una vez el plan sea aprobado por la Junta FRIE marcara el inicio de la
Oferta Académica y establecera las pautas que deben ser revisadas
por el personal del FRIE para asegurar la debida Gestion financiera de

los recursos establecidos a la misma.

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS

u F ADMINISTRADAS POR EL FRIE Cédigo FO-GF-FRIE-I01

INTEGRACION

FORMATO PLAN GENERAL Pagina 13

Figura 22. Encabezado Plan General
Fuente: Elaboracién Propia
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A continuacién se presenta la estructura del Plan General (Anexo 6.1):

1. Informacion general de la oferta académica

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Académica.
*Fecha de Diligenciamiento: Corresponde a la fecha en que se

diligencia el formato indicando afio, mes y dia.

2. Resumen de la oferta académica

*Objetivo: Obijetivo por el cual se realiza la Oferta Académica.
*Actividades: Mencién a nivel general de las actividades a realizar en
la Oferta Académica.

*Fecha Inicio/Fecha Fin: ldentificacion de la fecha en que se estipula

el inicio y fin de la Oferta.

3. Justificacién de la oferta académica: Explica las razones por las

cuales se realiza la Oferta Académica.

4. Recursos necesarios para la oferta académica: Indica a nivel
general los recursos humanos, de infraestructura, materiales y otros

necesarios para la realizacion de la Oferta Académica

5. Presupuesto: Presenta el presupuesto de la Oferta Académica
donde se dé a conocer los ingresos, gastos y utilidad generada con la
ejecucion de la oferta.
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6. Anexos: Indica los anexos que se entregan junto con el plan general

de la Oferta Académica.

7. Evaluacion junta FRIE: Espacio para ser diligenciado por el Director
Ejecutivo del FRIE, segun los resultados de la evaluacion realizada en

la Junta FRIE a la propuesta de la Oferta Académica.

8. Firmas

*Nombre: Nombres y apellidos de quién diligencid, revisé y aprobd el
formato.

*Cargo: Especifica el cargo de quien diligencio, revisé y aprobd el

formato.

Control de Cambios (OFO-GF-FRIE-102): Este formato debe ser
diligenciado cada vez que surja algin evento que genere cambios a la
Gestidn del Alcance, del Tiempo, del Costo, del Recurso Humano y/o
de las Comunicaciones.

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADAINISTRADAS PFOR EL FRIE

Codige | FO-GF-FRIE-I02
INTEGEACTON

FOFMATO CONTROL DE CAMBIOS Pagina 12

Figura 23. Encabezado de control de cambios
Fuente: Elaboraciéon Propia

A continuacion se presenta la estructura del Formato Control de
Cambios (Anexo 6.2):

1. Informacion general
*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta

Académica indicando el semestre y afio de referencia.
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*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Académica.
*Fecha de Diligenciamiento: Corresponde a la fecha en que se

diligencia el formato indicando afio, mes y dia.

2. Control de cambios

*Condicion actual: De acuerdo al cambio que se realice se debe
mencionar cual es la condicion en la que se encuentra actualmente
*Numero del Cambio: Corresponde al nimero asignado al cambio
*Cambio Propuesto: Indica el cambio que se propone realizar
*Prioridad del Cambio: Se establece la prioridad del cambio, Alta,
Media o Baja.

*Estado del Cambio: Corresponde al estado en que se encuentra el

cambio. Denegado o Aprobado.

3. Justificacion del cambio: Se debe justificar la razén por la cual se

produce el cambio.

4. Areas afectadas con el cambio: Indica que area o areas se veran

afectadas con el cambio a realizar.

5. Firmas

*Nombre: Menciona nombres y apellidos de quién diligencid, reviso y
aprobo el formato.

*Cargo: Especifica el cargo de quien diligencid, revisé y aprobo el
formato.*Fecha: Indica la fecha en que se diligencio, reviso y aprobo el
formato (A/M/D)
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Lecciones Aprendidas (FO-GF-FRIE-I03): En este formato se deja
constancia de la experiencia en la ejecucion de la Oferta Académica,
no solo centrandose en los errores que se cometieron, sino también
en los aspectos positivos y resefiables de todos los procesos y
decisiones que contribuyeron al éxito del proyecto; lo que se convertira
en un gran herramienta para cada dependencia a cargo para futuras

ofertas académicas a realizar.

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
I I F ADMINISTEADAS FOER EL FRIE Cbdigo | FO-GF-FRIE-I03
INTEGRACION

FOFMATO LECCIONES APRENDIDAS Pagina 112

Figura 24. Formato Lecciones Aprendidas
Fuente: Elaboracién Propia

A continuacién se presenta la estructura de Lecciones Aprendidas
(Anexo 6.3):

1. Informacion general

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Codigo de la Oferta Académica (DEP): Corresponde al cédigo
asignado contablemente en el médulo “Archivo: Crear Dependencia”
del SIFF.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Académica.
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*Fecha de Diligenciamiento: Corresponde a la fecha en que se
diligencia el formato indicando afio, mes y dia.

2. Lecciones aprendidas

*Codigo Leccion Aprendida: Orden consecutivo segun N° de
lecciones.

*Descripcion  del Problema: Describe los antecedentes vy
circunstancias que ocasionaron el asunto sujeto de la leccion
aprendida

*Causas del Problema: Causas raiz que ocasionaron la situacion.
*Acciones Preventivas/Correctivas: Acciones correctivas
implementadas para reducir o mejorar los efectos de la situacion y/o
de las acciones preventivas para reducir o incrementar la probabilidad
gue se vuelvan a presentar en el futuro.

*Resultado Obtenido: Corresponde al resultado obtenido luego de la
aplicacién de las acciones propuestas.

*Leccion Aprendida: Resume las acciones y estrategias a adoptar en
el futuro para evitar que se presente nuevamente la amenaza o para
aprovechar la oportunidad (si es una leccién de impacto positivo). Se
construye a partir de las experiencias de las acciones tomadas para

corregir la situacion.

3. Firmas

*Nombre: Mencionar nombres y apellidos de quién diligencid, reviso y
aprobo el formato.

*Cargo: Especificar el cargo de quien diligencid, revisé y aprobd el
formato.

*Fecha: Indicar la fecha en que se diligencio, revisé y aprobd el
formato (A/M/D)
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Plan de Cierre (FO-GF-FRIE-I04): Es un documento que indica la
finalizacion formal de la Oferta Académica en el que se plasmara la
informacion mas relevante en cuanto a los resultados obtenidos, el
cumplimiento de los objetivos, las desviaciones de acuerdo a lo

planificado, entre otros aspectos.

Por medio de este plan el Jefe de la Dependencia le informa al FRIE la
culminacién de la Oferta, con lo cual el FRIE procede a realizar la
respectiva liquidacion y elaboracion del informe financiero o de
actividad financiera.

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE

Codigo FO-GF-FRIE-I4
INTEGRACION

FORMATO DE CIERRE Pagina 11

Figura 25. Encabezado Formato de Cierre
Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion se presenta la estructura del Formato de Cierre
(Anexo 6.4):

1. Informacion general

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Académica.
*Fecha de Diligenciamiento: Corresponde a la fecha en que se

diligencia el formato indicando afio, mes y dia.
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2. Descripcion de la oferta académica: Es una breve descripcion de la
Oferta Académica. Informacibn mas relevante y que se puede

consultar en el Plan General.

3. Objetivos y resultados: Establece los objetivos, los criterios de éxito,
los resultados obtenidos, y una explicacion de las variaciones

encontradas.

4. Beneficios y/o impactos de la oferta académica: Menciona los
beneficios y/o impactos obtenidos producto de la Oferta Académica.

5. Estado de la oferta académica: Indica el estado final de la Oferta
Académica.

*Cancelado: En caso que la Oferta Académica no se realice debe
indicar los motivos del mismao.

*Concluido: Si la Oferta concluy6 con éxito y requiere la elaboracion

del informe financiero debe indicarlo en esta seccion.

6. Firmas

*Nombre: Nombres y apellidos de quién diligencid, revisé y aprobd el
formato.

*Cargo: Especifica el cargo de quien diligencid, revisé y aprobé el
formato.

*Fecha: Indica la fecha en que se diligencio, reviso y aprobé el formato
(A/M/D)
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4.3.2.2 Gestion del alcance (FO-GF-FRIE-A01)

Este formato debe ser diligenciado y entregado junto con el Plan General de

la Oferta Académica.

El documento le permitird al Jefe de la Dependencia a cargo de la Oferta

Académica indicar que incluye y que no incluye su oferta académica.

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
LI F ADMINISTRADAS POREL FRIE Codigo | FO-GEFRIE-AO1
ALCANCE

FORMATO GESTION DEL ALCANCE Pagina 1/4

Figura 26. Encabezado Formato Gestiéon del Alcance
Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion se presenta la estructura del Formato para la Gestidén

del Alcance (Anexo 7.1):

1. Informacion general

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Académica.
*Fecha de Diligenciamiento: Corresponde a la fecha en que se

diligencia el formato indicando afio, mes y dia.

2. Objetivo la oferta académica: Especifica el objetivo por el cual se

realiza la Oferta Académica.
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3. Factores criticos de éxito de la oferta académica: Componentes o
caracteristicas que deben cumplirse para considerar exitosa la oferta

académica

4. Descripcion del producto de la oferta académica: Indica el producto

0 productos que generard la oferta académica.

5. Descripcion de entregables de la oferta académica: Describe los
entregables de la oferta académica, corresponde a un objeto, tangible
o intangible, como resultado de la oferta académica. Un entregable

puede Ser un reporte, un documento, etc.

6. Limites o exclusiones: Indica los entregables no considerados como

parte de la oferta académica

7. Restricciones: Menciona las condiciones, circunstancias o eventos
limitantes, estableciendo limites al proceso de la oferta académica y
su resultado esperado.

8. Supuestos: Determinar las circunstancias y eventos que deben
ocurrir para que la oferta académica sea exitosa, pero que no estan
dentro del control del equipo. Los supuestos son siempre aceptados

como verdaderos a pesar de no ser demostrados.

9. Firmas

*Nombre: Menciona nombres y apellidos de quién diligencié, reviso y
aprobo el formato.

*Cargo: Especifica el cargo de quien diligencio, revisé y aprobé el
formato.

*Fecha: Indica la fecha en que se diligencio, reviso y aprobé el formato
(A/M/D)



89

4.3.2.3 Gestion del tiempo

Para la Gestion del Tiempo se disefaron los formatos Gestion del Tiempo
FO-GF-FRIE-T01 y Formato de Seguimiento y Control del Tiempo FO-GF-FRIE-

T02.

Formato Gestion del Tiempo (FO-GF-FRIE-T01): Este formato
permite estimar la duracion total de la Oferta Académica y la duracion

por cada actividad a realizar.

Por medio de este documento el Jefe de la Dependencia debe
establecer las fechas en que realizara la entrega al FRIE de la
informacion necesaria durante la ejecucion de la Oferta Académica,

debe ser entregado con el Plan General de la Oferta Académica.

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
I I p| ADAMINISTRADAS POR EL FRIE Codigo FO-GF-FRIE-TOI
TIEAMPD

FORMATO GESTION DEL TIEMPO Pagina 112

Figura 27. Encabezado Formato Gestion del Tiempo
Fuente: Elaboraciéon Propia

A continuacion se presenta la estructura del Formato Gestion del

Tiempo (Anexo 8.1):

1. Informacion general

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.
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*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Académica.
*Fecha de Diligenciamiento: Corresponde a la fecha en que se

diligencia el formato indicando afio, mes y dia.

2. Estimacion del tiempo: Debe guardar concordancia con el item 2 del
Plan General

*Duracion total: Indica la duracién total que tendra la oferta académica
para su ejecucion, especificando fecha de inicio y terminacion de la
misma. La duracion total se debe especificar los dias, meses o
semestre segun corresponda.

*Duracion por actividad: Hace referencia a la duracion por actividad
gue tendra la oferta académica para su ejecucion, especificando fecha
de inicio y terminacion de la misma. La duracién de cada actividad

corresponde al numero de dias necesarios para su realizacion.

3. Firmas

*Nombre: Menciona nombres y apellidos de quién diligencid, reviso y
aprobo el formato.

*Cargo: Especifica el cargo de quien diligencié, revisé y aprobé el
formato.

*Fecha: Indica la fecha en que se diligencid, revisé y aprobé el formato
(A/M/D)

Formato Seguimiento y Control a la Gestion del Tiempo (FO-GF-
FRIE-T02): Este formato le permite al FRIE realizar un seguimiento y
control al tiempo estipulado para la realizacion de la Oferta
Académica, segun lo establecido en el plan de Gestion del Tiempo
(FO-GF-FRIE-TO01).
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GESTION FINANCIEERA DE OFERTAS ACADEMICAS
F ADMINISTRADAS FOR EL FRIE

Codige | FO-GF-FRIE-TOZ
TIEMFPOD
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GESTION DEL TIEMFPO

Figura 28. Encabezado Formato Seguimiento y Control a la Gestion del Tiempo
Fuente: Elaboraciéon Propia

A continuacién se presenta la estructura del Formato Seguimiento y

Control a la Gestion del Tiempo (Anexo 8.2):

1. Informacion general

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Caodigo de la Oferta Académica: Corresponde al codigo asignado a la
dependencia en el SIFF “Mddulo-Archivo-Crear Dependencias”
*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Periodo: Corresponde al periodo en que se realiza el seguimiento y

control al plan, indicando fecha de Inicio a Fin.

2. Estimacion del tiempo: Debe guardar concordancia con el item 2 del
Plan General

*Duracion total de la oferta: Indica el seguimiento y control realizado al
tiempo estimado vs tiempo real del tiempo establecido para la
ejecucion de la oferta académica.

*Duracion de la Oferta Académica por actividad: Hace referencia al
seguimiento y control realizado a cada actividad (entregable) del
tiempo estimado vs tiempo real para detectar si se presentd algun
atraso en su ejecucion y si esté fue debidamente informado en el

“formato control de cambios”.



3. Firmas

*Nombre: Mencionar nombres y apellidos de quién diligencio, reviso y

aprobo el formato.

*Cargo: Especificar el cargo de quien diligencio, revisd y aprobo el

formato.

*Fecha: Indicar la fecha en que se diligencio, revisé y aprobd el

formato (A/M/D)

4.3.2.4 Gestion del Costo

Para la Gestion del Costo se disefiaron los formatos Gestion del Costo FO-
GF-FRIE-CTO1 y Formato de Seguimiento y Control del Costo FO-GF-FRIE-

CT02.

e Formato Gestion del Costo (FO-GF-FRIE-CTO01): Este formato

permite estimar la duracion el costo total de la Oferta Académica y el

costo por cada rubro segun corresponda.

El Documento debe ser diligenciado y entregado por el Jefe de la

Dependencia junto con el Plan General de la Oferta Académica.

FO-GF-FRIE-CTOL

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
I I F ADMINISTRADAS FOR EL FRIE Chdizo
COSTOS
I FORMATO GESTION DEL COSTO Pagina

111

Figura 29. Encabezado Formato Gestion del Costo
Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion se presenta la estructura del Formato Gestién del

Costo  (Anexo 9.1)
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1. informacion general

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Académica.
*Fecha de Diligenciamiento: Corresponde a la fecha en que se

diligencia el formato indicando afio, mes y dia.

2. Estimacion de costos: Debe guardar concordancia con el item 4y 5
del Plan General

*Recursos materiales: Indica los recursos materiales necesarios para
la ejecucion de la oferta académica, indicando el tipo de recurso, la
descripcion, cantidad, costo unitario y costo total.

*Humano: Hace referencia al recurso humano necesario en la
ejecucion de la Oferta, especificando el Personal a contratar, el perfil,
la actividad a desarrollar, el nGmero, valor hora y valor total requerido.
*Otros: Se incluyen otros costos 0 gastos necesarios para la Oferta
Académica, como viaticos, hospedajes, administracion FRIE.

*Costo Total: Corresponde al consolidado de la informacién

presentada en el item 2.1, 2.2y 2.3

3. Firmas

*Nombre: Menciona nombres y apellidos de quién diligencio, reviso y
aprobo el formato.

*Cargo: Especifica el cargo de quien diligencid, revisé y aprobd el

formato.
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*Fecha: Indica la fecha en que se diligencid, revisé y aprobé el formato
(A/M/D).

e Formato Seguimiento y Control a Gestién del Costo (FO-GF-
FRIE-CTO02): Este formato permite al FRIE realizar el seguimiento y

control al presupuesto presentado de la Oferta Académica.

GESTION FOVANCIERA DEOFERTAS ACADERICAS
m p ADMINISTRADAS POE FL FRIE Cedise | FO-GF-FRIE-CTOZ

COSTO
FORMATO SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA GESTION DEL _
COSTO Figma
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Figura 30. Encabezado Formato Seguimiento y Control a la Gestion del Costo
Fuente: Elaboracion Propia

A continuacién se presenta la estructura del Formato de Seguimiento y
Control a la Gestiéon del Costo (Anexo 9.2):

1. Informacion general

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Caodigo de la Oferta Académica: Corresponde al cédigo asignado a la
dependencia en el SIFF “Mddulo-Archivo-Crear Dependencias”
*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Periodo: Corresponde al periodo en que se realiza el seguimiento y
control al plan, indicando fecha de Inicio a Fin.

2. Estimacion de costos: Debe guardar concordancia con el item 4y 5

del Plan General
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*Recursos materiales: Indica el seguimiento y control realizado al valor
presupuestado y ejecutado de los recursos materiales establecidos
para la ejecucion de la oferta académica

*Humano: Hace referencia al seguimiento y control realizado al valor
presupuestado y ejecutado al recurso humano asignado en la
ejecucion de la Oferta.

*Otros: Seguimiento y control al valor presupuestado y ejecutado del
rubro otros asignado a la oferta.

*Costo Total: Consolidado del seguimiento y control de los item 2.1,
2.2 y 2.3 del plan de gestion de costos, el cual da una visién general
de los valores y porcentajes presupuestados vs lo realmente

ejecutado.

3. Firmas

*Nombre: Mencionar nombres y apellidos de quién diligencio, reviso y
aprobo el formato.

*Cargo: Especificar el cargo de quien diligencio, revisé y aprobé el
formato.

*Fecha: Indicar la fecha en que se diligencio, revisé y aprobd el
formato (A/M/D)

4.3.2.5 Gestion del Recurso Humano

Para la Gestion del Recurso Humano se diseflaron los formatos Gestion del
Recurso Humano FO-GF-FRIE-RHO1 y Formato de Seguimiento y Control del
Recurso Humano FO-GF-FRIE-RHO02.
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e Formato Gestion del Recurso Humano (FO-GF-FRIE-RHO1):
Este formato permite al Jefe de la Dependencia estimar e informar al

FRIE el personal necesario en la ejecucion de la Oferta Académica.

Este Documento debe ser diligenciado y entregado por el Jefe de la

Dependencia junto con el Plan General de la Oferta Académica.

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
RECTURSO HUMANO

10| =

FORMATO GESTION DEL RECURSO HUMANO Pigina 12

Figura 31. Formato Gestion del Recurso Humano
Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion se presenta la estructura del Formato Gestién del

Recurso Humano (Anexo 10.1):

1. Informacion general

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Académica.
*Fecha de Diligenciamiento: Corresponde a la fecha en que se

diligencia el formato indicando afio, mes y dia.

2. Recurso humano: Se establece para prever con anticipacion los
requerimientos de personal, sus calidades y capacidades con el fin de

hacer la adquisicién oportuna. El recurso humano, el tipo y periodo
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de vinculacion debe ser el mismo que se relaciona en el formato
existente de necesidad, oportunidad y conveniencia.

*Nombre y Apellido: Menciona nombres y apellidos del recurso
humano a contratar.

*Rol: Consiste en identificar el cargo o funcion especifico dentro de la
oferta académica. (Ejemplo; Coordinador, docente)

*Perfil: Se refiere a la preparacion y habilidades de que se requieren
para desempeniar el rol Asignado.

*Responsabilidad: Indica las funciones mas importantes que debe
ejecutar y que estaran bajo su responsabilidad.

*Tipo y Periodo de Vinculacién: Se refiere a la forma en que se planea
contratar el recurso.

*Periodo de Vinculacion: Se trata de calcular la fecha en que se debe

contar con el recurso humano, segun el cronograma de actividades.

Matriz RACI: Esta herramienta es una matriz o tabla, cuyo propésito
es describir qué grado de responsabilidad tiene cada persona en las
actividades que se definen. Es denominada por las cuatro letras con
las que se codifica el tipo de relacion con un proceso que tiene cada
agente:

Responsable. Es el que se encarga de hacer la tarea o actividad.
Autoridad o Persona a cargo. Es la persona que es responsable de
gue la tarea esté hecha.

Consultar. Son las personas a las que se debe consultar datos con
respecto a la actividad que se informa

Informar. A estas personas se las informa de las decisiones que se

toman.
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4. Firmas

*Nombre: Mencionar nombres y apellidos de quién diligencio, reviso y
aprobo el formato.

*Cargo: Especificar el cargo de quien diligencid, revisé y aprobd el
formato.

*Fecha: Indicar la fecha en que se diligencid, revis6 y aprobéd el
formato (A/M/D)

Formato Seguimiento y Control a la Gestién del Recurso Humano
(FO-GF-FRIE-RHO02): EI formato permite al FRIE realizar seguimiento
y control al Recurso Humano definido en el Formato Gestion del
Recurso Humano (FO-GF-FRIE-RHO1).

Cuando el jefe de dependencia realice la solicitud de generacion de
ordenes para pagos, el FRIE debe observar que la informacion
contenida en el formato de necesidad, conveniencia y oportunidad

corresponda con lo establecido en este documento.

En caso de presentarse cambios el Jefe de la Dependencia debe
diligenciar y entregar anexo el formato control de cambios (FO-GF-
FRIE-102).

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE

Cédigo | FO-GF-FRIE-RH(2
RECURS0 HUMANO

FORMATO SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA GESTION Pisina 11

DEL RECURS0 HUMANO

Figura 32. Encabezado formato Seguimiento y Control a la Gestién del Recurso Humano
Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion se presenta la estructura del Formato Gestion del

Recurso Humano (Anexo 10.2):
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1. Informacion general

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta
Académica indicando el semestre y afio de referencia.

*Codigo de la Oferta Académica: Corresponde al codigo asignado a la
dependencia en el SIFF “Mddulo-Archivo-Crear Dependencias”
*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios
o Facultad responsable de la ejecucion de la Oferta Académica.
*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario
asignado por el plan de estudios o facultad para ser el responsable de
la Oferta Académica.

*Periodo: Corresponde al periodo en que se realiza el seguimiento y

control al plan, indicando fecha de Inicio a Fin.

2. Seguimiento estimacion del tiempo:

*Control y seguimiento recurso humano: Indica el seguimiento y
control realizado al tipo y duracion de vinculacién estimado vs tiempo
real de la vinculacién del recurso humano establecido para la
ejecucion de la oferta académica. En caso que lo estimado sea
diferente a lo real se debe anotar la observacion correspondiente e

indicar si se realiz6 registro de control de cambios.

3. Firmas

*Nombre: Mencionar nombres y apellidos de quién diligencid, reviso y
aprobo el formato.

*Cargo: Especificar el cargo de quien diligencid, revisé y aprobé el
formato.

*Fecha: Indicar la fecha en que se diligencio, reviso y aprobd el
formato (A/M/D)
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4.3.2.6 Gestion de las Comunicaciones (FO-GF-FRIE-COO01):

Este formato debe ser diligenciado y entregado junto con el Plan General de

la Oferta Académica.

El documento le permitird al Jefe de la Dependencia a cargo de la Oferta
Académica comunicar informacion de manera eficaz y oportuna que permita la

toma de decisiones y el cumplimiento de requerimientos.

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
u F ADMINISTRADAS POR EL FRIE Cédigo | FO-GF-FRIE-COOI

COMUNICACIONES
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Figura 33. Formato Gestion de las Comunicaciones
Fuente: Elaboracién Propia

e A continuacion se presenta la estructura del Formato Gestion de las

Comunicaciones (Anexo 11.1):

1. Informacion General

*Nombre de la Oferta Académica

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica

*Funcionario Responsable de la Oferta Académica:

*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Académica.

*Fecha de Diligenciamiento

2. Matriz de comunicaciones
*Tipo de Informe, medio y canal de comunicacion

*Fecha y responsable de la entrega de la informacion
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3. Firmas

*Nombre: Menciona nombres y apellidos de quién diligencio, revisé y
aprobo el formato.

*Cargo: Especifica el cargo de quien diligencio, revisé y aprobo el
formato.

*Fecha: Indica la fecha en que se diligencid, revisé y aprobé el formato
(A/M/D)

4.3 Propuesta Implementacién de la Metodologia de Gestion de
Proyectos aplicable a la administracion de los recursos financieros de las

ofertas académicas del FRIE

La implementacion de la metodologia de los procesos y procedimientos
metodoldgicos para guiar la gestién de los recursos financieros de las ofertas
académicas administradas por el FRIE, segun las areas del conocimiento de la

administracion de proyectos del PMI se propone realizarla a través de etapas,

Socializacién, Aplicacion y Evaluacion.

Socializacién

Aplicacion

Evaluacion

Figura 34. Etapas Propuesta Estrategia de Implementacién
Fuente: Elaboracién Propia
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4.3.1 Etapas en la implementacién de la metodologia para la gestion de
recursos financieros de las ofertas académicas del FRIE:

Cuadro 14. Etapas Implementacién de la Metodologia

ETAPA FECHA DESCRIPCION
Socializacion de la Il Semestre Socializar la metodologia a
Metodologia académico 2016 | aplicar a partir del Il Semestre

Académico del afio 2016, con el
fin que exista un conocimiento
general en cuanto al
diligenciamiento de los formatos
disefiados y su aplicacién tanto
del Personal del FRIE quien
realiza la gestion financiera de
las ofertas académicas de
extension como de los Jefes de
Dependencias responsables de

las mismas.
Aplicacion de la | Semestre Aplicacion de la metodologia
metodologia Académico diseflada para la gestion
2017 financiera de las Ofertas

Académicas de Extension
administradas por el FRIE que
se realicen en el primer
semestre académico del afo
2017 por los respectivos planes

de estudio.
Evaluacion de Ila Il Semestre Evaluacion de la metodologia
aplicacion de la| Académico 2017 | aplicada para detectar mejoras
metodologia a realizar a los formatos o a los
procesos Yy procedimientos
disefiados.

Fuente: Elaboracion Propia

Socializacion: Teniendo en cuenta que las Ofertas Académicas se realizan
por cada semestre académico se propone socializar la metodologia en el Il
Semestre Académico del afio 2016 con el fin que exista un conocimiento
general en cuanto al diligenciamiento de los formatos disefiados por parte del
Personal del FRIE quien realiza la gestion financiera de las ofertas académicas
de extensiéon y por parte de los Jefes de Dependencias responsables de las
mismas; de esta manera se asegura un mayor y mejor discernimiento para su

aplicacion en el siguiente semestre académico.
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Aplicacién: Una vez concluida la etapa de socializacion se procederia a la
aplicacion de la metodologia en el Primer Semestre Académico del afio 2017, lo
que implica que la gestién financiera de todas las ofertas académicas de
extensidon que sean administradas por el FRIE se deben realizar con lo

estipulado en la metodologia.

Evaluacion: Posterior a su aplicacion se propone realizar una evaluacion de
la metodologia aplicada para detectar posibles mejoras a realizar a los formatos
0 a los procesos y procedimientos establecidos, asegurando de esta manera
que la metodologia serd una herramienta util en la administracién financiera de

las Ofertas Académicas de extension que realiza el FRIE.
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5. CONCLUSIONES

Con el fin de facilitar la administracion de los recursos financieros basado en
la Guia de Fundamentos de la Direccién de Proyectos del PMI, se elaboro la
propuesta metodologica de gestion de proyectos aplicable a la administracion
financiera de las ofertas académicas de extensidn que realiza el Fondo
Rotatorio de Investigacion y Extension (FRIE) de la Universidad Francisco de

Paula Santander (UFPS), de la siguiente manera:

1. Se realiz6 un analisis de situacibn sobre los procesos vy
procedimientos utilizados en la administracion financiera de las ofertas
académicas de extension que realiza el FRIE lo que permitio
evidenciar la necesidad de la metodologia. En este andlisis se hizo
una revision de las actividades que actualmente se realizan y se
deben seguir realizando, las actividades que actualmente se realizan y
no se deben seguir realizando y las actividades que actualmente no se

realizan y se deben realizar.

2. El analisis anterior dio paso a la identificacion de los procesos vy el
disefio de los procedimientos metodolégicos para guiar la
administracion de los recursos financieros de las ofertas académicas
de extension que realiza el FRIE, segun las areas del conocimiento de
la administracion de proyectos del PMI, gestion de la integracion,
gestion del alcance, gestién del tiempo, gestion del costo, gestion de

los recursos humanos y gestion de las comunicaciones

3. Finalmente se propone la estrategia de implementacion de la
metodologia de gestion de proyectos para la administracion de los
recursos financieros de las ofertas académicas de extension que
realiza el FRIE a través de las etapas de socializacion, aplicacion y

evaluacion.
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6. RECOMENDACIONES

La metodologia propuesta es una herramienta de gran importancia y utilidad
para facilitar la administracion financiera de las ofertas académicas de

extension que realiza el FRIE, por tal razon se recomienda:

1. Conceptualizar al personal del FRIE en aspectos generales de la
administracion de proyectos y de su importancia en las
organizaciones, de tal manera que se sientan identificados y

comprometidos con la metodologia propuesta.

2. En la etapa de socializacion propuesta es imperante que participen
todos los involucrados en el proceso sin distinciones de cargos y que
durante la aplicacion se resuelvan y se comuniquen de forma practica

y constante las inquietudes que surjan.

3. Si se detectan mejoras a realizar en la etapa de evaluacion posterior a
su aplicacién es indispensabe que éstas se lleven a cabo y exista el

compromiso de un mejoramiento continuo.

4. Finalmente se recomienda que el Director Ejecutivo del FRIE luego de
comprobar la efectividad de la metodologia propuesta y la utilidad de
los formatos disefiados para tal fin, vele porque éstos formen parte del
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad de la Universidad
Francisco de Paula Santander, asegurando de esta manera que exista
continuidad en los procesos y procedimientos que realice el FRIE para
la administracion financiera de las ofertas académicas. Asi mismo, y
teniendo en cuenta que la UFPS en un futuro tiene previsto la creaciéon
de la PMO se sugiere que esta propuesta sea la base para el manejo
global de las ofertas académicas como Proyectos de Inversion.
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8. ANEXOS
Anexo 1: ACTA DEL PFG

ACTA DEL PROYECTO

Fecha Nombre de Proyecto

21 de Febrero de 2016 Metodologia de Gestion de Proyectos aplicable a la
administracion financiera de las ofertas académicas de
extension que realiza el Fondo Rotatorio de

Investigacion y Extension (FRIE) de la Universidad
Francisco de Paula Santander (UFPS) de la ciudad de
San José de Cucuta, Norte de Santander, Colombia.

AR e EEMEEIETLD /Areadeaplicacién (Sector / Actividad):

procesos:

Grupos de Procesos: Inicio y

Planificacion

Areas de Conocimiento: | Sector: Educacion

Integracién,  Alcance, Tiempo, | Area: Administrativa/Financiera

Costo, Recurso humano,

Comunicaciones.

Fecha de inicio del proyecto Fecha tentativa de finalizacién del proyecto
15 de Febrero de 2016 11 de Julio de 2016

Objetivos del proyecto (general y especificos)

Objetivo general

Elaborar una propuesta metodol6gica de gestion de proyectos aplicable a la administracion
financiera de las ofertas académicas de extensién que realiza el Fondo Rotatorio de
Investigacion y Extension (FRIE) de la Universidad Francisco de Paula Santander (UFPS), con
el fin de facilitar la administracién de los recursos financieros basado en la Guia de
Fundamentos de la Direccién de Proyectos del PMI.

Obijetivos especificos

1.Realizar un andlisis de situacién sobre los procesos y procedimientos utilizados en la
administracion financiera de las ofertas académicas de extension que realiza el FRIE, para
evidenciar la necesidad de la metodologia.

2.ldentificar los procesos y disefiar los procedimientos metodolégicos para guiar la
administracion de los recursos financieros de las ofertas académicas de extension que realiza el
FRIE, segun las areas del conocimiento de la administracion de proyectos del PMI.

3.Proponer una estrategia de implementacién de la metodologia de gestién de proyectos para
ser aplicada a la administracion de los recursos financieros de las ofertas académicas de
extension que realiza el FRIE.

Justificacidn o propdsito del proyecto (Aporte y resultados esperados)

La eficiencia en la gestion de los recursos financieros debe generar una buena relacion costo-
beneficio y con mayor razén si estos recursos son manejados en el sector publico puesto que
es de vital importancia la existencia de una transparencia fiscal que no dé indicios de malos
manejos.

El objetivo principal del Fondo Rotatorio de Investigacion y Extension (FRIE) es proponer,
desarrollar y ejecutar procedimientos agiles y efectivos que faciliten el desarrollo de las
actividades de investigacion y extension principalmente en cuanto a la captacion, manejo y
destino de los recursos financieros.
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Las actividades de extension que estan relacionadas con las ofertas académicas son:
especializaciones, diplomados, cursos de profundizacién, seminarios, talleres, etc., a cargo de
los diferentes planes de estudio y dependencias responsables de su planeacion y ejecucion.

En la actualidad, el FRIE cumple con su objetivo, pero debido al aumento en las ofertas
académicas existe la necesidad de desarrollar una metodologia que permita una mayor agilidad
en los procedimientos y conlleve a generar un mayor compromiso en todos los funcionarios
implicados en la planeacion, ejecucién y entrega de informacién pertinente para facilitar la
administracién de los recursos financieros de las mismas.

Descripcién del producto o servicio que generara el proyecto — Entregables finales del
proyecto

Descripcién especifica y medible de los productos que el proyecto debe entregar.

1.Documento analisis de procesos y procedimientos para la administracion financiera que
realiza el FRIE de las ofertas académicas de extension.

2.Documento disefio de procesos y procedimientos metodologicos para la guiar la
administracion financiera que realiza el FRIE de las ofertas académicas de extension, segun las
areas del conocimiento de la administracion de proyectos del PMI.

3.Documento propuesta estrategia de implementaciéon de metodologia de gestién de proyectos
aplicable a la administracién de los recursos financieros que realiza el FRIE de las ofertas
académicas de extension

Supuestos

Se cuenta con el apoyo de la Direccidon Ejecutiva del FRIE para la elaboracién de la propuesta
planteada.

La informacién necesaria para alcanzar los objetivos de la propuesta es de facil acceso.

Existe conocimiento y experiencia en la gestidn de los recursos financieros.

Los recursos humanos y técnicos necesarios para la elaboracién de la propuesta son idéneos.

Restricciones

La propuesta se debe realizar en un tiempo maximo de cuatro meses.

La metodologia propuesta no abarca la ejecucion de la misma.

Las actividades a realizar en la propuesta no pueden afectar el continuo y normal funcionamiento de
la gestion de los recursos financieros del FRIE.

Identificacidn riesgos

Si los procesos y procedimientos a disefiar no estan acordes con los criterios definidos por la oficina
de planeacién de la UFPS podria afectar la aprobacion por parte de la rectoria.
Si la propuesta es demasiado compleja podria generar pérdida de interés para su implementacion.

Presupuesto

El presupuesto total para la elaboracién de la propuesta se compone de $5.400.000 pesos
colombianos

Andlisis de procesos y procedimientos $ 500.000
Disefio de procesos y procedimientos $ 2.000.000
Disefio propuesta metodoldgica $ 2.000.000
Papeleria/Fotocopias/Impresiones $ 150.000
Asesorias $ 264.000
Reserva de Contingencias 4% $ 216.000
Reservas de Gestion 5% $ 270.000
Principales hitos y fechas
Nombre hito Fecha inicio Fecha final
Charter y EDT Febrero 15 de 2016 Febrero 21 de 2016
Introduccién y cronograma Febrero 22 de 2016 Febrero 28 de 2016
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Marco tedrico

Febrero 29 de 2016

Marzo 06 de 2016

Marco Metodolégico

Marzo 07 de 2016

13/09/2016

Resumen — Ejecutivo Y | p1a76 14 de 2016 Marzo 20 de 2016
Bibliografia

Charter Firmado Marzo 25 de 2016 Abril 01 de 2016
Documento analisis de

procesos y procedimientos
para la gestion financiera del
FRIE

Abril 25 de 2016

Mayo 16 de 2016

Documento disefio de
procesos Yy procedimientos
metodolégicos para la gestién
financiera del FRIE

Mayo 17 de 2016

Junio 06 de 2016

Documento propuesta
estrategia de implementacion
de metodologia para la gestién
de recursos financieros de las
ofertas académicas del FRIE

Junio 07 de 2016

Julio 06 de 2016

PFG integrado

Julio 07 de 2016

Julio 11 de 2016
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Informacioén histérica relevante

La Universidad Francisco de Paula Santander (UFPS) nace como fundacién de caracter privado el
5 de julio de 1962, en ese mismo afio el 19 de septiembre, el gobierno departamental le otorga la
personeria juridica. Su objetivo es elevar el nivel cultural de la juventud nortesantandereana,
solucionar el problema de numerosos bachilleres de la localidad que por diversas causas, sobre
todo econdmicas, no pueden seguir estudios en otras ciudades del pais y estrechar vinculos de
solidaridad.

Para llevar un mejor organizacién de los procesos administrativos y financieros de Investigacion y
Extension de la UFPS mediante el acuerdo N° 004 del 02 de Marzo de 1999, a través del cual se
modifica el Acuerdo N°080 del 30 de Noviembre de 1992, se crea y reglamenta el Fondo Rotatorio
de Investigacion y Extension (FRIE) como un organismo adscrito a la Vicerrectoria de Investigacion
y Extensién cuyo propdsito primordial es proporcionar el apoyo administrativo y financiero a las
actividades de investigacion, de extension cientifica y cultural y de servicio a la comunidad, que
para el cumplimiento de su mision social realiza la UFPS.

En su organizacion interna y para el desarrollo de sus actividades el FRIE cuenta con una Junta
Administradora que tiene el caracter de asesora del ordenante del gasto, asi mismo su
reglamentacion debe establecer que los sistemas de registro presupuestal, contable y financiero
sean homologos a los que utiliza la universidad, para permitir su consolidacion con los informes y
estados financieros de la Institucion.

Son funciones generales del Fondo Rotatorio de Investigacién y Extensién, las siguientes:

a. Propiciar y facilitar el desarrollo cualitativo y cuantitativo de las actividades de investigaciéon y
extensiéon que realice la Universidad.

b. Proponer, desarrollar y ejecutar procedimientos &giles y efectivos que faciliten el desarrollo de
las actividades de investigacion y extensidn principalmente en cuanto a la captacién, manejo y
destino de los recursos financieros.

c. Las demas que le asigne la reglamentacion especifica.

Identificacion de grupos de interés (involucrados)

Involucrados Directos:

Rectoria

Director Ejecutivo FRIE

Vicerrector de Investigacion y extensién
Junta Administradora FRIE

Directores de Plan de Estudio

Personal FRIE

Control Interno

Oficina de Planeacion

Involucrados Indirectos:
Usuarios de la informacion
Jefes de dependencias
Entes de Control externos

Director de proyecto: Firma: 'r2s) -
Claudia Yazmin Cuberos Orozco ( /e Joenl { e "E

Autorizacion de: Firma: 72 Mfrm 0
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PROYECTO FINAL
DE GRADUACION
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1.1 Seminario de
Graduacién

1.1.1 Anexos

1.1.1.1 EDT del PFG

1.1.1.2 Cronograma
del EDT

|
1.1.2 Entregables I L‘Is.éjAprobacién

| 1.1.21 Chartery

EDT

| 1.1.2.2 Introduccion

y cronograma

| 1.2.2.3 Marco

Tedrico

| 1.1.2.4 Marco

Metodoldgico

1.1.2.5 Resumen

—Ejecutivo y

Bibliografia

| 1.1.2.6 Documento
Integrado

|_1.1.2.7 Charter

firmado

1.2 Tutoria de
Desarrollo

1.2.1 Tutor

1.21.2

1.2.1.1 Asignacion

|
1.2.2 Desarrollo I

1.3 Lectores

1.3.1 Solicitud de
Asignacion

1.3.2 Trabajo de
Lectores

1.2.2.1 Ajustes al
—trabajo del PFG del

Comunicacién 5G

—1.2.2.2 Avances
1.2.2.2.1 Andlisis de
procesos y
—procedimientos
para la gestion
financiera del FRIE
1.2.2.2.2 Diseno de
procesos y
procedimientos
| metodolégicos
para la gestion
financiera del FRIE
1.2.2.2.3 Propuesta
estrategia de
implementacion de
metodologia para la
—gestion de
recursos
financieros de las
ofertas académicas
del FRIE

1.3.1.1 Asignacion
1.3.1.2 Comunicado
de asignacion
1.3.1.3 Envio PFG a
lectores

—1.3.21 Lector 1
1.3.2.1.1 Revisidn

| PFG
1.3.2.1.2 Envio de

| Informe de Lectura

—1.3.2.2 Lector 2
1.3.2.2.1 Revisidn

[ PFG
1.3.2.2.2 Envio de

" Informe de Lectura

1.4 Tutorias de
Ajuste

1.4.1 Informe de
Revision y
Correccion a
Lectores

1.4.2 PFG corregido
enviado a lectores
1.4.3 Sequnda
Revision de
Lectores

1.5 Evaluacidn

1.5.1 Aprobacion de
lectores

1.5.2 Calificacion
del Tribunal
Examinador
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Anexo 3: CRONOGRAMA

Id  [Modo de Nombre de tarea Duracién  [febrera [marzo abril Cij_m_yz@ [junia julio agosto septiemhre
tarea 31/0107/02h4/0201/02028/026 /031303007037 /033 /040/04f7/0404/041,/05D8 0515 052 /0505 /06h2/0613/06f5/0603 0700717 /074 /0731077 /08l /0 uosts[uai 1/09
1% PROYECTO FINAL DE GRADUACION 211 dias
Z% 1.1 Seminario de Graduacién 56 dias v
3 | Inicio 5G 0 dias 15/02
= 1.1.1 Anexos 9 dias =y
5= 1.1.1.1 EDT del PFG 2 dias —
ERE 1.1.1.2 Cronograma del EDT 2 dias ]
7R 1.1.2 Entregables 35 dias (E———
s = 1.1.2.1 Chartery EDT 7 dias
T% 1.1.2.2 Introduccidn y cronograma 7 dias
E;ﬁ 1.2.2.3 Marco Tedrico 7 dias
11 | 1.1.2.4 Marco Metodolégico 7 dias
?;ﬁ 1.1.2.5 Resumen Ejecutivo y Bibliografia 7 dias
?;ﬁ 1.1.2.6 Documento Integrado 7 dias
i;ﬁ 1.1.2.7 Charter firmado 7 dias
15 | 1.1.3 Aprobacién SG 7 dias
16 | Terminacidn SG 0 dias | 1f04
?% 1.2 Tutoria de Desarrollo 96 dias
E% 1.2.1 Tutor 3 dias
19 | 1.2.1.1 Asignacidn 3 dias
Tgf’ 1.2.1.2 Comunicacidn 3 dias
|2 1.2.2 Desarrollo 93 dias
2 | 1.2.2.1 Ajustes al trabajo del PFG del 5G 7 dias
33 1.2.2.2 Avances 84 dias ]
24 \p 1.2.2.2.1 Analisis de procesos y 28 dias
procedimientos para la gestion financiera
del FRIE
25 | 1.2.2.2.2 Disefio de procesos y 21 dias
procedimientos metodoldgicos para la
gestion financiera del FRIE
26 | 1.2.2.2.3 Propuesta estrategia de 44 dias
implementacion de metodologia para la
gestion de recursos financieros de las
ofertas academicas del FRIE
7 | 1.2.2.2.13 Aprobacion PFG Tutor 0 dias &1




23
29
30
31
32
33
34
35
36
37
33
39
40
a1
a
a3
a4
as
a5

47

TR AL AL J 0% % 005 % 3 o050

1.3 Lectores
1.3.1 Solicitud de Asignacidn
1.3.1.1 Asignacidn
1.3.1.2 Comunicado de asignacion
1.3.1.3 Envio PFG a lectores
1.3.2 Trabajo de Lectores
13.21 Lectorl
1.3.2.1.1 Revision PFG
1.3.2.1.2 Envio de Informe de Lectura
1.3.2.2 Lector 2
1.3.2.2.1 Revision PFG
1.3.2.2.2 Envio de Informe de Lectura
1.4 Tutorias de Ajuste

22 dias
7 dias
4 dias
2 dias
1 dia
15 dias
15 dias
14 dias
1dia
15 dias
14 dias
1dia
29 dias

1.4.1 Informe de Revision y Correccion a Lec 12 dias

1.4.2 PFG corregido enviado a lectores
1.4.3 Segunda Revision de Lectores

1.5 Evaluacién
1.5.1 Aprobacidn de lectores
1.5.2 Calificacion del Tribunal Examinador
Calificacion PFG

1dia
14 dias
7 dias
2 dias
5 dias
0 dias
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Anexo 4: ENCUESTA

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL VINCULADO AL
FONDO ROTATORIO DE INVESTIGACION ¥ EXTENSION (FRIE)

DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER (UFPS)

OBJETIVO: Conocer los procesos y procedimientos utilizados en la gestion
financiera de las ofertas academicas administradas porel FRIE pars evidenciarla
necesidad de la metodologis.

INSTRUCTIVO: A continuacion encontrara preguntas relacionadas con los

procesos y procedimientos utiizados en ls gestion financiers de las oferas
academicas administradas porel FRIE.

Por favor margue conuna X la opcion que considere mas acertada teniendo
en cuenta lo siguiente:

M oGbe D3 R —

Totalmente de acuerdo

DCe scuerdo

Mi de scuerdo ni en desacuerdo
En dezscuendo

Totalmente en desscuerdo

. Laz ofertas scademicas administradas porel FRIE cusntan con procesos v

procedimientos pars la gestion financiera.

1 : [ 3 [ < 5[

. Loz procesos v procedimientos pars ls gestion financiers de las oferas

academicas sdministradas por el FRIE se encuentran debidaments
documentados.

S 2 * i [

. Los procesos vy procedimientos actusles faciitan ls reslizacion de su

trabajo.

L 2 * [ i *
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En lz actuslidad una mejors en los procesos y procedimientos puede
contribuir & agilizar gestion financiera de las ofertas ascademicas
sdministradas porel FRIE.

1 2 3 [ U U

Para la gestion financiera de las ofertas academicas administradas por el
FRIE se cuenta con un software de soporte tecnologico adecusdo a las
necesidades.

1 N I I 1 =

El reporte de la informacion requerds pars la gestion financiera de las
ofertas academicas sdministradas por el FRIE =& reslizs 3 fraves de
plantillas yio formatos.

1] 2 ) 0 1 = [

Las plantilas yv/o formatos usados pars el reporte de la informacion esta
adecusds s las necesidades faciitando ls gestion financiers de las ofartas
scademicas administradas por el FRIE.

1] 1 ] 3 1 5 [

. Lainformacion necesaria pars la administracion de los recursos financieros

de las ofertas academicas se remite en forms oportuna al FRIE

O 2] [ ‘[ =

La elaboracion de una guia metodologica de procesos y procedimientos
pars la sdministracion de las ofertas scademicas administradas porel FRIE
podra contribuir al cumplimiento del objetivo principal del FRIE (‘proponer,
gesamollzr y eiecufar progedinuenfos agies y efecfivos que facilifen &f desamolo
de Ias actividades de invesfigacion y exfension principaimente en cuanfo a Iz
capfacion. maneio y desfing de Jos recursos financieros).

t[ 2 U U U
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Ll
B

GESTION FINANCIERADE LAS OFERTAS ACADEMICAS DE
F EXTENSION ADMINISTRADAS POR ELFRIE

Codigo

PR-FRIE-OA

Pigina

17

1 OBJETIVO

Establecer las actividades requendas para efectuar el proceso de la gestion financiera de las
ofertas academicas de extensionadministradas por el FRIE, garantizandola adecuada captacion,
manejo y destino de los recursos financieros de cada oferta.

2 ALCANCE

Desde la recepcion de la solicitud de aprobacion de presupuesto hasta el envio del mforme
financiero de la oferta académica de extension.

3 RESPONSABLE

Director Ejecutivo Fondo Rotatono de Investigacion y Extension (FRIE)

4 DEFINICIONES

FRIE: Fondo Rotatono de Investigacion y Extension
SIFF: Sistema de Informacion Financiera
CIB: Comprobante de Ingresos a Bancos
INP: Ingreso Imputacion Presupuestal
ORDEN: Contrato

OPS: Orden de Prestacion de Servicios

OGE: Orden General

OCO: Orden de Compra

CDP: Certificado Disponibiidad Presupuestal
CXP: Cuenta por pagar

ODP: Orden de Pago

CMP: Comprobante de Pago
APROPIACION: Distnbucion de utiidades
NDC: Nota de Contabihidad

TRA: Traslado Bancano
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GESTION FINANCIERADE LAS OFFRTAS ACADEMICAS DE -
LI F EXTENSION ADMINISTRADAS POR EL FRIE Codigo FR-FRIE-DA
FI PROCEDIMIENTOPARALACESTION FINANCIERADE LAS Pigi -
OFERTAS ACADEMICAS fgma
& CONTENIDD
I . Eesponsable de Eesponsable
Drescripoion de la activided lizar Tlfimo Funie de Control

Facepricn dal prasupueaste da
la oferta academica v la

Anxilisr da Oficina

Dritactor Ejacutive

*Solicited de Aprobacion
da presupnesto.

solicitud da aprobacion. FRIE *Prazupiesio 00N ANSNOE
Prazantacion  da  presupussto

e Jumta FRIE pam

apfobacion.

Raciba sprobacicn: Continuar

Ditactor Ejecutivo

Dritactor Ejacutive

*Przzupuesto aprobado.

_ e FRIE FRIE *Acta Junta FRIE
com la actividad signisnta.
Mo e apoobade: Devolver 2
informar sl responeshla,

i . *Palacion presupuesto
iftﬁ;m = 3FF . C:;:I Profssional Diractor Ejecutive | aprobade.

LA R ol 5 H S

dependencis) Presupmaesto 2 FRIE Copia prasupussto

Racapricn de 1a s=lacion ¥ los
:opodtes de los ingresos de la
oferta acadamica

Ezta complsto: Continusr con

Profasionsl Contabla

Diractor Ejacutivo

*Formate  Foalacion CRE
diliganciado

laa.._-thi-.'ias'i siguiamta. 1 ERIE *Loportar de ingresos
Ezta Incomplste: Davolver 2 {Conzignaciona:
infosmar al =zponssbls originalas)

pxa gue  gomplsts la

informacion.

Fagisto en SIFF de lod | poeiond Contsble | Dissctor Ejecutive | *CIE

ingesos  de  la  ofera 1 FRIE D

acadamica

Ragspoion  da  solicited da

pazps ofertss acadsmicas,

Esta complsto: Continusr con . .
la actividad siguients Diofasionsl Director Ejecutivo | ¢ omnat0 2 cportunidad,

Ezta Incomplate: Dievolver 2

infosmar al =zponssbla
pxa gue  gomplsts la
informarion.

Prasupmasto 1

FRIE

necazidad ¥ comvendisncia

Elaboracion da la oodem 2
informar para lagalizacion

Profasional
Prasupmasto 1

Diractor Ejacutive
FRIE

*Opdan (OPE/DGEQCO)
*CDP

*Formate Oportunddad v
Convaniancia aprobado
*Nota Intema ractora
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OFERTAS ACADEMICAS

GESTION FINANCIERA DE LAS OFERTAS ACADEMICAS DE
EXTENIION ADMINISTRADAS POR EL FRIE

PROCEDIMIFNTO PAFA LA GESTION FINANCIFFA DE LAS

Cadizs PR-FRIE-DA

Pigina a7

Ragapoion  da  docomentos
para  legalizacion de  orden
(ODS-DCO-DCE) por pars
dal bansficiario

*Diocumantos 0pofta:

Esta complsto; Continuar con e e (Y Diractor Ejecutive | para lagalizacion

2 actividad zigvimnts Ausilizr dz Oficins FRIE *Lista 2 chaguao

Estz Incomplsto: Devolvar 2 lazalizacicn

infiormar d rzzponeshla

pra  gue  complasts  la

informacion.

Liguidacion da descusntos ¥ , N

: . “ | Profasionsl Contsblz . N *Liguidador descuantos

contabilizacion en SIFF da la . Diracter Ejecutive | | P

Cusnta pOf paZar -

Generacion de 13 omdan de Profasional Dirsctor Ejscutivo | ODP

pazo an SIFF Prazupuasto 1

Elsborscién e SFF gal | Dosiomd Comable ) eeyp

: 3 Digactor Ejecutivo
Comprobants da pago
i‘:i“"_?g:;;f =P | *Poofesional Contable “CHP
- .'. i o - H - o & _ - .

alactronics) de amuardo 3 la "DiIJ:thE.'J:Lth-n Diractor Ejecutivo E.{I:EEE;EMEEM

solicited dal banaficiario ) 2 )

Facepcion de solicitud de

informa financismo ¥

confirmacion d= gque o o . : .. | *Bolicited infomme

mistm mis ingrmsor por Auxiliar de Oficina Digector Ejecutive fnanciam

f=pogtar o pazos 8 pealizer da

12 ofarta acadamica

Elshoracion  d2  Infoms " Profsicnd . _— *Informe Financiaro

o . Prazupuasto 1 Digactor Ejecutivo o

financisro v apropiacions: *Apropdacion
*Dyofazional Contsbla D0

Cargo da apropiacion a SIFF 3 Diractor Ejacutivo “-TR.A

Envio d2 informe financiso 2
jefz da depandancia

Digactor Ejacutivo

Digactor Ejecutivo

*Informe Financism
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CESTION FINANCIFRA DE LAS OFFETAS ACADEMICAS DE .
EXTENZION ADMINISTRADAS PO EL FRIE Codige PR-FRIE-OA
PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION FINANCIERA DE Las (SR e
OFFETAS ACADFMICAS o

6 FLUJOGRAMA

( _Nnicio )

Recepcion del presupuesto
delaofenta academica v la
solicitud de aprobacion

.

Solicitud de
Aprobacion de

PrEsuUpULEI0.

.

Prasupussto
con
Anexos

1

-~
-

!

Presentacion de prasupussto
en Junta FRIE pana
aprobacion

Devolver e informar al
responsable para que
complete lainformacion
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F GESTION FINANCIERA DE LAS OFERTAS ACADEMICAS DE
EXTENSION ADMINISTRADAS POR EL FRIE

PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION FINANCIERA DE LAS

OFERTAS ACADEMICAS

a 1

Rezistro en SIFF del

Codizo PR-FRIE-OA

w
-

presupuesto (Crear
dependencia)
|
| — }
Prasupuesto Acta Junta
FRIE
2 7
5| Recepcion delaselacionylos
— soportes de los ingreses

Informacion

. completa :

] o |

\ Devolver ¢ informar al §
£IN responsable para que /

complete lainformacion Si

Y

Rasistro en SIFF los
ingresos
v v v
Relacio ' CB INP
consi;:dcnu — (Comprobanta de (npeso imputacion
ig Ingeso 2 Bamcos) presupuestal)
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GESTION FINANCIERA DE LAS OFERTAS ACADEMICAS DE .
EXTENIION ADMINISTRADAS POR EL FRIE Cadizs FR-FRIE-OA
PEOCEDIMIENTO PARA LA GESTION FINANCIEEA DE LAS Pisi &t
OFFRTAS ACADEMICAS Ca
g
Recepeion &t sobicind &
|
Ieformaciin
5 o * coammled
i ) Devoher o ioformar al
FIN regpormable para goe
commmiae b dnfoemmacidn .
ai
10
Elzbaszcion d2 ]z osden 2
informar parz legmlizmciam
Formaio de Coporionidad v CDP Onden
comvemancia-Nod smesna CRamdiann o Tmtoas (OPSOFECOO)
¥ J, 1
11 Becepcica de docmmenios
a2 legalizacion de onden
Ifoermacion
coammladn

[ FIM | g——  ezpomable pama goe
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GESTION FINANCIERA DE LAS OFERTAS ACADEMICAS DE .
u F EXTENSION ADMINISTRADAS FOR EL FRIE Codipe PR-FRIE-OA
F PEOCEDIMIENTO PARA LA GESTION FINANCIFRA DE LAS Pisi -7
OFERTAS ACADEMICAS e
13
Liq‘l:l.idat‘:idn de
descnentas ¥
coniabilizacion d= CXP
Ligoidador da o
dagcpanmion
(Cimemia por pazan)
|
14 J‘ 15
13
Gensracicn en AFF de b Elahcracicn ea SIFF del Realizacion dal
oDP Commprobanme Jde pago TegmECHD PAT0
¥ ¥ +
oDP ChIP ':l'rﬂq.‘.l! Temxkoacos
(C-:de-ndel'l.g-:h} Compembmee de Fage) Bréntoxs
17 l
15
Racapcidn de solicitsd d = Elahoracitn de nfonme
#nforme Fanciaro " Fepncian
¥ ¥ ¥
Solicitod de dnfiorme Tficerme Apepixifa
Fepanciano femnciano
—— |
12 + 10
Cargo de aproplcida en = Eamvio de sfiorme:
ZIFF Fepnciano de b ofara
¥ L +
WD TRA Teforme Ferancisso
- —I—'_'_'_

[ F .
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Anexo 6: AREA GESTION DE LA INTEGRACION

Anexo 6.1: Formato Plan General de |la Oferta Académica

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE

Cadigoe | FO-GF-FEIE-I01
INTEGRACION

FORMATO PLAN GENERAL Pagina 13

1. INFORMACION GENERAL

Nombre de la Oferta Académica: |

Dependencia Fesponsable de la Oferta Académica:
Funcionario Responsable dela Oferta Académica:
Cargo: | | Fecha de Diligenciamiento: | | |

2. RESUMEN DE LA OFERTA ACADEMICA

Objetivo:

Actividades:

Fecha de Inicio: | | | | PechaPin:| | |

3. JUSTIFICACION DE LA OFERTA ACADEMICA

4. RECURSOS NECESARIOS PARA LA OFERTAACADEMICA

Humanos:

Infraestructura:

Materiales v Equipos:

Otros:
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE

Cadigo | FO-GF-FRIE-I0L

INTEGRACION

FORMATO PLAN GENERAL Pagina 23

5. PRESUPUESTO DE LA OFERTAACADEMICA

Concepto Valor

1. Ingresos
1.1 Inscripcion
1.2 Matricula
2. (Gastos
Servicios Profesionales
Honorarios
Coordinacion (3% 1.)
(Gastos generales
Materiales v suministros
Impresos
Otros gastos
Gastos de Administracion FRIE
Administracion FRIE (10% Ingresos)
Utilidad Bruta
4. Aporte a Fondo de Investigacion Universitario
4.1 Aporte FINU (40% Utilidad)
Utilidad Neta

Nota: segun resolucion de rectoria N° 2728 de las utilidades se tomara el 40% para el FINU

[P

Lid Pod =

B P Bod Bl Pd Bd B B B2

el e e e e

[—y

et

LA

6. ANEXOS

1. Plan Gestion del Alcance I:l 2. Plan Gestion de Recurso Humano I:l

3. Plan Gestion del Tiempo I:l 4. Plan Gestion del Costo I:l

5. Plan Gestion delas Comunicaciones

7. EVALUACION JUNTA FRIE

Aprobado: I:I Aprobado con modificaciones :I:I Rechazado: I:I
Fecha: | | | Fecha: | | | | Fecha: | | |
Observaciones:

Elabora Reviso Aprobao
Nombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha | | Fecha | |
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS

ADMINISTRADAS POR EL FRIE Cédige | FO-GF-FRIE-I01

INTEGRACION

FORMATO PLAN GENERAL Pagina 33

INSTRUCTIVO

1. INFORMACION GENERAL
*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta Académica indicando el
semestre v afio de referencia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Flan de Estudios o Facultadresponsable de
la gjecucion de la Oferta Académica.

*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionano asignado por el plan de estudios
o facultad para serel responsable de la Oferta Académica.

*Cargo: Cargo del funcionano responsable de la Oferta Académica.

*Fecha de Diligenciamiento: Comesponde a la fecha en que se diligencia el formate indicandoe afio,
mes v dia.

2. RESUMEN DE LA OFERTA ACADEMICA
*Ohbjetivo: Especificar el objetivo por el cual se realiza la Oferta Académica.

* Actividades: Mencionar a nivel general las actividades arealizar en la Oferta Académica.
*Fecha Inicio/Fecha Fin: Identificar la fecha en que se estipula el inicio v fin de la Oferta.

3. JUSTIFICACION DE LA OFERTA ACADEMICA: Explicarlas razones porlas cuales se realiza
la Oferta Académica.

4. RECURSOS NECESARIOS PARA LA OFERTA ACADEMICA: Indicar anivel general los
recursos humanos, deinfraestructura, matenales v otros necesaros para la realizacion de la Oferta
!ﬁacadémiu:a

3. PEESUPUESTO: Presentar ¢l presupuesto de la Oferta Académica donde se dé a conocer los
mgresos, gastos v utiidad generada conla gjecucion de la oferta.

6. ANEXOS: Indicar los anexos gue se entregan junto con el plan general de la Oferta Académica.

7. EVALUACION JUNTA FRIE: Espacio para ser diligenciado por el Director Ejecutive del FRIE,
segin los resultados de la evaluacidnrealizada enla Junta FEIE ala propuesta dela Oferta
Aradénmica.

8. FIRMAS

*Nombre: Mencionarnombres v apellidos de quién diligencio, revisé v aprobo el fonmato.
*Cargo: Especificar el cargo de quien diligencio, reviso v aprobo el formato.

*Fecha: Indicar la fecha en que se diligencia, reviso v aprobo el fornmato (AND)




Anexo 6.2: Formato Control de Cambios

u F ADAINISTREADAS FOR EL FRIE
INTEGRACION

FOBMATO CONTROL DE CAMEIOS
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GESTION FINANCIEEA DE OFERETAS ACADEMICAS

Codige | FO-GF-FRIE-INZ

Pagina 12

1. INFORMACION GENERAL

Mombre de la Oferta Académica: |

Dependencia Eesponsakble dela Oferta Académica:

Funcionano Fesponsable dela Oferta Académica:

Cargo: |

| Fecha de Diligenciamiento: | | |

1. CONTROL DE CAMBEIOS

Condicion Actual:

Mimero del Cambio:

Cambio Propuesto :

Priondad del Cambio: Alta:

[ ] | Media: | | |

Baja: [ |

Estado del Cambio: Aprobado: [

Denegado: [ |

3. JUSTIFICACION DEL CAMBIO:

4. AREAS AFECTADAS CON EL CAMBIO

Alcance [ ]

Tiempo [ ]

Costo [ |

Comunicaciones |:|

Recurso humano |:|

Elaboro Reviso Aprobo
MNombre MNombre MNombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha | | Fecha | |
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADAMOINISTRADAS FOR EL FRIE

Codige | FO-GF-FRIE-INZ
INTEGEACION

FORMATO CONTROL DE CAMBIOS Pagina pip

INSTRUCTIVO

1. INFOEMACION GENEEAL

*Nombre de la Oferta Académica: Nombra complato da la Oferts Acadsmica indicando 2l samastra v
afio de referencia.

*Dependencia Responsable de 1a Oferta Académica: Flan d2 Estudios o Facultad responsabladzla
gjecucion da la Ofarta Acadsmica.

*Funcionario Responsable de la Oferta Academica: Funcionanio asiznado por el plan de astudios o
facultad para ser el rasponsable dz la Ofarta Academica

*Cargo: Cargo dal funcionario rasponsabla da la Oferta Acadamica,

*Fecha de Dilipenciamiento: Corresponds ala facha an que se diligencia el formato indicand o afio, mas
vdia.

[

CONTROL DE CAMBIOS

*Condicion actual: De acusrdo al cambio a reslizar mencions cual 25 la condicion ean la qua se
sncusntra actualments

*Numero del Cambio: Corresponds al numero asienado al cambio

*Cambio Propuesto: Indica el cambio que 52 propons raalizar

*Prioridad del Cambio: Sz establece la prioridad del cambio, debs indicar sies Alta, hadia o Baja.
*Estado del Cambio: Corrasponds al astado sn gue se encuantrasl cambio. Densgado o Aprobado.

3, JUSTIFICACION DEL CAMBIO: 52 debe justificar la razon por la cual se produce 2l cambio.

4, AREAS AFECTADAS CON EL CAMBIO: Indicar qua araa o areas se veranafactadas conal cambio
& raalizar,

FIBMAS

o

*Nombre: hMancionar nombres v apallido s de quisn diligencio, reviso v aprobo 2] formato.
*Cargo: Espacificar al cargo da quisn dilipsneio, raviso v aprobo el formate.

*Fecha: Indicar 1a facha an que se dilipsncio, raviso v aprobo el formato (ADITY)




Anexo 6.3: Formato Lecciones Aprendidas
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS

ADMINISTEADAS POR EL FRIE

INTEGRACTION

FORMATO LECCIONES APRENDIDAS

Codige | FO-GF-FRIEIS

Pigina 12

1. INFORMACION GENERAL

MNombre de la Oferta Al:adémica:|

Cédigo de la Oferta Académica (DEP): |

Dependencia Besponsable dela Oferta Académica:

Funcionanoe Fesponsable dela Oferta Academica:

Cargo:

| Fecha de Diligencianuento:

2. LECCIONES APRENDIDAS

Codigo Leccion Aprendida:

Descnipeion del Problema:

Causas del Problema:

Arcciones Preventivas/ Comectivas:

Fesultado Obterndo:

Leccion Aprendida:

Elaboro Reviso Aprobo
Nombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha Fecha | |
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADENICAS

F ADAONISTRADAS FOR EL FRIE Cidigo | FO-GF-FRIEI03

INTEGEACTON

FORMAT O LECCIONES APRENDIDAS Pagina 112

INSTRUCTIVO

b

INFORMACION GENERAL

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre complatode la Ofarta Académica indicando 2l samestra v
afio de rafarencia.

*Codigo de la Oferta Académica (DEP): Corrasponds al codigo asignado contsblaments en 2l modulo
“Archive: Crear Dependencia™ d=l 3IFF.

*Dependencia Responsable de la Oferta Academica: Plan d= Estudios o Facultad respensabladzla
ajacucion da la Ofarta Acadamica.

*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario asignade por 2l plan d2 estudios o
facultad para ser el rasponsable da la Ofarta Acadamica

*Cargo: Cargo del funcionario responsable da la Ofarta Acadsmica.
*Fecha de Diligenciamiento: Corresponds ala facha en que s dilisencia el formato indicandoatio, mes v

dia.

LECCIONES APRENDIDAS
*(Codige Leccion Aprendida:

*Descripeion del Problema: Dieseribe los antecadentas v circunstancias que ocasionarom 2] asunto sujeto
de la leccion aprendida

*Cansas del Problema: [dentificarlas cansss ralz qus ocasionaronla situacion

* Acciones Preventivas'Correctivas: Enumearar las accionss comactivas implementadas parm raducic o
mejorar los efactos da la sitnacion v/'o de las accionss praventivas para raducir o incramentar la
probabilidad qusa s vuelvana prasemtar an 2l futuro.

*Resaltado Obtenido: Corresponds al resultado obtenido lusgo da la aplicacion d= las accionss
propusastas.

*Leccion Aprendida: FEesume las acciones v estmtapias a adoptaren el futuro pam evitar que seprassnts
nusvaments la amenara o para aprovecharla oporhmidad {si 25 una leccionde impacto positive). Sa
construve a partir dz las experizneias d= las accionss tornadas para corregir la sitnacion.

FIEMAS

*Nombre: hMancionar nombres v apellidos de quisan diligencio, reviso v aprobo el formato.

*Cargo: Espacificar el caren da quisn diligsncid, revisd v aprobo al formato.

*Fecha: Indicar lafacha an que 52 diligencio, raviso v aprobo el formate (AN




Anexo 6.4: Formato Plan de Cierre
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS

ADMINISTRADAS POR EL FRIE Codigo FO-GF-FRIE-I4
INTEGRACION
FORMATO DE CIERRE Pigina 13

1. INFORMACION GENERAL

Nombre de la Oferta Académica: |

Dependencia F.esponsable de la Oferta Académica:

Funcionario Fesponsable dela Oferta Académica:

Cargo: |

| Fecha de Diligenciamiento: | | |

2. DESCRIPCION DE LA OFERTA ACADEMICA

3. OBJETIVOSY RESULTADOS
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE

Cadigo FO-GF-FRIE-I4
INTEGRACION

FORMATO DE CIERRE Pagina 23

4. BENEFICIOS Y/O IMPACTOS DE LA OFERTA ACADEMICA

5. ESTADO DE LA OFERTA ACADEMICA

Cancelado: s1 I:I NO I:I

Motivo dela cancelacion dela Oferta Académica:

Concluido: s1 I:I NDI:I

Fequiere Informe Financiero: SI NO | |
6. FIRMAS
Elaboré Reviso Aprobé
Nombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha | | Fecha | |
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS

ADMINISTRADAS POR EL FRIE Cédigo FO-.GFE-FRIE.I04

INTEGRACION

FORMATO DE CIERRE Pigina 33

INSTRUCTIVO

INFORMACTION GENERAL

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta Académica indicando el semestre v
afio de referencia.

*Dependencia Responsable de 1a Oferta Académica: Plan de Estudios o Facultadresponsable dela
gjecucion de la Oferta Académica.

*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionaro asignado por el plan de estudios o
facultad para serel responsable de la Oferta Académica.

*Cargo: Cargo del fincionano responsable de la Oferta Académica.

*Fecha de Diligenciamiento: Comresponde a la fecha en que se diligencia el formate indicando afio,
mes vy dia.

DESCRIPCION DE LA OFERTA ACADEMICA: Esunabreve descripeion de la Oferta
Académica. Plasmarla informacionmasrelevants v que se puede consultar en el Plan General

OBJETIVOS Y RESULTADOS: Establecerlos objetivos, los citerios de éxito, los resultados
obtenidos, v una explicacion de las vanaciones encontradas.

BENEFICIOS Y/Q IMPACTOS DE LA OFERTA ACADEMICA: Mencionarlos beneficios y/o

wmarctos ohtenidozs nraducta dela Oferta Academica

ESTADO DE LA OFERTA ACADEMICA: Indicarel estado finalde la Oferta Académica.
*Cancelado: En cazo quela Oferta Académica no se realice debeindicar los motivos del misme.
*Concluido: 5i la Oferta concluyo con xito v requiere la elaboracion del mforme financiero debe
mmdicarlo en esta seceion.

FIRMAS

*Nombre: Mencionarnombres v apellidos de quién diligencio, revist v aprobd el formato.
*Cargo: Especificar el cargo de quien diligencid, revisé v aprobo el formato.

*Fecha: Indicar la fecha en que se diligencid, reviso v aprobo el formato (AMD)
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Anexo 7: AREA GESTION DEL ALCANCE

Anexo 7.1: Formato Gestion del Alcance

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
u F ADMINTSTRADAS POREL FRIE Cédigo | FO.GE.FRIE.A01

ALCANCE

FORMATO GESTION DEL ALCANCE Pagina 1/4

1. INFORMACION GENERAL

Nombre de la Oferta Académica:|

Dependencia Responsable de la Oferta Académica:
Funcionario Responsable de la Oferta Académica:
Cargo: | Fecha de Diligenciamiento: | | |

‘Fecha de Inicio: | | | Fecha Fin- ‘ | |

2. OBJETIVO DE LA OFERTA ACADEMICA

3. FACTORES CRITICOS DE EXITO DE LA OFERTA ACADEMICA

4. DESCRIPCION DEL PRODUCTO DE LA OFERTA ACADEMICA
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE

ALCANCE

FORMATO GESTION DEL ALCANCE

Cadigo

FO-GF-FRIE-A01

Pigina

DESCRIPCION DE LOS ENTREGABLES DE LA OFERTA ACADEMICA

S.

Entregable

Descripcion
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
F ADMINISTRADAS POR EL FEIE

ALCANCE

Ciédigo | FO-GF-FRIE-A0L

it =

FORMATO GESTION DEL ALCANCE Pagina 34

6. LIMITES O EXCLUSIONES DE LA OFERTA ACADEMICA

7. RESTRICCIONES

8. SUPUESTOS

9. FIRMAS

Elaboro Reviso Aprobo
Nombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha ‘ | Fecha | | Fecha | |
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS

ADMINISTRADAS POREL FRIE Cédigo | FO-GF-FRIE-AO1

ALCANCE

FORMATO GESTION DEL ALCANCE Pagina 44

INSTRUCTIVO

INFORMACION GENERAL

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta Académica indicando el semestre v afio
de referencia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios o Facultad responsable de la
gjecucion de la Oferta Académica.

*Funcionario Responsable de la Oferta Academica: Funcionario asignado por el plan de estudios o facultad
para ser el responsable de la Oferta Academica.

*Cargo: Cargo del funcionario responsable de la Oferta Academica.

*Fecha de Diligenciamiento: Corresponde a la fecha en que se diligencia el formato indicando afio, mes v
dia.

OBJETIVO LA OFERTA ACADEMICA: Especificar el objetive por el cual se realiza la Oferta
Académica.

FACTORES CRITICOS DE EXITO DE LA OFERTA ACADEMICA: Componentes o caracteristicas
que deben cumplirse para considerar exitosa la oferta academica

DESCRIPCION DEL PRODUCTO DE LA OFERTA ACADEMICA: Indicar ¢l producto o productos que
generara la oferta académica.

DESCRIPCION DE ENTREGABLES DE LA OFERTA ACADEMICA: Describir los entregables de la
oferta académica, corresponde a un objeto, tangible o intangible, como resultado de la oferta académica. Un
entregable puede ser un reporte, un documento, atc.

LIMITES O EXCLUSIONES: Indicar los entregables no considerados como parte de la oferta académica

RESTRICCIONES: Mencionar las condiciones, circunstancias o #ventos limitantes, estableciendo limites al
proceso de la oferta académica v su resultado esperado.

SUPUESTOS: Determinar las circunstancias v eventos que deben ocurrir para que la oferta acadeémica sea
exitosa, pero que no estan dentro del control del equipo. Los supuestos son siempre aceptados como
verdaderos a pesar de no ser demostrados.

FIRMAS
*Nombre: Mencionar nombres vy apellidos de quien diligencio, reviso v aprobo el formato.
*Cargo: Especificar el cargo de quien diligencio, reviso v aprobo el formato.

*Fecha: Indicar la fecha en que se diligencio, reviso v aprobo el formato (AN
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
u F ADAMOIMISTREADAS PFOR EL FRIE Cidigo FO-GF-FRIE-TOL
TIEAEFOD
FORMATQ GESTION DEL TIEMPO Pagina 12
1. INFORMACION GENERAL
Nombre dela Oferta Académica: |
Dependencia Fesponzable dela Oferta Acadénica:
Funcionaro Fesponszable dela Oferta Acadénmca:
Cargo: | Fecha de Diligenciamiento| | |

2. ESTIMACION DEL TIEMPO

2.1 DURACION TOTAL DE LAOFERTAACADEMICA

| Fecha Inicio: | | | | Fecha Final: |

| | Duracion: | |

2.2 DURACTON DE LA OFERTAACADEMICA POR ACTIVIDAD

Actividad

Duracion

Fecha Fecha
Imicio | Terminacion

1 Inseripeion v matrculas

1.1 Feceprion de mscripriones v matriculas
1.2 Elaboracion de forrmato “Felacion CINE”
1.3 Entrega a FEIE de formato “Felacion CINS™ con

soportes.

2. Solicitud generacion de ordenes para pagos

2.1 Elaboracion formato de necesidad, oportunidad v
conveniencia.

22, Entrega a FRIE de fonmato de necesidad,
oportunidad v converiencia aprobado con respectivos
soportes.

3. Finna de cumplido de tenminadon de actividades a
contratistas

3.1 Venficacion de documentos soportes para fimma de
formato de cumplimiento de actividades para
legalizacion de ordenes por parte del contratista.

*Elaboracion formato cortrol de cambios (En caso que

aplique)

4 Informe avance final

4.1 Elaboracioninforme de final de la oferta académica
4 2 Entrega informe de avance final dela oferta
acadénica al FRIE paraelaboracion de infornme
financiero.

Elaboro Eeviso Aproba
Mombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha | | Fecha | |
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
I I F ADMINISTEADAS POR EL FRIE

TIEAFO

Codigoe FO-GF-FRIE-TOL

FORMATO CESTION DEL TIEMPO Pagina 112

INSTRUCTIVO

1. INFORMACION GENERAL

*Nombre de la Oferta Academica: Mombrs complate de la Ofarts Acadamica indicand o 2l semeastre v afo da
rafarancia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Academica: Flan dz Estudios o Facultad responsabls dz la sjecucion
daz la Oferta Académica

*Funcionario Responsable de la Oferta Academiea: Funcionario asienado poral plan dzestudios o facultad
para sar sl rasponsabls da la Oferta Acadamica.

*Cargo: Cargo dal funcionario rasponsable da la Offarta Acadamica.

*Fecha de Diligenciamiento: Comesponds ala facha enque sz dilizeneia &l formsato indicando ario, mes v dia

[

ESTIMACION DEL TIEMPO: Debe suardarconcordancia conel item 2 del Plan Granaml

2.1 Duracion total: Indicala duracicn total que tendss la oferts acadsmics pam susjecucion aspecificando
facha de inicio v terminacion de la misma. La duraciontotal sedsbs aspacificara] dias, masas o semastre
seEin corrasponda.

Daracion por actividad: Hace raferancia a la duracionpor actividad que tandrala ofartascadamicapamsu
gjecucion, aspacificand o facha da inicio v terminacion d2la misma. La duracion de cada actividad
correspondeal numero de dias necesarios pam sursalizacion

3, FIRMAS

*Nombre: Mancionarnombras v apallidos da quien dilisencio, raviso v aprobo el formato.

*Cargo: Especificarsl cargo de quisndiligencio, raviso v aprobo el fomato.

*Fecha: Indicar la facha en que sa diligancio, raviso v aprobo 2l formato (AT
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Anexo 8.2: Formato Seguimiento y Control a la Gestion del tiempo

GCESTION FINANCIEREA DE OFERTAS ACADEMICAS

I I F ADAMINIETEADAS FOR EL FRIE Codige | FO-GF-FRIE-TOZ

TIEMFO

FOERMATO SEGUIMIENTO ¥ CONTROL ALA Pagina 172
GESTION DEL TIEMPO

1. INFORMACTON GENEEAL

Nombre dela Oferta Acadénmca: |

Codigo dela Oferta Académaca: (DEP-SIFF):
Dependencia Fesponsable dela Oferta Académuca:
Funcionano Fesponsable dela Oferta Academnmca:
Periodo: Desde: | | | Hasta: | | | |

2. CONTROL Y SEGUIMIENTO ESTIMACION DEL TIEMPO

2.1 DURACION TOTAL DE LAOFERTAACADEMICA

Fechas Estimadas Fechas Feales
Fecha de Fecha de Duracion | Fecha de Fecha de Duracion
Imcio Finahzacion Inicio Finalizacion

Observacion: Control de Cambio N=:

2.2 DURACTON DE LAOFERTAACADEMICA POR ACTIVIDAD

. Fecha Fecha

Actividad Fstimada Real Atrazo Cnnupl dF_; Observacion
oo [ 55| cambio N
1. Entrega a FEIE de
formato “Felacion CHE™
COn soportes.
2. Entrega a FERIE de
formmato de necesidad,
oporturidad y converienda
3. Fiima de cumplide de
temminacion de actividades
a contratistas.
4. Entrega mforme de
avance final de la oferta
académica al FEIE para
glaboracion de informe
financiero
Elabora Bevisd Aproba

MNombre Mombre Mombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha | | Fecha | |
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADFAICAS

ADMINISTRADAS POR EL FRIE Codize | FO-GF-FRIE-T0R

TIEMPO

10)(=
U

FOFMATO SEGUIMIENTCO Y CONTROL ALA Pagina 21

GESTION DEL TIEMEO

INSTRUCTIVO

[

INFORMACION GENERAL

*Nombre de la Oferta Academica: Nombra completo da ls Oferts Acadamica indicando 2l semestra v ario da
rafarancia.

*Codigo de la Oferts Academica: Corresponde al codieo asignadoa la dependsncizen o] SIFF “hadulo-
Archivo-Crear Dependancias”

*Dependencia Responsable de la Oferta Acadentea: Plan d= Estudios o Facultad rasponsable dz 1 ejecucion
dzla Oferts Acadamica

*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionsrio asienado poral plan deestudios o facultad
para sar &l rasponsabla da la Ofarta Acadamica.

*Periodo: Corasponds al periodo snque s2 realizac] segnimiznto v control al plan, indicando fachs dz Inicioa
Fin.

ESTIMACION DEL TIEMPO: Debz uardarconcordancia conal item 2 dal Plan Ganaml

11 Duracion total dela oferts: Indica 2] seguimimto v control raalizado al tismpo astimadovs tismpo raal dal
tizmpo establecido para la ejecucion dala oferta academica

12 Duracion dela Oferta Academica por actividad: Hace rafarencia al sequimimnto v control raalizadoa cada

actividad (sntregablz) ddl tismpo estimadovs tismpo real paradstsctar si saprasanto alenn atraso zn su
gjecucion v i asts fue debidamentz informado en &l “fomate control d2cambios”.

FIRMAS
*Nombre: Mencionsrnombras v apallidos d= quisn dilizeneio, raviso v aprobo el fomate.
*Cargo; Especificaral caren dz quisndilizencio, raviso v aprobo 2l fomato.

*Fecha: Indicar lafacha en que se diligencio, raviso v aprobo &l formato (AMD)
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Anexo 9.1: Formato Gestiéon del costo
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GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS FOR EL FRIE

COSTOS

FORMATO GESTION DEL COSTO

Codigo

FO-GF-FRIE-CTD1

Pagine

12

1. INFOEMACTON GENEERAL

Mombre dela Oferta

Académica: |

Dependencia Fesponsable de la Oferta Acadénmca:

Funcionano Besponsable dela Oferta Academaca:

Cargo: | Fecha de Diligenciamiento: | | |
2. ESTIMACION DE COSTOS
2.1 RECTURS0OS MATERIALES
Fecurso Descripcion Cantidad Costo Unidad Costo Total
Total Becursos Materiales 3
1.2 RECURSO HUMANC
N;;;EIEDF Perfil'Ocupacion ii?::fnaﬂdara N® horas Ezizr Total

Total Eecurso Humano

3

123 OTROS

Concepto

Descripcion

Walor

Total Otros

5

2.4 COSTO TOTAL

Fubro

Walor

2.1 Fecursosmaten

ales

22 Fecurso humano

2.3 Otros

Gran Total

i

Elabora Eevisa Aprobo
Mombre Nombre Mombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha | Fecha | |
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GESTION FINANCIEERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS FOR EL FRIE

COSTOS

10](=
)

FORMATO GESTION DEL COSTO

INSTRUCTIVO

Codigo

FO-GF-FRIE-CTOL

Pagina

12

1. INFORMACION GENEERAL

[

*Nombre de la Oferta Academica: Nombra complato da la Oferts Acadamica indicand o 2 samastrs v afio da

rafarancia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Flan dz Estudios o Facultad responsable da la sjecucion

da la Ofarta Acadamica

*Funcionario Responsable de la Oferta Academica: Funcionario asisnado porel plan deestudios o facultad

para sar el responsabla dz la Oferta Acadamica,

*Cargo: Cargo dal funciomario responsable de la Ofarta Academica.

*Fecha de Diligenciamiento: Comrespondz a la facha enque se diligsncia el formato indicandoafio, mes v dia

-~

administracion FRIE.

IFIRMAS

*Nombre: Menconsrnombras v apalides d= quisn dilissncio, raviso v aprobo 2l fommato.

ESTIMACION DE COSTOS: Debe guarder concordancia conal itam 4 v 3 dal Plan Generl

2.1 Becursosmateriales: Indica los recursos matariales nacesarios parala sjscucion de la oferts academica,
indicando =l tipo da racurse, la deseripeion cantidad, costo unitario v costo total

Humano: Hacs rafaraneia al recirso humano nacassrio an la sjecucion da la Ofarta, aspecificandn al
Parsonal a contratar, 2l parfil la actividada desarrollar, 2] numeare, valer herm v valer total ramquerido.

2.} Otros: 32 incluven otros costos o gastos nacesarios pam la Ofarts Acadamics, como vidticos, hospadajes,

24 Costo Total: Corresponds al consolidado da la informacionprasentads analtem 2.1, 2. 2w 2.3

*Cargo: Especificara] cargo de quisndilizencio, reviso v aprobo 2] fomate.

*Fecha: Indicar 1a facha an qua s2 diligancio, raviso v aprobo al formato (AN
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Formato Seguimiento y Control a la Gestion del costo

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS

ADMINISTRADAS FOR EL FRIE

FORMATO SEGUIMIENTO ¥ CONTROL A LA GESTION DEL

COSTO

COSTO

Codigo

FO-GF-FRIE-CTO2

Pagina

12

1. INFORMACION GENERAL

Mombre dela Oferta Académica: |

Codigo dela Oferta Acadénaca: (DEP-SIFE):

Dependencia Eesponsable dela Oferta Acadénmcea:

Funcionano Fesponsable dela Oferta Acadsmmca:

Penodo:

Desde: |

| Hasta: |

2. CONTROL Y SEGUIMIENTO ESTIMACION DE COSTOS

2.1 RECURS0S MATERIALES

Fecurzo

Walor
presupuestado

Walor Ejecutade

Obzervacion

1.2 RECURS0O HUMANO

w7
Fecurso aler Walor Ejecutado Observacion
presupuestado
2.3 OTROS
Walor . . ..
Becurso Walor Ejecutado Observacion
presupuestado

2.4 COSTO TOTAL

Fubro Walor “alor e “alor no %% Mo
Presupuestado | Ejecutadoe Ejecutado | Ejecutado | ejecutade
2.1 Fecursosmateriales
2 2 Pecurso hurmano
2.3 iros
Gran Total 5 % %o % %

Elabora Bevisd Aproba
MNombre MNombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha | | Fecha | |
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GESTION FINANCIEEA DE OFERTAS ACADEMICAS

F ADMINISTRADAS FOR EL FRIE Cidigo FOGFFRIE-CTI

COSTO

FOBRMATO SEGUIMIERTO Y CONTROL ALA GESTION DEL

10| =

COSTO Pagina 22

INSTRUCTIVO

INFORMACION GENERAL

*Nombre dela Oferts Academica: Momhsz completo de 1a Ofertz Acsdemica indicando &l semestre v 2o da
referenciz

*Codigo de la Oferta Académica: Comrzspondezl codizn zsimads 2 1z dependenciz 2n 2] 21FF “Modulo-
Agchivo-Crear Diependencizs™

*Diependencia Responsable dels Oferts Académica: Plan 42 Estudios o Feoultad sesponszble d2 12 sjzcucion
dalz Ofertz Aczdemica

*Funconario Responsable de la Oferts Academica: Foncionzrio zsimnado por 2l plan de estudios o faonlzd
para sar 2l sesponszble da la Oferts Academica

*Periodo; Corrssponds 2l periodo en que 52 sealiza 2] seEnimisnt ¥ contral 2 plen, indicanda fachads Inicia 2
Fin
ESTIMACION DE COSTOS: Debe maeder concosdanciz con 2l tem 4 v 5 dal Plan Fenera]

11 Recursos materiales: Indicz ] sesnimisnta v contoal rezlizadozl valor prasupuestada v gjecutzds delas
r2cuss0s materizles sstzblecidos parz 12 gjecucion da lz ofertz zcadamice,

11 Humano: Hzacs seferencia 2] seznimisnto v contoal szalizado 2] valor prasmpusstada v gjemutada zl seoursa
humano zsimado en 1z gjecncion de la Ofenz

23 Otros: 22znimiento v contral 2 valor prasumeseda v gjecuedo dzlmbra ofos 2simado 2 12 ofenta

24 Costo Total: Consolidedo delsemimient v conmal delos em 2 1,2 2 v 2 3 del plan de szstionde costos,
gl cuzl dz una vision senersl dz los valosss v porcentsjes prasupuestedos vs lo rsslments gjecutada

FIEMAS
*Nombre: Mencionar nomwbres v zpellidos de quisn dilissncio, ravisd v aproba 2] formata
*Cargo: Especificar ol cargn de quien dilizsncia, s2visa v aprobo 2] formata

*Fecha: Indicer 1z facha en que sz dilizsncio, seviso v zproba 2l formato (ARTY
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Anexo 10: AREA GESTION DEL RECURSO HUMANO

Anexo 10.1: Formato Gestion del Recurso Humano

GESTION FINANCIER A DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE

Cédigo | FO-GF-FRIE-FHOI
EECURS0 HUKANO

FORMATO GESTION DEL RECURS0 HUMANO Pigina 12

1. INFORMACION GENERAL

Nombre de la Oferta Académica: |

Dependencia Responsable de la Oferta Académica:
Funcionario Fesponsable de la Oferta Académica:
Cargo: | Fecha de Diligenciamiento: | | ]

2. RECUESO HUMANO

Nombre v Cargo/Rol
Apellido

Tipo de Periodo de

B bilidad - i ; .
Perfil =sponsEii®aY | Vinculacion | Vinculacién

3. MATRIZ RACI

Actividad Fesponsable Autoriza’Aprusba Consultor Informado

4. FIRMAS

Elaboro Reviso Aprobo
Nombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha | | Fecha | |
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GESTION FINANCIER A DE OFERTAS ACADEMICAS
I I F ADMINISTRADAS POR EL FRIE Codigo FO-CGF-FRIE-RHO1
EECURSO HUMANO

(=]

FORMATO GESTION DEL RECURS0 HUMANO Pagina 2

INSTRUCTIVO
1. INFOEMACTION GENERAL

*Nombre de la Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta Académucaindicando el semestre v
afio de referencia.

*Dependencia Responsable de la Oferta Académica: Plan de Estudios o Facultadresponsable dela
ejecucion de la Oferta Académica.

*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionanio asignado por el plan de estudios o
facultad paraserelresponsable dela Oferta Acadénuca.

*Cargo: Cargo del funcionaro responsable dela Oferta Acadénmca.

*Fecha de Diligenciamiento: Comesponde a la fecha en que se diligencia el formate indicando afio,
mesy dia.

2. EECTURS0O HUMANO: Se establece paraprever con anticipacionlos requenmientos de personal, sus
calidades v capacidades con el fin de hacerla adquisicion oportuna.

*Nombre v Apellido: Mencionar nombres v apellidos del recurso lnnmano a contratar.

*Rol: Consiste en identificar el cargo o funcion especifico dentro de la oferta académica.
(Ejemplo; Coordinador, docente )

*Perfil: Se refiere a la preparacién v habilidades de gue se requieren para desempefiar el rol
Asignado.

*Responsabilidad: Indicar las funciones mas importantes que debe ejecutar v que estaran bajo su
responsabilidad.

*Tipo v Periodo de Vinculacidn: Se refiere a la forma en que se planea contratar el recurso.

*Periodo de Vinculacidn: Se trata de caleular la fecha en que se debe contar con el recurso humane,
segimn el cronograma de actividades.

3. MATREIZ RACT: Esta herramienta es una matniz o tabla, cuyo propésito es describir qué gradoe de
responsabilidad tiene cada persona en las actividades que se definen. Es denominada porlas cuatro
letras con las que se codifica €l tipo de relacion con un proceso gue tiene cada agente:
Responsable. Es el que se encarga de hacerla tarea o actividad.

Antoridad o Persona a cargo. Esla persona que es responsable de que la tarea esté hecha.
Consultar. Son las personas a las que se debe consultar datos con respecto a la actividad gue se
Informar. A estas personas se las infonma de las decisiones que se toman.

FIRMAS

*Nombre: Mencionar nombres v apelidos de quién diligencid, revisé v aprobo el formate.
*Cargo: Especificar el cargo de quien diligencio, reviso v aprobo ] formato.
*Fecha: Indicar la fecha en que se diligencid, revisa v aproba el formato (AND)
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Anexo 10.2: Formato Seguimiento y Control a la Gestion del Recurso
Humano

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADENICAS

F ADMINISTRADAS POR EL FRIE Cédige | FO-GF-FRIE-RHO2
u RECURSO HUMANO
Fl 5 FORMATO SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA GESTION [JRSYSI 1

DEL RECUERS0 HUMAND

1. INFORMACION GENERAL

Nombre de la Oferta Académica: |

Codigo de la Oferta Académica: (DEP-SIFF):
Dependencia Responsable de la Oferta Academica:
Funcionario Responsable de la Oferta Academica:
Periodo: Desde: | | | Hasta: | ENER

Fechas Estimadas vinculacion Fechas Reales vinculacion
EH Fecha Fecha de .. Fecha de Fecha de L.
de LT Duracion o Co Duracion
o Finalizacion Inicio Finalizacion
Inicio
Observaciones: Feporte control de cambios: Si[] No[
Control de Cambios N

3. FIRMAS

Flabord Revisd Aprobo
Mombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha | | Fecha | | Fecha | |
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GESTION FINANCIERA DE OFERIAS ACADEMICAS
I I F ADMINISTRADAS POR EL FRIE Cédigo | FO-GF-FRIE-RHO2

RECURSO HUMANO

FORMATO SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA GESTION
DEL RECURSO HUMANO

INSTRUCTIVO

I. INFORMACIONGERERAL

*Nombre dela Oferta Académica: Nombre completo de la Oferta Académica indicando el semestre v afie de
referencia

*Codigo dela Oferta Académica: Corresponde al codigo asignade 212 dependencia en el SIFF “Tadule-
Archive-Crear Dependencias™

*Dependencia Responsable de la Oferta Acadeémica: Plan de Estudios o Facultzd responsable de 1z ejecucion
de 1z Oferts Académica

*Funcionario Responsable de la Oferta Académica: Funcionario 2signado por &l plan de estudios o facultad
parz ser &l responszble de lz Oferts Académica.

*Periodo: Corresponde 2 periode en que serealiza ¢l segumuento v control 2 plan, mdicandoe fecha de Inicio 2
Fm.

i

ESTIMACIONDEL TIEMPO:

1.1 Controly seguimiento recurso humano Indicz ¢l seguimisnto v control realizzde 2l tipe v durzcion de
vinculzcion estimade vs tiempo real de la vinculacion del recurse humano establecido para l2 ejecucion de
lz ofertz zeadémica. En caso que lo estmade sea diferente 2 lo real se debe mnotar la observacion
cotrespondients e mdicar 132 realizd registro de control de cambios.

J. FIRMAS
*Nombre: MMencionar nombres v apellidos de quitn diligencis, revisoy aprobo &l formato.
*Cargo: Especificar & cargo de quien diligencio, reviso v zprobo &l formato.

*Fecha: Indicar 12 facha en que se diligencio, reviso v zprobo &l formate (AMD)
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Anexo 11: AREA GESTION DE LAS COMUNICACIONES

Anexo 11.1: Formato Gestion de las Comunicaciones

GESTION FINANCIERA DE OFERTAS ACADEMICAS
ADMINISTRADAS POR EL FRIE

Cadigo FO-GF-FRIE-CO{1
COMUNICACIONES

FORMATO GESTION DE LAS COMUNICACIONES Pagina 12

1. INFORMACION GENERAL

Nombre dz la Oferta Académica:
Dependencia Responsable de la Oferta Academica:
Funcionario Responsable de la Oferta Academica:
Cargo: Fecha de Diligenciamientor

2. MATRIZ DE COMUNICACIONES

: Medio v i
ITHJ?D de canal de I:Ectha de Responzable V'TEE d?. Cadigo
orme comumicacion ntrega inculacion

3. FIRMAS

Flaboro Reviso Aprobo
Nombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Fecha Fecha Fecha




