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ABSTRACT

El presente documento tiene como objetivo desarrollar un Plan de Gestion de Proyectos que
permita la produccion y lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales en América
Latina, con el fin de simplificar los procesos de la disquera sin fines de lucro We Could Be
Music y, en general, del pequeno productor en una industria altamente cambiante dominada por
las grandes disqueras. No hay un plan de gestién como el que se propone dentro de We Could
Be Music ni tampoco existe una guia similar accesible y actualizada en Ameérica Latina. El
producto final de este proyecto consiste en un plan de gestion completo, que contempla los
planes de gestidn de alcance, cronograma, costos, calidad, recursos, comunicaciones, riesgos,
adquisiciones e interesados necesarios para producir y publicar un album de estudio en la
region. Para esto se utilizan metodologias analitica-sintética, inductiva y deductiva asi como la
guia que provee el Project Management Institute y entrevistas semiestructuradas a productores
musicales expertos en el tema.

Palabras clave: Plan de gestion, album musical, direccion de proyectos musicales, industria
musical, América Latina.

ABSTRACT

The objective of this document is to develop a Project Management Plan that allows the
production and release of studio albums for musical artists in Latin America, in order to simplify
the processes of the non-profit label We Could Be Music and, in general, of the small producer
in a highly changing industry dominated by the big record labels. There is no management plan
like the one proposed within We Could Be Music, nor is there a similar accessible and updated
guide in Latin America. The final product of this project consists of a complete management
plan, which contemplates the management plans of scope, schedule, costs, quality, resources,
communications, risks, acquisitions and stakeholders necessary to produce and publish a studio
album in the region. For this, analytical-synthetic, inductive and deductive methodologies are
used, as well as the guide provided by the Project Management Institute and semi-structured
interviews with music producers who are experts in the subject.

Key words: Management plan, studio album, musical project management, music industry, Latin
America.
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RESUMEN EJECUTIVO

We Could Be Music es una disquera sin fines de lucro fundada en el 2020 que firma y
trabaja con artistas musicales alrededor de todo el continente americano. Es una fundacion
pequeia, ya que cuenta con pocos empleados, y ademas relativamente nueva, por lo que
muchos de sus procesos no estan estandarizados y existe mucha dependencia en la memoria
e intuicién individual de cada empleado, dejando espacios innecesarios para el error humano.

El presente PFG se propuso lograr estandarizar el proceso de creacién y lanzamiento
de un album de estudio para garantizar entregas de valor y calidad en todos los procesos
independientemente de quien trabaje en cada proyecto. Es decir, crear un plan de gestién que
sirva de guia para flujos de trabajo exitosos no sélo dentro de We Could Be Music sino también
para artistas que busquen producir y publicar su musica de manera independiente; ya que no
existia un plan como este dentro de la fundacion ni uno actualizado a nivel de la regién
latinoamericana.

El objetivo general fue desarrollar un Plan de Gestidon de Proyectos que permita la
produccién y lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales de América Latina.
Los objetivos especificos fueron: desarrollar un registro de todas las actividades y tareas
necesarias para producir y lanzar un alboum de estudio en América Latina, realizar un
cronograma de las actividades para determinar la duracién minima necesaria para desarrollar
un proyecto de produccion y lanzamiento album de estudio, elaborar el presupuesto de las
actividades para determinar el costo minimo necesario para desarrollar un proyecto de
produccion y lanzamiento album de estudio, desarrollar los planes de gestion de alcance,
cronograma, costos, calidad, recursos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones e interesados
necesarios para ejecutar correctamente el proyecto y realizar un manual de trabajo general
para la produccién y lanzamiento de un album de estudio que pueda ser facilmente adaptado a
proyectos de distintos artistas latinoamericanos.

La metodologia aplicada en el presente trabajo fue analitica sintética, inductiva y
deductiva. Se utilizaron fuentes primarias tales como entrevistas semiestructuradas a los
productores de We Could Be Music, asesorias con otros expertos en el tema y la Guia de los
Fundamentos para la Direccién de Proyectos, (Guia del PMBOK®) del PMI. También se
consultaron fuentes secundarias, en su mayoria investigaciones acerca de la actualidad de la
industria musical en la era digital, la época del streaming y la promocién por medio de redes
sociales. Todo esto de la mano con herramientas como el analisis bibliografico, juicios expertos,
lluvias de ideas y diagramas de flujos.

El desarrollo del registro de actividades y tareas, el cronograma y el presupuesto
permitié identificar que éste tipo de proyectos tienen una duracién minima aproximada de 52
semanas, o un afo, y un costo minimo aproximado de $15.743,69 ddlares estadounidenses. En
los planes de gestion de cronograma y presupuesto se establecieron las pautas para
administrar correctamente ese tiempo y dinero. Por otro lado, el desarrollo del plan de gestién
de integracion incluyé la creacién del acta de constitucion del proyecto con toda la informacién
basica necesaria para darle inicio, y de una propuesta de control integrado de cambios para
facilitar las modificaciones, el control y el cierre de los entregables.

En cuanto a los otros planes de gestion, el desarrollo del plan de gestion del alcance
significo el establecimiento del enunciado de alcance del proyecto y de la EDT, asi como la
identificacion de los requisitos de cada interesado. En el plan de gestién de interesados, se
identificaron como interesados prioritarios el artista (cliente), el equipo del artista y la disquera
(patrocinador).

En el plan de gestidon de calidad se definid que la linea que deben seguir todos los
objetivos de calidad es el comando de trabajo de We Could Be Music: “amplificar las historias
reales de comunidades excluidas, facilitando recursos, alianzas y contenidos altamente
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creativos”, asi como otros lineamientos para cumplir con los estandares de sonido e imagen
que debe tener un album de estudio y sus productos visuales complementarios. Y los planes de
gestion de recursos y de gestién de adquisiciones permitieron identificar los recursos con los
qgue cuenta la disquera internamente y aquellos que debe contratar, ambos humanos y
materiales, y se establecieron los lineamientos que deben seguir dichas contrataciones.

En el plan de gestién de riesgos se identificaron como riesgos principales la
indisponibilidad de viaje del artista a Costa Rica para la grabacién, fallos técnicos del equipo de
audio o video que corrompan los archivos y la insuficiencia de recurso humano para finalizar las
etapas del proyecto en los plazos propuestos. Para estos y los otros riesgos encontrados se
propusieron estrategias de prevencion y contingencia. En el plan de gestion de
comunicaciones, por otro lado, se definié que se priorizara la comunicacion cara a cara, y que
el hito de comunicacion mas importante que cumplir son las reuniones de seguimiento
semanales.

Para terminar el desarrollo, en la propuesta de Manual de Trabajo se proporcion6 una
guia para adaptar el presente plan de gestion a las circunstancias y posibilidades de aquellos y
aquellas artistas que estén buscando gestionar un proyecto musical de creacion y lanzamiento
de album de estudio de manera independiente.

La principal conclusion a la que se llegé fue que la implementacion de esta propuesta de
plan de gestion para la Produccion y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas
musicales en América Latina facilitara la aplicacion de buenas practicas de direccion de
proyectos en proyectos de este tipo, para la disquera We Could Be Music y para cualquier
artista independiente que requiera de busque gestionar la creacién y distribucién de su propia
musica. También se concluye que lo que posibilito la creacion de éste PFG fue la aplicacion de
las practicas, herramientas y técnicas establecidas por el PMI y la colaboracién de la disquera
We Could Be Music y su equipo de trabajo de expertos en la materia.

Por ultimo, se recomienda implementar los lineamientos planteados en los diferentes
planes de gestidn y darles seguimiento para asegurar el correcto avance del proyecto durante
las reuniones perioddicas semanales. Ademas, se recomienda identificar y documentar las
lecciones aprendidas de manera continua durante todo el ciclo de vida del proyecto.

A artistas independientes que no cuenten con una disquera pero quieran aplicar los
conocimientos de éste plan de gestidn en sus proyectos, se les recomienda revisar y adaptar el
plan de acuerdo con lo que sefiala el Manual de Trabajo, y en caso de necesitar financiamiento,
considerar aplicar a fondos, subsidios 0 apoyos para proyectos musicales en sus respectivos
paises, iniciar campafas de crowdfunding, o buscar realizar el proyecto de manera colaborativa
con otras personas del gremio musical y audiovisual.
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1. Introduccion

Al calificar los albumes de estudio como proyectos, pueden ser planificados,
organizados, dirigidos y controlados siguiendo los lineamientos y estrategias planteadas por el
Project Management Institute (PMI) para la gestion de proyectos.

El presente PFG busca desarrollar un plan de gestién para la produccion y lanzamiento
de albumes de estudio en América Latina. Esto no sélo para el uso interno de la disquera sin
fines de lucro We Could Be Music, con la que colabora la autora, sino como una guia para
artistas independientes a lo largo de toda la regién. Esto con el fin de que funcione como una
herramienta para la ejecucion de proyectos musicales que cumplan con sus objetivos dentro
del alcance, tiempo, costos y calidad esperados.

Para lograr lo propuesto, es importante reconocer la situacion actual y analizar las
oportunidades de mejora para realizar una propuesta que considere la base tedrica del PMl y

su aplicabilidad a la realidad de proyectos musicales en la regién latinoamericana.

1.1. Antecedentes

We Could Be Music es una disquera sin fines de lucro que inicia operaciones en 2020 y
se ubica en Curridabat, en San José, Costa Rica. Si bien su base se encuentra en Costa Rica,
la fundacion firma y trabaja con artistas musicales alrededor de todo el continente americano.
Hasta el momento ha colaborado con musicos y musicas de México, Guatemala, Panama,
Chile, Peru, Estados Unidos y Costa Rica.

En la actualidad We Could Be Music cuenta con un total de 8 empleados, entre los
cuales se encuentran la duefia y CEO, el productor musical, el equipo administrativo y de
contaduria, el equipo de distribucién y marketing y el equipo de produccion audiovisual. Todos
los empleados de la fundacion trabajan de manera remota bajo la modalidad de trabajo por
servicios profesionales, lo que significa que ninguno cuenta con un horario laboral fijo y

establecido, sino que se trabaja por cumplimiento de objetivos.
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Los equipos de trabajo en la fundacion son autogestionados, lo que significa que los
empleados que forman parte de cada equipo se reparten las tareas necesarias y colaboran
para lograr los resultados planteados con poca supervision directa de la jefa. La organizacion
del trabajo en equipo se realiza a través de los softwares Slack y Airtable, Slack como medio y
plataforma para centralizar la comunicacién y Airtable para estructurar bases de datos y
reportar horas de trabajo para llevar un registro del tiempo dedicado a cada proyecto en
proceso. Otro factor importante para mantener el orden son las reuniones semanales o status
meetings en los que se discute el avance de los distintos proyectos en ejecucion y se
comparten lecciones aprendidas. Al ser una fundacién relativamente nueva, el trabajo
colaborativo y la transparencia son esenciales.

El modelo de trabajo de We Could Be Music es mitad productora audiovisual para otras
fundaciones sin fines de lucro y mitad disquera. Las ganancias del primero permiten las
inversiones en el segundo. Lo anterior significa que, por la divisién de labores y la mano de
obra limitada, en este momento la fundacién solo puede trabajar con un artista musical a la vez.
Se trabaja de manera simultanea en varios proyectos, pero no cuando se trata de proyectos
musicales porque los recursos no lo permiten. Una vez que se termina de producir y lanzar un
proyecto musical, sea un sencillo, un EP o un album, se inicia con el siguiente y asi
sucesivamente. Por lo tanto, la cantidad de proyectos musicales que la disquera puede producir

y lanzar al afio es reducida, pero al mismo tiempo el enfoque en cada proyecto es absoluto.

1.2. Problematica

En la actualidad, en la fundacién We Could Be Music cada proyecto musical nuevo con
un artista empieza a planearse desde cero. A pesar de que suele seguirse una misma sucesion
de actividades y tareas, el proceso no esta unificado ni estandarizado en papel. Es decir, en
este momento el proceso depende enteramente de que los trabajadores y las trabajadoras de

la fundacion recuerden y apliquen los pasos a seguir individualmente, ya que no existe un plan
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de accion institucional, o que convierte a las personas en indispensables. Esto es perjudicial
para la fundacién porque al ser una organizacién pequefa pero con miras al crecimiento, es
importante poder garantizar entregas de valor y calidad en todos los procesos
independientemente de quien trabaje en cada proyecto.

Por otro lado, si se depende de las memorias de los empleados y empleadas por
supuesto es inminente que existan equivocaciones. El error humano es inevitable, pero si es
posible mitigarlo si existe una guia clara en la que los roles, responsabilidades, actividades y
tareas quedan bien definidos.

En general, lo ideal es que el conocimiento generado sea de la disquera como
fundacién y no de los empleados como individuos, esto para que si por alguna razén un
empleado o empleada no puede trabajar en un proyecto, no se dependa enteramente de él o
ella para ejecutarlo sino que se puedan hacer reemplazos o cambios en roles de ser necesario.
No es necesario que todos los empleados puedan ejecutar todas las tareas, ya que por algo
existen personas especializadas en sus areas, pero si es necesario poder responder
rapidamente al cambio y adaptarse a él.

Por otro lado, si la fundacién desea crecer y firmar mas artistas, y para ello contratar
mas personal para poder realizar mas proyectos musicales de forma simultanea, estandarizar
procesos es esencial para asegurar el éxito en esa transicion y avalar que se le esta
proveyendo a todos los clientes el mejor trabajo posible. Morales (2005) menciona que “la
capacidad de toda organizacién para aprender es una de las mayores y mas sostenibles
ventajas competitivas y diferenciadoras para el futuro desarrollo y crecimiento de la misma”
(p.1), y crear un plan de gestion generalizado para proyectos musicales dentro de la region es
precisamente una forma de poder recopilar las lecciones aprendidas de proyectos pasados y

encontrar la manera de aplicarlas a todos los proyectos futuros.
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Si bien cada proyecto musical tiene sus propias particularidades y se desarrolla bajo
circunstancias distintas, si es verdad que todos siguen una misma linea y que plantear esa
linea en firme podria simplificar no solo el trabajo de la disquera en el futuro sino ademas, en
general, el trabajo de artistas independientes que deseen producir y lanzar sus propios
albumes de estudio. No es necesario iniciar de cero con cada nuevo proyecto pensando
nuevamente los pasos a seguir si estos suelen repetirse constantemente entre proyecto y

proyecto, y por lo tanto podria crearse un flujo de trabajo que facilite su desarrollo.

1.3. Justificacion del proyecto

Como se menciona anteriormente, no existe una guia como la que se propone realizar en
este trabajo en la fundacién We Could Be Music, y, de acuerdo con lo investigado, tampoco
existe una guia similar en América Latina que esté actualizada considerando las particulares de
la industria musical hoy en dia y el impacto que tienen sobre ella los servicios de streaming y
las redes sociales. Las reglas de la industria musical cambian todos los dias, con los frends, la
facilidad de viralizacién en plataformas como TikTok y los cambios en el algoritmo de los
servicios de streaming, esta es una industria en constante evolucién, lo que significa que el
conocimiento que se genera sobre la misma y sobre la realizacion de proyectos en esta debe

ser actualizado con una cierta regularidad para poder seguirle el paso.

En lo que respecta especificamente a América Latina, en muchos paises de la region la
industria musical esta aun en crecimiento, con muchos artistas optando por la via
independiente de producciéon musical, lo que a su vez significa que el conocimiento se
desarrolla de manera muy empirica y, por lo tanto, que la informacién se encuentra muy
descentralizada. Una recopilacion, actualizacion y estandarizacion de la informacion
encontrada, en conjunto con un plan de gestién modernizado, facilitaria significativamente el
trabajo de las pequefias disqueras y artistas independientes en la creacién y comercializacion

de sus proyectos musicales.
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La razon por la cual se realizara este proyecto es precisamente esta, simplificar el
proceso del pequefio productor en una industria dominada por las grandes disqueras por medio
de la democratizacion del conocimiento. Si bien es comun que en campos de trabajo de indole
creativo la estandarizacién de procesos se vea mas como una barrera que como una
herramienta, el contar con un manual para la gestion de proyectos musicales que sea
facilmente adaptable liberaria mas tiempo y espacio para el proceso creativo alivianando el
peso de la parte logistica. No solo es posible, sino que ademas es favorable aplicar los
conocimientos de la direccion de proyectos a la creacién y lanzamiento de proyectos musicales,
en este caso, albumes de estudio, que son parte de los proyectos musicales mas complejos y

exigentes.

El beneficio esperado del proyecto es reducir la ambigliedad que traen consigo los
procesos creativos, eliminando los tiempos muertos que suceden durante el desarrollo y asi
disminuyendo los cronogramas de los proyectos a los que se aplique, por lo menos, entre 2

semanas y 1 mes dependiendo de su complejidad.

Si bien el plan de gestidon a desarrollar en el presente PFG no se limita al trabajo que se
desarrolla en la disquera We Could Be Music, en el contexto de la fundacion este es el
momento perfecto para empezar a implementar un plan como este porque es una disquera
joven que apenas esta empezando a ejecutar proyectos de esta magnitud, y tiene muchas

oportunidades de adaptacién y mejora temprana.

1.4. Objetivo general

Desarrollar un Plan de Gestidon de Proyectos que permita la produccion y lanzamiento

de albumes de estudio para artistas musicales de América Latina.
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1.5.1. Desarrollar un registro de todas las actividades y tareas necesarias para producir

y lanzar un album de estudio en América Latina.

1.5.2. Realizar un cronograma de las actividades para determinar la duracion minima
necesaria en el desarrollo de un proyecto de produccién y en el lanzamiento de un album de

estudio.

1.5.3. Elaborar el presupuesto de las actividades para determinar el costo minimo
necesario del desarrollo de un proyecto de produccién y el lanzamiento de un album de

estudio.

1.5.4. Desarrollar los planes de gestién de alcance, cronograma, costos, calidad,
recursos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones, interesados e integracion necesarios para

ejecutar correctamente el proyecto.

1.5.5. Realizar un manual de trabajo general para la produccion y lanzamiento de un
album de estudio que pueda ser facilmente adaptado a proyectos de distintos artistas

latinoamericanos.
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2, Marco teérico

La pregunta que plantea esta investigacién es ¢ qué pasos deben componer un flujo de
trabajo estandarizado para la produccion y lanzamiento de un album de estudio para un artista
musical en América Latina?. Dentro de un sello discografico, la importancia de establecer un
flujo de trabajo estandarizado para este tipo de proyectos radica en poder garantizarle al artista
que todos aquellos factores que determinan el éxito del proyecto musical que se encuentran
dentro del control de la disquera sean ejecutados correctamente.

Para empezar a responder dicha pregunta es necesario contextualizar el tema electo y
analizar los conceptos, procesos y métodos que se han utilizado histéricamente para
desarrollar un album de estudio (desde su conceptualizacion hasta su lanzamiento y
distribucién) y sus respectivos resultados, para asi poder determinar qué funciona dentro de las
circunstancias latinoamericanas de produccion musical independiente. En este apartado se
abordaran contenidos desde la perspectiva propia de la gestion de proyectos, puntualizando en

el ambiente en el que se desarrolla el presente trabajo.

2.1. Marco institucional

2.1.1. Antecedentes de la institucion

We Could Be Music nace en el 2020 en Costa Rica como una fundacion que ejecuta,
simultaneamente, funciones de productora audiovisual para otras organizaciones, y funciones
de disquera sin fines de lucro. Su modelo de negocio se basa en prestar servicios de creacién
de videos informativos, publicidad, campafias de comunicacién y productos similares y utilizar
las ganancias de esos negocios para ejecutar su mision, y asi poder patrocinar las carreras
musicales de artistas en comunidades marginalizadas que, histéricamente, cuentan con
significativamente menos oportunidades de entrar y desarrollarse en la industria musical.
Comunidades marginalizadas, también llamadas comunidades histéricamente vulnerabilizadas,

entendiéndose como grupos “que experimentan discriminacion y exclusién (social, politica y
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econdémica) debido a relaciones de poder desiguales en las dimensiones econdémicas, politicas,
sociales y culturales” (National Collaborating Centre for Determinants of Health, 2023), lo que a
su vez crea un desbalance en las historias que se ven representadas en el mainstream, es
decir, la “corriente prevaleciente o direccion de actividad o influencia” (Merrian Webster, s.f.) en
dicha industria.

En la actualidad, We Could Be Music ha colaborado con mas de 15 artistas nacionales e
internacionales y tiene firmados 4 artistas bandera. Artistas bandera son aquellos con los que
ya se firmo un contrato de trabajo para el desarrollo de proyectos futuros, y con los 4
mencionados se ha planificado desarrollar y distribuir proyectos durante el 2023.

2.1.2. Misioén y vision

a) Misiéon: “Cambiar el poder en la industria de la musica hacia los artistas cuyas
historias remodelan la cultura popular para representar mejor a la gente del mundo. Al apoyar a
nuestros artistas para inspirar y atraer audiencias masivas, nuestro objetivo es crear las
condiciones para un cambio sistémico hacia un mundo mas justo, equitativo y sostenible” (We
Could Be Music, 2022).

b) Visién: “Creamos musica con impacto social e invertimos en una nueva generacion

de artistas de comunidades subrepresentadas” (We Could Be Music, 2022).

2.1.3. Estructura organizativa
Al ser una fundacion pequena y relativamente nueva, la estructura organizativa esta
compuesta por la duena y CEQO, el departamento administrativo y los diferentes equipos de

produccién, como se muestra en la Figura 1.

Figura 1

Estructura Organizativa



CEO

Departamento
administrativo

Equipo de composicion
y produccion musical
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y marketing
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Nota: Adaptado de Materiales de Comunicacién Interna (2022), con permiso del autor. Autoria

propia.

El presente trabajo propone estandarizar y simplificar el trabajo de todos los

departamentos del tercer nivel, los cuales son interdependientes entre si. La ejecucién de

proyectos de produccién y lanzamiento de albumes de estudio es trabajo de dichos

departamentos.

2.1.4. Productos y servicios que ofrece

La disquera ofrece servicios de composicion y produccion musical de canciones, EPs

(Extended Play, que son proyectos musicales mas largos que una cancion pero mas cortos que

un album) o albumes, ademas de servicios de lanzamiento, distribucidon, marketing y

produccién audiovisual de videoclips o otros materiales de promocién. Todos estos servicios los

ofrece de manera gratuita o adaptando el precio a lo que el artista pueda costear, esto en el

contexto de que su misidn es patrocinar la carrera musical de artistas en comunidades

histéricamente vulnerabilizadas.
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2.2. Teoria de Administracion de Proyectos

La Guia de PMBOK (2017) define un proyecto como “un esfuerzo temporal que se lleva
a cabo para crear un producto, servicio o resultado unico” (p.4), es decir, un esfuerzo que tiene
un principio y un fin y una meta claramente definida a la que se llega a través de los
entregables, tangibles o intangibles.

2.2.1. Principios de la direccion de proyectos

La direccion de proyectos, por lo tanto, es “la aplicacion de conocimientos, habilidades,
herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para cumplir con los requisitos del
mismo” (PMI, 2017, p.10). EI PMI (2021) propone 12 principios de la direccion de proyectos, los
cuales son:

e Ser un administrador diligente, respetuoso y cuidadoso, que sigue la ética y tiene en
cuenta el cumplimiento de las leyes y regulaciones pertinentes.

e Crear un entorno colaborativo y una cultura de responsabilidad y trabajo en equipo
dentro del equipo del proyecto.

e Involucrarse eficazmente con los interesados.

e Enfocarse en asegurar una entrega de valor.

e Reconocer, evaluar y responder a las interacciones del sistema.

e Demostrar comportamientos de liderazgo.

e Adaptar el proyecto en funcién del contexto y las circunstancias en las que se
desarrolla.

e Incorporar la calidad en los procesos y los entregables.

e Navegar en la complejidad aprovechando las oportunidades y reduciendo las
amenazas.

e Optimizar las respuestas a los riesgos para minimizar su impacto al maximo posible.

e Adoptar la adaptabilidad y la resiliencia.
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e Permitir y adaptarse al cambio para lograr el estado futuro previsto.

En todos los proyectos, incluidos todos aquellos a los que es aplicable este PFG, es esencial
que quien los dirija aplique los principios anteriores para garantizar su debida ejecucion vy,
consecuentemente, su éxito.

2.2.2. Dominios de desempeio del proyecto
Por otro lado, el PMI (2021) define los dominios de desempeno del proyecto como
“areas de énfasis interactivas, interrelacionadas e interdependientes que funcionan al unisono

para conseguir los resultados deseados del proyecto” (p. 96).

Figura 2

Dominios de desempefio del proyecto

Interesados

Incertidumbre

Dominios Enfoque
de Desempeiio de Desarrollo

del Proyecto yCiclo de Vida

Planificacion

Trabajo
del Proyecto

Nota: Dominios de desemperio de proyectos Guia del PMBOK séptima edicion. Tomado de:

https://gestiondeproyectosplus.com/pmbok7/
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Estos dominios de desemperfio estan presentes en todos los proyectos de manera

distinta, en el caso del tipo de proyecto que busca manejar este PFG el enfoque es el siguiente:

a) Interesados: Satisfacer al cliente creando relaciones de trabajo productivas con los

interesados. En el caso de la creacion y lanzamiento de un album de estudio, el cliente
es el artista musical y los interesados principales son las personas de su equipo. Para generar
entregables de valor para el cliente, en este caso, es vital trabajar estrechamente con ambas
partes.

b) Equipo: Desarrollar equipos autosuficientes y de alto rendimiento. We Could Be
Music cuenta con tres equipos autogestionados que se encargan de gestionar los entregables
que les corresponden y una jefatura que supervisa limitadamente cada uno de los proyectos de
este tipo.

c) Enfoque de desarrollo y del ciclo de vida: Procurar entregar valor en todas las
fases del proyecto, no Unicamente al final. En el caso de la creacién de un album de estudio el
trabajo es incremental, por lo que no puede existir valor en el producto final sino se garantiza a
lo largo de todo el proyecto,

d) Planificacion: Plantear proyectos organizados, ordenados, coordinados y con una
trazabilidad logica y eficiente para garantizar las entregas a tiempo, dentro del costo y que
cumplan las expectativas de los interesados. Para una disquera sin fines de lucro este dominio
es especialmente importante, ya que de no lograrse se debilita considerablemente el
funcionamiento de la organizacion.

e) Trabajo del proyecto: Establecer los procesos apropiados para el tipo de proyecto a
fin de llevarlo a cabo realizando una gestion de recursos adecuada y promoviendo la mejora
continua. Dentro de We Could Be Music, eso es en lo que propone ayudar el proyecto

desarrollado en este PFG.
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f) La entrega: Entregas de calidad, aprobadas por el artista y su equipo, de acuerdo con
el plan y cronograma del proyecto.

g) La medicién: Registro adecuado de la informacién del proyecto y las decisiones
tomadas para que el desempefio sea medible y sea posible aprender y mejorar en proyectos
posteriores.

h) La incertidumbre: Identificacion, investigacion y disminucién o eliminacién del
riesgo.

2.2.3. Proyectos predictivos, proyectos adaptativos y proyectos hibridos

Los proyectos pueden seguir enfoques o0 métodos de gestion predictivos, adaptativos o
hibridos:

a) Proyectos predictivos: Segun Herrera (2015) el enfoque predictivo se utiliza en
proyectos en los cuales “la gran mayoria de los requisitos se pueden recopilar desde el inicio y,
por lo tanto, el alcance se encuentra definido practicamente en su totalidad y para el que se
prevén pocos cambios, es decir, entornos de relativa poca incertidumbre”. En otras palabras,
son proyectos en los que es posible predecir como va a ser su desarrollo desde su inicio y en
los que, por lo tanto, la planificacién es exhaustiva.

b) Proyectos adaptativos: El enfoque adaptativo se utiliza en proyectos de entornos de
alta incertidumbre, en los cuales los objetivos y el alcance son cambiantes, por lo que es dificil
determinar como es necesario desarrollar el proyecto desde su inicio (Herrera, 2015). Los
proyectos adaptativos son aquellos en los que el cambio es inevitable, entonces se benefician
de utilizarlo a su favor para generar valor.

c) Proyectos hibridos: EI PMI (2017) describe este tipo de proyecto como combinacién
de ciclos de vida predictivos, incrementales, iterativos y/o agiles. Es decir, proyectos que se

benefician de métodos y caracteristicas encontradas en 2 o mas tipos de proyectos distintos.
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La siguiente figura ilustra algunas de las otras diferencias entre el enfoque predictivo y el
enfoque adaptativo:
Figura 3

Ciclos de vida predictivos y adaptativos

Ciclos de vida predictivos Ciclos de vida adaptativos

El alcance del proyecto, el tiempo y el coste
requerido para completar dicho alcance, se
determinan lo antes posible.

Desarrollan el producto de forma iterativa y
con incrementos graduales.

Las iteraciones aumentan el entendimiento del
Tipicamente, estos proyectos atraviesan una producto o servicio por parte del equipo del
serie de fases secuenciales o superpuestas. proyecto, ya que las funcionalidades se van
afiadiendo de forma sucesiva.

Se recomienda optar por enfoques predictivos
cuando el producto se comprende bien, o
cuando un producto debe ser entregado en su
totalidad para que tenga valor para los grupos
de interés.

No se admiten cambios en el alcance de una
iteracién una vez que ésta ha comenzado.

Los cambios en el alcance del Proyecto se

gestionan cuidadosamente y requieren la Al final de cada iteracion se habra completado

revision de la planificacién y la aceptacion un entregable o conjunto de entregables.
formal del alcance.

Nota: Ciclos de vida “Predictivos” en proyectos; y “Agilidad” en negocio. Tomado de:
https://pmi-mad.org/images/Branch_Pais_Vasco/20-06_Webinar_Ciclo_de_Vida/Métodos_tradic

ionales_y agiles.pdf

Los albumes de estudio, al depender tanto de la visién artistica del cliente y necesitar ser
un trabajo en constante revision y evolucion, recaen dentro de esos proyectos en los cuales los
objetivos y el alcance son cambiantes, por lo que verdaderamente la Unica manera de

desarrollarlos es bajo un enfoque adaptativo donde se trabaje en incrementos.
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2.2.4. Administracion, direccion o gerencia de proyectos
El PMI (2017) asegura que la direccidén de proyectos permite a las organizaciones

ejecutar proyectos de manera eficaz y eficiente (PMI, 2017, pag. 10), y que esto se logra
mediante la aplicacién e integracién adecuadas de los procesos de direccion de proyectos
identificados para el proyecto: los procesos de Inicio, Planificacion, Ejecucion, Monitoreo y
Control, y Cierre.

En relacién con eso, Bucero (2012) menciona que gestionar un proyecto incluye
"identificar los requisitos, establecer objetivos alcanzables y claros, balancear las demandas de
calidad, alcance, tiempo y coste y adaptar las especificaciones, planes y enfoque de los
diferentes problemas y expectativas de los diferentes participantes” (p. 4).

2.2.5. Areas de conocimiento y procesos de la administracion de proyectos

Para garantizar que todos los esfuerzos y recursos del proyecto se gestionen
correctamente durante su ejecucion, el PMI (2017) establece 10 areas de conocimientos que
recopilan las entradas, técnicas, herramientas, y salidas necesarias para el correcto desarrollo
de los procesos de un proyecto. Dichas areas de conocimiento se definen a continuacion:

a) Gestion de la integracion: incluye los procesos y actividades para identificar, definir,
combinar, unificar y coordinar los procesos y actividades para la direccion de proyectos. (p. 69)

b) Gestion del alcance: incluye aquellos procesos requeridos para garantizar que el
proyecto cuente con todos los esfuerzos necesarios para completarlo exitosamente. Su objetivo
es delimitar y controlar que incluye y que no incluye el proyecto. (p. 129)

c) Gestion del cronograma: incluye los procesos necesarios para administrar la
finalizacion del proyecto a tiempo. Estos procesos son: definir las actividades, establecer las
secuencias de las actividades, estimar los recursos de las actividades, programar la duracién

de las actividades, y desarrollar y controlar el cronograma. (p. 173)



30

d) Gestion del costo: incluye los procesos relacionados con la estimacion, presupuesto
y control de los costos, con el propdsito que el proyecto se ejecute dentro del presupuesto
aprobado. (p. 231)

e) Gestion de la calidad: incluye los procesos y actividades que determinan las
responsabilidades, objetivos y politicas de calidad para que el proyecto sea ejecutado
satisfactoriamente. (p. 271)

f) Gestion de los recursos: incluye los procesos requeridos para identificar, adquirir y
gestionar los recursos necesarios para conclusién exitosa del proyecto. (p. 307)

g) Gestidn de las comunicaciones: incluye los procesos necesarios para la
generacion, recopilacion, distribucion, almacenamiento, recuperacion y disposicion final de la
informacion del proyecto. (p. 359)

h) Gestién de los riesgos: incluye los procesos para planificar, identificar, analizar e
implementar las acciones necesarias para controlar y monitorear los riesgos de un proyecto,
con la finalidad de minimizar su impacto durante la ejecucién del mismo. (p. 395)

i) Gestion de las adquisiciones: incluye los procesos de compra o adquisicién de los
insumos, bienes y servicios que requiere el proyecto para su ejecucion, asi como la
administraciéon de los contratos. (p. 459)

j) Gestion de los interesados: incluye los procesos de identificacion de las personas,
grupos u organizaciones que pueden afectar o ser afectados por el proyecto, asi como la

evaluacion de sus expectativas y el manejo de su impacto en el proyecto. (p. 503)

Al tratarse el presente PFG de la creacidn de un plan de gestién, todas las areas de
conocimiento mencionadas anteriormente se ven involucradas en su desarrollo.

2.2.6. Ciclos de vida de los proyectos

El PMI (2017) define el ciclo de vida de un proyecto como “la serie de fases que

atraviesa un proyecto desde su inicio hasta su conclusion. Proporciona el marco de referencia
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basico para dirigir el proyecto” (p. 19), y menciona que lo ciclos de vida del desarrollo de un
proyecto pueden ser predictivos, iterativos, incrementales, adaptativos o hibridos. Estos se

describen con mas detalle a continuacion:

a) Predictivos: Son aquellos en los que el alcance, tiempo y costo se determinan en
fases tempranas del ciclo de vida y las actividades se realizan de forma secuencial. Este ciclo
de vida es el adecuado para proyectos cuyo producto a entregar esta bien definido y existe

conocimiento sobre la forma de construirlo. (PMI, 2017, p. 19)

b) Iterativos: Son aquellos que repiten actividades del proyecto en fases o iteraciones
en los que se afiaden los incrementos de acuerdo con la funcionalidad del producto. Este ciclo
de vida es el adecuado para proyectos en los que es necesario gestionar objetivos poco
definidos o de una alta complejidad porque permite la realimentacion del equipo durante el

proyecto. (PMI, 2017, p. 19)

¢) Incrementales: Muy similar al iterativo, con la diferencia de que en el iterativo los
requisitos se descubren a medida que se construye el producto y en el incremental se

especifican los requisitos por adelantado. (PMI, 2017, p. 19)

d) Adaptativos: Este ciclo de vida incluye a los ciclos iterativos, increméntales y agiles.
Son aquellos en los que el alcance del proyecto esta definido antes de empezar y sera
descompuesto en un conjunto de requisitos o trabajos a llevar a cabo. Este ciclo de vida es el
adecuado para proyectos que deben responder a niveles altos de cambios y a la participacion

continua de los interesados. (PMI, 2017, p. 19)

e) Hibridos: Ciclo de vida que mezcla elementos de un ciclo de vida adaptativo y uno

predictivo. (PMI, 2017, p. 19)

En general para proyectos de naturaleza creativa, en este caso proyectos musicales,

especificamente de creacién y lanzamiento de un cuerpo de trabajo tan extenso y complejo
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como un album de estudio, en el que ademas la participacion e involucramiento del cliente es
absoluto desde su inicio hasta su cierre, el ciclo de vida recomendado es un ciclo de vida

adaptativo e iterativo.

Uno de los marcos de trabajo que entran dentro de la sombrilla de los ciclos de vida
agiles (entiéndase adaptativos, iterativos e incrementales) y que por lo tanto su utilizacion
podria resultar provechosa en este tipo de proyectos es Scrum. Segun la ultima version de la
Guia de Scrum escrita por Ken Schwaber y Jeff Sutherland (2020), Scrum es “un marco ligero
que ayuda a las personas, los equipos y las organizaciones a generar valor a través de
soluciones adaptables para problemas complejos” (p.3) y procede a explicar las pautas de ese

marco, las cuales son:

» Un Product Owner ordena el trabajo de un problema complejo en un Product Backlog.

+ El Equipo Scrum convierte una seleccion del trabajo en un Incremento de valor durante

un Sprint.
+ El Equipo Scrum y sus partes interesadas inspeccionan los resultados y se ajustan para
el proximo Sprint.
* Repetir
La siguiente figura ilustra los pasos del marco de trabajo Scrum:

Figura 4

El proceso de Scrum
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PMLA - Project Management Latin America

2.2.7. Estrategia empresarial, portafolios, programas, proyectos

Medina (2004) menciona que la planificacion estratégica empresarial es "un proceso en
el cual se definen de manera sistematica los lineamientos estratégicos de la empresa u
organizacioén y se los desarrolla en guias detalladas para la accion, se asignan recursos y se
plasman en documentos llamados planes”. Esta planificacion permite seleccionar, mediante la
evaluacién y analisis de costos, beneficios, riesgos, oportunidades, etc., los proyectos mas
convenientes para la organizacion.

En el plan estratégico se definen:

a) Portafolio: Un conjunto de proyectos, programas, portafolios subsidiarios y
operaciones gestionados como un grupo para alcanzar los objetivos estratégicos del negocio

(PMI, 2017, p. 11).
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b) Programa: Un grupo de proyectos relacionados, programas subsidiarios y
actividades de programas, cuya gestion se realiza de manera coordinada para obtener
beneficios que no se obtendrian si se gestionaran de forma individual (PMI, 2017, p. 11)

c) Proyecto: Son esfuerzos temporales que producen un Unico producto, servicio o

resultado (PMI, 2017, p. 4)

En el caso de los proyectos objetos de este trabajo, dependiendo del nivel de
involucramiento del artista cuyo album de estudio se esté desarrollando con la disquera, estos
pueden ser programas dentro del portafolio de produccién musical de la fundacion, o proyectos

dentro del programa de produccion musical de la fundacion.

2.3. Otra teoria propia del tema de interés

2.3.1. Gestion de proyectos musicales

Segun las reglas de elegibilidad para albumes de Official Charts Company (2022), un
album de estudio es una recopilacion musical grabada en estudio de “mas de 25 minutos 0 mas
de cuatro canciones en las que el formato no califique como un sencillo ‘'maxi” o sencillo
remezclado segun lo definido por las normas de elegibilidad de sencillos.” (p. 3), en otras
palabras, una recopilacién de por lo menos cuatro canciones diferentes entre si. Sin embargo,
en el contexto de streaming, que es “un método para enviar o recibir datos a través de una red
informatica” (Oxford Advanced Learner's Dictionary, s.f.), la compafia especifica que deben ser
por lo menos siete canciones; por lo que, para el contexto de este trabajo, se considerara el
minimo de siete canciones. De acuerdo con la descripcion anterior, al ser un album un esfuerzo
temporal que tiene un inicio y un fin claramente definidos y un objetivo que debe cumplir
mediante la produccién de entregables, los albumes de estudio entran entonces dentro de la
definicién de proyecto del PMI (2017) y por lo tanto, deben gestionarse como tales.

Obara (2022) menciona que, como cualquier proyecto, los proyectos creativos “implican

la gestion de empleados, contratistas y servicios subcontratados” por lo que “se deben
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implementar estrategias para administrar equipos de manera efectiva.” (p.1). Ambos Lechheb
(2018) y Obara (2022) senalan el Diagrama de Gantt como una herramienta de facil aplicacion
que resulta altamente efectiva en la gestion de este tipo de proyectos. Ademas, Obara (2022)
recomienda utilizar datos histéricos para estimar costo y tiempo, y subraya la necesidad de
someter los avances de los entregables a revisiones de terceros para obtener otras
perspectivas.

En la actualidad, We Could Be Music ha trabajado unicamente con proyectos musicales
de menor magnitud, tales como EPs (que son proyectos de menos canciones) de manera mas
empirica y descentralizada. Sin embargo, la organizacion se encuentra en un punto donde, con
la firma de mas artistas a la disquera, el poder lidiar con proyectos mas grandes de manera
organizada y estandarizada se ha convertido en una necesidad inminente. De esa necesidad
es que nace el presente trabajo.

2.3.2. Actualidad de la industria musical

Aznar (2018) propone que el disefio de una buena estrategia artistica y comercial es lo
que hace posible que se obtengan resultados satisfactorios a nivel de difusion del contenido
musical, y del posicionamiento del artista en una industria tan competitiva. Para el disefio de
esa estrategia propone seis grandes fases de trabajo: planificacion, investigacion, composicion,
produccién, creacién de la imagen de marca y elaboracion del plan de marketing. Si las fases
se trabajan de manera coherente y unificada, daran como resultado productos coherentes y
unificados, propinandole al consumidor una buena experiencia de usuario en su interaccion con
el material (p. 25)

El trabajo de Aznar (2018) proporciona una estructura a seguir para las actividades que
constituyen el proceso de creacion y publicacidon de un album de estudio, esto con el fin de

demostrar que, si bien no existe una manera de garantizar el éxito comercial, el seguimiento de
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un flujo de trabajo configurado I6gicamente si lo auspicia, ademas de ayudar a optimizar tiempo
y costes.

El Conservatorio de Musica de New England (s.f.) proporciona una guia detallada de las
actividades técnicas que define que deben constituir el proceso de grabar y distribuir un album
musical. Dichas actividades son: 1) seleccionar y preparar el repertorio de canciones, 2) crear
un presupuesto para el proyecto musical, 3) conseguir financiamiento, 4) obtener los derechos,
grabar y distribuir musica que esta bajo derechos de autor, 5) escoger un estudio y un ingeniero
o ingeniera de grabacion, 6) mezclar, editar y masterizar la musica, 7) crear la portada y otros
materiales visuales, 8) preparar los fracks para su distribucion en linea (o su impresion fisica), y
9) promocionar y vender el album. Es pertinente sefalar que todas estas actividades entran
dentro de las fases de trabajo planteadas por Aznar (2018).

Particularmente en las fases de composicion y produccion que establece Aznar (2018)
ahonda Castro (2018). Castro (2018), al igual que el Conservatorio de Musica de New England
(s.f.), subdivide estas fases en actividades mas concretas, tales como escritura, arreglo,
grabacion, edicion y mezcla, mostrando la cantidad de elementos que implica la produccion
musical, y el numero de variables a tomar en cuenta durante el proceso. Desde hacer la lluvia
de ideas, conseguir los musicos, reservar un estudio de grabacién y adquirir el equipo y
software para desempenar lo propuesto, hasta contar con el tiempo para revisiones y cambios;
ambos constatan la importancia de planificar correctamente el proceso para asegurar su
correcta ejecucion.

Por otro lado, las tres investigaciones puntualizan el inicio de la creacion musical con la
conceptualizacion, es decir, la definicion del estilo musical, el estilo visual y el estilo
interpretativo a utilizar en el album a producir. En otras palabras, una vez que se tiene clara y

plasmada la idea inicial para el aloum de estudio, se puede dar paso a todo lo demas.
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En cuanto a la produccion de materiales visuales de apoyo, que es todo aquel
complemento que convierte a una coleccién de canciones en un album (tales como portadas,
fotografias relacionadas y videoclips), Karkinen (2021) recalca que son, usualmente, la primera
impresién que recibe el oyente del cuerpo de trabajo, y que por lo tanto es una parte crucial
para atraer nuevos oyentes y, en general, darle forma a la imagen y reputacion del artista. Por
esta razon, la produccion de estos materiales visuales de apoyo necesita ser incluida dentro del
flujo de trabajo y planificada y controlada como la actividad esencial que significa.

En lo que se refiere a la produccién de videoclips, Pena (2019) considera al videoclip
como un proyecto por si mismo, es decir, un proyecto de menor escala dentro del proyecto de
produccion y lanzamiento de un album de estudio. Esto se debe a que un videoclip tiene su
propia conceptualizacion, pre-produccion, produccion y post-produccion, independiente pero
estrechamente relacionado con el resto de elementos de creacién de un album. La complejidad
del videoclip hace esencial su cuidadosa consideracién dentro del costo, tiempo y alcance del
proyecto.

Especificamente en cuanto a la fase de lanzamiento y publicacion, Rys (2022)
profundiza en el papel que tienen hoy en dia las plataformas de streaming en el trabajo de
A&R, que es el trabajo de manejo de artistas y repertorio. El autor explica como las plataformas
de streaming se han convertido en el principal espacio donde se comparte y descubre musica y
el impacto que eso ha tenido en la manera en la que se crea, publica y difunde esa musica. En
la actualidad no es posible pensar en lanzar un album de estudio exitosamente si dicho
lanzamiento no incluye su publicacién en las grandes plataformas de streaming, llamese
Spotify, Youtube y Apple Music.

Para colocar un album en una plataforma de streaming, Karkinen (2021) explica la
necesidad de contar con un servicio de distribucion de musica digital, también conocidos como

agregadores o distribuidores. Los agregadores funcionan como intermediarios entre el artista y
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el consumidor, siendo quienes se encargan de entregar la musica a las plataformas digitales.
Este es un proceso significativamente mas sencillo y accesible que lograr colocar una cancién
en la radio, por lo que el streaming presenta una gran oportunidad para artistas emergentes,
facilitando la entrada a la industria y aumentando las posibilidades de ser descubiertos. Por lo
tanto, uno de los pasos que debe incluir un flujo de trabajo para la creacién y lanzamiento de un
album de estudio es la introduccion de dicho album a, por lo menos, las tres plataformas de
streaming mencionadas anteriormente por medio de un agregador a escoger.

Especificamente en cuanto a la fase de lanzamiento y distribucion Van der Meulen
(2018) senala varios factores a tomar en cuenta. El autor indica que entre los indicadores mas
importantes de éxito de ventas de un album de estudio; mas alla de la reputacién del artista y
de sus cuerpos de trabajo anteriores, y de factores contextuales como el género musical
escogido, el mas fidedigno en la actualidad son las métricas en redes sociales. Qué tanto se
hable y se compartan resefias de un album en redes sociales esta directamente relacionado
con sus ventas (p. 43), mas sin embargo, es importante notar que esto no incluye
necesariamente los likes ni las vistas, dado a que estas son métricas que pueden ser
facilmente alteradas siendo compradas en softwares de terceras partes que utilizan bots.

Vale la pena sefalar que el estudio de Van der Meulen (2018) contempla todas las
grandes redes sociales (Twitter, Instagram, Youtube y Facebook) excepto Tiktok, que se
popularizé posterior al afo de publicacion de su investigacién. Warmen (2022), por otro lado,
enfoca su estudio exclusivamente en Tiktok y su impacto en la industria musical.

Tiktok ha jugado un papel enorme en la popularizacion de la musica en los ultimos afos,
llegando a colocar a artistas previamente desconocidos dentro de las listas de Billboard 100 y
ceremonias de premiaciéon como los Grammys. Warmen (2022) identifica que la facilidad de
viralizacién en Tiktok permite, a diferencia de otras redes sociales, llegar a audiencias de

millones de personas sin necesidad de tener una gran cantidad de seguidores; es decir, que
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favorece el descubrimiento de nuevo contenido, entre ese, contenido musical (especialmente
por la naturaleza de la aplicacién, que empez6 estando enfocada en videos de baile). Lo
anterior la convierte en la aplicacion mas apta para enfocar una campafia de publicidad para un
album de estudio, esto sin perder en cuenta que el objetivo final es redirigir al consumidor a las
plataformas de streaming (p. 61).

Tanto las conclusiones de Van der Meulen (2018) como las de Warmen (2022)
evidencian la importancia de una estrategia de lanzamiento integral de albumes de estudio que
priorice la inclusion y aprovechamiento de las redes sociales como herramientas de
comunicacion. En otras palabras, prueban que es vital adaptarse al marketing musical de los
nuevos tiempos, liderado por las plataformas digitales.

2.3.3. Metodologias que se han usado

El analisis cualitativo de la revision bibliografica, en conjunto con los documentos y
aprendizajes obtenidos durante la Maestria en Administracién de Proyectos, principalmente la
Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos del Project Management Institute
(2017) permiten crear un plan de gestion integral para proyectos de produccion y lanzamiento
de albumes de estudio para artistas musicales de América Latina.

2.3.4. Conclusiones y recomendaciones obtenidas

En lo que respecta especificamente a como gestionar un proyecto musical, de la
investigacion de Lechheb (2018) se puede concluir que el ciclo de vida mas adecuado para
este tipo de proyectos es el adaptativo o agil, ya que debido a la naturaleza cambiante de un
proceso creativo, planear todo el proyecto con mucho detalle antes de empezar suele resultar
en una pérdida de recursos monetarios y de tiempo. Por otro lado, un ciclo de vida agil permite
entregar el producto, que ya de por si se va creando de manera incremental, en intervalos con
respuesta rapida a los cambios, permitiéndole al cliente una participacion mas activa en el

proceso.
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También es posible deducir que en este tipo de proyectos la flexibilidad es vital, por lo
que la seleccidn de las técnicas y herramientas de direccion de proyectos a utilizar debe
hacerse tomando en cuenta ese hecho, y procurando escoger herramientas que sumen en vez
de entorpecer el proceso.

La gestidon de proyectos normalmente se deja de lado cuando se trata de proyectos
musicales porque se considera que vuelve rigida su ejecucion y dificulta la creatividad de los
procesos, sin embargo, adaptando correctamente el estdndar de direccion de proyectos del
PMI (PMBOK) al entorno y las circunstancias de cada proyecto, el aplicar un plan de gestién
puede beneficiar significativamente la iniciacion, planificacion, ejecucion, monitoreo y control y

cierre de proyectos como la creacion y distribucion de albumes de estudio.
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3. Marco metodolégico
En este capitulo se describen todas las fuentes, métodos y herramientas empleadas
para analizar el problema de investigacion planteado, asi como los supuestos y restricciones

que presenta el cumplimiento de los objetivos definidos.

3.1. Fuentes de informacion

Maranto y Gonzélez (2015) definen que fuente de informacion es “todo aquello que nos
proporciona datos para reconstruir hechos y las bases del conocimiento” (p. 2), ya sean datos
formales, informales, escritos, orales o multimedia (Silvetrini y Vargas, 2008, p. 2). Para este
trabajo se realizé un analisis de la informacién contenida en fuentes tanto primarias como
secundarias, que se describen a continuacion.

3.1.1. Fuentes primarias

Una fuente primaria es aquella que contiene informacion original antes de ser
interpretada por alguien mas (Maranto y Gonzalez, 2015), es decir, que viene directo de su
origen y no ha sido publicada antes.

Las fuentes primarias en el caso de este proyecto son entrevistas con expertos en el

tema, en este caso, productores musicales de la disquera internacional sin fines de lucro We
Could Be Music (WCBM) y la Guia del PMBOK,

3.1.2. Fuentes secundarias

Silvetrini y Vargas (2008) definen una fuente secundaria como aquella que “contiene
informacion primaria sintetizada y organizada” (p. 4) agregando que su objetivo es el analisis y
facilitacion del acceso a las fuentes primarias. La informacién que contienen es, por definicion,
la interpretacion de alguien mas.

Las fuentes secundarias usadas en este proyecto consistieron en tesis, articulos y libros
relacionados con el tema de la produccion musical, la administracion de proyectos y

especificamente la gestion de proyectos musicales.
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El resumen de las fuentes de informacion que se utilizaron en este proyecto se presenta en la

Tabla 1:

Tabla 1

Fuentes de Informacion utilizadas

Objetivos

Fuentes de Informacion

Primarias

Secundarias

1. Desarrollar un registro de
todas las actividades y
tareas necesarias para
producir y lanzar un album
de estudio en América
Latina.

- Entrevistas productores
disquera WCBM

- Registros de proyectos
pasados en la disquera
WCBM

- Aznar, G. (2018). Composicion,
produccion y publicacion de un
album musical. [Trabajo final de
grado]. Universidad de Zaragoza.

- Castro, G. (2018). Composicion,
produccion, grabacion, edicién y
mezcla de album discografico.
[Trabajo final de grado]. Pontificia
Universidad Javeriana.

- Chertkow, R. & Feehan. (2008).
Planning your album from
beginning to end.

2. Realizar un cronograma
de las actividades para
determinar la duracién
minima necesaria para
desarrollar un proyecto de
produccién y lanzamiento
album de estudio.

- Entrevistas productores
disquera WCBM

- Project Management
Institute. (2017). Guia de
los Fundamentos para la
Direccién de Proyectos,
(Guia del PMBOK®) —
Sexta Edicion

Lledo, P. (2017). Administracion
de proyectos. Sexta Edicion. USA.

3. Elaborar el presupuesto
de las actividades para
determinar el costo minimo
necesario para desarrollar
un proyecto de produccion
y lanzamiento album de
estudio.

- Entrevistas productores
disquera WCBM

- Project Management
Institute. (2017). Guia de
los Fundamentos para la
Direccion de Proyectos,
(Guia del PMBOK®) —
Sexta Edicion

Lledo, P. (2017). Administracion
de proyectos. Sexta Edicion. USA.
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Objetivos

Fuentes de Informacioén

Primarias

Secundarias

4. Desarrollar los planes de
gestiéon de alcance,
cronograma, costos,
calidad, recursos,
comunicaciones, riesgos,
adquisiciones, interesados
e integracion necesarios
para ejecutar
correctamente el proyecto.

- Entrevistas productores
disquera WCBM

- Asesoria de expertos en
el tema

- Project Management
Institute. (2017). Guia de
los Fundamentos para la
Direccion de Proyectos,
(Guia del PMBOK®) —
Sexta Edicion

Lledd, P. (2017). Administracion
de proyectos. Sexta Edicion. USA.

5. Realizar un manual de
trabajo general para la
produccién y lanzamiento
de un album de estudio
que pueda ser facilmente
adaptado a proyectos de
distintos artistas
latinoamericanos.

- Entrevistas productores
disquera WCBM

- Chertkow, R. & Feehan. (2008).
Planning your album from
beginning to end.

- Karkinen, J. (2021). Distribution
and consumption of music in a
digital environment. [Tesis de
maestria]. Centria University of
Applied Sciences.

- New England Conservatory of
Music. (s.f.). Recording and
distributing an album.

- Van der Meulen, M. (2018).
Important Indicators In
Determining Future Album Sales
Success: Designing a model
to predict future album sales.
[Tesis de grado]. Universidad de
Radboud.

- Warmen, J. (2022). That song
from tiktok: How Independent
musicians develop their careers
through the short-video platform.
[Tesis de maestria]. Universidad
de Adger.

Nota: La Tabla 1 muestra las fuentes de informacién utilizadas, en correspondencia con cada

objetivo, y seguin sean primarias o secundarias.
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3.2. Métodos de Investigacion

Los métodos de investigacion son “procedimientos rigurosos, formulados de una
manera logica, que el investigador debe seguir en la adquisicion del conocimiento” (Vasquez,
2016). Sanchez (2022), los describe como “las estrategias, procesos o técnicas utilizadas en la
recoleccién de datos o de evidencias para el analisis, con el fin de descubrir informacién nueva
o crear un mejor entendimiento sobre algun tema”.

Para este PFG se utilizaron tres métodos de investigacion, el método analitico-
sintético, el método inductivo y el método deductivo.

3.2.1. Método analitico-sintético

De acuerdo con Moran y Alvarado (2010) el método analitico consiste en “descomponer
un objeto de estudio mediante la separacién de cada una de las partes del todo para
estudiarlas en forma individual” mientras que el método sintético consiste en "integrar los
componentes dispersos de un objeto de estudio para estudiarlos en su totalidad”. El método
analitico-sintético estudia los hechos a partir de la descomposicion del objeto de estudio para
estudiar sus partes en forma individual y luego integrar dichas partes para estudiarlas de
manera holistica e integral (p. 12). Vazques (2016) considera que el analisis y sintesis son dos
procesos que se complementan en uno y permiten al investigador conocer la realidad completa
(p. 7).

3.2.2. Método inductivo

El método inductivo es aquel en el que “se utiliza el razonamiento para obtener
conclusiones que parten de hechos particulares aceptados como validos, para llegar a
conclusiones cuya aplicacion sea de caracter general” (Moran y Alvarado, 2010, p. 12), es
decir, consiste en ir de los casos particulares a la generalizacion e inicia por la observacién de

fendmenos particulares (Vasquez, 2016, p. 6).
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Por otro lado, Moran y Alvarado (2010) definen el método deductivo como “un método

de razonamiento que consiste en tomar conclusiones generales para obtener explicaciones

particulares” (p. 12). En otras palabras, inicia con la observacién de fenédmenos generales con

el propdsito de sefalar las verdades particulares (Vasquez, 2016).

En la Tabla 2, se pueden observar los métodos de investigacién aplicados en el

desarrollo de los objetivos definidos para este proyecto.

Tabla 2

Métodos de Investigacion utilizados

Objetivos

Métodos de Investigacion

Método
analitico-sintético

Método inductivo

Método deductivo

1. Desarrollar un registro de
todas las actividades y tareas
necesarias para producir y
lanzar un album de estudio en
América Latina.

Se
descompusieron
albumes de
estudio ya
terminados para
analizar cada una
de sus partes y las
actividades y
tareas necesarias
para llegar al
producto final
exitoso. Del mismo
modo, se
compusieron
nuevamente para
analizar el porqué
de su éxito.

Se analizaron las
actividades y
tareas que se
llevaron a cabo en
la creacion de
albumes de
estudio especificos
para definir
aquellas generales
para cualquier
proyecto y
establecer el flujo
de trabajo general
que debe seguir la
creacion de un
album de estudio
cualquiera

Se examinaron los
manuales de
creacion de
albumes en
contextos
internacionales
para discernir las
actividades y
tareas necesarias
para crear un
album en el
contexto
latinoamericano.
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Objetivos

Métodos de Investigacion

Método
analitico-sintético

Método inductivo

Método deductivo

2. Realizar un cronograma de
las actividades para
determinar la duracién
minima necesaria para
desarrollar un proyecto de
produccién y lanzamiento
album de estudio.

Se
descompusieron
cronogramas de
otros proyectos
musicales de la
fundacion para
analizar cada una
de sus partes y
cuales son los
tiempos necesarios
para llegar a un
producto final
exitoso. Del mismo
modo, se
compusieron
nuevamente para
analizar niveles de
prioridad.

Se analizaron
cronogramas que
se siguieron en la
creacion de
albumes de
estudio especificos
para establecer
tiempos minimos
generales de
ejecucion para las
actividades y
tareas que
constituyen el
entregable final.

Se examinaron los
manuales de
creacion de
albumes en
contextos
internacionales
para discernir los
tiempos necesarios
para crear un
album en el
contexto
latinoamericano.

3. Elaborar el presupuesto de
las actividades para
determinar el costo minimo
necesario para desarrollar un
proyecto de produccion y
lanzamiento album de
estudio.

Se
descompusieron
presupuestos de
otros proyectos
musicales de la
fundacion para
analizar cada una
de sus partes y
cuales son los
costos necesarios
para llegar a un
producto final
exitoso. Del mismo
modo, se
compusieron
nuevamente para
analizar niveles de
prioridad.

Se analizaron
presupuestos que
se siguieron en la
creacion de
albumes de
estudio especificos
para establecer
costos minimos
generales de
ejecucion para las
actividades y
tareas que
constituyen el
entregable final.

Se examinaron los
manuales de
creacion de
albumes en
contextos
internacionales
para discernir los
costos necesarios
para crear un
album en el
contexto
latinoamericano.
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Objetivos

Métodos de Investigacion

Método
analitico-sintético

Método inductivo

Método deductivo

4. Desarrollar los planes de
gestion de alcance,
cronograma, costos, calidad,
recursos, comunicaciones,
riesgos, adquisiciones,
interesados e integracion
necesarios para ejecutar
correctamente el proyecto.

Se
descompusieron
planes de gestion
de otros proyectos
musicales de
disqueras similares
a WCBM para
analizar cada una
de sus partes y
cuales elementos
sOn hecesarios
para llegar a un
producto final
exitoso. Del mismo
modo, se
compusieron
nuevamente para
analizar niveles de
prioridad.

Se analizaron
planes de gestion
de distintos
proyectos
musicales
puntuales para
determinar cuales
pasos elementos
debe presentar y
sequir cualquier
plan de gestion en
dicha industria.

Se aplicaron los
fundamentos de
direccién de
proyectos del PMI
y se aplicaron
especificamente al
contexto y
circunstancias del
desarrollo de
proyectos
musicales en la
region.

5. Realizar un manual de
trabajo general para la
produccion y lanzamiento de
un album de estudio que
pueda ser facilmente
adaptado a proyectos de
distintos artistas
latinoamericanos.

Se descompuso el
plan de gestion
propuesto por el
presente PFG para
determinar lo mas
importante y
componerlo y
resumirlo en un
manual general
facilmente
adaptable a
proyectos
especificos futuros.

Se analizaron los
pasos que se
llevaron a cabo en
la creacion de
albumes de
estudio especificos
para definir
aquellos generales
para cualquier
proyecto y realizar
un manual de
trabajo general
para la produccion
y lanzamiento de
un album de
estudio.

Se examinaron
multiples manuales
de creacion de
albumes en
contextos
internacionales
para crear un
manual para la
produccién y
lanzamiento de un
album de estudio
aplicable en el
contexto
latinoamericano.

Nota: La Tabla 2 muestra los métodos de investigacion utilizados, en correspondencia con cada

objetivo. Autoria propia.
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3.3. Herramientas

De acuerdo con el PMI (2017), las herramientas son “algo tangible, como una plantilla o

un programa de software, utilizado al realizar una actividad para producir un producto o

resultado”

(pag. 714) que ofrecen soluciones para la recopilacién, analisis y representacion de

datos, y el desarrollo de habilidades de interpersonales, de equipo y comunicacién. En Wrike

(2022) las definen como “ayudas para facilitar que una persona o un equipo organicen

eficazmente el trabajo y gestionen proyectos y tareas” basicamente, instrumentos que existen

para facilitar el cumplimiento de los objetivos. Las herramientas a utilizar son:

a)

b)

c)

d)

Entrevistas semiestructuradas: Diaz-Bravo et. al (2013) describen las entrevistas
semiestructuradas como aquellas que “presentan un grado mayor de flexibilidad que
las estructuradas, debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden
ajustarse a los entrevistados” es decir, que mantienen cierta uniformidad en las
respuestas sin ser rigidas, y asi permiten obtener la informacién necesaria.

Juicio expertos: Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez (2008) definen esta herramienta
como “una opinion informada de personas con trayectoria en el tema, que son
reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que pueden dar
informacion, evidencia, juicios y valoraciones” (p. 29), en otras palabras, es una
consultoria que se hace con especialistas en el tema del que se esta investigando.
Anilisis bibliografico: Esta herramienta es una examinacién de “los documentos
recuperados para la investigacion mediante un proceso de revision de sus
contenidos” (Universidad de la Republica Uruguay, 2020, p. 2). Después de recopilar,
seleccionar y clasificar las fuentes se procede a realizar una lectura critica y
evaluacion de la informacion.

Lluvia de ideas: Lépez, B. (s.f.) menciona que esta es una actividad grupal que “se

realiza frecuentemente por parte de un moderador con el objetivo de favorecer la
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generacién de ideas nuevas o la mejora de las existentes”, ya que se considera que

multiples cabezas generan mas que una (p. 2).

e) Diagrama de flujo: Esta herramienta “representa la esquematizacién grafica de un

algoritmo, el cual muestra graficamente los pasos o procesos a seguir para alcanzar

la solucion de un problema” (Universidad Veracruzana, 2020) es una sucesion de

tareas y actividades ordenadas y conectadas entre si que facilita la visualizacién de

los datos en red.

En la Tabla 3, se muestran las herramientas descritas que seran utilizadas para cada objetivo

propuesto.

Tabla 3

Herramientas utilizadas

Objetivos

Herramientas

1. Desarrollar un registro de todas las
actividades y tareas necesarias para producir y
lanzar un album de estudio en América Latina.

2. Realizar un cronograma de las actividades
para determinar la duracién minima necesaria
para desarrollar un proyecto de produccién y
lanzamiento album de estudio.

3. Elaborar el presupuesto de las actividades
para determinar el costo minimo necesario
para desarrollar un proyecto de produccién y
lanzamiento album de estudio.

Entrevistas semiestructuradas con
productores de la disquera We Could Be
Music

Analisis de procesos de otros proyectos
desarrollados por la disquera en el pasado.

Juicio de expertos de personas
experimentadas en la industria musical
latinoamericana.

Analisis de documentos de proyectos
musicales similares.
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Objetivos Herramientas

4. Desarrollar los planes de gestion de
alcance, cronograma, costos, calidad,
recursos, comunicaciones, riesgos,
adquisiciones, interesados e integracion
necesarios para ejecutar correctamente el
proyecto.

Analisis de la sexta y séptima edicion Guia
del PMBOK del Project Management Institute
asi como otros documentos de gestion de
proyectos y especificamente gestion de
proyectos musicales.

Entrevistas semiestructuradas con
productores de la disquera We Could Be
Music

Analisis de procesos de otros proyectos
desarrollados por la disquera en el pasado

Lluvia de ideas para el mejor curso de accion
en los distintos planes de gestion

Andlisis de alternativas para el mejor curso de
accion en los distintos planes de gestion.

5. Realizar un manual de trabajo general para
la produccion y lanzamiento de un album de
estudio que pueda ser facilmente adaptado a
proyectos de distintos artistas
latinoamericanos.

Juicio de expertos de personas
experimentadas en la industria musical
latinoamericana.

Diagrama de flujo para organizar y sintetizar

el trabajo a realizar en este tipo de proyectos,

Nota: La Tabla 3 muestra las herramientas utilizadas, en correspondencia con cada objetivo.
Autoria propia.

3.4. Supuestos y restricciones

Los supuestos se consideran actores que para efectos del proceso de planificacion se
consideran ciertos, reales y verdaderos (PMI, 2017). Arciniega (2019) define supuesto como
“una circunstancia o evento fuera del proyecto que pueden afectar a su éxito y que el equipo de
proyecto cree que va a suceder, pero que estan fuera de su control total.”. Es decir, factores
que aunque no dependan del equipo de proyecto, este esta asumiendo que van a suceder
porque de ellos depende que el proyecto se ejecute como fue planeado y sin mayor imprevisto.

Las restricciones, por otro lado, representan una posible limitacion sobre el rendimiento

o desempefio del proyecto (PMI, 2017). Arciniega (2019) menciona que, por ejemplo, las
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restricciones mas populares son el: presupuesto, alcance y tiempo, porque delimitan lo que se

puede y no se puede hacer en un proyecto.

Los supuestos y restricciones, y su relacion con los objetivos del proyecto final de

graduacién, se ilustran en la Tabla 4, a continuacion.

Tabla 4

Supuestos y restricciones

Objetivos

Supuestos

Restricciones

1. Desarrollar un registro de todas las
actividades y tareas necesarias para
producir y lanzar un album de estudio en
América Latina.

Existe colaboracién
por parte del equipo
de la disquera sin
fines de lucro We
Could Be Music para
obtener informacién
de expertos sobre el
proceso general de
creacion y distribucion
de musica en la
region.

El trabajo se limita a dar
recomendaciones
basadas en las
circunstancias actuales
de la industria musical,
que es una industria en
constante cambio.

2. Realizar un cronograma de las
actividades para determinar la duracion
minima necesaria para desarrollar un
proyecto de produccion y lanzamiento
album de estudio.

3. Elaborar el presupuesto de las
actividades para determinar el costo
minimo necesario para desarrollar un
proyecto de produccion y lanzamiento
album de estudio.

La autora cuenta con
conexiones a lo
interno de la industria
dispuestas y
disponibles para
aclarar dudas que
puedan surgirle
durante el desarrollo
del PFG.

Se cuentan con los
suficientes recursos
para desarrollar el
PFG de forma
efectiva.

El trabajo se limita a dar
recomendaciones
basadas en las
circunstancias actuales
de la industria musical,
que es una industria en
constante cambio.

El PFG debe tener un
enfoque general
facilmente aplicable a
distintos proyectos
musicales sin entrar en
detalles de ningun
proyecto en especifico.
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Objetivos Supuestos Restricciones
4. Desarrollar los planes de gestiéon de La autora cuenta con | El trabajo se limita a dar
alcance, cronograma, costos, calidad, conexiones a lo recomendaciones
recursos, comunicaciones, riesgos, interno de la industria |basadas en las
adquisiciones, interesados e integracion dispuestas y circunstancias actuales
necesarios para ejecutar correctamente el |disponibles para de la industria musical,
proyecto. aclarar dudas que que es una industria en
puedan surgirle constante cambio.
durante el desarrollo
del PFG.

El tiempo maximo
otorgado para el

El tiempo semanal desarrollo del PFG es
que la autora puede de 3 meses.

invertir al desarrollo
del PFG es de al
menos 10 horas
semanales.

5. Realizar un manual de trabajo general |Existe colaboracion El trabajo se limita a dar

para la produccion y lanzamiento de un por parte del equipo recomendaciones
album de estudio que pueda ser de la disquera sin basadas en las
facilmente adaptado a proyectos de fines de lucro We circunstancias actuales
distintos artistas latinoamericanos. Could Be Music para |de la industria musical,

obtener informacién que es una industria en
de expertos sobre el | constante cambio.
proceso general de
creacion y distribucion
de musica en la
region.

El tiempo semanal
que la autora puede
invertir al desarrollo
del PFG es de al
menos 10 horas
semanales.

Nota: La Tabla 4 muestra supuestos y restricciones utilizadas en correspondencia con cada
objetivo. Autoria propia.

3.5. Entregables

El PMI (2017) define entregable como “cualquier producto, resultado o capacidad unico
y verificable para ejecutar un servicio que se debe producir para completar un proceso, una

fase o un proyecto” (p. 708). Simmons (2020) menciona que los entregables son,
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sencillamente, los resultados o salidas de las actividades del proyecto, y que son acordados

por el equipo de gestion del proyecto y las partes interesadas durante la fase de planificacion.

En la Tabla 5, se definen los entregables para cada objetivo propuesto.

Tabla 5

Entregables

Objetivos

Entregables

1. Desarrollar un registro de todas las
actividades y tareas necesarias para producir
y lanzar un album de estudio en América
Latina.

Registro de actividades y tareas: Contiene
todo aquello que debe planificarse para
producir y lanzar un album de estudio segun
las circunstancias de la region.

2. Realizar un cronograma de las actividades
para determinar la duracion minima necesaria
para desarrollar un proyecto de produccién y
lanzamiento album de estudio.

Cronograma: Calendarizacion las actividades
con el objetivo de llevar un orden que
permita el desarrollo del proyecto musical en
un tiempo éptimo.

3. Elaborar el presupuesto de las actividades
para determinar el costo minimo necesario
para desarrollar un proyecto de produccién y
lanzamiento album de estudio.

Presupuesto: Desglose del costo de las
actividades con el objetivo de crear una
referencia base para el desarrollo de
proyectos musicales.

4. Desarrollar los planes de gestion de
alcance, cronograma, costos, calidad,
recursos, comunicaciones, riesgos,
adquisiciones, interesados e integracion
necesarios para ejecutar correctamente el
proyecto.

Plan de gestion de alcance, plan de gestion
de cronograma, plan de gestion de costos,
plan de gestion de calidad, plan de gestion
de recursos, plan de gestion de riesgos plan
de gestion de adquisiciones, plan de gestidon
de interesados segun la guia PMBOK
(2017).

5. Realizar un manual de trabajo general para
la produccion y lanzamiento de un album de
estudio que pueda ser facilmente adaptado a
proyectos de distintos artistas
latinoamericanos.

Manual para la produccion y lanzamiento de
un album de estudio en América Latina, una
espacie de guia de trabajo que pueda
aplicarse a proyectos musicales variados.

Nota: La Tabla 5 muestra los entregables del proyecto, en correspondencia con cada objetivo.

Autoria propia.
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4. Desarrollo
En este apartado se procede a desarrollar el registro de actividades y tareas, el
cronograma y el presupuesto, asi como los planes de gestion de integracién, alcance,
interesados, cronograma, costo, calidad, recursos, adquisiciones, riesgos y comunicaciones, y
por ultimo, el manual de trabajo general para la produccién y lanzamiento de un album de

estudio para artistas latinoamericanos.

4.1. Registro de actividades y tareas

La estimacién de la duracion de las siguientes actividades y tareas y su secuenciacion
se realizé tomando como fuentes tanto entrevistas semiestructuradas con los productores de la
disquera WCBM como registros de proyectos pasados en la misma disquera; para asi discernir
los tiempos aproximados de cada uno de los pasos necesarios para crear y lanzar un album de

estudio.

Tabla 6

Registro de actividades y tareas

Actividad Duracion estimada
1. Definicion de alcance, presupuesto y fechas 1 semana
tentativas
2. Composicion de las canciones 5 meses y 1 semana
2.1. Lluvia de ideas 2 semanas
2.2. Definicién del estilo musical 1 semana
2.3. Escritura y composicién de las canciones 3 meses
2.4. Creacién de maquetas 2 semanas
2.5. Realizacion de arreglos instrumentales 2 semanas
2.6. Proceso de retroalimentacion 1 semana
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Actividad Duracién estimada

2.7. Primera escogencia de repertorio 1 semana
3. Grabacion de las canciones 3 semanas
3.1. Tracking (grabacién de instrumentos y voces) 1 semana
3.2. Edicién 1 semana
3.3. Proceso de retroalimentacion 1 semana
4. Mezcla y masterizacion de las canciones 5 semanas
4.1. Mezcla 2 semanas
4.2. Proceso de retroalimentacion 1 semana
4.3. Masterizacién y back-up 1 semana
4.4. Segunda escogencia de repertorio 1 semana

5. Lanzamiento del alboum

1 meses y 3 semanas

5.1. Registro legal de las canciones 1 semana

5.2. Definicion del orden de las canciones 1 dia

5.3. Sesion de fotos para el album 2 dias
5.3.1. Edicidn de fotos para el album 1 semana
5.3.2. Proceso de retroalimentacion 1 semana

5.4. Disefio de portada 1 semana
5.4.1. Proceso de retroalimentacion 1 semana

5.5. Seleccion de single(s) 1 semana

5.6. Configurar el album para lanzamiento en Distrokid 2 dias
5.6.1. Calendarizar lanzamiento de single(s) y album 1 dia

5.7. Publicacion del album en plataformas de streaming 1 dia
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Actividad

Duracion estimada

6. Promocion y marketing

6 meses y 3 semanas

6.1. Creacion del plan de marketing

1 semana

6.2. Realizacion de videoclip(s)

3 meses y 1 semana

promocional

6.2.1. Conceptualizacion y pitch 1 semana
6.2.2. Proceso de retroalimentacion 1 semana
6.2.3. Preproduccién del videoclip 1 mes
6.2.4. Rodaje del videoclip 2 dias
6.2.5. Postproduccién del videoclip 3 semanas
6.2.6. Proceso de retroalimentacion 1 semana
6.2.7. Colorizacion 2 semanas
6.2.8. Aprobacion del artista 3 dias
6.2.9. Publicacién del videoclip 1 dia
6.3. Ejecucion del plan de marketing 2 meses
6.3.1. Creacion de contenido para redes sociales 3 semanas
6.3.2. Lanzamiento de campafia de pre-pedido 1 dia
6.3.3. Publicacion periddica de contenido 1 mes

Nota: La tabla 6 muestra las actividades y tareas necesarias para la ejecucion del proyecto y su

respectiva duracion. Autoria propia.
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4.2. Cronograma de actividades y tareas

Debido a la posibilidad de que los departamentos de Musica, Audiovisuales y Marketing
realicen distintas actividades y tareas de manera simultanea, la duracion estimada para la
creacion y lanzamiento de un album de estudio es de 1 ano. Esto considerando que la
publicacion del album se realizase inmediatamente después de terminado, sin embargo, es
importante mencionar que dicha actividad puede decidir hacerse en cualquier momento que la
disquera y el artista asi lo pacten, con el objetivo de que se realice en un momento estratégico.
Lo presentado a continuacion es el minimo de tiempo posible para una disquera del tamario de

We Could Be Music.



58

Tabla 7.
Cronograma.
[ Cronograma de actividades y tareas para la creacién y lanzamiento de un albt
MES Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8
SEMANA 112 ]3] 4 i | 2 | |

1. Definicién de alcance,
presupuesto y fechas
tentativas

2. Composicién de las
canciones

2.1, Lluvia de ideas

2.2. Definicion del estilo
musical

2.3. Escritura y composicion
de las canciones

2.4, Creacion de maquetas

2.5. Realizacién de arreglos
instrumentales

2.6. Proceso de
retroalimentacion

2.7. Primera escogencia de
repertorio

3. Grabacion de las
canciones

3.1. Tracking (grabacién de
instrumentos y voces)

3.2. Edicién

3.3. Proceso de
retroalimentacion

4. Mezcla y masterizacién
de las canciones

4.1. Mezcla

4.2. Proceso de
retroalimentacion

4.3. Masterizacion y back-up

4.4, Segunda escogencia de
repertorio
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Cronograma de actividades y tareas para la creacion y lanzamiento de un album de estudio

MES

Mes 6

Mes 8

Mes 9

Mes 11

SEMANA

1 2llsla

1| 2] 3

Mes 10
| 4 T

2@

Mes 12
| 4

5. Lanzamiento del album

5.1. Registro legal de las
canciones

5.2. Definicion del orden de
las canciones

5.3. Sesién de fotos para el
album

5.3.1. Edicion de fotos para
el album

5.3.2. Proceso de
retroalimentacion

5.4. Disefio de portada

5.4.1. Proceso de
retroalimentacion

5.5. Seleccion de single(s)

5.8. Configurar el album
para lanzamiento en
Distrokid

5.6.1. Calendarizar
lanzamiento de single(s) y
album

5.7. Publicacién del album
en plataformas de streaming

6. Promocién y marketing

6.1. Creacion del plan de
marketing

6.2. Realizacion de
videoclip(s)

6.2.1. Conceptualizacion y
pitch (presentacion de la
idea al artista)

6.2.2. Proceso de
retroalimentacion
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Cronograma de actividades y tareas para la creacién y lanzamiento de un album de estudio

SEMANA

6.2.3. Preproduccion del
videoclip

6.2.4. Rodaje del videoclip

6.2.5. Postproduccién del
videoclip

Mes 8

Mes 11

Mes 9 Mes 10
R R |

2 | 3

Mes 12
| 4

6.2.6. Proceso de
retroalimentacion

6.2.7. Colorizacion (edicion
de color del video)

6.2.8. Aprobacion del artista

6.2.9. Publicacién del
videoclip

6.3. Ejecucion del plan de
marketing

6.3.1. Creacién de contenido
para redes sociales

6.3.2. Lanzamiento de
campafa de pre-pedido

6.3.3. Publicacion periodica
de contenido promocional

Nota: La tabla 7 ilustra la duracion de las actividades y tareas en un Diagrama de Gantt. Autoria propia.
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4.3. Presupuesto de actividades y tareas

Tomando como referencia a We Could Be Music y asumiendo un costo minimo de 9,4
ddlares estadounidenses por hora trabajada (que es el costo minimo de una hora de acuerdo
con los registros de salario base de la fundacion), a lo que se le suman tarifas legales y gastos
asociados a algunas de las actividades, el presupuesto minimo para la creacion y distribucion
de un album de estudio seria, en total, de $15.743,69 ddlares estadounidenses. En el caso de
una disquera que contrata empleados que se encargan de completar las actividades y tareas
necesarias para la ejecucién de este tipo de proyectos, la mayor parte de este presupuesto
esta contemplado en los salarios que se le pagan a estos empleados, lo que significa que el
minimo costo extra por album seria de aproximadamente $4400,3 ddlares estadounidenses. Lo

anterior se puede ver reflejado en la siguiente tabla:



Tabla 8.

Presupuesto.
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Presupuesto de actividades y tareas para la creacion y lanzamiento de un album de estudio

CUBIERTO POR
ACTIVIDAD UNIDAD PRECIO TOTAL SALARIO WCBM
1. Definicion de alcance,
presupuesto y fechas tentativas o $94 3188
2. Composicién de las canciones Subtotal: $3948
2.1. Lluvia de ideas 40 horas $9.4 $376,00
2.2. Definicion del estilo musical 20 horas $9,4 $188
2.3. l_Escrltura y composicion de las 540 koras $9.4 $2.256,00
canciones
2.4. Creacién de maquetas 40 horas $9,4 $376,00
2.5. Realizacion de arreglos 40 horis $9.4 $376,00
instrumentales
2.6. Proceso de retroalimentacion 20 horas $9.4 $188
2.7. Primera escogencia de repertorio 20 horas $9,4 $188
3. Grabacion de las canciones Subtotal: $564
_3.1. Tracking (grabacién de 20 horas $9.4 $188
instrumentos y voces)
3.2. Edicién 20 horas $9,4 $188
3.3. Proceso de retroalimentacién 20 horas $9.4 $188

4. Mezcla y masterizacion de las
canciones

4.1. Mezcla

4.2. Proceso de retroalimentacion

4.3. Masterizacién y back-up

4.4, Segunda escogencia de
repertorio

5. Lanzamiento del album

5.1. Registro legal de las canciones

5.1. Registro legal de las canciones

5.2. Definicion del orden de las
canciones

5.3. Sesion de fotos para el album

5.3.1. Edicion de fotos para el album

Subtotal: $940

40 horas $94 $376,00
20 horas $94 $188
20 horas $9.4 $188
20 horas $9.4 $188
Subtotal: $1.390,49
7 canciones $4,3 $30,10
Consultoria
abogado $200 $200
5 horas $9,4 $a7
8 horas $9,4 $75,2
20 horas $9.4 $188
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Presupuesto de actividades y tareas para la creacion y lanzamiento de un album de estudio

CUBIERTO POR
ACTIVIDAD UNIDAD PRECIO TOTAL SALARIO WCBM
5.3.2. Proceso de retroalimentacion 20 horas $9,4 $188
5.4. Disefo de portada 20 horas $9.4 $188
5.4.1. Proceso de retroalimentacién 20 horas $9,4 $188
5.5. Seleccioén de single(s) 20 horas $9.4 $188
5.6. Configurar el album para ]
lanzamiento en Distrokid  Mabest $22.99 $22.99
5_.6.1. Caler]darizar lanzamiento de 4 Rorae $9.4 $37.60
single(s) y album
5.7. Publicacién del alt_Jum en A homas $9.4 $37.60
plataformas de streaming
6. Promocién y marketing Subtotal: $8.713,2
6.1. Creacién del plan de marketing 20 horas $9,4 $188
6.2. Realizacion de videoclip(s) Subtotal: $5.667,6
6.2.1. Conceptualizacion y pitch
(presentacién de la idea al artista) hom $9.4 3138
6.2.2. Proceso de retroalimentacion 20 horas $9,4 $188
6.2.3. Preproduccion del videoclip 80 horas $9,4 $752,00
6.2.4. Rodaje del videoclip Materiales $3500 $3.500,00
6.2.5. Postproduccion del videoclip 60 horas $9.4 $564,00
6.2.6. Proceso de retroalimentacién 20 horas $9.4 $188
6.2.7. Colorizacién (edicién de color
del video) 1 paquete $250 $250,00
6.2.8. Aprobacion del artista -- - -
6.2.9. Publicacion del videoclip 4 horas $9.4 $37,60
6.3. Ejecucién del plan de marketing 160 horas $9,4 $1.504,00
6.3.1. Cregcmn de contenido para 60 horas $9.4 $564.00
redes sociales
6.3.2. Lr_:mzam|ento de campana de 4 horae $9.4 $37.60
pre-pedido
6.3.3. E’ubllcaclon_perlodlca de 80 horas $9.4 $752,00
contenido promocional
Total:|$15.743,69
Cubierto por Presupuesto
salario WCBM: $11.740,69 extra: $4003,00
10% de
contingencias $400,3
Total $4400,3

Nota: La tabla 8 muestra los costos individuales de las actividades y tareas, los subtotales por
paquete de trabajo, el total, y todo aquello que ya se ve cubierto por los salarios en el caso
especifico de la fundacion We Could Be Music. Autoria propia.
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4.4. Plan de gestion de integracion

Segun establece el PMI (2017) la gestidn de la integracion del proyecto se refiere a
la unificacién, consolidacién, combinacion, coordinacién, comunicacién e interrelacion entre
los diversos procesos y actividades de direccion del proyecto dentro de los Grupos de
Procesos de la Direccidén de Proyectos, desde el inicio del proyecto hasta su final.

Las principales salidas son el acta de constitucion del proyecto y el plan de direccion
del proyecto.

4.4.1. Acta de constitucion del proyecto

Para la elaboracion del acta de constitucién del proyecto de Produccion y Lanzamiento
de albumes de estudio para artistas musicales en América Latina, se utilizaron datos
recolectados de la revisién documental de proyectos similares realizados por la disquera en el
pasado y, sobretodo, de reuniones realizadas con el cliente, que en este caso es el artista, en
las cuales se ejecuto la técnica de lluvia de ideas.

Estos datos se sistematizaron en la tabla que se muestra a continuacion:

Tabla 9

Acta de Constitucion del proyecto

Acta del proyecto

Fecha de firma del acta Nombre del proyecto

Produccién y Lanzamiento de albumes de
estudio para artistas musicales en América
Latina

Areas de conocimiento / procesos Areas de aplicacion (sector / actividad)

Areas Procesos

Sectores: Musical, audiovisual, comunicacion y
marketing.
Actividad: Produccién y promocion musical.
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Integracion
Alcance
Cronograma Inici
nicio
Costos e,
. Planificacion
Calidad . -
Ejecucion
Recursos :
c T Monitoreo y control
omunicaciones .
. Cierre
Riesgos
Adquisiciones
Interesados
Fecha tentativa de inicio del proyecto Fecha tentativa de finalizacion del proyecto

Objetivos del proyecto (general y especificos)

Objetivo general:
Produccién y lanzamiento de un album de estudio para un artista musical en América Latina

Objetivos especificos:
1. Delimitar el album como cuerpo de trabajo para acordar, entre el artista y la disquera, el
alcance y restricciones del trabajo a realizar.

2. Componer, instrumentalizar, grabar, editar, mezclar, masterizar, respaldar y registrar
legalmente 7 canciones de aproximadamente 3 minutos cada una.

. Producir y disenar la portada del album de estudio.

. Producir el videoclip de acompafiamiento de uno de los singles del album.

. Elaborar un plan de marketing para la distribucién y publicidad del album de estudio.

. Publicar dicho album y contenido promocional adyacente en las plataformas y medios
acordados.

[ SIS

Justificacion o propésito del proyecto

El propésito del proyecto es brindar una oportunidad para que un artista de América Latina
muestre su talento y comparta su perspectiva Unica con una audiencia mas amplia mediante la
creacion y promocién de un album que exponga su vision artistica.

Con el patrocinio en la produccion y lanzamiento de este hito en su carrera se espera apoyar a
un artista musical talentoso para que pueda extender su trayectoria e impacto en la industria
musical, contribuir a la diversidad e inclusion de la industria musical en general, y brindar una
plataforma para que este artista llegue a nuevos publicos y logre el éxito comercial.

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto (entregables)
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El producto final es un album de estudio constituido por 7 canciones finalizado y promocionado.

Por lo tanto, los principales entregables son:

1. Una recopilacién de 7 canciones de aproximadamente 3 minutos cada una, mezcladas,
masterizadas, registradas legalmente y debidamente respaldadas, aprobadas todas por
ambos el artista y la disquera, y en el orden acordado entre las dos partes.

. Una portada para el album tomada, editada y aprobada por ambos el artista y la disquera.

. Un videoclip grabado y debidamente postproducido y colorizado, aprobado por ambos el
artista y la disquera.

4. Un plan de marketing para la distribucién y publicidad del album de estudio, aprobado por

ambos el artista y la disquera.

5. El album de estudio y contenido promocional adyacente publicado en las plataformas y

medios acordados y disponible para el publico general.

W N

Supuestos

- El artista cuenta con el tiempo y la disposicién para dedicar meses de trabajo en la creacion
del album de estudio en cuestion.

- La fundacién cuenta con los recursos suficientes para dar inicio al proyecto.

- El artista tiene la disponibilidad para viajar durante una semana a Costa Rica para la
grabacién de las canciones y el rodaje del videoclip.

Restricciones

- Se tiene un presupuesto de $3.803 ddlares estadounidenses adicionales a los salarios que se
les pagan a los empleados de la fundacion.

- Se tiene un plazo maximo de ejecucién de un afio.

- El cumplimiento de las fechas de lanzamiento y publicacion del album y del material
audiovisual que le acompafia depende enteramente de la disposicidn del artista.

Identificacién de riesgos

- Si el artista no dedica el tiempo y esfuerzo necesarios para la creacion del album de estudio,
no se podra desarrollar el proyecto en el tiempo propuesto, impactando negativamente el
cronograma y empujando las fechas de lanzamiento.

- Si la fundacién no cuenta con los recursos suficientes para terminar las etapas del proyecto
en los tiempos propuestos, esto afectara negativamente el cronograma, mermando la relacion
con el artista y perjudicando el flujo de trabajo a futuro.

- Si no se comunica correctamente el alcance del proyecto con el artista y el equipo del artista,
no se manejaran correctamente las expectativas, lo que podria impactar negativamente el
alcance y presupuesto del proyecto.

Presupuesto estimado

Actividad Unidad Precio Total

Composicién de las 420 horas $9,4 por hora $3948
canciones

Grabacion de las 60 horas $9,4 por hora $564

canciones
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Mezcla y masterizacion 100 horas $9,4 por hora $940
de las canciones
121 horas, costo por |$9,4 por hora, $230,10
. . registro de canciones y| por registro legal y
Lanzamiento del album membresia de $22.99 por membresia $1390,49
Distrokid de Distrokid
508 horas, materiales | $9,4 por hora, $3500
Promocion y y equipo para el de materiales y equipo
marketing (con videoclip| rodaje del videoclip | para videoclip y $250 $8713,2
incluido) y paquete de por paquete de
colorizacion colorizacion
Total: $15.743,69
Total cubierto por WCBM: $11.740,69
Presupuesto extra necesario para WCBM: $4400,3
Principales hitos y fechas

Nombre de hito Fecha inicio Fecha final
Def|n|_0|on de alcance, presupuesto y fechas Semana 1 Semana 2
tentativas
Composicion de las canciones Semana 2 Semana 22
Grabacion de las canciones Semana 23 Semana 25
Mezcla y masterizacion de las canciones Semana 26 Semana 30
Lanzamiento del album Semana 26 Semana 32
Promocion y marketing Semana 22 Semana 48

Informacion histoérica relevante

- En los ultimos anos, la musica latinoamericana ha disfrutado de una creciente popularidad y
éxito comercial.

- La industria de la musica en América Latina ha enfrentado importantes desafios en términos
de acceso a recursos y oportunidades, particularmente para artistas de comunidades
marginadas. Sin embargo, en los ultimos afios, ha habido un movimiento creciente hacia la
promocion de la inclusién y la diversidad en la industria de la musica, con un enfoque en
apoyar a los artistas de comunidades subrepresentadas y brindarles una plataforma para
mostrar su talento.

- El auge de las plataformas de musica digital y las redes sociales también ha creado nuevas
oportunidades para que los artistas de América Latina lleguen a audiencias de todo el mundo
y promuevan su musica y su mensaje de maneras nuevas € innovadoras.
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Identificacién de grupos de interés (involucrados)

Involucrados directos:
Artista (cliente)

Equipo del artista

Equipo de trabajo del proyecto

Involucrados indirectos:

Seguidores y fans del artista

Personas dentro del publico meta del artista
Entes de registro de derechos de autor

Director del proyecto: Firma:

Cliente: Firma:

Nota: Autoria propia.

4.4.2. Plan de direccién del proyecto

El plan de direccion del proyecto es un plan general que incluye e integra todos los
planes de las areas del conocimiento, definiendo el alcance total del proyecto. Este incluye el
plan de gestion del alcance, el plan de gestion de los interesados, el plan de gestion del
cronograma, el plan de gestion de los costos, el plan de gestién de la calidad, el plan de gestién
de los recursos, plan de gestion de las adquisiciones, el plan de gestidn de los riesgos y el plan
de gestion de las comunicaciones. En los siguientes apartados se detallaran los elementos de

cada uno de estos planes que son aplicables para la presente propuesta.

4.4.2.1. Control Integrado de Cambios

Por otro lado, el plan de direccion también contempla el proceso de control integrado de
cambios en el proyecto. El PMI (2017) define el proceso de control integrado de cambios como
un proceso que se lleva a cabo a lo largo de todo el proyecto y que revisa todas las solicitudes
de cambio a documentos del proyecto, entregables o plan para la direccion del proyecto para

determinar la resolucion de las solicitudes de cambio de una manera integrada (p.113).
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En lo que corresponde a roles y responsabilidades, en el caso de este proyecto de
Produccion y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales en América Latina, la
directora del proyecto es la responsable general de este proceso y quien, en conjunto con el o
la encargada del equipo del area en la que se solicita el cambio, revisa y evalta dicha solicitud.
Por otro lado el patrocinador del proyecto, que en este caso es la disquera, aprueba, aplaza o
rechaza las solicitudes de cambios; solicitudes que pueden ser realizadas por cualquier
interesado involucrado en el proyecto, ya sea la directora, el mismo patrocinador, un miembro
del equipo de proyecto, el artista o el equipo del artista.

Debido al tamafio reducido del equipo de proyecto no se cree necesaria la
utilizacion de plantillas para la solicitud, control ni registro de cambios, sino que se
considera suficiente el método aplicado actualmente por la fundacién. En este método los
procesos de retroalimentacion se realizan por medio de una plataforma virtual en la que se
sube la ultima iteracion del entregable, y en la que el artista, el equipo del artista y el equipo
de proyecto pueden comentar para solicitar los cambios que consideren necesarios, los
cuales quedan registrados para ser analizados por la directora de proyecto y el miembro
del equipo de proyecto encargado. A continuacion, se presenta el diagrama de flujo

correspondiente al proceso de control integrado de cambios:

Figura 5.

Diagrama de flujo de control integrado de cambios.
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Interesado involucrado
en el proyecto:

1. Solicitud de

Directora de proyecto en
conjunto con el o la encargada
del area:

Patrocinador:

4. Comunicar el
rechazo a los

interesados . ~ I No

involucrados

cambio

/N
2. Revisar, evaluar y Si 3. Aprobar
aprobar técncicamente definitivamente la
la solicitud de cambio solicitud de cambio
4, Comunicar la e
aprobacion a los [ 7
interesados «— |si| &
involucrados

5. Implementar y
registrar los cambios aprobados
y actualizar el plan de direccién

de proyectos

Nota: Autoria propia.

4.4.2.2. Procedimientos para recopilar lecciones aprendidas

Como ultimo elemento del plan de direccion, se establecen los siguientes lineamientos

para la identificacion y documentacion de las lecciones aprendidas:

a) Todos los miembros del equipo de proyecto deberan identificar las lecciones aprendidas

de forma continua, durante la totalidad del ciclo de vida del proyecto, documentarlas y

reportarlas con los encargados de los sub-equipos de area del proyecto.
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Durante las reuniones peridédicas semanales se abrira un espacio para discutir y
analizar las lecciones aprendidas identificadas y documentadas por los miembros del
equipo de proyecto.

Una vez que se analizan las lecciones aprendidas y las aprueba la directora de
proyecto, la encargada del departamento administrativo se encargara de registrarlas en
el documento destinado para este fin, que se hara disponible para todos los miembros

del equipo de proyecto.
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4.5. Plan de gestion de alcance

El plan de gestidn del alcance describe como sera definido, desarrollado, monitoreado,
controlado y validado el alcance (PMI, 2017, p. 134). Este plan incluye el enunciado del
alcance, la estructura de desglose de trabajo (EDT) y su respectivo diccionario, la recopilacion
y matriz de trazabilidad de requisitos, y los procedimientos y diagramas de flujo para controlar y
validar el alcance.

4.5.1. Enunciado del alcance del proyecto
Tabla 10

Enunciado de alcance

Enunciado del alcance del proyecto

Breve descripcion del proyecto

El proyecto consiste en la creacion y lanzamiento de un album de estudio musical que
contenga 7 canciones e incluya la realizacién y publicacion de 1 videoclip que acompafie una de
dichas canciones. La creacion y lanzamiento del album abarca su conceptualizacion, la
composicion, grabacién, mezcla y masterizacién de cada una de las canciones escogidas por el
artista, el registro legal de dichas canciones, la preproduccion, produccién y postproduccion de
todos los recursos audiovisuales que acompanan la publicacion del album, y la planificacion y
ejecucion de un plan de marketing con el objetivo de que la musica alcance a tanta audiencia
como sea posible.

Descripcion del alcance del producto

El album en si contendra 7 canciones de un aproximado de 3 minutos cada una, para un tiempo
de reproduccion total de al menos 21 minutos. El videoclip que acompafia el lanzamiento tendra,
de igual manera, una duracion aproximada de 3 minutos.

Ambos productos se publicaran y almacenaran en las plataformas de streaming Spotify, Apple
Music y Youtube a perpetuidad.

Entregables del proyecto
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1. Una recopilacion de 7 canciones de aproximadamente 3 minutos cada una, mezcladas,
masterizadas, registradas legalmente y debidamente respaldadas, aprobadas todas por
ambos el artista y la disquera, y en el orden acordado entre las dos partes.

. Una portada para el album tomada, editada y aprobada por ambos el artista y la disquera.

. Un videoclip grabado y debidamente postproducido y colorizado, aprobado por ambos el
artista y la disquera.

4. Un plan de marketing para la distribucién y publicidad del album de estudio, aprobado por

ambos el artista y la disquera.

5. El album de estudio y contenido promocional adyacente publicado en las plataformas y

medios acordados y disponible para el publico general.

W N

Criterios de aceptacion

1. Pasos de composicién, instrumentalizacion, grabacion, mezcla y masterizacién de las
canciones aprobadas por el artista, el equipo del artista y el productor musical.

2. Canciones listas y revisadas, exportadas en formato FLAC o WAV, todas con nivel de
sonoridad a -14 decibeles LUFS integrado y por debajo de -1 decibeles en su pico maximo.

3. Documentos de derechos de autor y registro legal de las canciones emitidos por los entes
competentes.

4. Portada aprobada por el artista y el equipo del artista, en formato PNG y un tamario de
1500x1500 pixeles, con una relacién de aspecto de 1:1 y codificada con un espacio de color
sRGB, 24 bits por pixel, con perfiles de color aplicados directamente.

5. Un videoclip cuyos pasos de guionizacion, preproduccion, produccion, post-producciéon y
colorizacion hayan sido debidamente aprobados por el artista y el equipo del artista, en 4Ky
con el sonido en estéreo.

6. Un plan de marketing acordado con todo el equipo de distribucién, aprobado por el artista y el
equipo del artista.

Exclusiones del proyecto

- El marketing que decidan continuar realizando el artista y el equipo del artista posterior al mes
de lanzamiento del album.

- Otros videoclips o contenidos audiovisuales relacionados con el album que el artista y el
equipo del artista decidan realizar de manera independiente a la fundacion.

- Material musical externo al album realizado.

- Administracion de las redes sociales del artista.

Supuestos

- El artista cuenta con el tiempo y la disposicion para dedicar meses de trabajo en la creacion
del dlbum de estudio en cuestion.

- La fundacién cuenta con los recursos suficientes para dar inicio al proyecto.

- El artista tiene la disponibilidad para viajar durante una semana a Costa Rica para la grabacion

de las canciones y el rodaje del videoclip.
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Restricciones

- Se tiene un presupuesto de $4400,3 dolares estadounidenses adicionales a los salarios que se
les pagan a los empleados de la fundacion.

- Se tiene un plazo maximo de ejecucion de un ano.

- El cumplimiento de las fechas de lanzamiento y publicacién del album y del material
audiovisual que le acompafa depende enteramente de la disposicién del artista.

Riesgos preliminares identificados

- Si el artista no dedica el tiempo y esfuerzo necesarios para la creacion del album de estudio,
no se podra desarrollar el proyecto en el tiempo propuesto, impactando negativamente el
cronograma y empujando las fechas de lanzamiento.

- Si la fundacion no cuenta con los recursos suficientes para terminar las etapas del proyecto en
los tiempos propuestos, esto afectara negativamente el cronograma, mermando la relacién con
el artista y perjudicando el flujo de trabajo a futuro.

- Si no se comunica correctamente el alcance del proyecto con el artista y el equipo del artista,
no se manejaran correctamente las expectativas, lo que podria impactar negativamente el
alcance y presupuesto del proyecto.

Nota: Autoria propia

4.5.2. Estructura de desglose de trabajo (EDT)
La Estructura de Desglose de Trabajo (EDT) que se muestra a continuacién permite
visualizar la descomposicion del trabajo a desarrollar en el proyecto, segun los paquetes de

trabajo y cuentas de control asociadas a cada entregable.



Figura 6.

Estructura de desglose de trabajo del proyecto.
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4.5.3. Diccionario de la EDT

El Diccionario de la EDT se desarrolla con el objetivo de describir cada paquete de
trabajo en relacion con su respectivo entregable, entradas, salidas y responsable asignado.
Tabla 11

Diccionario de la Estructura de Desglose de Trabajo

Diccionario de la Estructura de Desglose de Trabajo EDT

Nombre del paquete | Definicién de alcance, presupuesto y

EDT N*1.1. 125 de trabajo: fechas tentativas

Descripcion del | Documento consolidado, acordado entre ambas partes, con alcance,
entregable: presupuesto y fechas tentativas para el proyecto

Responsable: Director del proyecto.

Entradas: Contrato con artista.

Salidas: Acta de constitucién del proyecto.

Nombre del paquete
EDT N°1.2. ID:2 de Composicién de las canciones
trabajo/entregable:

Descripcion del | Un repertorio de al menos 7 canciones escritas, grabadas provisionalmente
entregable: e instrumentalizadas, debidamente acordadas con el artista

Responsable: Director del proyecto.

Entradas: Canciones anteriormente escritas por él o la artista

Salidas: Maquetas de nuevas canciones con letras y arreglos musicales

Nombre del paquete
EDT N°1.2.1. ID: 3 de Lluvia de ideas
trabajo/entregable:

Descripcion del | Consiste en la aplicacion de la herramienta de trabajo para la generacion
entregable: de ideas para las canciones a componer.

Responsable: Compositora

Entradas: Canciones anteriormente escritas por él o la artista




Diccionario de la Estructura de Desglose de Trabajo EDT

Salidas: Documento de ideas y acuerdos
Nombre del paquete
EDT N°1.2.2. ID: 4 de Definicion del estilo musical

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la recopilacion de referencias por parte del productor, la
compositora y el artista para la definicién del estilo musical en el que seran
compuestas las canciones

Responsables:

Productor musical y compositora

Entradas: Documento de ideas y acuerdos
Salidas: Documento de referencias musicales
Nombre del paquete
EDT N°1.2.3. ID: 5 de Escritura y composicion de las canciones

trabajo/entregabile:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la escritura de la letra y melodias de las canciones,
contemplando versos, precoros, coros, puente, etc., debidamente
acordadas con el o la artista.

Responsable:

Compositora

Entradas: Documento de ideas y acuerdos y documento de referencias musicales
Salidas: Documento consolidado de letras y acordes

Nombre del paquete
EDT N°1.2.4. ID: 6 de Creacion de maquetas

trabajo/entregabile:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la grabacién provisional de las canciones Unicamente con la
voz de la compositora y un instrumento de acompafiamiento.

Responsable:

Compositora

Entradas: Documento consolidado de letras y acordes

Salidas: Maquetas (documentos de audio) de todas las canciones escritas.
Nombre del paquete

EDT N°1.2.5. ID: 7 de Realizacién de arreglos instrumentales

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en editar las maquetas colocandoles todos los instrumentos
deseados a todas las canciones, para asi realizar propuestas de
instrumentalizacion a el o la artista.
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Diccionario de la Estructura de Desglose de Trabajo EDT

Responsable:

Productor musical.

Entradas: Maquetas de todas las canciones escritas.
Salidas: Propuestas de instrumentalizacién (documentos de audio) de todas las
' canciones escritas.
Nombre del paquete
EDT N°1.2.6. ID: 8 de Proceso de retroalimentacion

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se le entregan al artista todas las propuestas de canciones
instrumentalizadas para su debida revision en conjunto con su equipo. En
el proceso el artista puede hacer solicitudes de cambios al productor hasta
llegar a la version aprobada.

Responsable:

Productor musical.

Entradas: Propuestas de instrumentalizacién de todas las canciones escritas.
Salidas: Propuestas de canciones aprobadas.

Nombre del paquete
EDT N°1.2.7. ID: 9 de Primera escogencia de repertorio

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en definir, de todas las canciones escritas, las siete canciones
que formaran parte del album.

Responsable:

Director del proyecto.

Entradas: Propuestas de canciones aprobadas.

Salidas: Repertorio de canciones aprobadas y grabadas provisionalmente.
Nombre del paquete

EDT N°1.3. ID: 10 de Grabacion de las canciones

trabajo/entregabile:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la grabacion y edicion profesional de las canciones, en la voz
del artista.

Responsable:

Director del proyecto.

Entradas: Repertorio de canciones grabadas provisionalmente.

Salidas: Repertorio de canciones grabadas profesionalmente.
Nombre del paquete

EDT N°1.3.1. ID: 11 de Tracking

trabajo/entregable:
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Diccionario de la Estructura de Desglose de Trabajo EDT

Descripcion del
entregable:

Grabacién de instrumentos y voces en un estudio musical.

Responsable:

Productor musical.

Entradas: Repertorio de canciones grabadas provisionalmente.

Salidas: Grabaciones de instrumentos y voces realizadas en el estudio.
Nombre del paquete

EDT N°1.3.2. ID: 12 de Edicion

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la escogencia de las mejores tomas grabadas, y el montaje de
todas en un archivo de audio que constituye la cancion.

Responsable:

Productor musical.

Entradas: Grabaciones de instrumentos y voces realizadas en el estudio.
Salidas: Canciones editadas (documentos de audio).

Nombre del paquete
EDT N°1.3.3. ID: 13 de Proceso de retroalimentacion

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se le entregan al artista todas las canciones editadas para su debida
revision en conjunto con su equipo. En el proceso el artista puede hacer
solicitudes de cambios al productor hasta llegar a la version aprobada.

Responsable:

Productor musical.

Entradas: Canciones editadas (documentos de audio).
Salidas: Canciones aprobadas para mezcla.
Nombre del paquete
EDT N°1.4. ID: 14 de Mezcla y masterizacion de las canciones

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se refiere al proceso mediante el cual a los archivos de las canciones
editadas se les da un equilibrio mediante el volumen, la frecuencia, la
colocacion y la dinamica para reducir el choque entre instrumentos y voces
y crear el sonido mas agradable posible.

Responsable:

Productor musical.

Entradas:

Canciones aprobadas para mezcla.

Salidas:

Canciones mezcladas y masterizadas.
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EDT N°1.4.1.

Nombre del paquete
ID: 15 de
trabajo/entregabile:

Mezcla

Descripcion del
entregable:

Consiste en el proceso de combinar diferentes pistas de audio para crear
una sola pista final en un archivo de audio estéreo. Es el paso de la
postproduccion musical donde se afina la edicion.

Responsable:

Productor musical.

Entradas: Canciones aprobadas para mezcla.
Salidas: Propuestas de mezclas de canciones.
Nombre del paquete
EDT N°1.4.2. ID: 16 de Proceso de retroalimentacion

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se le presentan las mezclas al artista para su debida revision y aprobacion.
Durante el proceso el artista puede solicitar cambios al productor hasta
llegar a la version aprobada de la mezcla de todas las canciones.

Responsable:

Productor musical.

Entradas: Propuestas de mezclas de canciones.
Salidas: Canciones mezcladas.
Nombre del paquete
EDT N°1.4.3. ID: 17 de Masterizacién y back-up

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Masterizacion se refiere a ajustar el nivel general, la ecualizacion y la
imagen estéreo de la mezcla para hacerla sonar lo mejor posible en
diferentes dispositivos. En el proceso, ademas, se les hace a todos los
archivos de audio su debida copia de respaldo en, por lo menos, dos
discos de almacenamiento externo

Responsable:

Productor musical.

Entradas: Canciones mezcladas.
Salidas: Canciones masterizadas y respaldadas.
Nombre del paquete
EDT N°1.4.4. ID: 18 de Segunda escogencia de repertorio

trabajo/entregable:
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Descripcion del
entregable:

Consiste en la confirmacién de las canciones que constituiran el album.

Responsable:

Productor musical.

Entradas: Canciones masterizadas y respaldadas.

Salidas: Repertorio de canciones masterizadas y respaldadas.
Nombre del paquete

EDT N°1.5. ID: 19 de Lanzamiento del album

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se trata de todos los pasos que deben realizarse para poder publicar el
album masterizado en plataformas de streaming.

Responsable:

Director del proyecto.

Entradas: Repertorio de canciones masterizadas.
Salidas: Album publicado en plataformas de streaming.
Nombre del paquete
EDT N°1.5.1. ID: 20 de Registro legal de las canciones

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se refiere al proceso de acudir al organismo encargado del registro de
propiedad intelectual del pais donde se quiere registrar la pieza musical
para su debida inscripcion.

Responsable:

Director del proyecto.

Repertorio de canciones masterizadas, todos los documentos de creacion

Entradas: de las canciones, copia de identificacion oficial del compositor y el o la
artista e inscripcion a la organizacion
Salidas: Repertorio de canciones masterizadas registradas legalmente.
Nombre del paquete
EDT N°1.5.2. ID: 21 de Definicion del orden de las canciones

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se refiere al proceso en el cual se selecciona el orden en el que iran las
canciones dentro del dlbum de manera que haya cohesividad y se entienda
el mensaje que quiere comunicar el artista.

Responsable:

Encargado de equipo de distribucion y marketing

Entradas:

Repertorio de canciones masterizadas registradas legalmente.

Salidas:

Repertorio de canciones masterizadas ordenado.
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EDT N°1.5.3.

Nombre del paquete
ID: 22 de Sesioén de fotos para el alboum
trabajo/entregabile:

Descripcion del
entregable:

Consiste en |la toma de fotografias profesionales en diferentes locaciones y
con diferentes vestuarios para su posterior uso promocional.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video

Entradas: Documentos de lluvias de ideas.

Salidas: Carpeta de fotografias en formato RAW (material crudo y listo para editar)
Nombre del paquete

EDT N°1.5.3.1 |ID: 23 de Edicion de fotos

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la preseleccion y postproduccién de dichas fotografias
utilizando diferentes técnicas, herramientas o software para modificarlas y
mejorarlas segun la visién creativa del artista y la disquera.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video.

Entradas: Carpeta de fotografias en formato RAW.
Salidas: Carpeta de fotografias editadas.
Nombre del paquete
EDT N°1.5.3.2 |ID: 24 de Proceso de retroalimentacion

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se refiere al proceso en el cual el artista realiza la debida revision,
solicitudes de cambios y posterior aprobacion de las fotografias editadas
para su posterior uso promocional. Incluye la seleccién del artista de la
fotografia que sera utilizada para el disefio de la portada.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video

Entradas: Carpeta de fotografias editadas.
C Carpeta de fotografias editadas aprobadas, seleccion de la fotografia de
Salidas:
portada.
Nombre del paquete
EDT N°1.5.4 ID: 25 de Diseno de portada

trabajo/entregabile:

Descripcion del
entregable:

Se refiere al proceso en el cual se disefian de 2 a 3 opciones de portada
para album para proponerle al artista.
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Responsable:

Disefiador

Carpeta de fotografias editadas aprobadas, seleccion de la fotografia de

Entradas: portada.
Salidas: Disefios de portadas preliminares.
Nombre del paquete
EDT N°1.5.4.1 ID: 26 de Proceso de retroalimentacion

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se refiere al proceso en el cual el artista realiza la debida revision,
solicitudes de cambios y posterior aprobacién de la portada para el album.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video

Entradas: Disenos de portadas preliminares.
Salidas: Disefno de portada aprobado.
Nombre del paquete
EDT N°1.5.5. ID: 27 de Seleccion de singles

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la seleccion de cuales, entre todas las canciones creadas,
seran las que se publiquen primero y/o a las que se les dedique mas pauta
y contenido promocional. En este proceso se escoge la cancion a la que se
le realizara un videoclip.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video

Entradas: Repertorio de canciones masterizadas.
Salidas: 2 canciones seleccionadas como singles.
Nombre del paquete ' . .
EDT N°1.5.6. ID: 28 de Configurar lanzamiento del album en

trabajo/entregable: Distrokid

Descripcion del
entregable:

Se refiere al proceso de cargar las versiones finales de las canciones a la
plataforma del agregado Distrokid, en conjunto con la portada y la
descripcion para su lanzamiento, para que sean publicadas como un album
en las plataformas de streaming escogidas.

Responsable:

Encargado de equipo de distribucion y marketing

Entradas:

Repertorio de canciones masterizadas en orden, portada, breve
descripcion del album.

Salidas:

Album configurado en Distrokid.
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EDT N°1.5.6.1

Nombre del paquete
ID: 29 de
trabajo/entregable:

Calendarizar lanzamiento del album en
Distrokid

Descripcion del
entregable:

Se refiere al proceso de programar el album para que sea publicado y esté
disponible al publico a partir de las fechas acordadas entre el artista y la
disquera.

Responsable:

Encargado de equipo de distribucion y marketing.

Entradas: Album configurado en Distrokid.
Salidas: Album calendarizado en Distrokid.
Nombre del paquete L .
EDT N°1.5.7 ID: 30 de Publicacion del album en plataformas de

trabajo/entregable; | STeaMINg

Descripcion del
entregable:

Consiste en supervisar la debida publicacion del album en todas las
plataformas de streaming, en las fechas acordadas entre la disquera y el
artista

Responsable:

Director del proyecto.

Entradas: Album configurado y calendarizado en Distrokid
Salidas: Album publicado en plataformas de streaming.
Nombre del paquete
EDT N°1.6. ID: 31 de Promocion y marketing

trabajo/entregabile:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la publicidad que se le hace al proyecto por los diferentes
medios de comunicacion.

Responsable:

Director del proyecto.

Acta de constitucion del proyecto, documentos de lluvias de ideas,

Entradas: repertorio de canciones masterizadas.
Salidas: Publicaciones de contenido promocional
Nombre del paquete
EDT N°1.6.1. ID: 32 de Creacion de plan de marketing

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la creacion de un plan para publicitar el alboum en prensa,
redes sociales y las plataformas de streaming en las que va a ser
publicado, para tratar de llegar a la mayor cantidad de publico posible.
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Responsable:

Encargado de equipo de distribuciéon y marketing.

Acta de constitucion del proyecto, documentos de lluvias de ideas,

Entradas: repertorio de canciones masterizadas.
Salidas: Plan de distribucién y marketing
Nombre del paquete
EDT N°1.6.2. ID: 33 de Realizacién de videoclip

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la realizacion de un video musical que acompana el
lanzamiento de una de las canciones escogidas como singles.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video.

Entradas: Cancioén escogida como single.
Salidas: Videoclip listo para publicacion.
Nombre del paquete
EDT N°1.6.2.1 |ID: 34 de Conceptualizacion y pitch

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la aplicacion de la herramienta de trabajo para la generacién
de ideas para el videoclip a realizar, y la generacién de una presentacion
de concepto y narrativa para dicho videoclip generado a partir de esas
ideas.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video.

Entradas: Documentos de lluvias de ideas.
Salidas: Presentacién de pitch.
Nombre del paquete
EDT N°1.6.2.2 |[ID: 35 de Proceso de retroalimentacion

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la presentacion del pitch al artista para su respectiva revision y

aprobacién. En el proceso el artista puede hacer solicitudes de cambios
hasta llegar a la version aprobada.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video.

Entradas:

Presentacion de pitch

Salidas:

Concepto aprobado por el o la artista.
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EDT N°1.6.2.3

Nombre del paquete
ID: 36 de
trabajo/entregable:

Preproduccién

Descripcion del
entregable:

Consiste en la planificacién y realizacién de todos los preparativos
necesarios para el dia del rodaje. Contempla guionizacién, creacién de un
plan de rodaje, contratacion del equipo de rodaje, casting de personajes
secundarios y extras, organizacion de locacion, planificacion de la
alimentacion, etc.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video.

Entradas: Concepto aprobado por el o la artista.

Salidas: Guidn técnico, plan de rodaje, carpeta consolidada de preproduccion.
Nombre del paquete

EDT N°1.6.2.4 | ID: 37 de Rodaje

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se trata del proceso mediante el cual se graba profesionalmente todo el
material audiovisual necesario para la generacion del videoclip.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video.

Entradas: Guidn técnico, plan de rodaje, carpeta consolidada de preproduccion.
Salidas: Tomas grabadas en crudo.

Nombre del paquete
EDT N°1.6.2.5 |ID: 38 de Postproduccién

trabajo/entregabile:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la seleccion de las tomas grabadas y montaje y edicién en un
archivo de video.

Responsables:

Editor y encargado de equipo de foto y video.

Entradas: Tomas grabadas en crudo.
Salidas: Primer corte del videoclip.
Nombre del paquete
EDT N°1.6.2.6 |ID: 39 de Proceso de retroalimentacion

trabajo/entregable:
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Descripcion del
entregable:

Consiste en la revisidn que realiza el artista del primer corte del videoclip y
la aplicacion de los cambios que solicite en el proceso, hasta llegar a la
version aprobada.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video.

Entradas: Primer corte del videoclip.
Salidas: Ultimo corte del videoclip aprobado.
Nombre del paquete
EDT N°1.6.2.7 |ID: 40 de Colorizacién

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la correccion de color del material crudo para equilibrar los
colores de las tomas y lograr una coherencia estética.

Responsable:

Colorista y encargado del equipo de foto y video.

Entradas: Ultimo corte del videoclip aprobado.
Salidas: Primer corte master del videoclip.
Nombre del paquete
EDT N°1.6.2.8 | ID: 41 de Aprobacion del artista

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la revisién que realiza el artista de la colorizacién del videoclip
y la aplicacion de los cambios que solicite en el proceso, hasta llegar a la
version aprobada.

Responsable:

Encargado de equipo de foto y video.

Entradas: Primer corte master del videoclip.
Salidas: Corte master del videoclip aprobado.
Nombre del paquete
EDT N°1.6.2.9 |ID: 42 de Publicacion del videoclip

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Consiste en la publicacion del videoclip en YouTube en la fecha y hora
acordadas entre el artista y la disquera.

Responsable:

Encargado de equipo de promocién y marketing.

Entradas:

Corte master del videoclip.

Salidas:

Publicacion de YouTube del videoclip.
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EDT N°1.6.3.

Nombre del paquete
ID: 43 de
trabajo/entregable:

Ejecucién del plan de marketing

Descripcion del
entregable:

Se refiere a la creacion y publicacién estratégica del contenido planificado
en el plan de marketing.

Responsable:

Encargado de equipo de distribucidon y marketing.

Entradas: Plan de distribucion y marketing
Salidas: Publicaciones de contenido planificado

Nombre del paquete L :
EDTN°163.1 |ID: 44 de Creacién de contenido para redes

trabajo/entregable: sociales

Descripcion del
entregable:

Se refiere a la toma de fotografias o grabacion de contenido audiovisual
promocional que acompafiara el lanzamiento del album

Responsable:

Encargado de equipo de distribucion y marketing y encargado de equipo de
foto y video.

Entradas: Plan de distribucion y marketing
Salidas: Activos de publicidad.
Nombre del paquete
EDT N°1.6.3.2 |ID: 45 de Lanzamiento de campafia de pre-pedido

trabajo/entregabile:

Descripcion del
entregable:

Se refiere a la publicacién de una campafia que invite al publico a entrar a
un link y guardar el album previo a su lanzamiento, en sus respectivas
cuentas en plataformas de streaming.

Responsable:

Encargado de equipo de distribucidon y marketing.

Entradas: Plan de distribucién y marketing, configuracion del album en Distrokid
Salidas: Pre-pedidos del publico

Nombre del paquete L g .
EDTN°16.3.3 |ID: 46 de Publicacion periédica de contenido

promocional

trabajo/entregable:

Descripcion del
entregable:

Se refiere a la publicacion periodica de los activos de publicidad creados
(fotos y videos) en los diferentes medios de comunicacién, con el objetivo
de publicitar el album.

Responsable:

Encargado de equipo de distribucidon y marketing.
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Entradas:

Plan de distribucion y marketing, activos de publicidad.

Salidas:

Publicaciones de contenido planificado.

Nota: Autoria propia.

4.5.4. Recopilacion de requisitos

El PMI (2017) indica que “los requisitos deben ser inequivocos (medibles y

comprobables), trazables, completos, coherentes y aceptables para los interesados clave” (p.

147). La recopilacién y documentacion de los requisitos de este proyecto los identifica segun

interesado, nivel de prioridad y los criterios de aceptacién asociados.

Tabla 12.

Reaquisitos del proyecto.

Recopilacion de requisitos
Interesado Requisito Cédigo | Prioridad Criterio de aceptacién
Plan de creacion y lanzamiento
Definicién de alcance, del album de estudio de
Director del presupuesto, fechas acuerdo con las mejores
: . RO1 Alta o .
proyecto tentativas y calidad practicas establecidas en el
asociada al proyecto PMBOK 2017, aprobado por el
artista (cliente).
Realizacién de
Director del | reuniones periddicas . Cumplimiento de la totalidad de
. R02 Media .
proyecto para revisar el las reuniones planteadas.
avance del proyecto.
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Interesado Requisito Cédigo | Prioridad Criterio de aceptacion
Cumplimiento con el enunciado
. del alcance aprobado y
Repertquo de 7 aplicacion de las solicitudes de
canciones . e .
mezcladas cambio emitidas por el artista
masteriza da’s en los procesos de
Artista : ’ R0O3 Alta composicion,
registradas inst talizacién. edicié
legalmente y instrumentalizacion, edicion y
debidamente mezcla. Documentacion del
respaldadas registro legal de la totalidad de
P ' las canciones emitida por los
entes competentes.
Archivos en formato FLAC o
Entreqa de las letras WAV, todas con nivel de
Equipo de 9 . sonoridad a -14 decibeles
- y archivos de audio . .
composicion y | 427 canciones RO4 Alta LUFS integrado y por debajo
produccién de -1 decibeles en su pico
) compuestas y .t
musical ; maximo. Documento de letras
producidas. ) .
organizado segun orden del
repertorio.
Portada aprobada por el artista
y el equipo del artista, en
formato PNG y un tamano de
Equipo de foto Entrega de la 1500x1500 pixeles, con una
9 pvideo portada para el RO5 Alta relacién de aspecto de 1:1y
y album. codificada con un espacio de
color sRGB, 24 bits por pixel,
con perfiles de color aplicados
directamente
Accesibilidad del publico
Album publicado en general al album reproducible y
Artista las plataformas de RO6 Alta descargable en todas !as
streamin plataformas de streaming
9- acordadas entre la disquera y
el artista.
Entrega del plan de Plan de marketing que
Equipo de marketing para el contemple la promocién y
distribucién y lanzamiento y RO7 Alta publicidad necesarias para el
marketing promocién del mes posterior a la publicacion

album.

del album
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album.

Interesado Requisito Cédigo | Prioridad Criterio de aceptacion
Videoclip editado y colorizado,
. . con las solicitudes de cambio
Entrega del videoclip itid | artist
. romocional que _emitidas por €l artista
Equipo de foto P ~ debidamente aplicadas, con el
. acompafa a uno de RO8 Alta . X
y video los sinales del audio en estéreo y en las
élb%m dimensiones y formato
' acordado entre la disquera y el
artista.
Publicacién del Accesibilidad del publico
Artista videoclip en la RO9 Alta gen(.eral al videoclip
plataforma de reproducible en la plataforma
YouTube. de YouTube.
Publicacion periédica del
Divulgacion del contenido promocional creado
Artista 9 R10 Alta por la disquera en las redes

sociales del artista y aplicaciéon
de la pauta.

Nota: Autoria propia

4.5.5. Matriz de trazabilidad de requisitos

La matriz de trazabilidad de requisitos “proporciona un medio para realizar el

seguimiento de los requisitos a lo largo del ciclo de vida del proyecto, lo cual contribuye a

asegurar que al final del proyecto se entreguen efectivamente los requisitos aprobados en la

documentacion de requisitos” (PMI, 2017, p. 148). Esta matriz proporciona informacion general

de todos los requisitos y los elementos de trazabilidad que permiten el realizar el debido

seguimiento, como su relacién con los objetivos del proyecto.

A continuacion, se presenta la matriz de trazabilidad de requisitos de este proyecto:

Tabla 13

Matriz de trazabilidad de requisitos
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Matriz de trazabilidad de requisitos

Informacién del requisito Trazabilidad
Entregable o cuenta Vtz(r;ﬂ;ac;fn Validacion
Codigo Requisito Prioridad Categoria Fuente Objetivo relacionado de control de EDT controrl}de (satisface la
relacionada : fuente)
calidad)
Definicién de alcance, presupuesto, . 1. Delimitar o &lbum como cuerpo |, 4 egniian de
. . . Director del de trabajo para acordar, entre el
RO01 |fechas tentativas y calidad asociada Alta Del proyecto . . alcance, presupuesto
proyecto artista y la disquera, el alcance y .
al proyecto i : ) y fechas tentativas
restricciones del trabajo a realizar.
RO2 Reallzac.lfm de reuniones periddicas Media Del proyecto Director del Objetivo general Informes de avances
para revisar el avance del proyecto. proyecto del proyecto
. . 2. Componer, instrumentalizar,
Repertorio de 7 canciones . -
. . grabar, editar, mezclar, masterizar, 1.5.6. Configurar
mezcladas, masterizadas, . Artista ‘ .
RO3 ] Alta Funcional ‘ respaldar y registrar legalmente 7 lanzamiento del
registradas legalmente y (Cliente) ; . . -
. canciones de aproximadamente 3 album en Distrokid
debidamente respaldadas. .
minutos cada una
Equino de 2. Componer, instrumentalizar,
Entrega de las letras y archivos de P grabar, editar, mezclar, masterizar, 1.4.4. Segunda
. . . composicion y : .
R0O4 audio de las 7 canciones Alta Funcional Lok respaldar y registrar legalmente 7 escogencia de
compuestas y producidas. P musical canciones de aproximadamente 3 repertorio
minutos cada una
RO5 Entrega de !a portada para el Alta Funcional Equmq de foto | 3. Producir y disefiar la portada del 1.5.4. Disefio de
album. y video album de estudio. portada
. ) 6. Publicar dicho album y contenido | 1.5.7. Publicacién del
Album publicado en las plataformas Artista .
RO6 . Alta Del proyecto ) promocional adyacente en las album en plataformas
de streaming. (Cliente) - .
plataformas y medios acordados. de streaming
Entrega del plan de marketing para Equipo de 5. Elaborar un plan de marketing .
. . . T P . 1.6.1. Creacién del
RO7 el lanzamiento y promocion del Alta Funcional distribuciéon y | para la distribucién y publicidad del .
. . . . plan de marketing
album. marketing album de estudio.
Entrega del_wdeocllp promoc_mnal : Equipo de foto 4. Prcu_duc!r el videoclip de 16.2. Realizacién del
RO8 | que acompana a uno de los singles Alta Funcional . acompafnamiento de uno de los ) .
. y video . . videoclip
del album. singles del album.
Publicacién del videoclip en la . Artista b Publlcar_ dicho album y contenido 1.6.2.9. Publicacion
R09 Alta Funcional ‘ promocional adyacente en las ‘ .
plataforma de YouTube. (Cliente) _ del videoclip
plataformas y medios acordados.
‘ N ' . Artista 6. Publlcar. dicho album y contenido 1.6.3. Ejecucion del
R10 Divulgacion del album. Alta Calidad , promocional adyacente en las .
(Cliente) plan de marketing

plataformas y medios acordados.

Nota: Autoria propia.
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4.6. Plan de gestion de interesados

De acuerdo con el PMI (2017), “la gestion de los interesados del proyecto incluye los
procesos requeridos para identificar a las personas, grupos u organizaciones que pueden
afectar o ser afectados por el proyecto, para analizar las expectativas de los interesados y su
impacto en el proyecto, y para desarrollar estrategias de gestion adecuadas a fin de lograr la
participacion eficaz de los interesados en las decisiones y en la ejecucién del proyecto” (p.
503). Por lo tanto, se procede a registrar a los interesados del proyecto de Produccion y
Lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales en América Latina, clasificarlos y
planificar su involucramiento.

4.6.1. Identificacion y registro de los interesados

El proceso de identificar a los interesados en el proyecto se realiza con el objetivo de
gestionar sus expectativas y, de esta manera, minimizar riesgos. EI PMI (2017) menciona que
este proceso se lleva a cabo periddicamente a lo largo del proyecto y permite al equipo del
proyecto identificar el enfoque adecuado para el involucramiento de cada interesado o grupo de
interesados (p. 507).

En el caso de este proyecto, el proceso de identificacion de los interesados se llevo
a cabo mediante reuniones entre la disquera y el cliente, es decir, el artista, en las que se
aplicé la herramienta de lluvia de lluvias. De esta manera se identificaron a las personas y
entes involucrados o interesados en el proyecto.

Durante la aplicacion de la herramienta se discutieron las siguientes preguntas
generadoras: ¢ quién participa en alguna etapa o fase del proyecto?, ;a quién puede
preocuparle algun aspecto del proyecto?, s a quién puede beneficiarle de alguna manera el
proyecto?, ¢ quién es el encargado de dar la aprobacion o permiso en alguna actividad del

proyecto? y ¢ quién tiene poder de decision en el proyecto y sus actividades?



La representacion de los datos recopilados puede observarse en el registro de los interesados que se muestra a

continuacion:

Tabla 14

Registro de involucrados
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Registro de involucrados

Identificacién Evaluacioén Clasificacion
Rol en el NOTETS Empresa / Puesto Ubicacion Pnnqpal Principal expectativa leeI dg Nivel de vael de vael de Fasg de mayor Interno / Apoya / Nleutra]
proyecto requerimiento influencia poder impacto interés interés Externo / Opositor
Patrocinador We Could Be Clridabst, San Eéicfﬂt::etlalaﬁ);:iizm am;u;g gs[furllzizr L;J:a
} g We Could Be Music | José, Costa g : ) ) p Alto Alto Alto Alto Todas Interno Apoya
(Disquera) Music Rica cronograma, costoy | un artista musical en
calidad planificados. Ameérica Latina.
Contar con el
patrocinio de la
Independiente / Regién dlsquer:)am%?:iir?;?irw Pradudir y lanzar un
Cliente Artista ep ’ . glor yp X album de estudio de 7 Alto Alto Alto Alto Todas Externo Apoya
artista musical latinoamericana | album de estudio y .
) canciones.
materiales
audiovisuales
relacionados
Colaborar con los
Ser incluidos en las procesos de
Ams@nma del Represeptante Ind_epend:eni}a! ) Reglép reuniones pf:néd icas retroahmentagén de Medio Bajo Medio Alto Todas Externo Apoya
cliente del artista equipo del artista | latinoamericana | entre el artista y la la produccion y
disquera. lanzamiento del album
de estudio.
Contar con el apoyo
del artista y el equipo | Realizar la ejecucion
Directora del Mia Paz We Could Be Music | Curridabat, San del artista en la del proyecto segun el
o oo ara | directora del José, Costa ejecucion del alcance, cronograma, Alto Alto Alto Alto Todas Interno Apoya
proyecto Cambronero . " .
proyecto Rica proyecto, segun lo costo y calidad
acordado entre las planificados
partes.
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Registro de involucrados

Identificacién Evaluaciéon Clasificacion
Rolen el e Principal S . Nivel de Nivel de | Nivelde | Nivel de | Fase de mayor Interno / Apoya / Neutral
proyecto Nombre Empresa / Puesto Ubicacién requerimiento Principel expectetiva | . oncia | poder | impacto | interés interés Externo | Opositor
Contar con el apoyo
. del artista y el equipo Colaborar con la
Miembro A del Y\:agnf;:;ru's d?)aEM;S'C Curridabat, San del artista en la ejecucion del proyecto
equipo de Manuel Murillo de cor?w osici?mpo José, Costa ejecucion del segun el alcance, Alto Medio Alto Alto Todas Interno Apoya
proyecto P ny Rica proyecto, segun lo cronograma, costo y
produccion musical. . )
acordado entre las calidad planificados
partes.
Contar con el apoyo
: del artista y el equipo Colaborar con la
Miembro B del = d \:VB Coruld dBe MU.S'C Curridabat, San del artista en la ejecucion del proyecto
equipo de Smenas encargado equipo José, Costa ejecucion del segun el alcance, Alto Medio Alto Alto Todas Interno Apoya
Fonseca de fotografia y . )
proyecto . Rica proyecto, segun lo cronograma, costo y
video. . ’
acordado entre las calidad planificados
partes.
Contar con el apoyo
, del artista y el equipo Colaborar con la
Miembro C del \:\::n(c::rm: dlzeEM::S‘C Curridabat, San del artista en la ejecucion del proyecto
equipo de Raquel Gomez de disgtribucign po José, Costa ejecucion del segun el alcance, Alto Medio Alto Alto Todas Interno Apoya
proyecto ) y Rica proyecto, segun lo cronograma, costo y
marketing i .
acordado entre las calidad planificados
partes.
Especificacidn técnica | Alguilar los materiales
Proveedores Empresa X / Gran Area de los insumos para la ejecucion del
Proveedor de insumos P . Metropolitana, requeridos y videoclip que Bajo Bajo Medio Bajo Ejecucién Externo Neutral
i encargado alquileres . S -
para rodaje Costa Rica cumplimiento de acompana uno de los
calendarios de pago singles del album.
: Especificacion técnica | Vender los servicios
Proveedores Independiente / Gran Area de los servicios para la ejecucion del
Proveedor de servicios productor Metropolitana, requeridos y videoclip que Medio Bajo Medio Medio Ejecucién Externo Neutral
para rodaje audiovisual Costa Rica cumplimiento de acompafia uno de los
calendarios de pago. singles del album.
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Registro de involucrados

Identificaciéon Evaluacién Clasificacion
Rol | . Principal e " Nivel Nivel Nivel Nivel F I N |
ol en e NETTEr Empresa / Puesto Ubicacién rincipa Principal expectativa | . ive dr_a ivel de Nivel de live de ase de mayor nterno / Apoya / _eutra
proyecto requerimiento influencia poder impacto interés interés Externo / Opositor
Recibir comunicacién
. . acerca de la . )
Pdblico meta Sagmdore-s y Independiente . Reglér_1 publicacién de nueva Disfruary C"”‘pa’_‘" ol Medio Bajo Medio Alto Ejecucion Externo Apoya
fans del artista latinoamericana . album de estudio.
musica por parte del
artista.
Llegar a escuchar la
Otras personas S ) .
dentro de la Regién musica del artista Ser nuevo posible
Publico meta " Independiente " 9 i debido a alguna de las| seguidor o fan del Medio Bajo Bajo Bajo Ejecucion Externo Neutral
demografia latinoamericana . )
N estrategias de artista.
meta del artista ) )
marketing aplicadas.
Ente de . Cumplir con el i
. . Pais de Realizacion del . .
Regulador reglaim de Organiemo residencia del reglamentode | .. e de registrode | Medio Alto Alto Bajo | Planificacidn/ Externo Neutral
derechos de gubernamental . ; derechos de autor del . Ejecucién
artista musical ) . las canciones.
autor pais correspondiente

Nota: Autoria propia.
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4.6.2. Clasificacion de los interesados
Para clasificar a cada uno de los interesados del Proyecto de Produccién y Lanzamiento
de albumes de estudio para artistas musicales en América Latina, se presentan las matrices de

poder/interés, poder/influencia, impacto/influencia y la matriz de relevancia.

Figura 7.

Matriz de Poder-Interés.

« Patrocinador (Disquera)
« Cliente (Artista)

2 + Ente de registro de . Directora del "
< derechos de autor rectora def proyecto
o +  Miembro A del equipo de proyecto
O « Miembro B del equipo de proyecto
DCE »  Miembro C del equipo de proyecto
+ Proveedores de + Asistencia del cliente
servicios para
* Proveedores de rodaje
insumos para
o rodaje + Fans del artista
g + QOtras personas del

publico meta

Baja Interés Alta

Nota: La matriz muestra a los interesados clasificados en los cuadrantes generados por el eje X

de interés y el eje Y de poder. Autoria propia.
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Figura 8.

Matriz de Poder-Influencia.

* Patrocinador (Disquera)
+ Cliente (Artista)

2
< « Entederegisttode * Directora del proyecto
derechos de autor
o »  Miembro A del equipo de proyecto
o « Miembro B del equipo de proyecto
Dcz + Miembro C del equipo de proyecto
+ Proveedores de
servicios para
+  Proveedores de rodaje
insumos para
rodaje + Asistencia del cliente
o
g‘ + Fans del artista
* Otras personas del
publico meta
Baja Influencia Alta

Nota: La matriz muestra a los interesados clasificados en los cuadrantes generados por el eje X

de influencia y el eje Y de poder. Autoria propia
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Figura 9.

Matriz de Impacto-Influencia.

+ Patrocinador (Disquera)
+ Cliente (Artista)

* Ente de registro de + Directora del proyecto
o derechos de autor
<
« Proveedores de » Proveedores de « Miembro A del equipo de proyecto
insumos para servicios para « Miembro B del equipo de proyecto
rodaje rodaje « Miembro C del equipo de proyecto
(@)
©
g + Asistencia del cliente
e « Fans del artista
- - Otras personas del
publico meta
8,
©
m
Baja Influencia Alta

Nota: La matriz muestra a los interesados clasificados en los cuadrantes generados por el eje X

de influencia y el eje Y de impacto. Autoria propia.
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Figura 10.

Matriz de Prominencia-Relevancia.

Poder

» Patrocinador (Disquera)

* Directora del proyecto

« Cliente (Artista)

* Proveedores de

servicios para « Ente de registro de

derechos de autor

rodaje

* Proveedores de »  Miembro A del equipo de proyecto
Isumas para »  Miembro B del equipo de proyecto
rodaje +  Miembro C del equipo de proyecto

» Fans del artista
+ Asistencia del cliente
+ Otras personas del

publico meta

Urgencia Legitimidad

Nota: La matriz muestra a los interesados clasificados segun los atributos de poder, urgencia y

legitimidad. Autoria propia.

4.6.3. Planificacion del involucramiento de los interesados

Planificar como va a lidiar el equipo de proyecto con las necesidades, expectativas,
intereses e impacto de todos los interesados y desarrollar estrategias para involucrarlos en el
proyecto de manera que resulte beneficiosa para el mismo, es necesario para lograr un

interaccion eficaz con estos interesados y asi disminuir riesgos (PMI, 2017, p. 516).
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Por lo tanto, a continuacién se muestran las estrategias identificadas para gestionar el

involucramiento de los interesados del proyecto de Produccién y Lanzamiento de albumes de

estudio para artistas musicales en América Latina. Para definir estas estrategias se recurrié a

reuniones con el artista donde se aplico la observacion, conciencia politica y cultural, el analisis

de supuestos y restricciones, y finalmente la toma de decisiones basada en la priorizacién de

los interesados.

Tabla 15.

Estrategias de gestion de involucrados.

Involucrado

Interés en el
proyecto

Evaluacion del
impacto

Estrategia de gestion

Patrocinador

Producir y lanzar
un album de
estudio para un

Perder el interés del
patrocinador podria
ocasionar la pérdida de

La directora y el equipo del
proyecto debe reportar los
avances del proyecto al

Directora del
proyecto

ejecucion del
proyecto segun el
alcance,
cronograma, costo
y calidad
planificados

directora del proyecto
podria afectar
negativamente el
alcance, cronograma,
costo y calidad del
proyecto (Alto).

(Disquera) . ; los recursos para la . )
artista musical en ) patrocinador en reuniones
L . realizacién del proyecto e
Ameérica Latina. periddicas.
(Alto).
La directora del proyecto debe
Perder el interés del asegurar que se mantenga al
Producir y lanzar | cliente podria afectar | cliente actualizado e involucrado
Cliente un album de negativamente el en todos los pasos del desarrollo
(Artista) estudio de 7 alcance, cronograma, | mediante reuniones periddicas, y
canciones. costo y calidad del |validar que su retroalimentacién y
proyecto (Alto). solicitudes de cambios sean
escuchadas y aplicadas.
Realizar la Perder el interés de la

El patrocinador debe garantizar
que la directora de proyecto
cuente con la colaboracion del
cliente y todos recursos
necesarios para la realizacion del
proyecto.
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Interés en el Evaluacion del . ‘.
Involucrado . Estrategia de gestion
proyecto impacto
. . La directora de proyecto debe
Perder el interés de T .
Colaborar con la . mantener una comunicacion activa
. i los miembros del : .
ejecucion del equipo podria con los miembros del equipo de
Miembro A del | proyecto segun el ocasionar la proyecto, promoviendo su
equipo de alcance, disminucion de la participacion en la toma de
proyecto cronograma, costo calidad en los decisiones sobre el proyecto y
y calidad ejecutando reuniones periddicas
. entregables del .
planificados para evaluar el avance y facilitar la
proyecto (Alto). : 7
retroalimentacion.
. . La directora de proyecto debe
Perder el interés de I i
Colaborar con la . mantener una comunicacion activa
. i los miembros del . .
ejecucion del eqUipo podria con los miembros del equipo de
Miembro B del |proyecto segun el gcars)iorriar la proyecto, promoviendo su
equipo de alcance, . ., articipacion en la toma de
disminucion de la
proyecto cronograma, costo calidad en los decisiones sobre el proyecto y
y calidad ejecutando reuniones periddicas
e entregables del o
planificados para evaluar el avance y facilitar la
proyecto (Alto). . 7
retroalimentacion.
. . La directora de proyecto debe
Perder el interés de T .
Colaborar con la . mantener una comunicacion activa
. i los miembros del ) .
ejecucion del equipo podria con los miembros del equipo de
Miembro C del |proyecto segun el ocasionar la proyecto, promoviendo su
equipo de alcance, disminucion de la participaciéon en la toma de
proyecto cronograma, costo calidad en los decisiones sobre el proyecto y
y calidad ejecutando reuniones periédicas
. entregables del .
planificados para evaluar el avance y facilitar la
proyecto (Alto). : .7
retroalimentacion.
Alquilar los Perder el interés de los El miembro B del equipo de
materiales para la proveedores podria proyecto debe coordinar con el
e'ecuciér?del causar la pérdida de | proveedor con, por lo menos, un
Proveedor J ) rioridad del proyecto mes de antelacién y mantener
. videoclip que o o
insumos para el proveedory, | comunicacion periddica hasta la

acompafia uno de
los singles del
album.

consecuentemente,
generar retrasos en el
cronograma (Medio)

fecha del rodaje, ademas de llevar
un registro escrito de los insumos
solicitados y pago acordado.
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Interés en el Evaluacion del . ‘.
Involucrado . Estrategia de gestion
proyecto impacto
Vender los Perder el interés de los El miembro B del equipo de
o proveedores podria proyecto debe coordinar con el
servicios para la o
. . causar la pérdida de | proveedor con, por lo menos, un
ejecucion del s -
Proveedor videoclip que prioridad del proyecto mes de antelacion y mantener
servicios b9 para el proveedory, | comunicacion periddica hasta la

acompafa uno de
los singles del
album.

consecuentemente,
generar retrasos en el
cronograma (Medio)

fecha del rodaje, ademas de llevar
un registro escrito de los servicios
solicitados y pago acordado.

Seguidores y fans
del artista

Disfrutar y
compartir el album
de estudio.

Perder el interés de los
fans del artista podria
significar que el
proyecto no genere el
impacto esperado por el
artista y afectar
negativamente la
relacion entre el artista
y la disquera (Medio).

El miembro C del equipo de
proyecto debe coordinar una
comunicacion estratégica y
periddica en las redes sociales del
artista para generar expectativa
acerca del nuevo lanzamiento.

Asistencia del
cliente

Colaborar con los
procesos de
retroalimentacion
de la produccién y
lanzamiento del
album de estudio.

Perder el interés del
equipo del artista podria
generar retrasos en los

procesos de

retroalimentacion, y

afectar negativamente
el cronograma (Medio).

La directora y el equipo del
proyecto deben incluir al equipo
del artista en la toma de
decisiones sobre el proyecto y
mantenerlo actualizado
teniéndoles presentes en las
reuniones periddicas con el artista.

Otras personas
dentro del publico
meta

Ser nuevo posible
seguidor o fan del
artista.

Perder el interés de
este publico meta
podria afectar la
divulgacion del proyecto
dentro de esta
demografia (Bajo).

El miembro C del equipo de
proyecto debe encargarse de las
estrategias publicitarias planeadas
para que la divulgacién del
proyecto llegue a nuevas
audiencias.
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Interés en el Evaluacion del . ‘.
Involucrado . Estrategia de gestion
proyecto impacto

Perder el interés podria

provocar el atraso en la
otorgacion de los La directora de proyecto debe
derechos de autor y facilitar la documentacion legal

afectar negativamente | requerida y darle seguimiento al
el cronograma y tramite con el ente regulador.

proceso de lanzamiento

(Alto).

Realizacion del
Ente regulador [tramite de registro
de las canciones.

Nota: Autoria propia

Para monitorear y controlar el estado de cada interesado durante la totalidad del
proyecto, se utilizara la herramienta de analisis de interesados y, de ser necesario, se
realizaran actualizaciones o cambios de las estrategias de gestion definidas en la planificacion,

utilizando el proceso de control de cambios.
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4.7. Plan de gestion de cronograma

El plan de gestion del cronograma contempla todo los procesos requeridos para
gestionar el cumplimiento del proyecto en el plazo establecido, de acuerdo con el PMI (2017),
esos procesos son: 1) planificar la gestion del cronograma, 2) definir las actividad, 3)
secuenciar las actividades, 4) estimar la duracion de las actividades, 5) desarrollar el
cronograma y 6) controlar el cronograma (p. 173). En los puntos 4.1 y 4.2 de este plan de
gestion ya se definieron y secuenciaron las actividades, se estimé la duracién de las mismas y
se desarrolld el cronograma, definiendo 52 semanas o 1 afio como la duracion total para este
proyecto. Tomando esto en consideracién, en este apartado se procede a desarrollar la
planificacion de la gestion del cronograma y establecer los métodos y herramientas que se

utilizaran para su control.

4.7 1. Planificar la gestion del cronograma

En este proceso se establecen las politicas y procedimientos para planificar, desarrollar,
gestionar y controlar el cronograma del proyecto (PMI, 2017, p.173). Estos lineamientos que se
presentaran a continuacion se obtuvieron de las normativas estandar para proyectos de la
Fundacion We Could Be Music y de los acuerdos a los que se llegd con el artista y el equipo del
artista en las reuniones programadas.

a) Desarrollo del modelo de programacion del proyecto:

Para el desarrollo de la programacién se identificaron las actividades necesarias para
completar el proyecto, su secuenciacion y su respectiva duracion. Posterior a eso, se
programo el cronograma en un Diagrama de Gantt, usando la herramienta de
Microsoft Excel.

b) Duracion de las liberaciones y las iteraciones:

Al ser este un proyecto adaptativo e iterativo en el que se recomienda usar el marco

de trabajo SCRUM, la duracion de las iteraciones definida es de 2 semanas.
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c) Nivel de exactitud:

Al realizar la estimacién de la duracién de las actividades se utilizd el nivel de

exactitud de Estimacion definitiva, es decir, -5% +10%.

d) Unidades de medida:

En el cronograma del proyecto se utilizan las medidas de meses y semanas, por otro
lado, con los empleados de la disquera y otros colaboradores del proyecto, se utiliza
la medida de horas de trabajo contemplando que cada empleado tiene un

aproximado de 30 horas de trabajo acordadas en el contrato con la disquera.

e) Enlaces con los procedimientos de la organizacion:

Por medio de la EDT definida para el proyecto y sus cuentas de control identificadas,
se establece la vinculacion de forma directa al sistema de control interno de la unidad
ejecutante.

Mantenimiento del modelo de programacion:

Para monitorear y mantener el modelo de programacién se realizaran reuniones
semanales entre la directora del proyecto y el equipo de trabajo donde se reporten
actualizaciones acerca del avance de las actividades del proyecto y se lleve registro

de las mismas.

g) Umbrales de control:

El porcentaje de desviacidén con respecto a los pardmetros establecidos en la linea
base del plan que sera tolerado es del +10% sin necesidad de aplicar medidas
correctivas. De presentarse valores que superen dicho porcentaje, sera necesario

tomar accién.

h) Reglas para la mediciéon del desempefio:

Para medir el desempefio del proyecto se utilizaran los indicadores de la gestién del

valor ganado (EVM) de porcentaje completado (estableciendo 25% como el
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porcentaje asignado cuando se le da inicio a la actividad y 100% cuando se termina),
desviacion del cronograma (SV) e indice de rendimiento del cronograma (SPI). Si
bien esta propuesta no contempla dicha gestion, se recomienda consultar la seccion
7.4.2.2 de la Guia del PMBOK (PMl, 2017).

i) Formato de los informes:
Los informes de los avances que se presenten oralmente en las reuniones
semanales seran recopilados y enviados a todo el equipo por correo por la asistente
administrativa. No superaran las dos paginas de extension e incluirdan un resumen del
desempefio comparando lo ejecutado con lo planificado y las tareas y

recomendaciones de ajuste para cada miembro del equipo para la semana siguiente.

4.7.2. Control del cronograma

El control del cronograma del proyecto se realizara de dos formas. La primera consiste en
comparar de forma periddica los avances reales del proyecto con los avances planificados
utilizando el Diagrama de Gantt, y la segunda consiste en analizar el parametro SPI (indice de
Rendimiento del Cronograma) obtenido mediante la técnica de valor ganado (EV). En caso de
que exista alguna desviacion significativa que ponga en peligro la finalizacién del proyecto a
tiempo, se tomaran las medidas correctivas aplicando el proceso de control integrado de
cambios.

De tener que aplicarse una técnica de compresion del cronograma, se recomienda utilizar
la técnica de crashing o intensificacion, agregando mas recurso humano al proyecto priorizando
aprovechar las horas de trabajo semanales de los empleados y empleadas de la disquera al

maximo posible.
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4.8. Plan de gestion de costo

La guia del PMBOK sefala que la gestion de costos incluye todos los procesos
necesarios para completar el proyecto dentro del presupuesto aprobado, y establece que
dichos procesos son 1) planificar la gestion de costos, 2) estimar los costos, 3) determinar el
presupuesto y 4) controlar los costos (PMI, 2017, p. 231). En el punto 4.3. de este plan de
gestion, ya se realizaron los procesos de estimar los costos y determinar el presupuesto,
siendo este $4400,3 dolares estadounidenses adicionales a los salarios que se les pagan a los
empleados de la fundacién. Por esta razon, en este apartado se procede a desarrollar la
planificacion de la gestién de los costos y establecer los métodos y herramientas que se

utilizaran para su control.

4.8.1. Planificar la gestion de costos

En este proceso se establecen las politicas y procedimientos para estimar,
presupuestar, gestionar, monitorear y controlar los costos del proyecto. Estos lineamientos que
se presentaran a continuacién se obtuvieron de las normativas estandar para proyectos de la
Fundacion We Could Be Music y de los acuerdos a los que se llegd con el artista y el equipo del
artista en las reuniones programadas.

a) Unidades de medida:
La moneda que se utilizé en el presupuesto fue el délar americano, y para establecer el
precio por trabajo se usé la medida de costo/hora.
b) Nivel de precision:
El redondeo de las estimaciones de los costos de las actividades se realizé hacia arriba.
c) Nivel de exactitud:

El rango de variacion del costo planificado es de -10%, +10%, y de igual manera se

define un 10% del costo estimado como reserva de contingencia.

d) Enlaces con los procedimientos de la organizacion:
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Por medio de la EDT definida para el proyecto y sus cuentas de control identificadas, se
establece la vinculacion de forma directa al sistema de control interno de la unidad
ejecutante.

e) Umbrales de control:
De acuerdo con el nivel de exactitud establecido, el limite de control de las desviaciones
es de maximo +10% sin necesidad de emplear acciones correctivas. De presentarse
valores que superen dicho porcentaje, sera necesario tomar accién.

f) Reglas para la medicion de desempefio:
Para medir el desempefio del proyecto se utilizaran los indicadores de la gestion del
valor ganado (EVM) de valor planeado (PV), costo real (EC), variacién de costo (CV) e
indice de rendimiento de costo (CPI). Si bien esta propuesta no contempla dicha
gestidn, se recomienda consultar la seccién 7.4.2.2 de la Guia del PMBOK (PMI, 2017).

g) Formato de los informes:
Los informes de los avances que se presenten oralmente en las reuniones semanales
seran recopilados y enviados a todo el equipo por correo por la asistente administrativa.
No superaran las dos paginas de extension e incluiran un resumen del desempefio
comparando lo ejecutado con lo planificado y las tareas y recomendaciones de ajuste
para cada miembro del equipo para la semana siguiente.

h) Financiamiento del proyecto:
La fuente de financiamiento del proyecto son los recursos proveidos por el patrocinador.
Al ser la disquera We Could Be Music, al mismo tiempo, patrocinador y entidad

ejecutante del proyecto, no hay plazos minimos para la ejecucién de dichos recursos.

4.8.2. Control de costos

Para controlar los costos, previamente se evaluara el impacto de cualquier posible cambio

en el costo y se le informara al patrocinador los efectos que tendria en el proyecto en caso de
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presentarse para asi evaluar los distintos escenarios posibles y planificar alternativas. Durante
la ejecucion del proyecto, para evaluar el desempefio y el avance del proyecto, se realizaran
reuniones periddicas semanales para darle seguimiento a lo ejecutado en comparacion a la
linea base establecida y calcular los indicadores de la gestién del valor ganado (EVM), en
especial el indice de rendimiento del costo (CPI).

En el caso de que se presenten desviaciones del costo que requieran acciones
correctivas, estas seran consideradas como causas asignables y deberan ser auditadas. Se

presentara un informe de auditoria y se deberan registrar las lecciones aprendidas.
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4.9. Plan de gestion de calidad

El PMI (2017) indica que la gestion de la calidad del proyecto incluye los procesos para
incorporar la politica de calidad de la organizacién en la planificacién, gestion y control de los
requisitos de calidad del proyecto y el producto, para asi satisfacer los objetivos de los
interesados (p. 271). En lo que respecta a la presente propuesta de plan de gestion del
proyecto de Produccion y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales en
América Latina, se desarrollara unicamente el proceso de planificar la gestién de la calidad. A
continuacion se identifican los requisitos y/o estandares de calidad para el proyecto y sus

entregables, y se detalla cdmo el proyecto demostrara el cumplimiento de los mismos.

Las fuentes para el proceso de planificacion de la gestién de la calidad son las
normativas estandar para proyectos de la Fundacién We Could Be Music y los documentos de
los acuerdos a los que se llegd con el artista y el equipo del artista en las reuniones

programadas.
4.9.1. Politicas de calidad de la organizacién aplicables al proyecto

La fundacién We Could Be Music no cuenta, como tal, con una politica de calidad
establecida, pero si tiene procedimientos relacionados a la calidad y normas bajo las que se
rige el trabajo realizado. La norma principal, también llamada comando de trabajo, es
“amplificar las historias reales de comunidades excluidas, facilitando recursos, alianzas y
contenidos altamente creativos”. Esa es la linea que deben seguir todos los objetivos de
calidad.

Por otro lado, como directrices de la organizacién, al estar conformados por un
equipo de trabajo en el que todas las personas trabajan remotamente, algunas de las normas

para controlar el progreso del trabajo y gestionar y controlar la calidad del proyecto, son:
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a) Cada miembro del equipo de proyecto debe hacer una actualizacion diaria de datos de
las tareas que le corresponden en el workflow de la fundacion, en la plataforma Airtable.

b) Cada miembro del equipo de proyecto debe dar un reporte del progreso de las tareas
que le corresponden en la reunion semanal.

c) Cada miembro del equipo de proyecto debe mantener actualizados en la nube todos los
archivos del proyecto en los que esta trabajando y sus respectivos componentes.

d) Antes de mandar archivos finales al artista, el miembro del equipo de proyecto
encargado debe tener la aprobacién de la directora de proyecto.

e) Los nombres de todos los archivos deben especificar numero de version, estado y
fecha.

f) Los archivos finales no aprobados deben llevar una marca de agua distintiva para

minimizar la posibilidad de error de publicacién.
4.9.2. Objetivos y estandares de calidad del proyecto

En la siguiente tabla se detallan los objetivos y estandares aplicables segun el requisito

y entregables del proyecto.

Tabla 16.

Objetivos y estandares de calidad
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Requisito

Entregable

Objetivo o criterio de
calidad

Estandar o norma de
calidad

Entrega de un
repertorio de 7
canciones
mezcladas,
masterizadas,
registradas
legalmente y
debidamente
respaldadas.

Repertorio de 7
canciones de
aproximadamente 3
minutos cada una,
mezcladas,
masterizadas,
registradas
legalmente y
debidamente
respaldadas,
aprobadas todas por
ambos el artista y la
disquera, y en el
orden acordado entre
las dos partes.

Elaborar un repertorio
conformado por 7 archivos
individuales de audio de
las canciones en formato
FLAC o WAV, todas con
nivel de sonoridad a -14
decibeles LUFS integrado
y por debajo de -1
decibeles en su pico
maximo cargados en la
nube, asi como un
documento de letras
organizado segun orden
del repertorio y la
respectiva documentacion
del registro legal de las
canciones emitida por los
entes competentes.

La recopilacién incluye
el 100% de las
canciones acordadas
entre el artista y la
disquera en formato
FLAC o WAV y nivel de
sonoridad a -14
decibeles LUFS
integrado y por debajo
de -1 decibeles en su
pico maximo, todas con
los derechos de autor y
derechos de distribucion
emitidos por los entes
competentes, y
respaldadas tanto en el
disco externo como en
la nube.

Entrega de la
portada para el
album.

Portada para el album
tomada, editada y
aprobada por ambos
el artista y la disquera.

Elaborar una portada
aprobada por el artista y el
equipo del artista, en
formato PNG y un tamano
de 1500x1500 pixeles, con
una relacion de aspecto de
1:1 y codificada con un
espacio de color sRGB, 24
bits por pixel, con perfiles
de color aplicados
directamente.

La portada cumple con
el 100% de los
requerimientos de
formato, color y tamano
para su publicacién en
las plataformas de
distribucion.

Album publicado
en las plataformas
de streaming.

Album de estudio y
contenido
promocional
adyacente publicado
en las plataformas y
medios acordados y
disponible para el
publico general

Publicar y distribuir el
album de manera que se
encuentre accesible al
publico general en la fecha
acordada y sea
reproducible y descargable
en todas las plataformas
de streaming acordadas
entre la disquera y el
artista.

El 100% del album
puede ser reproducido y
descargado por
cualquier persona con
acceso a las
plataformas de
streaming principales.
La fecha de publicacion
y distribucién del album
es congruente con el
cronograma y la fecha
divulgada al publico en
el contenido
promocional.
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Requisito Entregable

Objetivo o criterio de
calidad

Estandar o norma de
calidad

Entrega del plan

de marketing para

el lanzamiento y
promocién del

Plan de marketing
para el lanzamiento y
promocion del album.

Elaborar un plan de
marketing que contemple
la promocion y publicidad
necesarias para el mes
posterior a la publicacién
del album, aprobado por
ambos el artista y la
disquera.

El plan de marketing
contempla el 100% del
proceso de promocion,
con solo el primer 50%
siendo responsabilidad
de la disquera; se
suscribe a las
tendencias de la
industria musical en el
momento de su
realizacion y contempla
los principales medios
de comunicaciéon y
redes sociales.

album.
Entrega del Un videoclip grabado
videoclip y debidamente

postproducido y
colorizado, aprobado
por ambos el artista y

promocional que
acompafa a uno
de los singles del

Videoclip editado y
colorizado, con las
solicitudes de cambio
emitidas por el artista
debidamente aplicadas,
con el audio en estéreo y
en las dimensiones y
formato acordado entre la
disquera y el artista;
publicado y accesible al
publico general en la
plataforma de YouTube.

El 100% de los pasos de
ejecucion del videoclip
(guionizacion,
preproduccion,
produccidn,
post-.produccion y
colorizacion) deben
haber sido revisados y
aprobados por el artista
y el equipo del artista,
en calidad 4K y con el
sonido en estéreo.

album. la disquera.
Contenido
. . promocional
Divulgacién del tomado/grabado,

album. editado y respaldado,

listo para publicacién.

Desarrollar contenido
promocional para la
divulgacion del album en
los formatos especificos

forma periddica, con la
aplicacion de pauta

requeridos por los medios
de comunicacion y redes
sociales para las que fue
planificado y publicarlo de

pactada entre el artista y la

El 100% del contenido
aprobado publicado y
pautado en los medios
de comunicacion y
redes sociales

planificadas con
anterioridad en el plan
de marketing

disquera.

Nota: Autoria propia.

4.9.3. Roles y responsabilidades

La siguiente tabla muestra la Matriz RACI de roles y responsabilidades en lo que

corresponde a las principales actividades de calidad del proyecto.



Tabla 17.

Matriz RACI de roles y responsabilidades de calidad.
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5 A PS5 |Eocgo|5T8 EocEC
Tl e goE5/208 |gopE
Actividades i = &= = @
Brindar los recursos necesarios para la gestion de calidad RA C | I |
Establecer el plan de gestion de calidad C RA S S S
Revisar la calidad antes de finalizar el entregable | A R* R* R*
Asegurar que se utilice el control integrado de cambios | RA S S S
Evaluar el impacto en la calidad cada vez que hay cambios
en las variables de alcance, tiempo, costo, riesgos y C RA R* R* R*
recursos
Evaluar el desempefio del proyecto en la aplicacion de las . . .
) : | RA R R R
normas de calidad establecidas
Recomendar mejoras en los procesos y politicas de calidad | R Cc C Cc
Realizar informes de calidad A R C C Cc

R= Responsable, R*= Resposable del entregable que tiene a cargo, A= Autoridad, C= Consultor, |= Informado, S=

Soporte

Nota: Autoria propia.

4.9.4. Entregables y procesos del proyecto sujetos a revision de calidad

En el proyecto de Produccion y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas

musicales en América Latina, se consideran como sujetos a revision de calidad los

siguientes entregables y procesos:

a) Repertorio de 7 canciones de aproximadamente 3 minutos cada una, mezcladas,

masterizadas, registradas legalmente y debidamente respaldadas, aprobadas todas

por ambos el artista y la disquera, y en el orden acordado entre las dos partes.

b) Portada para el album tomada, editada y aprobada por ambos el artista y la disquera.
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c) Album de estudio y contenido promocional adyacente publicado en las plataformas y
medios acordados y disponible para el publico general.

d) Plan de marketing para el lanzamiento y promocién del album.

e) Videoclip grabado, postproducido y colorizado, aprobado por ambos el artista y la
disquera.

f) Contenido promocional tomado/grabado, editado y respaldado, listo para publicacion.

4.9.5. Actividades de gestion y control de calidad previstas para el proyecto

Las actividades de gestion y control de calidad que se contemplan para el proyecto de
Produccién y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales en América Latina,
que ya se mencionaron anteriormente en la matriz RACI, son: 1. revisar la calidad antes de
finalizar el entregable, 2. asegurar que se utilice el control integrado de cambios, 3. evaluar el
impacto en la calidad cada vez que hay cambios en las variables de alcance, tiempo, costo,
riesgos y recursos, 4. evaluar el desempefio del proyecto en la aplicacion de las normas de
calidad establecidas, 5. recomendar mejoras en los procesos y politicas de calidad y 6. realizar
informes de calidad.

Por otro lado, las técnicas y herramientas a utilizar para la gestion y control de la calidad
son las siguientes:

a) Listas de verificacidon: Permiten hacer el seguimiento de cada uno de los criterios de

calidad a gestionar y asegurar en cada entregable.

b) Reuniones de seguimiento: Una parte de las reuniones semanales periédicas se
dedicara a hacer el seguimiento de la calidad de las actividades y tareas
programadas.

c) Diagrama de flujo: Permite visualizar mas claramente la secuencia de actividades y la
interrelaciéon entre el trabajo de la directora de proyecto, el equipo de proyecto y el

patrocinador.



117



118

4.10. Plan de gestion de recursos

De acuerdo con el PMI (2017) la gestion de los recursos del proyecto incluye los
procesos para identificar, adquirir y gestionar los recursos necesarios para la conclusién exitosa
del proyecto, que ademas ayudan a garantizar que los recursos adecuados estaran disponibles
para el director del proyecto y el equipo del proyecto en el momento y lugar adecuados (p.
307).

Dichos procesos son: 1. planificar la gestion de los recursos, 2. estimar los recursos de
las actividades, 3. adquirir recursos, 4. desarrollar el equipo, 5. dirigir al equipo y 6. controlar los
recursos. En la presente propuesta se realizara la planificacion de la gestidn de los recursos,
que es el proceso de definir como estimar, adquirir, gestionar y utilizar los recursos fisicos y los
recursos del equipo de proyecto.

Como indica el PMI (2017), los recursos del proyecto pueden incluir miembros del
equipo, suministros, materiales, equipos, servicios e instalaciones; y pueden obtenerse de los
activos internos de la organizacién o desde fuera de la organizacion por medio de un proceso
de adquisicion (p. 313). En el proyecto de Produccion y Lanzamiento de albumes de estudio
para artistas musicales en América Latina, se utilizaran ambos tipos de recursos, internos y

externos.
4.10.1. Identificacion de recursos

Para la identificacion y cuantificacion de los recursos del equipo y los recursos fisicos
necesarios, se parte del registro de actividades y tareas desarrollado y la EDT previamente
definida para descomponer cada una de esa actividades y determinar el recurso humano
asociado a ella, asi como los materiales y equipo que sera necesario necesario para su

ejecucion. Los recursos identificados se muestran en la siguiente tabla:



Tabla 18.

Identificacién de recursos necesarios para el proyecto

, Nombre del Disponible Disponible
sl paquete de trabajo Recurso humano Equipo y materiales
de EDT t bl Fecha Fecha Fecha Fecha
bl inicio final inicio final
- Directora del proyecto
Definicion de - Miembro A del equipo de Equipo de computacion
proyecto :
alcance, ) . Semana | Semana | (4), acceso a internet y [ Semana | Semana
1.1 - Miembro B del equipo de .
presupuesto y proyecto 1 52 softwares Microsoft 1 52
fechas tentativas - Miembro C del equipo de Excel, Slack y Airtable
proyecto
- Directora del proyecto
- Encargado equipo de
Composicién de las kb el prc_)duccuc_m miec Semana | Semana Pliano ylo guntarra,” Semana | Semana
1.2. . y productor musical (miembro A equipo de computacion
canciones . 1 52 , 1 52
del equipo de proyecto) (3) y acceso a internet
- Compositora (miembro C del
equipo de proyecto)
. . - Compositora (miembro C del Semana | Semana =auipo g com_putacmn Semana | Semana
1.2.1. Lluvia de ideas equipo de proyecto) 1 52 (1), acceso a internet, 1 52
ek proy cuenta de Google Drive
Definicidn del estilo - Compositora (miembro C del Semana | Semana =Atipo oo corr!putacmn Semana | Semana
L musical equipo de proyecto) 1 52 (1), acceso a Intemet, 1 52
quip proy cuenta de Google Drive
Escritura Piano y/o guitarra,
skt - Compositora (miembro C del Semana | Semana | equipo de computacién | Semana | Semana
1.2.3. | composicion de las : .
. equipo de proyecto) 1 52 (1), acceso a internet y 1 52
canciones )
cuenta de Google Drive
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Disponible Disponible
Namero | Nombre del paquete de trabajo Reglireohiknans RS Equipo y materiales P
de EDT o entregable Ife_cha Fecha final Ee_cha Fecha final
inicio inicio
Piano y/o guitarra,
1.2.4. Creacion de maguetas (miembro C del equipo | Semana 1 > equip Semana 1 | Semana 52
52 grabacion, acceso a
de proyecto) ,
internet y cuenta de
Google Drive
Realizacion de arreglos - BIOGuC o feicice! Semana I(E‘Iq )UIszcgz; ZTnF::trErllgto ,
1.25. . g (Miembro A del equipo | Semana 1 ’ L Y| Semana 1 | Semana 52
instrumentales de proyecto) 52 software de edicion
proy musical FL Studio
1.2.6. Proceso de retroalimentacion | - Directora del proyecto | Semana 1 e Equipo do com_putamon Semana 1 | Semana 52
52 (1), acceso a internet
1.2.7. Primera N de - Directora del proyecto | Semana 1 B Equipo do com‘putamon Semana 1 | Semana 52
repertorio 52 (1), acceso a internet
Equipo de computacion
i (1), acceso a internet,
- FIOGUCIOF el sice! Semana software de edicion
1.3. Grabacion de las canciones (Miembro A del equipo | Semana 1 : ) Semana 1 | Semana 52
52 musical FL Studio,
de proyecto) . S
estudio de grabacion y
micréfono profesionales
Equipo de computacién
(1), acceso a internet,
. software de edicion
Tracking (grabacion de s TTOUCor T sice) Semana musical FL Studio
1.3.1. . 919 (Miembro A del equipo | Semana 1 . Semana 1 | Semana 52
instrumentos y voces) 52 estudio de grabacion y
de proyecto) D .
microfono profesionales
e instrumentos
musicales necesarios
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: : Disponible Disponible
Numero | Nombre del paquete de trabajo Roclheolh knane Equipo y materiales
de EDT o entregable Ife‘cha Fecha final [T'e-cba Fecha final
inicio inicio
- Productor musical Semana ’(E1q )L“;\:::c:)cc(:j;()G ca)lr?npt:tr?\(gto ’
1.3.2. Edicion (Miembro A del equipo | Semana 1 ' e y Semana 1 | Semana 52
de proyecto) 52 software de edicion
proy musical FL Studio
1.3.3. Proceso de retroalimentacién | - Directora del proyecto | Semana 1 S | Fauipo do com‘putacu:m Semana 1 | Semana 52
52 (1), acceso a internet
co - Productor musical Equipo de computamon
Mezcla y masterizacion de las : . Semana | (1), acceso a internet y
1.4. . (Miembro A del equipo | Semana 1 - Semana 1 | Semana 52
canciones de proyecto) 52 software de edicion
P musical FL Studio
= FIDGMCIOn Tusce! Semana I(E‘? )UISSC‘;E; ZTnptgt:lzto ;
141 Mezcla (Miembro A del equipo | Semana 1 ' . y Semana 1 | Semana 52
de proyecto) 52 software de edicion
e musical FL Studio
14.2 Proceso de retroalimentacion | - Directora del proyecto | Semana 1 SR Eauipo de comlputacnon Semana 1 | Semana 52
52 (1), acceso a internet
Equipo de computacion
- Productor musical Semana (1), acceso a internet,
14.3 Masterizacién y back-up (Miembro A del equipo | Semana 1 52 software de edicion Semana 1 | Semana 52
de proyecto) musical FL Studio y
disco duro externo
144 Segunda et ek de - Directora del proyecto | Semana 1 Bl Equipo do comlputamon Semana 1 | Semana 52
repertorio 52 (1), acceso a internet
- Directora del proyecto
- Encargada equipo de Semana Equipo de computacién
1.5. Lanzamiento del album distribucion y marketing | Semana 1 59 (2), acceso a internet y | Semana 1 | Semana 52
miembro C del equipo disco duro externo
quip
de proyecto)
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NG Nombreie g Disponible Disponible
dun;gr_tlz_u bbb o p?que:I b Recurso humano Eodha Equipo y materiales Eochs
: S egane i Fecha final i Fecha final
Inicio Inicio
Aportados e incluidos
S dentro de |
1.5.1. Registro legal de las canciones - Abogado consultor | Semana 30 e er! 'ro e Semana 30| Semana 31
31 contratacion externa del
abogado consultor
- Encargada equipo de
152 Definicion dell orden de las dls’fnbucmn y marketllng Sormanad Semana | Equipo de comlputamon Semana 1 | Semana 52
canciones (miembro C del equipo 52 (1), acceso a internet
de proyecto)
- Encargado equipo de Estudio de fotografia,
1.5.3. Sesion de fotos para el album fotografla Y wdeq Semana 1 S T fotograﬁca, Semana 1 | Semana 52
(miembro B del equipo 52 luces profesionales,
de proyecto) flash y difusor
 Edtor (miambroco o [
1.5.3.1. Edicion de fotos equipo de fotografiay | Semana 1 ’ ' | Semana 1 | Semana 52
. 52 software Adobe
video)
Photoshop
- Directora del proyecto.
- ENCGHEaas S9i0 O Semana | Equipo de computacion
1.5.3.2. Proceso de retroalimentacion fotografia y video Semana 1 quip P Semana 1 | Semana 52
. i 52 (2), acceso a internet
(miembro B del equipo
de proyecto)
- Edftor (mlembro de SRR (1), 2coouo = intemet,
1.56.4. Disefio de portada equipo dl:? fotografiay | Semana 1 52 software Adobe Semana 1 | Semana 52
video)
lllustrator
- Directora del proyecto.
- Encargado equipo de s Equipo d taci
1.541. Proceso de retroalimentacion fotografia y video Semana 1 omand Quipo de computacion | g 0ha 1 | Semana 52
. i 52 (2), acceso a internet
(miembro B del equipo
de proyecto)
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. . Disponible Disponible
Numero | Nombre del paquete de trabajo Roc.io hiaanc Equipo y materiales
de EDT o entregable Fecha | coha final Fecha | ko oha final
inicio inicio
- Directora del proyecto.
. . - Productor musical Semana | Equipo de computacion
15.5. Seleccion de singles (Miembro A del equipo Semana 1 52 (2), acceso a internet Semana 1 | Semana 52
de proyecto)
- Ecalgads equipo de Equipo de computacién
Configurar lanzamiento del distribucion y marketing Semana auip ‘p
1.5.6. . . . , . Semana 1 (2), acceso a internet, | Semana 1 | Semana 52
album en Distrokid (miembro C del equipo 52 ) .
cuenta de Distrokid
de proyecto)
ditibucon y marketing Semana | EGUIPo de computacién
1.5.6.1. Calendarizar lanzamientos . y . 9 Semana 1 (1), acceso a internet, | Semana 1 | Semana 52
(miembro C del equipo 52 . .
cuenta de Distrokid
de proyecto)
- Directora del proyecto Equipo de computacién
Publicacion del album en —.Er'n-carggda SRS _de Semana (2} acoeeo 8 teet,
15.7. A distribucion y marketing | Semana 1 cuentas de Youtube, | Semana 1 | Semana 52
plataformas de streaming . : 52 . .
(miembro C del equipo Spotify y Apple Music
de proyecto) del artista
- Encargada equipo de
distribucion y marketing
(miembro C del equipo
1.6. Promocion y marketing ge proyecto') Semana 1 SR Equipo de comlputacmn Semana 1 | Semana 52
- Encargado equipo de 52 (2), acceso a internet
fotografia y video
(miembro B del equipo
de proyecto)
- Encargada equipo de
1.6.1. Creacion plan de marketing dISt."bUCIOn y marke’Flng Semana 1 | Equipo de comlputacmn Semana 1 | Semana 52
(miembro C del equipo 52 (1), acceso a internet
de proyecto)
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Numero
de EDT

Nombre del paquete de trabajo
o entregable

Recurso humano

Disponible

Fecha
inicio

Fecha final

Equipo y materiales

Disponible

Fecha
inicio

Fecha final

1.6.2.

Realizacion de videoclip

- Productor ejecutivo del
videoclip y encargado
equipo de fotografia y
video (miembro B del
equipo de proyecto).

- Directora del videoclip
(miembro del equipo de
foto y video).

- Director(a) de
fotografia (contratacion
externa).

- Director(a) de arte
(contratacion externa)

Semana 23

Semana
38

Equipo de computacién
(4), acceso a internet

Semana 23

Semana 38

1.6.2.1.

Conceptualizacion y pitch

- Productor ejecutivo del
videoclip y encargado
equipo de fotografia y
video (miembro B del
equipo de proyecto).

- Directora del videoclip
(miembro del equipo de
foto y video).

- Director(a) de
fotografia (contratacion
externa).

- Director(a) de arte
(contratacion externa)

Semana 23

Semana
38

Equipo de computacion
(4), acceso a internet,
cuenta de Google Drive

Semana 23

Semana 38

1.6.2.2.

Proceso de retroalimentacion

- Encargado equipo de
fotografia y video
(miembro B del equipo
de proyecto)

Semana 1

Semana
52

Equipo de computacion
(1), acceso a internet

Semana 1

Semana 52
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Numero
de EDT

Nombre del paquete
de trabajo o
entregable

Recurso humano

Disponible

Fecha
inicio

Fecha final

Equipo y materiales

Disponible

Fecha
inicio

Fecha final

1.6.2.3.

Preproduccion

- Productor ejecutivo del videoclip y
encargado equipo de fotografia y
video (miembro B del equipo de

proyecto).
- Directora del videoclip (miembro del
equipo de foto y video).

Semana 1

Semana
52

Equipo de computacion
(2), acceso a internet,
cuenta de Google Drive
y Microsoft Excel

Semana 1

Semana 52

1.6.2.4.

Rodaje

- Productor ejecutivo del videoclip y
encargado equipo de fotografia y
video (miembro B del equipo de

proyecto).
- Directora del videoclip (miembro del
equipo de foto y video).
- Director(a) de fotografia
(contratacion externa).
- Director(a) de arte (contratacién
externa).
- Asistente de fotografia (contratacién
externa).
- Asistente de arte (contratacion
externa).
- Gaffer o encargado de luces
(contratacion externa).
- Maquillista (contratacién externa).
- Personajes secundarios o extras
(contratacion externa).

Semana 29

Semana
30

Camara profesional y
equipo de camara
respectivo, equipo de
luces, materiales de
arte (vestuario,
maquillaje, decoracion)

Semana 29

Semana 30
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, . Disponible Disponible
Numero | Nombre del paquete de trabajo Recirss b e P
de EDT o entregable Ifepl:ma Fecha final Ete_cha Fecha final
inicio inicio
- Directora del videoclip
{miembro del equipa de Semana | Equipo de computacion
1.6.2.5. Postproduccion foto y video). Semana 1 A P Semana 1 | Semana 52
. . 52 (2), acceso a internet
- Editor (miembro del
equipo de foto y video).
- Bifeciona 48| Videnchp Semana | Equipo de computacion
1.6.2.6. Proceso de retroalimentacion | (miembro del equipo de | Semana 1 quip P Semana 1 | Semana 52
. 52 (1), acceso a internet
foto y video).
Aportados e incluidos
1.6.2.7. Colorizacion = SOHsta (Contratacion Semana 34 Semans dentrlc\‘ Se e Semana 34 | Semana 36
externa) 36 contratacion externa
del colorista
1.6.2.8. Aprobacion del artista
- Encargada equipo de
S i . distribucion y marketing Semana | Equipo de computacion
1.6.2.9. Publicacion del videoclip : . Semana 1 . Semana 1 | Semana 52
(miembro C del equipo 52 (1), acceso a internet
de proyecto)
- Encargada equipo de
distribucion y marketing
1.6.3. |Ejecucion del plan de marketing {miembie & e Squipo Semana 1 Bl Equlpo de com_putacnon Semana 1 | Semana 52
de proyecto) 52 (2), acceso a internet
- Miembro del equipo de
distribucién y marketing
- Miembro del equipo de Equipo de computacion
16.31. Creacion de con?enldo para . fotoy wdeo.. Somana1 Semana (2), smartplhones (2), Sorana 1 lSamana 52
redes sociales - Miembro del equipo de 52 acceso a internet y
distribucién y marketing. cuenta de Google Drive
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B ] Disponible Disponible
Numero | Nombre del paquete de trabajo Reciio b Equipo y materiales
de EDT o entregable Fgcha Fecha final Ee'cha Fecha final
inicio inicio
- Encargada equipo de
16.3.2. Lanzamiento de campafia de d|5t_rtbur:|on y marketllng Sernana Semana |Equipo de com.putamon Semana 1 | Semana 52
pre-pedido (miembro C del equipo 52 (1), acceso a internet
de proyecto)
- Encargada equipo de
16.3.3. Publ|cac.:|on per|0d|_ca de d|st_rtbucmn y market.lng Semana 1 Semana |Equipo de com-putamon Semana 1 | Semana 52
contenido promocional (miembro C del equipo 52 (1), acceso a internet
de proyecto)

Nota: Autoria propia.
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Todo recurso humano identificado en la tabla anterior cuya fecha de inicio es Semana 1y fecha final es Semana 52, se trata

de los empleados regulares de la disquera We Could Be Music, razén por la cual se cuenta con su disponibilidad por la totalidad de

la duracion del proyecto. De igual manera sucede con el equipo y materiales disponibles durante las 52 semanas, ya que al ser

propiedad permanente de la disquera se asume que se encuentran a disponibilidad inmediata de la directora del proyecto y el

equipo de proyecto para su utilizacién en este y otros proyectos.

Aspectos mas especificos de equipo, materiales y otros requerimientos para los entregables dependen del tipo de canciones,

portada y videoclip a desarrollar, por lo que se definiran en la marcha, caso por caso, en las actividades de lluvia de ideas y

conceptualizacion.
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4.10.2. Roles y responsabilidades

Para este proyecto se establecen los siguientes roles con sus respectivas

responsabilidades:

a) Directora del proyecto: Es la responsable general del proyecto, encargada de
coordinar con ambos el artista y el patrocinador las validaciones y aprobaciones
finales de los entregables del proyecto. Trabaja de forma conjunta con equipo del
proyecto y supervisa a los proveedores en la ejecucion de las actividades
respectivas.

b) Encargado del equipo de composicion y produccion: Es el responsable de todas las
actividades relacionadas a la composicién, instrumentalizacion, edicion, mezcla y
masterizacion de las canciones. En el caso de We Could Be Music, el encargado del
equipo de composicién y produccién cumple también el papel de productor musical.

c) Encargado del equipo de foto y video: Es el responsable de todas las actividades
relacionadas a la creacion de material fotografico y audiovisual que acompafna el
album. En el caso de We Could Be Music, el encargado del equipo de foto y video
cumple también el papel de productor ejecutivo del videoclip.

d) Encargada del equipo de distribucion y marketing: Es la responsable de todas las
actividades de lanzamiento del album y su respectiva promocion en distintos medios.
En el caso de We Could Be Music, la encargada del equipo de distribucion y
marketing cumple también el papel de compositora.

e) Abogado consultor: Encargado del registro legal de las canciones y revision de
contratos, contratado de forma externa como consultor.

f) Editor: Encargado de los procesos de postproduccion de foto y video, tanto edicion

de fotografias fijas como edicién del videoclip.
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g) Directora del videoclip: Encargada de la realizacion del videoclip desde su
conceptualizacion hasta su colorizacién, dirige a las personas contratadas para el
rodaje durante el mismo, asi como al artista, los actores secundarios y/o los extras.

a) Directora de fotografia del videoclip: Se ocupa del manejo de la camaray la
grabacién de imagen durante el rodaje. Establece su vision para el videoclip durante
el proceso de pitch y se encarga de plasmarla en el material grabado.

b) Directora de arte del videoclip: Se ocupa de todos los elementos de arte del rodaje,
tales como la decoracion, el vestuario y el maquillaje. Establece su vision para el
videoclip durante el proceso de pitch y se encarga de plasmarla en el material
grabado.

c) Asistente de fotografia del videoclip: Asiste a la directora de fotografia con las tareas
en las que pueda necesitar ayuda durante el rodaje.

d) Asistente de arte del videoclip: Asiste a la directora de arte con las tareas en las que
pueda necesitar ayuda durante el rodaje.

e) Gaffer del videoclip: Encargado de montar y manejar el equipo de luces durante el
rodaje.

f) Maaquillista: Encargado de maquillar al artista y los personajes secundarios y/o extras
para el rodaje, bajo la direccién de la directora de arte.

g) Personajes secundarios y extras: Actuan durante el videoclip los papeles que se les
escogié para interpretar.

h) Colorista: Encargado de corregir el color de la imagen del videoclip ya editado en

crudo, bajo la direccion de la directora del videoclip y la directora de fotografia.
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4.10.3. Organigrama del proyecto

En este apartado se muestra una representacién grafica de la constitucion del equipo
para este proyecto, con los proveedores externos diferenciados por las lineas de color

punteadas.

Figura 11.

Organigrama del proyecto

Patrocinador

(Disquera)
Directora del
proyecto
Encargada ' Proveedor |
departamento ! Abogado '
administrativo ‘_ ~ consultor |
Miembro A (Encargado Miembro B (Encargado Miembro C (Encargada
equipo de composicion equipo de fotografia y equipo de distribucion y
y produccién musical) video) marketing)
N
N
N
Equipo de == == === -
composicion y Equipo de Proveedores ' _Equqge
produccién fotografia y : radaje videoclip ' distribucion y
musical video S i marketing
77777777777777777777777 L77777777777777777‘777777
1 ] l 1 | S
'7D;e;to?a;e7' '7Di7re;toirai‘ ‘7A;i5;3,;eidei (A;i;e;tei] T T | Actores | : Alquileres | :
il . i | I Colorista
I fotografia Il dearte ‘ fotografia ' de arte I I Gaffer Magquillista | | secundarios! ‘ egwpo -
T [ N | o | yextras | camara | _ _ _ _ |
777777 S e A : yluz |
|

Nota: Autoria propia.
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4.10.4. Desarrollo y direccion del equipo de proyecto

Considerando que en un proyecto como este todos los empleados de una disquera
pequefa, como es el caso de We Could Be Music, son, a su vez, miembros del equipo de
proyecto, se da por entendido que este es un equipo constituido por personas que ya han
trabajado juntas en el pasado. Esto considerando ademas que al tratarse de una disquera que
ya ha desarrollado otros proyectos musicales y audiovisuales, se cuenta con una base de datos
de proveedores de confianza con quienes también se ha colaborado anteriormente. Tomando
esto en cuenta, se definen las siguientes pautas operativas del equipo:

a) Valores de equipo: Interdependencia, transparencia, cautela, retroalimentacién

constante.

b) Pautas de comunicacién: Toda comunicacion sobre el proyecto entre miembros del
equipo se llevara a cabo en el canal oficial del proyecto en el software Slack, los
reportes de avance los plasmara la directora de proyecto en las plantillas disefiadas
para eso en el software Airtable, de la comunicacion con proveedores se encarga el o
la encargada del equipo que necesita el material o servicio, los acuerdos a los que
llega con proveedores deben evidenciarse en comunicacién escrita, y el o la
encargada debe mantener al tanto a la directora de proyecto de los mismos.

c) Acuerdos del equipo: Acuerdos del equipo como los criterios y procesos que seran
utilizados para la toma de decisiones y las herramientas que se utilizaran para la
resolucion de conflictos se ajustan a los acuerdos de equipo establecidos por la
Fundacion para este tipo de proyectos. Estos seran recordados en la primera reunion
de equipo, discutiendo y pactando los ajustes especificos que necesite el proyecto de
Produccién y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales en América

Latina, segun sus caracteristicas.
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4.10.5. Control de los recursos

Debido al tamafio y la complejidad del proyecto de Producciéon y Lanzamiento de
albumes de estudio para artistas musicales en América Latina, los miembros del equipo deben
dedicar el 70% de sus horas contratadas con la disquera para la realizacion de este proyecto,
para asi asegurar el correcto desarrollo de las actividades definidas y asociadas a cada
entregable.

Para el control de los recursos se plantea un espacio reservado dentro de las reuniones
periddicas semanales en las que cada responsable de actividad o tarea presenta el avance y
desempenfo del proyecto, exponiendo al resto del equipo lo ejecutado y lo pendiente. Con base
en esto, la directora de proyecto realizara la consulta a cada miembro del equipo acerca de su
carga laboral en el momento dado y el porcentaje de sus horas que esta acaparando el
proyecto, con el fin de monitorear si hace falta reajustar horas, roles y responsabilidades, o si

sera necesario realizar una contratacion externa para la realizacion de ciertas tareas.
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4.11. Plan de gestion de adquisiciones

En el plan de gestidon de recursos se menciond que los recursos para la realizacion del
proyecto pueden venir desde dentro de la organizacion o fuera de esta; aquellos recursos que
deben obtenerse fuera del equipo de proyecto se gestionan como adquisiciones. El PMI
determina que la gestion de las adquisiciones del proyecto incluye los procesos necesarios
para comprar o adquirir productos, servicios o resultados que es preciso contratar o comprar
por aparte (p.459).

La Gestion de las Adquisiciones esta conformada por un proceso de planificacién, un
proceso de ejecucion y un proceso de control. En la presente propuesta se desarrollara
unicamente el proceso de Planificar la Gestion de las Adquisiciones, a partir de la realizacion
de reuniones con potenciales proveedores de materiales y servicios.

Esta propuesta se realiza bajo el entendido de que se cuenta con una restriccion
presupuestaria de $4400,3 dolares estadounidenses, esto siendo adicional a los salarios que
se les pagan a los empleados de la fundacion. También se construye bajo el supuesto de que
los proveedores a contratar son aquellos identificados en el plan de gestion de recursos, el

abogado consultor y los proveedores de materiales y servicios para el rodaje del videoclip.

4.11.1. Estrategia de las adquisiciones

En el proyecto de Produccién y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas
musicales en América Latina, debido al tamafo reducido del proyecto, la estrategia de compras
o adquisiciones de recursos a aplicarse sera la siguiente:

a) Método de entrega: Modalidad comprador-proveedor, sin subcontratistas.

a) Seleccion de proveedores: Para toda compra de bienes o servicios, se solicitaran al

menos tres cotizaciones. Debido a que la fundacion ya tiene un presupuesto pensado
para cada compra, en caso de que las cotizaciones se salgan de este presupuesto se

hara una valoracion calidad-precio para tomar decisiones.
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b) Criterios de seleccion de los proveedores: En relacion con lo anterior, capacidad
técnica y precio que se evaluara con referencias de desempefio pasado del
proveedor, y, en el caso de los proveedores de servicios para el rodaje del videoclip,
muestras de trabajos realizados en el pasado en los mismos roles a tomar en el
proyecto.

c) Tipos de contrato: Debido a que las actividades del proyecto en las que se necesita
recurrir a proveedores son actividades que se desarrollan en periodos cortos de
tiempo, el tipo de contrato a utilizar sera el contrato de preclo fijo. Los contratos de
precio fijo suponen la entrega de un material o servicio especifico en una fecha
determinada y por un precio establecido, pactado con anterioridad.

d) Métodos de pago de contratos: El pago se realizara en un solo tracto, posterior a la
entrega del producto o servicio, 20 dias calendario después del envio de la factura
por parte del proveedor.

e) Jurisdiccion legal: Para este proyecto los contratos de desarrollaran bajo la
jurisdiccién legal de Costa Rica.

f) Moneda de pago: Délares americanos (USD).

g) Anticipacion de adquisiciones: La busqueda de oferentes se realizara 3 semanas
antes del inicio de la actividad para la que se requiere el bien o servicio para el que
se busca proveedor. Por otro lado, la firma de contrato con los proveedores

seleccionados tendra como fecha limite 1 semana antes del inicio de dicha actividad.

4.11.2. Roles y responsabilidades

Para la asignacién de responsabilidades en relacion con adquisiciones del proyecto de
Produccién y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales en América Latina,

se define la siguiente matriz de roles y responsabilidades:

Tabla 19.
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Matriz RACI de roles y responsabilidades de adquisiciones

Nota: Autoria propia.

0 oQ — 5
sE>° | © S o 2w
ToRS® T Qo o 22 o=
SESEE| 88 | 5T 5 E
PsoeSa| 6@ O g 3
sEEP2| 35| 2E2cE
= 3
c8Ecg| 25 Sgs5o®
— Woo§ a cC ® oo
Actividades e w 9
Definir las especificaciones del bien o servicio a contratar | A R
Identificar oferentes S | R
Solicitar cotizaciones R | C
Analizar y evaluar ofertas recibidas R | C
Adjudicar la compra del bien o servicio S R C
Emitir la orden de compra o gestionar la firma del contrato R | S
Recibir en forma definitiva el bien o servicio S | R
Cerrar la adquisicion R A C

R= Responsable A= Autoridad, C= Consultor, |= Informado, S= Soporte

4.11.3. Matriz de adquisiciones

En la siguiente Matriz de adquisiciones para el proyecto se indican como entradas el
cédigo EDT relacionado, la descripcion del recurso, el costo, la modalidad de ejecucion, el tipo
de recurso contratado, la forma de pago y el administrador del entregable.

Para definir el costo se toma en cuenta la restriccion presupuestaria, que establece una
partida de $3500 ddlares para materiales y servicios del rodaje del videoclip y $250 ddlares
adicionales para la colorizacion del mismo. Separado del rodaje se incluye también la
consultoria con un abogado, para lo que se destinaron 200 ddlares en el presupuesto definido
en el punto 4.3. de esta propuesta.

Tabla 20.
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o Costo Tipo de Administrador del
Descripcion gt Forma de pago
(precio fijo) recurso entregable
Encargada
departamento
Registro legal de las canciones y revision de contratos $200,00 Consultor | Posterior a entrega final administrativo
(encargada de
compras)
Direccién de fotografia en el rodaje del videoclip $300,00 Humano | Posterior a entrega final
Direccidon de arte en el rodaje del videoclip $300,00 Humano | Posterior a entrega final
Asistencia de fotografia en el rodaje del videoclip $200,00 Humano | Posterior a entrega final
Asistencia de arte en el rodaje del videoclip $200,00 Humano | Posterior a entrega final
Gafloria (oalale y mansio de Uces) eh ol fodele el $150,00 Humano | Posterior a entrega final | Miembro B del equipo
videoclip de proyecto
Servicios de magquillaje en el rodaje del videoclip $150,00 Humano | Posterior a entrega final | (encargado equipo de
Servicios de actuacion para el rodaje del videoclip $400,00 Humano | Posterior a entrega final folografia y video)
fiquieres de squpa 18 el IEE= para & fodale co $800,00 Material | Posterior a entrega final
videoclip
Compras de arte $1.000,00 Material | Posterior a entrega final
Colorizacién del videoclip $250,00 Humano | Posterior a entrega final

Nota: Autoria propia.
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4.12. Plan de gestion de riesgos

Segun indica el PMI (2017) el plan de gestion de riesgos incluye todos los procesos para
identificar los riesgos de un proyecto, analizarlos, planificar e implementar la respuesta a ellos y
monitorearlos. Esto con el objetivo de optimizar las posibilidades de éxito del proyecto,
disminuyendo la probabilidad y el impacto de los riesgos negativos y aumentando la
probabilidad y el impacto de los riesgos positivos (p. 395).

En lo que respecta a la presente propuesta, esta se referira a los procesos de planificar
la gestion de los riesgos, identificar los riesgos, realizar el analisis cualitativo de riesgos y

planificar la respuesta a los riesgos.

4.12.1. Planificar la gestion de los riesgos

Planificar la gestion de los riesgos es el proceso de definir como se realizaran las
actividades de gestion de riesgos en el proyecto (PMI, 2017, p. 401). Las herramientas y
técnicas utilizadas para puntualizar los siguientes elementos de este proceso fueron las
reuniones con el artista y el equipo de proyecto y el analisis documental de las lecciones
aprendidas en proyectos pasados de la Disquera.

a) Estrategia de riesgos: La estrategia recomendada varia segun se trate de un riesgo
negativo (0 amenaza) o de un riesgo positivo (u oportunidad). En caso de riesgos
negativos se recomienda implementar estrategias como evitar, mitigar, escalar, o en
todo caso, aceptar, dependiendo del analisis de cada riesgo. Por otro lado, para los
riesgos positivos se recomiendan las estrategias de mejorar, explotar, compartir,
escalar o aceptar, igualmente dependiendo de los resultados del analisis de cada
riesgo.

b) Roles y responsabilidades: En lo que respecta al plan de gestion de riesgos, la
directora de proyecto sera la responsable de coordinar dicho plan e integrarlo con el

plan de direccién del proyecto, de definir quién se hara responsable de cada riesgo y
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de realizar el monitoreo de riesgos. En conjunto con el equipo de proyecto, todos se

encargan de identificar los riesgos, evaluarlos cualitativamente y cuantitativamente,

planificar respuestas a ellos y de acuerdo con el avance del proyecto, actualizar el

registro de los riesgos. La responsabilidad propia especifica de cada encargado de

equipo (equipo de composicién y produccién, equipo fotografia y video, y equipo de

distribucién y marketing) es implementar las respuestas a los riesgos planificadas

para los entregables de los que estan encargados.

c) Estructura de Desglose de Riesgos: Para el proyecto de Producciéon y Lanzamiento

de albumes de estudio para artistas musicales en América Latina, se establece la

siguiente Estructura de Desglose de Riesgos (RBS):

Figura 12.

Estructura de Desglose de Riesgos

0. Riesgos del proyecto

1.Técnicos

1.1. Calidad

1.2. Alcance

1.3. Supuestos
y restricciones

2.2. Toma de
decisiones

3.2. Control

1.4. Procesos
técnicos

2.3. Asignacion
de recursos

3.3. Comunicacion

. Organizacionales 3. Direccion de proyectos 4. Externos
2.1. Dependencias 3.1. Planificacién | 41 cliente
del proyecto o

4.2. Proveedores

2.4. Presupuesto

1.5. Tecnologia

1.6. Requisitos

4.3. Asuntos
regulatorios




Nota: Autoria propia.
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i) Apetito al riesgo del interesado: En el caso de proyecto, el apetito al riesgo que tanto

la disquera como el cliente estan dispuestos a aceptar en el cumplimiento de los

objetivos es bajo, ya que se cuenta con un presupuesto limitado al ser el patrocinador

una fundacién sin fines de lucro.

j) Definiciones de probabilidad e impacto de los riesgos: La probabilidad se define como

la posibilidad que existe de que el evento ocurra, mientras que el impacto se define

como la magnitud de los posibles cambios que el riesgo puede generar en los

objetivos del proyecto. En las siguientes tablas se definen las escalas de probabilidad

e impacto para el proyecto de Produccion y Lanzamiento de albumes de estudio para

artistas musicales en América Latina, que posteriormente se aplican en el analisis

cualitativo de los riesgos.

Tabla 21.

Escala de probabilidad de ocurrencia de riesgos del proyecto

Descripcion Valor
Muy probable >0.7
Bastante probable 0.5-0.7

Probable 0.3-0.5
Poco probable 0.1-0.3
Muy poco probable <0.1

Tabla 22.

Escala de impacto de riesgos del proyecto

o Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto
e 0.1 0.2 0.3 05 0.9
Costo  |< 100 délares| 190-400 | 400-600 | 600-1000 |, 4445 y5iares
dolares dolares dolares
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o Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto
SeiRee 0.1 0.2 0.3 0.5 0.9
) 1-3
Tiempo | <1 semana semanas 3 - 6 semanas|6 - 8 semanas| > 8 semanas
Impacto Impacto Impacto Impacto Impacto muy
Calidad | Menor sobre | menor sobre | medio sobre | significativo | significativo
aspectos aspectos calidad en | sobre calidad | sobre calidad
secundarios | principales general en general en general
k) Matriz de probabilidad e impacto
Tabla 23.
Matriz de probabilidad e impacto de riesgos del proyecto
Impacto
- Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto
Probabilidad 0.1 0.3 05 0.7 0.9
0.7
0.5
0.3
0.1
0.05

Riesgo Moderado

I) Seguimiento: Los procesos de identificar riesgos, realizar el analisis cualitativo de

riesgos y planificar la respuesta a los riesgos se realizaran al inicio del proyecto,

mientras que la implementacion de la respuesta a los riesgos se ira llevando a cabo

segun resulte necesario. Por otro lado, para el proceso de monitorear los riesgos se

abrira el espacio en las reuniones periddicas, ya sea de manera semanal o cada 15

dias, también dependiendo de la necesidad que identifique la directora de proyecto y

el equipo de proyecto.
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4.12.2. ldentificacion, andlisis cualitativo y planificacion de la respuesta a los
riesgos

Identificar los riesgos es el proceso en el que se reconocen y se documentan los riesgos
individuales del proyecto y las fuentes de riesgo general que podrian afectarle al proyecto (PMI,
2017, p. 411). Al tratarse la identificacion de riesgos de un proceso iterativo, sera necesario
realizarlo de forma periédica durante toda la ejecucion del proyecto.

Después de identificados los riesgos, se realiza el analisis cualitativo. En el caso del
proyecto de Produccion y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales en
América Latina, para este proceso se aplicaran las herramientas y técnicas referidas a la
evaluacién de probabilidad e impacto de riesgos, la matriz de probabilidad-impacto y las
reuniones entre el director del proyecto y el equipo de proyecto.

Por ultimo, en el proceso de planificar las respuestas a los riesgos se sugeriran
estrategias de respuesta a amenazas, estrategias de respuesta a oportunidades y estrategias
de respuesta al riesgo general.

En la matriz de riesgos que se muestra a continuacion se resumen los resultados de los

procesos anteriormente mencionados:

Tabla 24.

Matriz de riesgos.



Si no se ejecuta un control
de calidad adecuado en el
proyecto, se podrian

Asignar a una persona
en cada sub-equipo
del equipo de

El plan de gestion
de calidad debera

Técnicos - pre?‘::rza;aﬁih:;;ﬁ y C:;‘Iti?;:e 04| 05| 020 Evitar proyecto, encargada ser formulado y 8 : Directora del 0.1
Calidad incumplimlento de requisitos|  insuficiente : : : de realizar el control | divulgado entre los proyecto :
en los entregables, lo que ’ de calidad de los interesados clave
afectaria negativar'r"lente ol entregables que tiene del proyecto.
costo y/o cronograma acargo.
Realizar el envio de
Si el alcance del provecto Realizar una reunién los acuerdos
no se define carrez‘taz’lenle con el equipo de escritos al artista, el
en conjunto con el artista y Deficiente proyfecto. ol all'iista y el equipo d? artista y
: el equipo del artista, esto | descripcion del equipa del artista para el equipo de ;
Técnicos - . . . definir el alcance del proyecto por los Directora del
generaria inexactitud sobre alcance del 04| 05| 0.20 Evitar ! - - 0.1
Alcance la cantidad de trabajo a proyecto ylo el proyecto y los canales oficiales de proyecto
realizar. 1o que podria roducto entregables, en el que | comunicacién, que
afectar nle agvargente el P ) se dejan claro los estos deben leer y
SoslE fogcrono rama limites del trabajo a aceptar antes de
y 9 - realizar. iniciar la actividad
de composicién.
Si el artista no cuenta con la
disponibilidad para viajar
durante una semana a i En caso de
Costa Rica para la Asigner y acardar can imprevistos,
o ap ; Inadecuada el artista y el equipo P y
i grabacién de las canciones . . asignar otra
Técnicos - ol rodaie del videodli gestion de los del artista la semana sBmana Como plan 2 Encargada
Supuestos y es?‘to ene rja ria la necasig'a d interesados - | 0.5 Mitigar | de viaje a Costa Rica B v com rauF-) Samanse - departamento 0.2
restricciones g Artista y equipo con, al menos, 8 . y P administrativo
de adaptar todo el proyecto del artista semanas de tiquetes de vuelo
para realizarlo de manera ! anticipacién con posibilidad de
remota, lo que podria pacion. cambio de fecha.
afectar negativamente el
costo o cronograma.
Llevar a cabo una
Si los miembros del equipo suﬁﬂlﬁi:g?igiadzase
no estan capacitados para . Detallar en el plan
fovar 3 cabo s rocescs | L6170k e o’ | de gt s
Técnicos - técnicos que requieren los B g recursos, las i
o capacitacion - actividad, de acuerdo . y C, encargados
Procesos entregables, esto podria | . . 03] 05| 0.15 Mitigar . competencias y - - 0.1
; / insuficiente del con las competencias o de cada
técnicos comprometer la calidad de ; ) habilidades, roles y |
los entregables o generar equipo ge % cara "?'““‘bm’ y responsabilidades ot e
trabajo. realizar

retrabajos y atrasos en el
cronograma.

capacitaciones cortas
en caso de ser
necesario.

para cada puesto.
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Probar el equipo en 2

Siun f?ilo en el equipo de ocasiones distintas, Realizar un ‘
grabacion de audio o video . . X . respaldo del Miembros Ay B
) N Revision previa previo a la grabacion : )
Técnicos - ocasiona la perdida total de del equipo de de a8 pantlones o material grabado del equipo de
tecnologia material grabado, eso tr:bapg 0.4 Evitar rodaie del videocli en un disco duro y proyecto, 01
°g ocasionaria retrabajos y, por| . al I . P |enla nube después encargados de
insuficiente para verificar que
lo tanto, atrasos en el i funcione de cada dia de sub-equipos
cronograma trabajo.
correctamente.
Revisar los
Si los requisitos no se aso»::g:ﬂlgzlria da
definen correctamente en Clarificar y confirmar entreaable en
conjunto con el artista y el las caracteristicas e‘acuc?én .
equipo del artista, esto Deficiencias en asociadas a cada ! reuniones
. . podria ocasionar el proceso de entregable del i g
;icr:lc; Fl'tf)s insatisfaccién con los definicion de los| 0.4 | 0.5 [ 0.20 Mitigar | proyecto durante las z?rg?:du;cr:s eenl;? la Dlre:ztc;‘;:el 0.2
q entregables por parte del | requisitos de los reuniones iniciales del oro 3‘;{:3} po proy
cliente, lo que ocasionaria entregables. con el artista, el conszltayr con il
retrabajos y equipo del artista y el X
X cliente en caso de
consecuentemente, atrasos equipo de proyecto. considerar que
en el cronograma. . q
existe alguna
ambigliedad.
Monitorear el
. N cronogramay la
Si no se sigue el orden N "
correcto de las actividades y d'[so pso::it::?:rdnge
tareas durante la ejecucion Inadecuado Realizar la durante la
Organizacionales | del proyecto, el inicio de las secuenciacion de las : . .
. ! control de las - o ejecucioén para Directora del
- Dependencias | dependencias de algunas g 02]05]| 0.10 Mitigar actividades en 0.1
. actividades y . asegurar que se proyecto
del proyecto actividades podrian conjunto con todo el
atrasarse, afectando SECOgIRINE equipo de proyecto. clisrisn con o
o recursos suficientes
negativamente el X
cronograma para seguir el
. orden segun los
plazos planteados.
Si no se establecen Realizar el envio de
claramente desde el inicio Realizar una reunién los acuerdos
del proyecto los encargados con el equipo de escritos al artista, el
de tomar deciones para proyecto, el artista y el| equipo de artista y
o cada entregable, esto . equipo del artista para el equipo de
OlpahEisonales podria resultar en conflictos ‘Gestlén ol o definir el nimero de proyecto por los Directora del
- Toma de ] interesados 04 (03| 0.12 Mitigar L X R 02
decisiones entre el equipo del proyecto, inadecuada solicitudes de cambio | canales oficiales de proyecto

el artista y la disquera,

afectando el cronograma del

proyecto y mermando la

relacion con el artista a
futuro.

permitidas por cada
entregable y la
cadena de toma de
decisiones.

comunicacion, que
estos deben leer y
aceptar antes de

iniciar la actividad

de composicién.
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Monitorear el
cronograma y la
disponibilidad de

Si la fundacion no cuenta Armar sl eronoarama los miembros
con el recurso humano en coniunto congto dos durante la
suficiente para terminar las los rf1 iembros del ejecucion. Realizar
_— etapas del proyecto en los . una lista de
Organizacionales plazos propuestos, esto Feracnl equipo de proyecto proveedores de Directora del
- Asignacion de atrasara el desarrollc') de los insuficiente o no| 0.6 Mitigar alrededor de sus servicios de $300 rovecto 04 04
recursos disponible. calendarios y las proy
entregables, afectando el horas aue tienen confiaza a los
cronograma del proyecto y co mratg das con |a cuales llamar en
mermando la relacién con el Fundacién caso de no contar
artista a futuro. ’ con el recurso
humano suficiente
dentro de la
Fundacién.
Si la disquera no cuenta con Revisar el Comunicar al
los fo:c?os necesarios para presupuesto patrocinador el flujo
la ejecucién de Iasp planteado en conjunto | de caja y pagos
actividades en los plazos Fondos no co:;;:gg;;oecllel pre::sit:iiigcgerrles
Organizacionales previstos, esto podria dlsporflblles con| oo 00| 0418 Evitar patrocinador, con los proyecto. $400,3 Directora del 01 0.9
- Presupuesto generar atrasos en el la anticipacion detalles de la Establecer una proyecto
gor:ge;:r::r:::_:::ﬁ;ﬁ doos necesara. descripcion del flujo reserva de
P " i " de caja asociado y los | contingencia 10%
la relacién con el artista o
. montos para las del costo del
dichos proveedores a futuro. contingencias proyecto
. . . Realizar reuniones
Sienla plamﬁcgmén del preliminares con los
proyecto no se incluyen encargados de cada
todas las actividades y sub-equipo para
tlz;rarz;s; ;'::: :?r:asag;r: revisar documentos | Eslablecer un plan
Direccion de gplan etados gsto Inadecuada de lecciones de consultas y Direclora del
proyecto - . : . planificacién del | 0.2 | 0.9 | 0.18 Evitar aprendidas en entrevistas a - 0.1 0.8
Planificacién gcasionarnia Lna devoiucon proyecto. proyectos pasados y expertos en la proyecto

en el proyecto ya que
implicaria una nueva
estimacion de la duracién y
costos de las actividades,
atrasando el cronograma.

la propuesta de
actividades de este
proyecto, para
chequear que se esté
contemplando todo.

industria musical.
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Si se realizan cambios en el
proyecto que afectan el
alcance, costo y/o

Dar seguimiento en
las reuniones

Definir un
procedimiento de
control integrado de
cambios y
comunicarlo a los

T

cronograma del proyecto sin iisdaruaca semanales para iiirssados, La
Direccion de oo proy gestién de 1 - . P directora de Directora del
royecto - Control la d‘ablda aprobacion de la cambios del 02|08 | 016 Mitigar monlltarear si hay proyectos verificaré - - proyecto
P disquera, esto podria cambios al proyecto
) proyecto. . que todos los
ocasionar el no pago de los que necesiten cambios se
costos asociados al realizarse. I I
entregable. equen
autorizacién previa
del patrocinador
(disquera).
Si no se comunica Realizar una reunidn
correctamente el alcance, con el equipo de Garantizar la
costo y cronograma del proyecto, el artista y el | realizacion de las
Direccién de proyecto con el artista y el Comunicacién equipo del artista al reuniones
proyecto - equipo del artista, no se deficiente conel| 04 | 03 | 042 Mitigar inicio del proyecto penéqlmas con el _ : Directora del 0.2 03
Comunicacion manejaran ‘correciamlente cliente. para mos‘trar‘ el acta artista para proyecto
las expectativas del cliente, de constitucion del mantenerle
lo que podria impactar proyecto y comunicar |involucrado en todo
negativamente el costo y el alcance, costo y el proceso.
cronograma del proyecto. cronograma a seguir.
Si el artista no dedica el
tlen_‘lpo y esfuerzo ; Comunicar en las
necesarios para la creacién reuniones iniciales las Agregar una
del album de estudio, no se . ivas d cldusula al contrato
. podra desarrollar el IncI:umpllmlento > Miti " expfat?lt.atwas ® | con el artista que le Directora del 1
Externos - Cliente proyecto en el tiempo de contratp por | O. 09 ( 0.18 itigar dls;.:ombll idad, lra_bajo permita a la - proyecto 0. 09
. parte del cliente. y dispocién que tiene | .
propuesto, impactando la disquera para el disquera actuar en
negativamente el CL rtislap este tipo de casos.
cronograma y empujando )
las fechas de lanzamiento.
Sino se realiza una Detallaf b ol plan de X
seleccién adecuada de los adqumlcmne_s las Buscar referencias Mleml?ro b
Inadecuada competencias, X equipo de
proveedores de productos y licacién d habilidad de dichos N
Externos - servicios, esto podria Apteason 08 . ablloaces, proveedores entre proyecto,
't criterios parala | 0.2 | 0.5 | 0.10 Evitar recomendaciones, - - encargado de 0.1 0.5
Proveedores afectar negativamente la seleccion de referencias personas de sub-equipo de
calidad de los entregables iyl Y confianza del quip
. H proveedores. obligaciones que debe . fotografia y
ylo atrasar la ejecucion de ) gremio. -
cumplir el proveedor a video

las actividades.

contratar
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=

Externos -
Asuntos
regulatorios

Sino se cumple con la
normativa aplicable de
derechos de autor, esto
podria impedir la correcta
distribucion de las
canciones, ocasionando
posibles gastos adicionales
ylo atrasos en el
cronograma.

Incumplimiento
de normativa
aplicable.

0.2

07

0.14

Evitar

Coordinar con el
abogado consultor
con al menos 2
semanas de
anticipacion para
preparar los
documentos para
registrar legalmente
las canciones a
tiempo.

Guardar y
respaldar los
documentos de
registro que emite
el ente
correspondiente.

Miembro C del
equipo de
proyecto,

encargada de

sub-equipo de
distribucion y
marketing

0.1

0.7

Nota: Autoria propia.
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4.13. Plan de gestion de comunicaciones

De acuerdo con la Guia del PMBOK, la gestion de las comunicaciones del proyecto
incluye los procesos necesarios para asegurar que las necesidades de informacion del
proyecto y de sus interesados se satisfagan a través del desarrollo de objetos y de la
implementacién de actividades disefiadas para lograr un intercambio eficaz de informacion
(PMI, 2017, p. 859). Esta gestidn esta conformada por los procesos de 1) planificar la gestion
de las comunicaciones, 2) gestionar las comunicaciones, y 3) monitorear las comunicaciones.

La presente propuesta se enfocara unicamente en el proceso de planificacion. EI PMI
(2017) establece que el planificar la gestion de las comunicaciones consiste en “desarrollar un
enfoque y un plan apropiados para las actividades de comunicacion del proyecto basados en
las necesidades de informacion de cada interesado o grupo, en los activos de la organizacion
disponibles y en las necesidades del proyecto” (p. 859).

En el caso del proyecto de Producciéon y Lanzamiento de albumes de estudio para
artistas musicales en América Latina, debido a que se trata de un proyecto realizado en gran
parte de forma remota, la comunicacion también sera, en su mayoria, a distancia. Sin embargo,
siempre que sea posible se priorizara la comunicacién interactiva cara a cara, ya sea en
persona o por medio de videollamadas, con un enfoque interpersonal. El resto del tiempo se
recurrira al uso de los medios oficiales para comunicacion escrita, el Slack de la fundacién vy el

correo electronico.

4.13.1. Matriz de Comunicaciones



Tabla 25

Matriz de Comunicaciones
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practicas y lineamientos acordados

¢Qué comunicar? ¢Por qué? Destinatario(s) Hletm_!o d_e . Preparacion Envio Fecha Frecuencia
comunicacion inicial
Correo
Comunicaciones sobre Para informar al artista y a todos los Mlempms del eleptronlco con . . Una vez puntual,
el inicio v el final del iembros del 0o d " equipo de el cliente (artista) | Directora de Directora de | Semana 1y | t
y el final de miembros del equipo de proyecto acerca o en la apertura y
proyecto del inicio y la finalizacién del proyecto proyecto y y reunion virtual proyecto proyecto Semana b2 en el cierre
cliente con el equipo de
proyecto.
Directora del
Correo royecto
Para presentarles al artista y la disquera electrénico con enz‘arya dosy de
el avance real del proyecto en - el cliente (artista) ga .
Informes generales de . . Cliente y . sub-equipos de | Directora de
avance del proyecto comparacién con lo planeado, y asi patrocinador Yy reunion proyecto proyecto Semana 4 Mensual
mantener a los interesados prioritarios presencial con el (miembros A, B
involucrados y participando activamente. patrocinador !
. y C del equipo
(disquera)
de proyecto)
Para presentarles a la directora de
proyecto y los otros miembros del equipo . Encargados
el avance en las responsabilidades de D':icg’é% da sES!;:- zrgl;c\idgz sub-equipos
Reportes de avance de cada sub-equipo (composicién y otrgs grliemb);os Presentacion en (miemb?ospA B (miembros A, Semana 2 Semanal (cada
las actividades y tareas | produccion, foto y video, y promocion y ol equipo de reunion virtual C del equi ’0 By C del jueves)
marketing) y asi mantener al resto del r?) gcto yde ro E?ctc?) equipo de
equipo informado, involucrado y proy proy proyecto)
participando activamente.
Para asegurar que todos los miembros Miembros del
Comunicacién sobre | del equipo de proyecto estan informados equi gsdee Presentaciéon en | Directora de | Directora de Semana 1 Semanal (cada
decisiones y acuerdos | Yy enla misma linea con respecto a las ;frofecto reunion virtual proyecto proyecto jueves)
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de proyecto)

Método de Fecha
¢Qué comunicar? ¢Por qué? Destinatario(s) comunicacién Preparacion Envio inicial Frecuencia
Miembro B del | Miembro B Dos veces por
Para poder tener toda la informacién equino de del equino de proveedor, en
Solicitudes de presupuestaria necesaria para dar inicio Proveedores Correc qro pecto n;‘ egto caso de no
cotizacién de productos a la aplicacion de los criterios de extemnos electrénico o via (enlf:ary ado de (epnc; ado Semana 24 | recibir respuesta
0 servicios seleccion de proveedores y la escogencia telefénica . 9 rg por el primer
. equipo de foto | de equipo de ;
y contratacion de estos. . - medio de
y video) foto y video) o
comunicacion.
Miembro B
Comunicacion sobre Para informar al proveedor que fue Proveedores Correo Encargada del ?guégfode
seleccion y contratacién | escogido y coordinar con él o ella la firma externos electrénico o via | departamento (epm:}_ ado Semana 25 | Una vez puntual.
de proveedores de contrato. telefénica administrativo 9
de equipo de
foto y video)
Correo
electrénico con Encargados En las
- . Para solicitar tanto a la disquera como al . X . fechas de
Solicitudes de revision y . . . el cliente (artista)| sub-equipos . .
o artista que examinen los entregables Cliente y . . Directora de | finalizacién
validacion de . - . y reunién (miembros A, B Una vez puntual.
para su aprobacién y posterior patrocinador . . proyecto planteadas
entregables o presencial con el | y C del equipo
publicacién . para cada
patrocinador de proyecto)
. entregable.
(disquera)
Directora del
Para explicarle al artista aquellos en‘g"ﬁg ‘(’iel
elementos de la retroalimentacion sub—egui o de En cada proceso
Comunicaciones sobre | enviada con respecto a los entregables roq ec‘:)to Directora de de
retroalimentaciones con los que el equipo esta de acuerdo y Cliente Reunién virtual res poniable del rovecto Semana 24 |retroalimentacion
recibidas aquellos con los que discrepa, para asf :nlre able proy definido en el
poder negociar y aplicar los cambios que (miembgro A B cronograma.
mas beneficien al producto final. N
o C del equipo

Nota: Autoria propia




4.13.2. Hitos principales de la gestiéon de las comunicaciones
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En la siguiente tabla se presentan los hitos o eventos principales relacionados a la

gestion de las comunicaciones del proyecto de Produccién y Lanzamiento de albumes de

estudio para artistas musicales en América Latina.

Tabla 26.

Hitos en la gestion de las comunicaciones.

proyecto

proyecto.

Nombre hito Descripciéon Fecha
D . Comunicar el momento en el
Comunicacion sobre el inicio del
que se pone en marcha el Semana 1

Reuniones de seguimiento
semanales

Las reuniones periddicas para
conocer el avance en la
ejecucioén del proyecto.

Semana 1 - Semana 52

Comunicacioén sobre la primera

Se refiere a la aceptacion por
parte del cliente y el
patrocinador de la composicion

del plan de marketing

marketing a seguir por el
cliente.

: . o Semana 22
escogencia de repertorio de la recopilacién de 7
canciones para su posterior
grabacién.
L Se refiere al proceso en el que
Comunicacién de .
o . se les presenta al cliente y al
conceptualizacién y pitch del . . Semana 23
. . patrocinador la idea del
videoclip . . .,
videoclip para aprobacion.
Se refiere a la entrega del
C documento que contiene las
Comunicacion sobre la entrega . C
estrategias de promocion y Semana 23
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proyecto.

oficialmente el proyecto.

Nombre hito Descripcion Fecha
Se refiere a la entrega de los
archivos de las canciones una
. ., vez compuestas,
Comunicacion sobre la entrega | . .
, instrumentalizadas, grabadas,
de las canciones grabadas, .
X editadas, mezcladas y
mezcladas y masterizadas para . Semana 28
. masterizadas, aprobadas por el
la segunda escogencia de .
i encargado del equipo de
repertorio. ! o
produccién y composicion y la
directora de proyecto y listos
para revision del cliente.
Se refiere a la entrega de la
Comunicacion sobre la entrega ropuesta para portada del
g 'p P para p L Semana 30
de la portada album, para la aprobacion del
patrocinador y el cliente.
L Se refiere a la entrega del
Comunicacion sobre la entrega , ) .
. . archivo del video musical, Semana 36
del videoclip . .
editado y colorizado.
Se refiere a la notificacién de
L ue el videoclip ya se
Comunicacién sobre la d .p y
D . . encuentra accesible para el Semana 41
publicacion del videoclip .
publico general en la
plataforma de Youtube.
Se refiere a la entrega del
contenido promocional
Comunicacién sobre la entrega acordado en el plan de
: . . . Semana 44
de contenido promocional marketing para la aprobacion
del cliente y la disquera, y su
posterior publicacién.
Se refiere a la notificacion de
Ny que el album ya se encuentra
Comunicacién sobre la . .
D, , accesible para el publico Semana 45
publicacion del album
general en todas las
plataformas de streaming.
L, . Se refiere a comunicar el
Comunicacién sobre el cierre del L
momento en donde se finaliza Semana 52

Nota: Autoria propia
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5. Propuesta de Manual de Trabajo general para la produccién y lanzamiento de un

album de estudio para artistas latinoamericanos

Tomando como referencia lo planteado en los planes de gestion de integracion, alcance,

interesados, cronograma, costos, calidad, recursos, adquisiciones, riesgos y comunicaciones

desarrollados anteriormente, se procede a realizar una propuesta de Manual de Trabajo para la

aplicacion del presente plan de gestion en proyectos de produccion y lanzamiento de albumes

de estudio de artistas latinoamericanos. Esta propuesta se realiza en forma de tabla y lista de

verificacion, facilmente adaptable a los contextos

de los y las artistas, y que debe ser rellenada

durante el ciclo de vida del proyecto para comprobar su correcta ejecucion.

Tabla 27.

Propuesta de Manual de Trabajo

Manual de trabajo para album de estudio de artistas latinoamericanos

Nombre del album:
(escoger nombre para el proyecto musical)

Género musical del album:
(definir el estilo o estilos musicales del proyecto
y referencias)

Alcance definido para el album:
(establecer el niumero de canciones y materiales
complementarios que se van a
estar generando para el album, y si dicho album
se quiere lanzar de forma fisica o unicamente
digital. Especificar las plataformas de streaming
en las que sera publicado digitalmente)

Fechas definidas para creacion y
lanzamiento del album:
(determinar cuando se quiere lanzar el album
para establecer al menos 52 semanas
anteriores a esa fecha como el momento de
inicio de produccién)




153

Presupuesto definido para el proyecto:
(definir para cuales de las actividades el artista
necesita realizar contrataciones externas y pedin
cotizaciones de recurso humano y materiales en
Su propio pais, tomando como referencia el
presupuesto de $15.743,69 dolares estimado
en la presente propuesta, para asi definir la
cantidad de dinero que
necesita para empezar)

Fuentes de financiamiento:
(definir el porcentaje del presupuesto
definido que provendra del propio artista,
y el porcentaje que es necesario recaudar
de otras fuentes. Determinar cuéles seran esas
otras fuentes de financiamiento)

Miembros del equipo de trabajo y sus respectivos roles
(posterior al analisis de cotizaciones del recurso humano, definir quiénes seran los
miembros del equipo de trabajo y cuales seran sus responsabilidades, y firmar contrato

con ellos y ellas. Una persona puede cumplir
cumplir un mismo rol, es

multiples roles o multiples personas pueden
importante especificar.)

Rol
(¢quién compone o ayuda a componer?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién produce la musica y se encarga de la
edicion, instrumentalizacion, grabacion,
mezcla y masterizacion de la misma?)

Nombre de la persona

Rol
(¢ se van a grabar instrumentos o voces extras
en vivo? ¢;quién toca esos instrumentos o canta
esas partes?)

Nombre de la persona

Rol
(¢ quién registra legalmente las canciones? ;con
quién se consulta durante ese
proceso?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién toma y edita las fotos para la portada y
materiales de marketing?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién disena la portada?)

Nombre de la persona
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Rol
(¢quién se encarga del lanzamiento del
album y la publicacion de este en las
plataformas de streaming)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién desarrolla y ejecuta el plan de
marketing?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién conceptualiza y dirige el videoclip?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién hace la produccién ejecutiva el
videoclip?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién hace la direccion de arte del videoclip?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién hace la direccion de fotografia del
videoclip?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién actua en el videoclip?)

Nombre de la persona o personas

Rol
(¢quién maquilla al artista y los actores o
extras?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién/quienes asisten a las direcciones de
fotografia y de arte para el videoclip?)

Nombre de la persona o personas

Rol
(¢quién edita el videoclip)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién coloriza el videoclip?)

Nombre de la persona

Rol
(¢quién toma/graba, edita y publica el
material promocional en redes sociales?)

Nombre de la persona o personas

Lista de verificacion de actividades

Actividades de creacion y lanzamiento:
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Actividad

1. Definicion de alcance,
presupuesto y fechas tentativas

2. Composicion de las
canciones

2.1. Lluvia de ideas
2.2. Definicion del estilo musical

2.3. Escritura y composicion de las
canciones

2.4. Creacion de maquetas

2.5. Realizacion de arreglos
instrumentales

2.6. Proceso de retroalimentacion

2.7. Primera escogencia de
repertorio

3. Grabacion de las canciones

3.1. Tracking (grabacion de
instrumentos y voces)

3.2. Edicién
3.3. Proceso de retroalimentacion

4. Mezcla y masterizacion de las
canciones

4.1. Mezcla
4.2. Proceso de retroalimentacion

4.3. Masterizacion y back-up

Estado

Aprobada -

En curso -

En revision
No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada ~

No iniciada ~

No iniciada ~

No iniciada ~

No iniciada ~

No iniciada ~

No iniciada ~

No iniciada ~

No iniciada ~

No iniciada ~

No iniciada ~

4

Encargado(a)

Notas
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4.4. Segunda escogencia de
repertorio

5. Lanzamiento del album
5.1. Registro legal de las canciones

5.2. Definicién del orden de las
canciones

5.3. Sesion de fotos para el album

5.3.1. Edicion de fotos para el
album

5.3.2. Proceso de retroalimentacion
5.4. Disefo de portada

5.4.1. Proceso de retroalimentacion
5.5. Seleccion de single(s)

5.6.1. Calendarizar lanzamiento de
single(s) y album

5.7. Publicacion del album en
plataformas de streaming

6. Promocion y marketing

6.1. Creacion del plan de marketing
6.2. Realizacion de videoclip(s)
6.2.1. Conceptualizacién y pitch
6.2.2. Proceso de retroalimentacion
6.2.3. Preproduccion del videoclip
6.2.4. Rodaje del videoclip

6.2.5. Postproduccién del videoclip

6.2.6. Proceso de retroalimentacion

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada

No iniciada
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6.2.7. Colorizacion No iniciada -
6.2.8. Aprobacion del artista No iniciada -~
6.2.9. Publicacion del videoclip No iniciada -~
6.3. Ejecucion del plan de No iniciada -~
marketing

6.3.1. Creaciéon de contenido para No iniciada ~
redes sociales

6.3.2. Lanzamiento de campafia de | No iniciada -~
pre-pedido

6.3.3. Publicacion periédica de No iniciada -~
contenido promocional

Actividades de adaptacion del plan de gestion:
(a él o la artista se le propone que tome el plan de gestion planteado como una guia que puede
revisar y adaptar a su propio contexto y circunstancias. Con eso en mente, a continuacion se
listan las partes de los planes de gestion que podrian necesitar adaptacion)
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Plan de gestion de integracién
[ Revisar y adaptar el control integrado de cambios

[J Revisar y adaptar la frecuencia de las reuniones de seguimiento.
Plan de gestion del alcance
[J Revisar y adaptar la descripcion de los entregables.
[J Revisar y adaptar los requisitos y criterios de aceptacion de los entregables.
[J Revisar y adaptar las exclusiones del proyecto.
[J Revisar y adaptar los supuestos Y las restricciones del proyecto.
[J Revisar y determinar cuales son los riesgos preliminares para el proyecto especifico.
Plan de gestion de los interesados
[J Revisar y adaptar la matriz de registro de los interesados y su clasificacion
[ Revisar y adaptar las estrategias de gestion de los involucrados.
Plan de gestion de cronograma
[ Revisar y adaptar el cronograma con las fechas definidas.

[J Revisar los lineamientos para gestionar y controlar el cronograma.
Plan de gestion del costo

[J Revisary adaptar el presupuesto con los costos definidos.

[J Revisar los lineamientos para gestionar y controlar el costo.
Plan de gestion de calidad

[CJ Revisar y adaptar los estandares de calidad aplicables a los entregables

[ Revisar y adaptar quién se encarga de las actividades de calidad
Plan de gestion de recursos

[J Revisar y adaptar la matriz de recursos necesarios para el proyecto.

[J Revisar y adaptar las responsabilidades y tareas de las que debe encargarse cada
persona asignada en cada rol.

[J Revisar y adaptar las pautas operativas del equipo de proyecto.
Plan de gestion de adquisiciones

[J Revisar y adaptar la estrategia de adquisiciones

[J Revisar y adaptar la matriz de adquisiciones
Plan de gestion de riesgos

[J Revisar y adaptar las escalas de probabilidad e impacto y la matriz de probabilidad e
impacto de riesgos para el proyecto.
[J Revisar y adaptar la matriz de riesgos.
Plan de gestion de comunicaciones
[ Revisar y adaptar la matriz de comunicaciones
[ Revisar y adaptar los hitos en la gestion de comunicaciones.

Repertorio definitivo Singles escogidos
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6. Conclusiones

6.1. El presente plan de gestién de proyectos para el proyecto de Produccion y
Lanzamiento de albumes de estudio para artistas musicales en América Latina, fue
desarrollado con base en la metodologia del Project Management Institute (2017), contenida en
la Guia de Fundamentos para la Direccidon de Proyectos. La aplicacion de las practicas,
herramientas y técnicas establecidas por el PMI y plasmadas en el marco metodoldgico de este
PFG, posibilitd la elaboracion del registro de actividades y tareas, el cronograma, el
presupuesto y los planes de gestion de integracién, alcance, interesados, cronograma, costos,
calidad, recursos, adquisiciones, riesgos y comunicaciones necesarios para ejecutar
correctamente el proyecto.

6.2. Para la realizacion de esta propuesta fue vital la colaboracion de la disquera We
Could Be Music y su equipo de trabajo de expertos en la materia. La coordinacién con WCBM
facilito la obtencion de informacion sobre todas las actividades necesarias para llevar a cabo un
proyecto de produccion y lanzamiento de un album de estudio, el alcance de dichas
actividades, sus duraciones y sus costos estimados; aparte de los métodos usuales utilizados
en la industria en la regién, y lecciones aprendidas de proyectos pasados. Estos datos
significaron un insumo esencial para la formulacién de cada uno de los planes de gestion
presentados anteriormente.

6.3. Para facilitar una gestion integrada y organizada, el plan de gestion de integracién
incluye el acta de constitucion del proyecto, que contiene toda la informacién necesaria basica
para dar inicio al proyecto de Produccién y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas
musicales en América Latina, y una propuesta de control integrado de cambios para facilitar las
modificaciones, el control y el cierre de los entregables de dicho proyecto.

6.4. En el plan de gestion de alcance se establecié el enunciado de alcance del

proyecto, que contiene todo el trabajo requerido para completar el proyecto y unicamente el
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trabajo requerido, delimitando las actividades y entregables. Por otro lado, también se
identificaron los requisitos de cada interesado, que se utilizaron posteriormente en el plan de
gestion de interesados para definir las estrategias de involucramiento de cada uno e identificar
como interesados prioritarios al artista (cliente), el equipo del artista y la disquera
(patrocinador).

6.5. El desarrollo del cronograma y el presupuesto permitieron obtener un periodo de
tiempo y un costo total estimado para la realizacién del proyecto en cuestion mediante la
secuenciacién de las actividades de acuerdo a las interrelaciones entre las mismas y los
recursos disponibles para su realizacion. En estos se determind una duracién total estimada de
52 semanas o 1 afio, y un costo total estimado de $15.743,69 ddlares estadounidenses.

6.6. En el caso de We Could Be Music, $11.740,60 estarian ya cubiertos por los salarios
de la disquera, por lo que se considera que el presupuesto neto real seria de $4003 mas un
extra de $400,3 contemplados para contingencias, es decir, $4400,3 dodlares en total. Si se
tratase de un artista independiente tratando de realizar un proyecto de produccion y
lanzamiento de un album de estudio con caracteristicas similares a las descritas en el
enunciado de alcance de esta propuesta, si tendria que considerar el aproximado de $16000
ddlares inicial. En los planes de gestion de cronograma y costo se adjuntan recomendaciones
para el control de estos aspectos del proyecto.

6.7. El plan de gestion de calidad detalla los objetivos o criterios de calidad y los
estandares de calidad a aplicar a cada requisito de los entregables del proyecto, ademas de
definir los roles y responsabilidades entorno a la calidad del proyecto.

6.8. Por otro lado, en el plan de gestidn de recursos se identifican los recursos humanos
y materiales necesarios para completar el proyecto dentro del cronograma y el costo
propuestos, ademas de definir el organigrama del proyecto y los roles y responsabilidades

dentro del proceso. En este plan también se determinan las modalidades de adquisicion de
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recursos, sobre las cuales se ahonda en el plan de gestion de adquisiciones, que también
detalla los criterios de seleccion de proveedores.

6.9. En el plan de gestion de riesgos se identifican los riesgos del proyecto y se
establece que dicha identificacién es un proceso que debe continuar durante toda la duracién
del proyecto. Para responder a estos riesgos se proponen estrategias de accién como acciones
preventivas y planes de contingencia, ademas de establecerse roles y responsabilidades.

6.10. El plan de gestion de comunicaciones considera la importancia de promover una
activa, constante y transparente comunicacion entre todo el equipo del proyecto y entre el
equipo de proyecto y los interesados prioritarios, y propone qué se debe comunicar, métodos
de comunicacion y frecuencias de las comunicaciones.

6.11. Por ultimo, el Manual de Trabajo propuesto para la produccién y lanzamiento de un
album de estudio para artistas latinoamericanos indica los pasos a seguir para cualquier artista
independiente que no cuente con el apoyo y respaldo de una disquera pero quiera llevar a cabo
un proyecto musical de éste tipo por su cuenta.

6.12. Se concluye que la implementacion de esta propuesta de plan de gestion y de su
correspondiente manual para la Produccién y Lanzamiento de albumes de estudio para artistas
musicales en América Latina facilitara la aplicacion de buenas practicas de direccion de
proyectos en proyectos de este tipo, no sélo para la disquera We Could Be Music sino para
cualquier artista independiente que requiera de una guia para gestionar la creacion y

distribucién de su propia musica.
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7. Recomendaciones

7.1. Ala directora o director del proyecto se le recomienda garantizar la realizacion de
reuniones periddicas semanales con el fin de dar seguimiento al avance del proyecto y evaluar
el desempeino comparando lo ejecutado con lo planificado, para asi poder tomar las acciones
adecuadas en caso de presentarse desviaciones significativas.

7.2. A la directora o director del proyecto se le recomienda identificar y documentar las
lecciones aprendidas de manera continua durante todo el ciclo de vida del proyecto, en
conjunto con todos los miembros del equipo.

7.3. A la directora o director del proyecto se le recomienda revisar y repasar los roles y
responsabilidades en cada uno de los planes de gestion anteriormente planteados con la
totalidad del equipo de proyecto, para asi verificar disponibilidades y asegurar claridad en las
comunicaciones.

7.4. A la directora o director del proyecto se le recomienda revisar y actualizar
periddicamente la matriz de riesgos para garantizar su control adecuado y evitar el surgimiento
de riesgos no identificados que puedan afectar el proyecto.

7.5. Allos y las artistas musicales que busquen aplicar los conocimientos de este plan
de gestion a la creacion y lanzamiento de sus propios albumes de estudio de manera
independiente, se les recomienda revisar y adaptar todos los planes de gestion a sus propias
circunstancias y posibilidades utilizando el Manual de Trabajo propuesto como guia.

7.6. En esta propuesta no se contemplan métodos de financiamiento para artistas
independientes que no cuentan con una disquera que patrocine y provea la mayor parte de los
recursos para la realizacion de un proyecto de produccion y lanzamiento de un album de
estudio. A dichos artistas independientes se les recomienda considerar aplicar a fondos,
subsidios 0 apoyos para proyectos musicales en sus respectivos paises, iniciar campanas de

crowdfunding, o bien realizar el proyecto de manera colaborativa con otras personas del gremio
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musical y audiovisual que crean en el proyecto, que estén empezando en la industria y que por
lo tanto estén dispuestas a invertir su tiempo a cambio de la posibilidad de exposicion.

7.7. En esta propuesta no se contemplan aspectos como la creacién de mas de un
video musical, o un periodo de promocion del album manejado por la disquera de mas de un
mes de duracién, que son circunstancias que podrian variar de proyecto en proyecto
dependiendo de la disponibilidad de recursos. A We Could Be Music se le recomienda, por lo
tanto, revisar y adaptar el presente plan de gestion al contexto especifico de cada proyecto

musical.
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8. Validacion del trabajo en el campo del desarrollo regenerativo y/o sostenible

8.1. Relacion de objetivos del trabajo con los objetivos de Desarrollo Sostenible
El promover y patrocinar la creacion y distribucion de albumes de estudio de artistas de
comunidades histéricamente vulnerabilizadas en América Latina se relaciona directamente con
los objetivos de desarrollo sostenible de Igualdad de Género, Trabajo Decente y Crecimiento
Econdémico y Reduccién de las Desigualdades de la Agenda 2030 sobre el Desarrollo

Sostenible aprobado por la ONU.

El objetivo del trabajo es crear un flujo de trabajo general, facilmente adaptable y accesible
para gestionar este tipo de proyectos, de manera que no solo la disquera We Could Be Music
pueda tener una guia para dirigir mas facilmente el desarrollo y lanzamiento de un album, sino
que también funcione para artistas independientes buscando producir su propia musica. Al
patrocinar y promover que personas en desigualdad de condiciones (ya sea por aspectos de
género, raza, procedencia, clase, situacion socioeconomica, sexualidad y/o religion) puedan
perseguir sus suenos proveyéndoles de oportunidades a las que de otra manera no tendrian
facil acceso, se promueve el trabajo decente, la reduccion de desigualdades y la igualdad de

género.

8.2. Anadlisis del trabajo de acuerdo con el estandar P5

Tabla 27

Anélisis de impacto P5
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Categoria

‘Subcategoria

Descripcién (Causa)

Elemento

2.1 Impa

211

2.1.2 Mantenimiento del producto

Vida util del producto

os del Producto

De distribuirse de manera fisica, los
:CD's en los que se almacena el abum
‘tienen una vida util de 5 a 10 afios.

Los CD's y su empaque generarian
muche desperdicio plastico.

2.2 Impactos de los Procesos (de Gestion de Proyectos)

Eficacia de los Procesos del ;Sobrecostos en las actividades del

Impacto Potencial

Aumento de desechos generados y
mayor costo econémico.

Mayor afectacién al medio ambiente.

Puntuacién
de impacto

Antes

Puntuacién

Respuesta propuesta = de Impacto

Después

‘Al tratarse de un album musical
‘almacenado digitaimente en
-diversas plataformas de
-streaming, su vida util es 5
;indeﬁnida. Pueden durar tanto

‘tiempo como duren dichas

‘ plataformas.

iAImacenamiento digital. H 5

Afectacién en el presupuesto anual de
la fundacién, incapacidad de seguir

;Implementacién de herramientas

Cambio

221 Proyecto ‘proyecto patrocinando este tipo de proyectos i “de control de costos. 2 &
i en el futuro
A i inicio tardio de ciertas actividades, i q ;
222 Elicianciade los Erocesas del ‘Atrasos en las actividades del proyecto. afectaci6n en el cronograma en 1 e e G (LT it 5 4
Proyecto H general -de control de cronograma.
. iPoca paridad en los puestos de Perpetuacion de la desigualdad de ipm‘.:urar pandad_y L HEEEAC
Equidad de los Procesos del . - : realizar contrataciones de
223 - produccion necesarios para desarrollar  oportunidades entre hombres y 1 : 5 4
Proyecto i ; . 8 .y :proveedores dentro de este y
‘el proyecto. mujeres en la industria audiovisual. todos los proyectos
Promedio de Producto y Proceso 1.2 5.0 3.8
.Categoria Puntuacién Puntuacién
‘Subcategoria Descripcion (Causa) Impacto Potencial . deimpacto  Respuesta propuesta = delmpacto Cambio
‘Elemento . Antes . Después
3 Impactos a las Personas (Sociales)
3.1 Practicas Laborales y Trabajo Decente
: Planificacién en conjunto dela
31.1 Empleo y Dotacién de :Escacez de mano de obra en relacién  Baja en la calidad de ciertos proyectos | 1 reparticién de labores de acuerdo 3 2
"' Personal ‘con el trabajo aceptado. - por poca dedicacién de tiempo con los resportes de horas de
i | _cada empleado
. iAI ser una fundacién de pocos |
3,2 Relaclones Laboraleside 1 ieados la comunicacion esmuy  Buenas relaciones laborales. 5 - 5 0
Gestion 7
i . directaytrasnparente. | S
313 Salud y Seguridad del :Rodajes de produccion audiovisual Exposicion a pelirgo. Aumento en el 1 Implememtacién y enforzamiento 4 3
""" Proyecto : propensos a accidentes. -tiempo/costo. de reglas de seguridad en rodajes S
‘Al ser una fundacién de pocos |
empleados que trabajan i
. I - constantemente en conjunto la Personal en constante aprendizaje en %
3.4 Educacidn y Capacitacion ?retroa\imentacién es instantanea y hay su éreay éreas relacionadas. ; 5 3 Y
‘mucho espacio para el aprendizaje i
‘personal. ! N
315 Aprendizaje Organizacional gFaIta F!e d_ocumentamén de procesos Re trabajos 1 Estgndarlzar, doc_\.lmentary aphcarg 5 4
‘organizacionales N lecciones aprendidas : o
. i | Oportunidades equitativas para
3.1.6 Dlversu?ad e lgualdad de :Personal equitativo. -empleados y empleadas, que lleva a 5 - 5 0
Oportunidades i | p— . i .
: satisfaccion y mejoras eneltrabajo - e
547 Desarroliodela Competencia: N/A . . _ _




Andlisis de Impacto P5

Categoria
‘Subcategoria
‘Elemento
| 3.2 Sociedad y Consumidores

Descripcién (Causa)

Debido a q'Lie'éI trabajb i|"np'lica darle
espacio a personas de comunidades
marginalizadas, podria haber

' 3.3 Derechos Humanos

3.3.1 No Discriminacion

3.3.2 Trabajo de acuerdo a la edad

3.3.3 Trabajo Voluntario
' 3.4 Comportamiento Etico

3.4.1 Précticas de Adquisiciones

: 3.4.2 Anti-corrupcion

| 3.4.3 Competencia Leal

: Personal equitativo y diverso, cuyas
\ideas son escuchadas en igual manera

: Sélo se contratan empleados y
: proveedores mayores de edad
:debidamente inscritos en Hacienda

' Si los rodajes se pasan de la hora
‘ establecida es posible que hayan
: problemas con los proveedores

:Los pagos son realizados en los plazos
‘acordados en cada negociacion de
:adquisiciones

{El trabajo es colaborativo y todos los
‘avances del proyecto pueden ser
‘facilmente accesados por cualquier

: persona del equipo

N/A

Impacto Potencial

Recepcion pobre del trabajo realizado
por parte del publico general

Retrasos en el lanzamiento

Recepcion pobre del trabajo realizado
por parte del publico general

. Puntuacién
. de impacto :

Impacto Potencial

3:21  Apoyo de la Comunidad resistencia de una parte de la
comunidad tradicionalmente
conservadora
Las politicas de derechos de autor y

32.2 Cumplimiento de Politicas lanzamiento de canciones en cada pals

7 Publicas varian y pueden estar envueltas en
Eoret s s e o s s . procesos burocraticos de larga duracion
323 F‘r?teccmn pa_ra Pueblos N/A
Indigenas y Tribales
304 Salud y‘Segurldad del N/A
Consumidor
325 Etwau'etado de productos y N/A
o SEIVICIOS SR
Podria haber resistencia de una parte
Comunicaciones de de la comunidad tradicionalmente
3.26 e o
Mercadeo y Publicidad conservadora ante las comunicaciones
de mercado y publicidad
(327 Privaddad del Consumidor _ NA
‘Categoria
Subcategoria Descripcion (Causa)
Elemento

Oportunidades equitativas para
empleados y empleadas, que lleva a
satisfaccion y mejoras en el trabajo

Evitar problemas legales

Re trabajos

Mantener una buena relacién con
proveedores

Garantizar la transparencia

Promedio de las Personas

Puntuacién
de impacto
Antes

Antes

31

Respuesta propuesta

Acompaniar el lanzamiento del
album con una estrategia de
educacion y conscientizacion
acerca de la importancia de
escuchar las voces de personas
como él o la artista

Iniciar el proceso de inscripcion
desde que esta lista la
composicién

Acompanar el lanzamiento del
album con una estrategia de
educacion y conscientizacion
acerca de la importancia de
escuchar las voces de personas
como él o la artista

Respuesta propuesta

Dejar claras las condiciones desde
‘la primera comunicacion y ofrecer
pago de horas extra

8.3. Relacion del trabajo con las dimensiones del Desarrollo Sostenible

Tabla 28

Dimensiones del desarrollo regenerativo vinculadas al proyecto

166

Puntuacién
. de Impacto

Después

Después

4.6

Cambio

: Puntuacién :
. de Impacto

Cambio

1.6
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Dimensiones

del desarrollo

Relacion con el trabajo

regenerativo
La creacion y distribucién de albumes de estudio puede realizarse de
manera sostenible si la distribucién se hace exclusivamente de forma
digital, que es una opcién por la que optan muchos artistas. Si no se
realiza una distribucion fisica (produciendo CD's, con todo el plastico que
eso implica) solamente la publicaciéon de musica en plataformas de
Ambiental

streaming no tiene un impacto ambiental negativo, que seria el mayor
dafio que podria provocar la ejecucién de este tipo de proyectos. En lo que
respecta a impactos mas leves, aspectos como el transporte en medio del
proceso de creacion y el uso de papel se ven enormemente reducidos por

el hecho de que la mayor parte del trabajo se realiza de manera remota.
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Dimensiones
del desarrollo

regenerativo

Relacion con el trabajo

Social

En el contexto de la disquera We Could Be Music, que realiza este tipo de
proyectos musicales, es precisamente el impacto que puede tener la
musica en la sociedad lo que motiva el trabajo de la fundacion. Los
proyectos musicales pueden ser una herramienta de movilidad social, el
patrocinar este tipo de proyectos puede permitirle a personas de
comunidades marginalizadas expresarse por medio del arte y sustentarse
econémicamente. Por otro lado, de promover dichos proyectos un
mensaje positivo, esto puede introducir conversaciones necesarias en la
sociedad, cambiar narrativas dafinas y a la larga mejorar la vida de las

personas.

Econdmico

En relacién con lo mencionado en la dimensién social, en la fundacion
este tipo de proyectos incorporan el beneficio de las personas menos
favorecidas desde su disefio porque las personas menos favorecidas son
los unicos clientes que toma la disquera. La mision y vision de We Could
Be Music incluyen directamente la disminucién de la desigualdad en la

sociedad.
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Dimensiones
del desarrollo

regenerativo

Relacion con el trabajo

Cultural

Al promover y patrocinar la creacién y distribucion de albumes de estudio
de artistas de comunidades histéricamente vulnerabilizadas se fomenta la
expresion artistica de todas las personas, independientemente de su sexo,
raza, procedencia, edad, sexualidad o religion. Si todas las voces son
escuchadas, se empiezan a considerar perspectivas distintas y se

introducen otras realidades a los medios de comunicacion.

Politica

De igual manera, el abrirle camino a que todas las voces sean escuchadas
empodera a las personas que forman parte de estas comunidades a
contar sus historias por medio de la expresion artistica, y les impulsa a
perseguir sus suefos y participar activamente en el disefio de su propio

futuro.
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Anexo 1: ACTA (CHARTER) DEL PFG

ACTA DE LA PROPUESTA DE
PROYECTO FINAL DE GRADUACION (PFG)

1. Nombre del (de la) estudiante

Maria Paula Monge Espinoza

2. Nombre del PFG

Plan de gestion de proyectos para la produccion y lanzamiento de dlbumes de estudio

para artistas musicales de América Latina

3. Area tematica del sector o actividad

Produccién musical y audiovisual, comunicacién y marketing

4. Firma de la persona estudiante

U

5. Nombre de la persona docente SG

Fabio Mufoz Jiménez

6. Firma de la persona docente
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7. Fecha de la aprobacion del Acta:

02/03/2023

8. Fecha de inicio y fin del proyecto

11 de enero de
2023

9. Pregunta de investigacion

¢, Qué pasos deben componer un flujo de trabajo estandarizado para la produccion y

lanzamiento de un album de estudio para un artista musical en América Latina?

10. Hipotesis de investigacion

Es posible construir un flujo de trabajo estandarizado que permita la produccion y lanzamiento

de un album de estudio para un artista musical en América Latina de manera exitosa.

11. Objetivo general

Desarrollar un flujo de trabajo estandarizado que permita la produccion y lanzamiento de un

album de estudio para un artista musical en América Latina de manera exitosa.
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12. Objetivos especificos

1. Desarrollar un registro de todas las actividades y tareas necesarias para producir y lanzar

un album de estudio en América Latina.

2. Realizar un cronograma de las actividades para determinar la duracion minima necesaria

para desarrollar un proyecto de produccién y lanzamiento album de estudio.

3. Elaborar el presupuesto de las actividades para determinar el costo minimo necesario para

desarrollar un proyecto de produccion y lanzamiento album de estudio.

4. Desarrollar los planes de gestién de alcance, cronograma, costos, calidad, recursos,
comunicaciones, riesgos, adquisiciones e interesados necesarios para ejecutar correctamente

el proyecto.

5. Realizar un manual de trabajo general para la produccion y lanzamiento de un album de

estudio que pueda ser facilmente adaptado a proyectos de distintos artistas latinoamericanos.

13. Justificacion del PFG
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De acuerdo con lo investigado en la revision bibliografica, no existe una guia similar a
la propuesta en Latinoamérica que esté actualizada considerando las particulares de la
industria musical hoy en dia y el impacto que tienen sobre ella los servicios de streaming y
las redes sociales. Una recopilacion, actualizacién y estandarizacion de la informacion
encontrada, en conjunto con un plan de gestién modernizado, facilitaria significativamente el
trabajo de las pequefias disqueras y artistas independientes en la creacién y

comercializacion de sus proyectos musicales.

La razon por la cual se realizara este proyecto es precisamente esta, simplificar el
proceso del pequefio productor en una industria dominada por las grandes disqueras. El
beneficio de contar con un manual para la gestidén que sea facilmente adaptable es,
consecuentemente, crear mas espacio para la parte creativa del desarrollo habiendo

alivianado el peso de la administrativa.

El beneficio esperado del proyecto es reducir la ambigliedad que traen consigo los
procesos creativos, eliminando los tiempos muertos que suceden durante el desarrollo y asi
disminuyendo los cronogramas de los proyectos a los que se aplique por, por lo menos,

entre 2 semanas y 1 mes dependiendo de su complejidad.

14. Estructura de desglose de trabajo (EDT). En forma tabular, que describa el entregable

principal y los secundarios -productos o servicios que generara el PFG-.
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1. PFG
1. Perfil del PFG
1.1.1 Introduccion
1.1.2 Marco Teérico
1.1.3 Marco Metodoldgico
1.1.4 Investigacion bibliografica preliminar
1.1.5 Anexos (cronograma del PFG, EDT del PFG, Acta del PFG)
2. Desarrollo del PFG: Flujo de trabajo estandarizado para la produccion y
lanzamiento de un album de estudio en América Latina
1.2.1 Registro de actividades y tareas
1.2.2 Cronograma
1.2.3 Presupuesto
1.2.4 Planes de gestion
1.2.4.1 Plan de gestion de alcance
1.2.4.2 Plan de gestién de cronograma
1.2.4.3 Plan de gestion de costos
1.2.4.4 Plan de gestion de calidad
1.2.4.5 Plan de gestion de recursos
1.2.4.6 Plan de gestion de comunicaciones
1.2.4.7 Plan de gestién de riesgos
1.2.4.8 Plan de gestidén de adquisiciones
1.2.4.9 Plan de gestion de interesados
1.2.5. Manual de trabajo general listo para adaptacion

1.2.6 Conclusiones
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1.2.7 Recomendaciones

1.2.8 Listas de referencias

1.2.9 Anexos

1.2.10 Aprobacién del tutor para lectura

3. Revisién de lectores

1.3.1 Ajustes solicitados

4. Evaluacion del tribunal

15. Presupuesto del PFG

Recurso

Cantidad

Monto unitario

Monto total

Licencia software

Office

$10.31 por mes

$41,24

Reuniones
presenciales de
investigacion con el
equipo de la disquera
We Could Be Music
(transporte y

alimentacion)

$20

$60

Presupuesto total:

$80
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16. Supuestos de la planeacion y elaboracion del PFG

a) Existe colaboracion por parte del equipo de la disquera sin fines de lucro We Could Be
Music para obtener informacion de expertos sobre el proceso general de creacién y

distribucion de musica en la region.

b) La autora cuenta con conexiones a lo interno de la industria dispuestas y disponibles para

aclarar dudas que puedan surgir durante el desarrollo del PFG.

c¢) El tiempo semanal que la autora puede invertir al desarrollo del PFG es de al menos 10

horas semanales.

d) Se cuentan con los suficientes recursos para desarrollar el PFG de forma efectiva.

17. Restricciones del PFG

a) El tiempo maximo otorgado para el desarrollo del PFG es de 3 meses.

b) El PFG debe tener un enfoque general facilmente aplicable a distintos proyectos musicales

sin entrar en detalles de ningun proyecto en especifico.

c) Las especificaciones de ciertas actividades necesarias para la creacion y distribucion de un

album pueden variar dependiendo del pais en la region.

d) El manual se limita a dar recomendaciones basadas en las circunstancias actuales de la

industria musical, que es una industria en constante cambio.

18. Descripcién de riesgos de la elaboracién del PFG
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a) Inaccesibilidad de la informacioén necesaria podria dificultar la recoleccion de datos
suficientes para el desarrollo eficiente del PFG, lo que podria generar atrasos en las fechas

de entrega y encarecer su realizacion.

b) Falta de organizacion de la investigadora y desarrolladora del PFG podria ocasionar que no
cuente con el tiempo suficiente para cumplir con el cronograma inicial del PFG, lo que

ocasionaria retrasos en la entrega y le obligaria a solicitar la ampliacién correspondiente.

c) Desestimacion del alcance del PFG y lo que es posible o no hacer durante el tiempo que se
dispone debido a la ambicién de la investigadora y desarrolladora podria impedir la conclusién

puntual de dicho PFG, lo que atrasaria su revisién y aprobacion.

d) Si el tutor encargado no envia las observaciones y correcciones pertinentes a cada avance

semanal a su debido tiempo esto podria impactar negativamente el cronograma planteado.

19. Principales hitos del PFG

Entregable Fecha estimada de
finalizacion
1.1 Perfil del PFG 26/02/2023
1.1.1 Introduccion 26/02/2023
1.1.2 Marco tedrico 12/02/2023
1.1.3 Marco metodoldgico 19/02/2023
1.1.4 Investigacion bibliografica preliminar 29/01/2023
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Entregable Fecha estimada de
finalizacion

1.1.5 Anexos 26/02/2023
1.1.5.1 Cronograma del PFG 26/02/2023
1.1.5.2 EDT del PFG 29/01/2023
1.1.5.3 Acta del PFG 26/02/2023
1.2 Desarrollo del PFG 18/06/2023
1.2.1 Registro de actividades y tareas 20/03/2023
1.2.2 Cronograma 27/03/2023
1.2.3 Presupuesto 03/04/2023
1.2.4 Planes de gestion 11/06/2023
1.2.4.1 Plan de gestién de alcance 11/06/2023

1.2.4.2 Plan de gestion de cronograma 11/06/2023

1.2.4.3 Plan de gestion de costos 11/06/2023

1.2.4.4 Plan de gestion de calidad 11/06/2023

1.2.4.5 Plan de gestion de recursos 11/06/2023

1.2.4.6 Plan de gestién de comunicaciones 11/06/2023

1.2.4.7 Plan de gestion de riesgos 11/06/2023

1.2.4.8 Plan de gestion de adquisiciones 11/06/2023
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Entregable Fecha estimada de
finalizacion

1.2.4.9 Plan de gestidn de interesados 11/06/2023
1.2.5. Manual de trabajo general listo para adaptacion 11/06/2023
1.2.6 Conclusiones 18/06/2023
1.2.7 Recomendaciones 18/06/2023
1.2.8 Listas de referencias 11/06/2023
1.2.9 Anexos 11/06/2023
1.2.10 Aprobacion del tutor para lectura 01/07/2023
1.3 Revision de lectores 09/07/2023
1.3.1. Ajustes solicitados 23/07/2023
1.4 Evaluacion del tribunal 31/07/2023

20. Marco teodrico

20.1. Estado de la cuestion
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Los albumes de estudio son proyectos, que dependiendo del nivel del involucramiento del
artista con la disquera en la que se desarrollen pueden ser programas dentro del portafolio de
produccion musical de la disquera, o proyectos dentro del portafolio de producciéon musical de
la disquera.

Para su realizacién es recomendable la metodologia agil y los ciclos de vida adaptativos, ya
sean iterativos o incrementales, dependendiendo de las circunstancias y necesidades del
proyecto en especifico. Esto porque los cambios dependen mucho de la vision artistica del
cliente en cualquier momento dado, por lo que son trabajos en constante revision y evolucion
donde los objetivos y el alcance son cambiantes.

Para este proyecto se utilizaran todas las areas de conocimiento establecidas por el PMI, asi
como recopilacién de datos acerca de la actualidad de la industria musical y la gestion de

proyectos musicales.

20.2. Marco conceptual basico
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a) Album: Recopilacién musical grabada en estudio de mas de 25 minutos o mas de cuatro
canciones; siete canciones en el contexto de servicios de streaming. (Official Charts
Company, 2022)

b) Cancién: Un trabajo musical que resulta de la combinacién de melodia con palabras
(Copyright User, s.f.)

¢) Mezcla musical: La mezcla es el inicio del proceso de postproduccion musical, que
consiste en crear un equilibrio entre todas las fuentes de sonido presentes en la cancion, ya
sea mediante el volumen, la frecuencia, la colocacion o la dinamica (Moises, 2021).

d) Masterizacion: La masterizacion es la Ultima etapa del proceso de postproduccion
musical, en la cual se pule la mezcla para que sea lo mas compatible con distintos tipos de
altavoces, generalmente ajustando aspectos como la ecualizacién, la compresion, la
limitacion y la mejora del estéreo (Moises, 2021).

e) Streaming: Se refiere a la manera de consumo de cualquier contenido multimedia, en vivo
o grabado, en la que éste es entregado a computadoras y dispositivos méviles a través de
Internet para ser reproducido en tiempo real sin necesidad de ser almacenado en el
dispositivo (Wu et. al, 2001).

g) Videoclip: Un cortometraje hecho para publicitar una cancién que ha evolucionado a ser

una forma de arte en si mismo, combinando sonido e imagen (Asti, 2014).

21. Marco metodoldgico
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Objetivo Nombre del Fuentes de Método de Herramientas Restricciones
entregable | informacién | investigacion
1. Desarrollar un Registro de | Primarias: Cualitativo. Entrevistas El trabajo se
registro de todas |[actividades y | Entrevistas |Analisis de semiestructuradas. |limita a dar
las actividades 'y  |tareas productores |informacion recomendaciones
tareas necesarias disquera de fuentes Analisis de basadas en las
para producir y WCBM mencionadas. |procesos. circunstancias
lanzar un album actuales de la
de estudio en Secundaria Juicio de expertos. |industria musical,
América Latina. s: tesis que es una
Aznar Andlisis de industria en
(2018) y documentos. constante
Castro cambio.
(2018), libro
Chertkow &
Feehan
(2008).
2. Realizar un Cronograma | Primarias: Cualitativo. Entrevistas El trabajo se
cronograma de las Entrevistas | Método semiestructuradas. |limita a dar
actividades para productores |inductivo. recomendaciones
determinar la disquera Analisis de basadas en las
duracién minima WCBM procesos. circunstancias
necesaria para actuales de la
desarrollar un Secundaria Juicio de expertos. |industria musical,
proyecto de S: que es una
produccién y Andlisis de industria en
lanzamiento album PMI. (2017). documentos. constante
de estudio. Guia de los cambio.
Fundament
o para E1PFG dobe
de tener un enfoque
Proyectos, general
(Guia del fac!lmente
PMBOK®) — aplicable a
Sexta distintos
Edicion proyectos
musicales sin
Lledd, P, entrar en detalles
(2017) de ningl]n
Administraci proyecto en
én de especifico.
proyectos.
Sexta
Edicion.

USA.
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Objetivo Nombre del Fuentes de Método de Herramientas Restricciones
entregable | informacion | investigacion
3. Elaborar el Presupuesto |Primarias: Cualitativo. Entrevistas El trabajo se
presupuesto de las Entrevistas | Método semiestructuradas. |limita a dar
actividades para productores |inductivo. recomendaciones
determinar el disquera Analisis de basadas en las
costo minimo WCBM procesos. circunstancias
necesario para actuales de la
desarrollar un Secundaria Juicio de expertos. |industria musical,
proyecto de s: que es una
produccién y Andlisis de industria en
lanzamiento album PMI. (2017). documentos. constante
de estudio. Guia de los cambio.
Fundament
%‘T’rgz‘g‘éf El PFG debe
de tener un enfoque
Proyectos, general
(Guia del fac!lmente
PMBOK®) — aplicable a
Sexta distintos
Edicién proyectos
musicales sin
Lledd, P. entrar en detalles
(2017) de ningl'm
Administraci proyecto en
én de especifico.
proyectos.
Sexta
Edicion.

USA.




189

Objetivo Nombre del Fuentes de Método de Herramientas Restricciones
entregable | informacion | investigacion

4. Desarrollar los | Plan de Secundaria | Cualitativo. Analisis El tiempo maximo
planes de gestion | gestion de S: Analisis de documental otorgado para el
de alcance, alcance informacion desarrollo del
cronograma, PMI. (2017). | de fuentes Analisis de PFGesde 3
costos, calidad, Plan de Guia de los |mencionadas. |procesos. meses.
recursos, gestion de Fundament
comunicaciones, |cronograma |os para la Tormenta de ideas.
riesgos, Direccion
adquisiciones e Plan de de Analisis de
interesados gestion de Proyectos, alternativas.
necesarios para costos (Guia del
ejecutar PMBOK®) —
correctamente el Plan de Sexta
proyecto. gestién de Edicién

calidad

Lledo, P.

Plan de (2017).

gestion de Administraci

recursos 6n de

proyectos.

Plan de Sexta

gestion de Edicion.

comunicacio | USA.

nes

Plan de
gestion de
riesgos

Plan de
gestién de
adquisiciones

Plan de
gestion de
interesados
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Objetivo Nombre del Fuentes de Método de Herramientas Restricciones
entregable | informacion | investigacion
5. Realizar un Manual para |Primarias: Cualitativo. Juicio experto. El tiempo maximo
manual de trabajo [la produccién | Entrevistas otorgado para el
general para la y productores | Método Diagrama de flujo. |desarrollo del
produccién y lanzamiento |disquera analitico PFGesde 3
lanzamiento de un |de un album (WCBM sintético y meses.
album de estudio |de estudio en método
que pueda ser Ameérica Secundaria |deductivo.
facilmente Latina s:
adaptado a ariculo New
proyectos de England
distintos artistas Conservator
latinoamericanos. y of Music.
(s.f.), libro
Chertkow &
Feehan
(2008), tesis
Karkinen
(2021), Van
der Meulen
(2018) y
Warmen
(2022).

22. Validacion del trabajo en el campo del desarrollo regenerativo y desarrollo sostenible

Al ser un proyecto de democratizacion de la informacion que busca ayudar directamente a
artistas musicales pertenecientes a comunidades marginalizadas a impulsar sus carreras
facilitandoles recursos y datos sobre el proceso de crear y lanzar albumes de estudio en la

region, las dimensiones social, cultural y econédmica del desarrollo sostenible y el desarrollo
regenerativo estan presentes desde su planeamiento, y se contempla cuidarlas a lo largo de
su desarrollo procurando escuchar y priorizar las voces de las personas de estas
comunidades.

El objetivo principal es la ayuda social, el cambio cultural y el sustento econémico de los
beneficiados, por lo que contemplando las dimensiones ambiental y politica a lo largo de su
desarrollo (reduciendo al maximo los desechos que puedan generarse y actuando con
sensibilidad a las desventajas de estas personas) se garantiza el logro de los objetivos de
desarrollo regenerativo en este PFG.
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Referencia Tematica Conclusiones

Aznar, G. (2018). Composicion, |Las fases En una industria tan cambiante e

produccién y publicacion de un |de trabajo impredecible como la industria musical no

album musical. [Trabajo final de para la es posible garantizar el éxito comercial de

. . creacion de |un cuerpo de trabajo, mas si su creacion

grado]. Universidad de un album se estructura de forma estratégica, si es

Zaragoza. Recuperado de: musical. posible favorecer el éxito “sin necesidad

https://zaguan.unizar.es/record/ de confiar en la inspiracion artistica para

77668/files/TAZ-TFG-2018-260 continuar con el desarrollo del proyecto”

2 pdf: (p- 25).
Si las partes del album de estudio tienen
coherencia entre si y juntas cuentan una
historia, asi se le proporciona una buena
experiencia de usuario al consumidor y se
favorece su consumo. La primera
interaccion que tenga el consumidor con la
musica es vital.

Castro, G. (2018). Las fases Dentro de las categoria de produccién de

Composicién, produccion, de trabajo un album se encuentran varias

grabacion, edicion y mezcla de para la sub-categorias importantes a tomar en

. . g . creacion de |cuenta en la construccion de un flujo de

album discografico. [Trabajo un album trabajo estandarizado.

final de grado]. Pontificia musical.

Universidad Javeriana.
Recuperado de:
https://core.ac.uk/download/pdf/
185621215.pdf

Existe “un recorrido largo desde la idea
musical aun sin plasmar, pero que ya
existe, hasta cuando ya se puede probar
su existencia al escuchar el resultado en la
mezcla final” y a lo largo del trabajo el
autor demuestra la necesidad de que
dicho recorrido sea planificado
correctamente.



https://core.ac.uk/download/pdf/185621215.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/185621215.pdf
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Karkinen, J. (2021). Distribution | Como La digitalizacion de la distribucién musical

and consumption of music in a | distribuir ha ocasionado que sea mucho mas

digital environment. [Tesis de musica sencillo para el artlst_a publicar su musica,

. . . . digitalmente |lo que a su vez ocasiona una

maestria]. Centria University of sobresaturacion del mercado. Se

Applied Sciences. Recuperado argumenta que esto causa que los

de: consumidores sean mas propensos a

https://www.theseus.fi/bitstream escuchar una o dos canciones de una

/handle/10024/494920/K%E4rki artista, en vez de un cuerpo entero de

C e o trabajo (como es un album). Esto

nen_Jussi.pdf;jsessionid=EDO1 evidencia la importancia de los singles.

510E5233534AAEE0320975E2

CF7D?sequence=2 El autor también resalta la importancia de
otros elementos de un album, y resalta lo
vital de mantener un orden en el proceso
para que lograr llenar los requerimientos
de esos elementos no se convierta en un
obstaculo de la meta final.

Lechheb, A. (2018). Traditional |Gestion de |La autora indaga en diferencias entre la

project management vs. project | Proyectos gestion de proyectos tradicionales y la

musicales gestion de proyectos en la industria

management in the music
industry. [Tesis de maestrial.
Universidad de Adger.
Recuperado de:
https://uia.brage.unit.no/uia-xml
ui/bitstream/handle/11250/2564
960/Lechheb%2C%20Amal.pdf
?sequence=1&isAllowed=y

musical. Encuentra dentro de su
investigacion que el seguir un ciclo de vida
predictivo no es la ruta mas estratégica
debido a la naturaleza cambiante de un
proceso creativo, y de lo limitantes y
costosas que pueden llegar a ser ciertas
herramientas que se utilizan normalmente
en la gestion de proyectos, ademas de
ralentizar los procesos en lugar de
facilitarlos.

Lechheb entrevistd a varias personas en la
industria musical y menciona que ninguna
utiliza técnicas ni herramientas de la
direccién de proyectos tradicional, pero
también menciona que todas ellas tienen
dificultad cumpliendo fechas de entrega y
controlando la eficiencia de sus proyectos.
La autora concluye que en la industria
musical se ha adoptado un enfoque
informal de direccién de proyectos.
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New England Conservatory of |Las fases El autor entra en detalle acerca de los

Music. (s.f.). Recording and de trabajo aspectos técnicos y pasos a seguir para

distributing an album. para la crear y distribuir un album, proveyendo

. creaciony |una linea de trabajo clara de las

Recuperado de: distribucién | actividades que sera necesario contemplar

https://necmusic.edu/sites/defa de un album | en un plan de gestién_

ult/files/documents/CustomEM_ | musical.

Recording%20an%20Album.pd

f

Obara, K. (2022). Project Gestion de | La autora explora los beneficios de la

Management for creative proyectos aplicacion de los principios de direccion de

; creativos proyectos especificamente a proyectos

projects. ; o o
creativos. Si bien es dificil estructurar la
creatividad, delimitar un curso de accién
es necesario para controlar el alcance (y
consecuentemente el tiempo y el costo)
definiendo con claridad los entregables y
los momentos de iteracion necesarios.

Pefa, J. (2019). Produccion Creacion de |Pena recalca la importancia de la

completa de un videoclip materiales | planificacion previa para la elaboracion de

musical. [Trabajo final de visuales de |un video musical. Independientemente de

. . e apoyo - la (usual) corta duracién, continta
grado]. Universidad Politécnica video requiriendo un esfuerzo significativo de
de Valencia. Recuperado de: | musical produccion el escribir el guién, conseguir

https://riunet.upv.es/bitstream/h
andle/10251/127820/Pefia%20-
%Z20Produccidon%20y%20realiz
acién%20de%20un%20audiovi
sual%20de%20bajo%20presup
uesto.pdf?sequence=1

locacién, contratar crew, actores y extras,
firmar derechos de imagen, rodar durante
lo que pueden ser varios dias, editar y
colorizar el videoclip. La preparacidon no
debe ser subestimada y se recomienda
dejar suficiente tiempo “colchén”.
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Billboard Bulletin. 1-7. plataformas |uno de consumir musica cambi6 la manera
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) fase de sociales estan directamente relacionadas
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from tiktok: How Independent ~ |tomar en posicionamiento musical. Su inclusion en
musicians develop their careers cuenta en la | una estrategia de marketing es vital en el
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