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RESUMEN EJECUTIVO 

 

 Este trabajo presenta la adaptación del Índice Integral de Salud de Ecosistemas 
(IISE) (Aguilar, 1999) al programa de Agricultura sostenible de la Red de 
Agricultura Sostenible (RAS). El trabajo tiene como fin generar una herramienta 
que permita la evaluación de la sostenibilidad de las fincas certificadas  desde un 
punto de vista multi-dimensional e integrado, en el que junto con los conceptos del 
programa de agricultura sostenible de la RAS se incluyan los objetivos de manejo 
de los sistemas certificados, así como aspectos particulares de su contexto 
ambiental, social, económico y cultural.  

El proyecto fue realizado entre Diciembre de 2009 y Agosto de 2010, en la finca 
Muxbal (Chiapas, México), finca cafetera de 236 hectáreas, ubicada dentro de la 
Reserva de Biosfera Volcán de Tacaná, a 1.500m de elevación. La finca cuenta 
con la certificación UTZ Certified, así como con el sello Rainforest Alliance 
certified, que acreditan el uso de buenas prácticas de producción, cuidado del 
medio ambiente y buenas condiciones para los trabajadores. Tras varias jornadas 
de reconocimiento de la finca y sus alrededores, se construyó un modelo 
conceptual del funcionamiento de la finca Muxbal y se seleccionaron las 
categorías e indicadores ambientales, sociales e interactivos potenciales que 
conformarían el IISE, teniendo en cuenta los objetivos de manejo definidos por el 
personal administrativo y técnico de la finca Muxbal. 

Los indicadores fueron evaluados por el equipo de trabajo de la finca Muxbal, el 
autor y el profesor Bernardo Aguilar-González, tutor del proyecto. Tras su 
validación y selección de acuerdo a criterios prácticos como la disponibilidad de 
datos, su calidad, complejidad de análisis, tiempo y recursos que emplearían para 
ser medidos, pasaron a ser priorizados teniendo en cuenta su relación con los 
criterios de la Norma para la Agricultura sostenible (RAS, 2009) y el contexto 
particular de la finca Muxbal. Hecho esto, a cada una de las categorías  generadas 
en el proceso de priorización, así como a los indicadores que la conforman, se le 
asignó un puntaje. Como paso final para la creación de la versión del IISE 
adaptada al programa de agricultura sostenible de la RAS, se generaron 
parámetros que reflejaran el cumplimiento parcial o total de las metas de la finca 
Muxbal para cada indicador. Como resultado del proyecto se presenta  el IISE 
adaptado a las condiciones específicas de la finca Muxbal, cuya estructura base y 
métodos utilizados en su formulación son base para su utilización en otras fincas 
certificadas con el sello Rainforest Alliance certified.
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1. INTRODUCCION. 

1.1  Antecedentes 

1.1.1 La Sostenibilidad y el concepto de Salud de Ecosistemas. 
 

El concepto de sostenibilidad encuentra definiciones muy diversas de acuerdo a 

los diferentes autores que la han abordado (Bruntland et al. 1987, Redclift 1987, 

Constanza 1994, Martínez-Alier 1998,  Durán 2000, Hernández 2003, Aguilar 

2009, entre otros.), sin embargo, en la gran mayoría de los casos estas 

definiciones contienen elementos comunes, los cuales podemos sintetizar en los 

siguientes cuatro puntos: 

• Proteger los recursos naturales para asegurar que las generaciones futuras 

puedan satisfacer sus propias necesidades.   

• Lograr satisfacer  las necesidades de las generaciones presentes 

•  Ofrecer bienestar social a los involucrados (Propietarios, Trabajadores, 

contratistas, comunidad, etc.) 

• Enmarcarse en un proceso multi-dimensional e interactivo, involucrando  los 

ejes social, económico y ambiental del desarrollo humano.  

En resumen, a través de este concepto, se plantea la búsqueda de un tipo de  

progreso económico, que no descuide aspectos cualitativos, tales como la calidad 

de vida y la preservación del medio ambiente, teniendo en cuenta el compromiso 

ético con las generaciones futuras (Durán 2000). 

Por otro lado, el concepto de  salud de los ecosistemas  ha evolucionado desde 

una apreciación que incluía exclusivamente la combinación de determinadas 

características biofísicas del entorno (Karr 1981  Hite & Bertrand 1989) a un 



2 

 

concepto que incluye la interacción entre los sistemas bióticos y los sistemas 

sociales (Hannon 1992, Constanza 1994, Mageau et al. 1995, Azar et al. 1995 

Willapa Alliance and Ecotrust 1995, Cobb et al. 1995, Aguilar 1999, Aguilar 2007), 

dando como resultado un concepto que define la capacidad de un sistema para 

proveer la misma cantidad y calidad de servicios ambientales a todos sus 

habitantes, tanto de las presentes como futuras generaciones (Aguilar, 1999). 

Bajo este concepto, un ecosistema saludable se define como una Unidad socio-

ecológica  estable y sostenible, que mantiene su composición característica, 

organización y función en el tiempo, a la vez que mantiene viabilidad económica y 

sostiene comunidades humanas (Constanza 1992, Rapport 1998). 

Cabe destacar al respecto, que este concepto  establece que la Salud de los 

Ecosistemas se encuentra determinada por la interacción entre los ecosistemas y 

los sistemas sociales o sistemas humanos y es por lo tanto un concepto integral, 

influenciado no solo por aspectos netamente ambientales, sociales, culturales o 

económicos, sino por las interacciones y relaciones entre estos. 

En este sentido, podemos ver como los conceptos de Sostenibilidad y Salud de 

Ecosistemas son conceptos equiparables o equivalentes dados sus elementos 

constitutivos y objetivos que persiguen. 

Para el caso particular de los Agro-ecosistemas o Ecosistemas manejados con 

fines de producción, la definición de Salud se encuentra estrechamente ligada al 

objetivo de manejo de los mismos, pues no por constituir sistemas manejados son 

“Sistemas poco Saludables” o poco “Sostenibles”, por el contrario, de acuerdo al 

manejo que se les dé pueden ser tan “Saludables” o “Sostenibles” como los 

Bosques primarios, esto teniendo en cuenta sus objetivos de manejo y 

posibilidades reales (Aguilar 1999).  

 En este contexto, los agro-ecosistemas “saludables” serán aquellos que cuenten 

con un grupo de características que les permita conservar tantos servicios 
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ambientales como sea posible, mientras se satisface el  objetivo para el cual han 

sido creados (Provisión de alimentos) (Aguilar 1999).  

La naturaleza particular de estos ecosistemas manejados, requiere del desarrollo 

de indicadores para determinar su grado de “Salud” o “Sostenibilidad”, indicadores 

que como se mencionó anteriormente, deben encontrarse altamente influenciados 

por los objetivos de manejo del sistema y adaptados a sus posibilidades reales, ya 

que de nada serviría establecer indicadores de “Sostenibilidad” cuyo punto de 

referencia sea un Bosque Primario en un Área de Conservación, para un Cultivo 

Agroforestal, dado que, tanto sus objetivos de manejo, como las interacciones 

entre los sistemas socio-cultural y Ambiental en el que se encuentra inmerso, son 

completamente diferentes. 

1.1.2 Los Indicadores de desarrollo sostenible  y el IISE. 

Los indicadores, como lo define Quiroga (2001) son signos, medibles, que reflejan  

características cuantitativas o cualitativas, importantes para emitir juicios sobre 

condiciones de un sistema actual, pasado o hacia el futuro. Estos constituyen 

entonces una útil herramienta de decisión empresarial, que de estar 

apropiadamente diseñados y correctamente implementados, constituyen a su vez 

una forma de simplificar una realidad compleja, centrándose en los aspectos 

relevantes para quien los utilice. 

Al abordar el tema de la Sostenibilidad,  estos indicadores pueden dividirse en tres 

categorías de acuerdo a la forma en la que han sido planteados en respuesta a la 

evolución conceptual del desarrollo sostenible (Quiroga 2001, Aguilar 2009).  

La primera categoría la conforman los indicadores de primera generación, que 

habitualmente reciben el nombre de indicadores ambientales o de sostenibilidad 

ambiental. Son indicadores de sostenibilidad parciales, que dan cuenta de un 

fenómeno complejo desde un sector productivo específico o desde la singularidad 
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de un número reducido de dimensiones, teniendo como ejemplo de ellos 

indicadores de calidad del aire, de deforestación o de cambio de uso de suelos 

(Quiroga 2001). 

La segunda categoría la conforman los denominados Indicadores de segunda 

generación, que son indicadores multidimensionales, que se presentan de forma 

conjunta pero no se vinculan de forma esencial. Se consideran 

metodológicamente discutibles y han mostrado fallas en su carácter sinérgico, 

conservando en forma individual su perfil disciplinar o sectorial (Quiroga, 2001). 

La tercera categoría, se encuentra conformada por indicadores vinculantes, que 

en pocas cifras permiten tener acceso rápido a la integración multi-dimensional en 

forma transversal y sistémica, denominados indicadores de tercera generación 

(Quiroga 2001).   

En esta última categoría, encontramos el IISE (Índice Integral de Salud de 

Ecosistemas), formulado inicialmente con el objetivo de evaluar la sostenibilidad 

de Zonas Protegidas en Costa Rica (Aguilar 1999, Aguilar 2009) e implementado 

también en Estados Unidos, Costa Rica y Puerto Rico, para evaluar el grado de 

sostenibilidad de iniciativas de conservación privadas y de organizaciones 

colaborativas (Aguilar et al. 2006, Muñoz-Erickson 2007, Aguilar 2009). 

El IISE es un indicador multi-criterio, basado en tres dimensiones: social, ecológica 

y otra que contempla la interacción entre ambas (Figura 1), que relaciona de forma 

transversal y sistémica la información obtenida en cada una de estas dimensiones 

e incluye en su diseño, la participación activa de los actores locales, así como la 

consideración a los parámetros que caracterizan un sistema socio-ambiental 

“saludable”: Vigor, Diversidad y Resiliencia (Constanza 1992).   

 



5 

 

Dentro del IISE, cada una de las tres dimensiones mencionadas, se encuentra 

conformada por diferentes categorías de indicadores (Cuadro 1), cada una de 

estas categorías  tiene puntos asignados de acuerdo con su relevancia para medir 

los parámetros planteados dentro de los objetivos de manejo del sistema 

analizado. (Aguilar 2009).  

 

 Figura 1. Estructura General del IISE - Índice Integral de Salud de Ecosistemas 
(Aguilar, 1999) 
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Cuadro 1. Categorías utilizadas para la aplicación del IISE en las zonas 
protectoras de la Cuenca del Grande de Tárcoles, Costa Rica (Aguilar, 1999). 

 

 

El puntaje final del IISE, corresponde a un promedio ponderado de los valores 

adquiridos por los indicadores de las tres dimensiones que lo conforman: 

Ambiental, Social e Interactiva. Estos valores son asignados de acuerdo a un 

sistema de estandarización en el que los puntajes más altos reflejan ecosistemas 

más “Saludables” (Aguilar 1999). 

 

Dadas las características mencionadas, el IISE, constituye una excelente 

herramienta de trabajo para evaluar el grado de “sostenibilidad” o “Salud” de los 

agro-ecosistemas, permitiendo capturar con mayor exactitud la complejidad 

característica de los sistemas socio-ecológicos involucrados y a partir de ella 

tomar decisiones económico-ecológicas tendientes a alcanzar el punto de 

sostenibilidad definido para cada sistema particular. 

1.1.3 La Red de Agricultura Sostenible y Rainforest Alliance  
 

La Red de Agricultura Sostenible (RAS) es una coalición de organizaciones 

conservacionistas, independientes que promueve la sostenibilidad social y 

ambiental de la producción agrícola por medio del desarrollo de normas. A través 

de su programa de Agricultura Sostenible – Certificación Rainforest Alliance, la 

RAS tiene como misión fomentar la sostenibilidad económica, social y ambiental 
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de los sistemas agrícolas alrededor del mundo, impulsando la implementación de 

buenas prácticas para la cadena de valor agropecuaria,  incentivando a los 

productores para que cumplan con sus normas y a los comercializadores y 

consumidores a apoyar la sostenibilidad (RAS 2009). 

1.1.4 Las fincas certificadas: 
 

Las fincas certificadas bajo el programa de agricultura Sostenible de la RAS, son 

unidades productivas que cumplen una serie de requisitos sociales y ambientales 

formulados bajo los lineamientos de la Norma para la Agricultura Sostenible, estos 

requisitos se encuentran agrupados bajo 10 principios fundamentales: 

  

1. Sistema de gestión social y ambiental  

2. Conservación de ecosistemas  

3. Protección de la vida silvestre  

4. Conservación de recursos hídricos  

5. Trato justo y buenas condiciones para los trabajadores  

6. Salud y seguridad ocupacional  

7. Relaciones con la comunidad  

8. Manejo integrado del cultivo  

9. Manejo y conservación del suelo  

10. Manejo integrado de desechos  
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1.2 PROBLEMÁTICA. 
 

1.2.1 La “Sostenibilidad” de las fincas certificadas. 
 

Durante años se ha argumentado que las fincas que se encuentran haciendo parte 

del programa de Agricultura Sostenible de la RAS, presentan una alternativa de 

manejo “Sostenible”, dado que emplean prácticas de producción que buscan 

reducir los impactos ambientales, generar compromisos de responsabilidad social 

y mejorar la rentabilidad de las unidades productivas a través de la reducción de 

costos de producción y el aumento en el precio de los productos certificados. 

 

Sin embargo, los datos que respalden estas afirmaciones son pocos y  carecen de 

fundamento cuantitativo adecuado. Desde inicios del 2008, algunas 

organizaciones miembros de la RAS han implementado un programa de 

evaluación y monitoreo, intentando recolectar información sobre el desempeño 

ambiental, conservación de biodiversidad, desempeño social y participación en 

mercados por parte de las fincas certificadas, con el objetivo de cuantificar el 

aporte de las operaciones certificadas al cumplimiento de los objetivos del milenio  

a través de una serie de 17 indicadores (Anexo 1), los cuales se miden durante las 

auditorías anuales a las fincas y grupos de fincas que hacen parte del programa 

(RAS, 2008). 

 

Vale la pena aclarar que los datos  recolectados a través de este formato no han 

sido condensados ni analizados aún, que este constituye un proyecto en el que 

solo participan cuatro de las organizaciones que conforman la RAS y que 

adicionalmente,  no constituye bajo ningún punto de vista un proceso participativo 

en el que los productores y comunidades locales sean incluidos. 
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1.3 JUSTIFICACIÓN. 
 

 En este contexto, existe una seria y urgente necesidad de evaluar la 

“Sostenibilidad” de estos sistemas productivos certificados desde un punto de vista 

multi-dimensional e integrado, que en un primer lugar nos permita tener una  idea 

de su estado “de salud” o “Sostenibilidad”, de acuerdo a los objetivos establecidos 

dentro del programa de Agricultura Sostenible, así como los objetivos particulares 

de manejo de cada finca y posteriormente nos permita establecer estrategias  para 

mejorar su desempeño con el objetivo de hacer de estos, verdaderos sistemas 

productivos sostenibles. 

 

Es aquí donde el IISE como herramienta de evaluación de la “Salud de los 

ecosistemas” que considera los aspectos ecológicos, sociales y la interacción 

entre ambos sistemas dentro de su planteamiento y que se encuentra influenciado 

por los objetivos de manejo de las áreas evaluadas, constituye una herramienta 

apropiada e innovadora para abordar este problema y generar información  de 

gran valor tanto para los productores como para las organizaciones que hacen 

parte de la RAS alrededor del mundo. 

1.4  OBJETIVOS  
 

1.4.1 Objetivo general. 
 

Adaptar el IISE (Índice Integral de Salud de los Ecosistemas) para la medición del 

grado de sostenibilidad alcanzado por las fincas del programa de Agricultura 

Sostenible de la Red de Agricultura Sostenible (RAS) en México. 
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1.4.2 Objetivos específicos. 
 

• Definir un concepto propio de “salud del ecosistema” o “Sostenibilidad” para 

el caso específico de la finca Muxbal (Chiapas, México). 

 

• Seleccionar las categorías que conforman la estructura general del IISE 

para la finca Muxbal (Chiapas, México), en sus ramas ambiental, social e 

interactiva. 

 

• Seleccionar y priorizar los indicadores (ambientales, sociales e interactivos) 

que hacen parte de cada categoría del IISE para el caso de la finca Muxbal. 

 

• Generar un sistema de puntuación para los indicadores del IISE que sea 

acorde al sistema de puntuación  establecido para el programa de 

Agricultura Sostenible de la RAS. 

2. MARCO TEORICO 

2.1 Marco Referencial. 
 
Para llevar a cabo el objetivo planteado en este proyecto, se realizó  la adaptación  

del IISE a la finca que ha presentado el  desempeño más alto dentro del  

programa de Agricultura Sostenible de la RAS en América Latina, cuyas 

características particulares se describen a continuación. 

2.1.1 La Finca Muxbal y su entorno: 
 

Este proyecto se llevó a cabo en la finca Muxbal, localizada en el Municipio de 

Unión Juárez, Estado de Chiapas, México, en límites con el municipio de Sibinal, 

estado de San Marcos, Guatemala (Figura 2).  
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Figura 2. Localización de la finca Muxbal, en el mapa se detalla el área limítrofe 
entre el estado de Chiapas (México) y el estado de San Marcos (Guatemala). 
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La finca, ubicada sobre la Sierra Madre de Chiapas,  (15° 04’ 29.8” N  -  92° 05’ 

32” W)  dentro de la Reserva de Biósfera del Volcán de Tacaná,  a 1500m de 

altitud y con una precipitación promedio de 3.000mm anuales, cuenta con un área 

total de  236 Ha, de las cuales, 144 Ha  son cultivos de café bajo sombra   y  92 

Ha corresponden a zonas de reserva ecológica, con vegetación natural 

característica de Bosque Mesófilo de Montaña y en menor medida, algunos 

relictos de bosque de Encino – Pino (INEGI, 2010). 

  

La finca cuenta con una topografía plano-ondulada en el 90% de su área, sobre la 

cual se ubican, tanto el casco de la finca, como las áreas de producción de café, 

en un rango altitudinal de 1425 – 1529 m. El otro 10% de la topografía de la finca 

es quebrada, con pendientes naturales que oscilan entre el 10% y 100% de 

inclinación. 

Los Ríos Suchiate y Muxbal recorren la finca en sentido Este – Oeste y Norte – 

Sur  Respectivamente,  sirviendo como límites naturales de la finca (Figura 3). Al 

interior de Muxbal, se encuentran cuatro nacimientos de agua, uno de ellos 

(Nacimiento Borsón) es utilizado para dotar de agua al vecino municipio de Unión 

Juárez y otro (Nacimiento San Juanito) es utilizado para dotar de agua a la finca 

Muxbal, los dos nacimientos restantes (Nacimientos San Fernando y San Joaquín) 

no presentan ningún tipo de uso por parte de la finca y sus aguas se unen con las 

del Río Muxbal antes de salir de la finca. 

Tres Kilómetros al Oeste de la finca Muxbal, se encuentra el casco urbano del 

municipio Unión Juárez, cuya población total es de 13.459 habitantes, distribuidos 

en 38 localidades (INEGI 2005), en las que la producción agropecuaria constituye 

la actividad económica predominante y el cultivo del café, la actividad más 

difundida, con un total de 6.864 Ha de cultivo, involucrando al 59% de la población 

municipal, convirtiendo a Unión Juárez en uno de los tres mayores productores de 

café en el estado de Chiapas (Municipalidad Unión Juárez, 2010). 
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Figura 3. Diagrama general de la finca Muxbal (Chiapas, México)  
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En el límite de la finca con Guatemala, se encuentra el caserío 20 de Noviembre y 

la aldea María Cecilia (Anexo 2), ambos pertenecientes al Municipio de Sibinal, del 

Estado de San Marcos, de población predominantemente indígena  (Etnia Mam), 

cuya actividad económica principal es la agricultura de: café, plátano, fríjol y maíz, 

acompañados por algunos árboles frutales como el durazno, aguacate y naranja 

en parcelas familiares o parcelas comunitarias (Municipio de Sibinal, 2008).   

El destino de la producción de maíz de estas comunidades se distribuye en un 

100% para el consumo familiar, el frijol, las frutas y los demás productos son para 

autoconsumo en un 50% y el otro 50% para la venta en el mercado local. La 

producción de café es exclusivamente para la venta en 95% para el mercado local 

y el restante 5% es para consumo familiar (Municipio de Sibinal, 2008).   

Las pocas oportunidades de empleo que brinda el municipio empujan a sus 

habitantes a la emigración hacia las fincas cafetaleras de Chiapas, México o hacia 

Estados Unidos, calculándose que al menos 288 familias del municipio reciben 

remesas  como producto de este fenómeno (PRESANCA, 2009). 

 

2.1.2  El Cultivo: 
 

Al interior de la finca Muxbal, las áreas de cultivo se encuentran sembradas con 

las variedades  Catuai (80%), Mondo Novo (10%) y Caturra (10%) a una distancia 

de 2 x 1 m para las variedades Caturra y Catuai y a 2 x 1.5 m para la variedad 

Mondo Novo, bajo la sombra de diferentes especies de árboles (Anexo 3), entre 

las que destacan el Chalum (Inga micheliana) y Gravilea (Grevillea robusta) 

principalmente, manteniendo entre un 40 y 50% de sombra en todas las áreas de 

cultivo y una producción promedio de 27 quintales de café pergamino/Ha (Finca 

Muxbal, 2010). 
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Las áreas de cultivo de la finca se caracterizan por presentar suelos con cobertura 

vegetal y/o material vegetal en descomposición, dado que la finca solo realiza un 

control de malezas focalizado para evitar la erosión de los suelos. Las labores de  

fertilización se realizan basadas en análisis de suelos y análisis foliares  de los 

diferentes lotes de las  fincas y solo bajo recomendaciones técnicas y dentro del 

Plan de Manejo Integrado de Plagas y Enfermedades  se da preferencia a 

métodos culturales, mecánicos y biológicos frente al uso de agroquímicos, 

permitiendo con esto la reducción de aplicaciones y la reducción en los niveles de 

toxicidad de los productos utilizados (Finca Muxbal 2010).   

Adicionalmente, todos los cuerpos de agua dentro de la finca se encuentran 

rodeados por barreras de vegetación protectora y la aplicación de productos 

agroquímicos se tiene prohibida a una distancia menor a 10m de las barreras, 

evitando con ello la contaminación de las aguas (Anexo 4). 

2.1.3  El Beneficio del café: 
 

Las instalaciones de Beneficio húmedo de la finca se encuentran adaptadas para 

la re-utilización de aguas de lavado del café, de forma que el sistema utiliza 10 m3 

para despulpar y lavar 24,500 kg de fruto maduro (Anexo 5). Esto se ha logrado 

mediante un tanque decantador de flujo continuo y la extracción de la pulpa en 

forma mecánica, por medio de  un recibo semi-seco, un clasificador tipo canal-

sifón de flujo continuo y la recirculación en la fase de clasificación del grano de 

café lavado (Finca Muxbal 2010).  

El  agua utilizada en el proceso de beneficiado húmedo es recuperada en el 

tanque decantador variable de flujo continuo y  conducida a canales naturales de 

absorción  instalados dentro de los surcos de café debidamente tratada, con la 

finalidad de aprovechar el contenido orgánico y mineral para la nutrición de los 

cafetos. Las aguas mieles resultadas del proceso, son tratadas con el objetivo de 
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reducir la acidez utilizando el método de la solución tampon, que consiste en la 

aplicación de cal (Finca Muxbal, 2010).    

El principal residuo sólido es la pulpa y en el caso de un sistema de recirculación 

de agua, los lodos del tanque recolector decantador.  A partir de un manejo 

adecuado de la pulpa y los lodos se obtiene abono orgánico que posteriormente 

es incorporado al cultivo (Finca Muxbal, 2010). 

Tras la realización del beneficio húmedo, el café pasa a la etapa de secado en los 

patios y posteriormente en las secadoras tipo Guardiola, alimentadas por un horno 

múltiple o por gas estacionario, proceso tras el cual el café pergamino es 

seleccionado y almacenado en las bodegas de la finca. De acuerdo a la 

disponibilidad de cascabillo en la finca, (subproducto de la transformación del café 

pergamino a oro) este se utiliza como combustible en el equipo de secado 

mecánico, reduciendo el 50% del costo de la energía utilizada (gas LP).   (Finca 

Muxbal 2010).  

Los procesos de beneficiado húmedo y seco van dirigidos a cumplir los objetivos 

ambientales de reducir los desperdicios y emisiones en términos de 

contaminación, así como hacer uso más eficiente y eficaz de materias primas, 

agua y energía, llevando a una reducción de costos para la empresa (Finca 

Muxbal, 2010).  

2.1.4 Aspectos Sociales: 
 

La inversión de la finca Muxbal  en el bienestar de sus trabajadores, representa el 

78% de los costos de producción (Finca Muxbal 2010), dado que además de 

ofrecer salarios por encima del promedio regional, ofrece una serie de beneficios 

adicionales a los trabajadores y sus familias, los cuales se nombran a 

continuación. 
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La finca cuenta con la infraestructura necesaria para dar alojamiento y servicio de 

alimentación a 224 trabajadores en temporada de cosecha (Anexo 6), a quienes 

se les provee los servicios de: agua potable, energía eléctrica, servicios sanitarios, 

lavaderos y regaderas. Adicionalmente, la finca cuenta con servicio médico, el cual 

incluye visitas de un Médico a la finca, donde se atienden de forma semanal las 

necesidades regulares de los trabajadores y sus familias (jornadas de vacunación, 

prevención, revisión general, etc.) y un plan de movilización de enfermos para 

emergencias al centro médico del municipio de Unión Juárez.  

Los trabajadores reciben constantemente capacitaciones  centradas en: la 

realización de correcta  y segura de sus labores, así como en aspectos de higiene 

y salud preventiva, conservación de recursos naturales y respuesta a 

emergencias. La contratación de menores se encuentra prohibida para cualquiera 

de las labores de la finca.  

La finca cuenta con una guardería con una capacidad para 25 niños, en las que se 

reciben sin ningún costo los hijos de los trabajadores y de forma adicional a las 

actividades de aprendizaje, se les realiza un programa de seguimiento nutricional. 

2.1.5 Cumplimiento con la Norma para la Agricultura Sostenible. 
 

Apoyándose en un fuerte compromiso con la sostenibilidad, basado en la 

responsabilidad social, el cuidado al medio ambiente, el desarrollo de nuevos 

productos de alta calidad y el respeto por sus competidores (Finca Muxbal, 2010), 

la finca Muxbal, se ha esforzado por dar el máximo cumplimiento a la Norma para 

la Agricultura Sostenible (RAS, 2009) y el Código de ética del programa UTZ 

Certified (UTZ, 2009). 

Como resultado de este esfuerzo, tras cuatro años de pertenecer al programa de 

Agricultura Sostenible de la RAS, la finca Muxbal ha alcanzado  un cumplimiento 

del 100% de los requisitos establecidos dentro de la Norma para la Agricultura 
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Sostenible, recibiendo el reconocimiento como “Finca de Alto Desempeño” por 

parte de la RAS (Anexo 3) y constituyendo a su vez, la finca con mayor puntaje 

dentro del programa de Agricultura Sostenible en América Latina. 

2.2 Teoría Temática: 
 

2.2.1 La adaptación del IISE al programa de Agricultura Sostenible. 
 
Como  Organismo de Certificación, la RAS certifica fincas que cumplen con sus 

normas. En diferentes países, la RAS cuenta con organismos de inspección, cada 

uno de ellos, autorizado por el Organismo de Certificación, provee servicios de 

auditorías para fincas o empresas agrícolas en sus respectivos países (RAS, 

2009).  

Aquellas fincas que cumplen con los criterios de la RAS reciben el sello de 

aprobación Rainforest Alliance Certified™. Desde 1992, casi 800 certificados para 

más de 31,000 fincas – incluyendo a pequeñas fincas familiares y grupos, así 

como plantaciones – en 23 países (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, 

Côte d'Ivoire, Ecuador, El Salvador, Etiopía, Guatemala, Honduras, India, 

Indonesia, Jamaica, Kenya, México, Nicaragua, Panamá, Perú, Filipinas, 

República Dominicana, Tanzania y Vietnam) han cumplido con las normas de la 

RAS en casi 600,000 ha para 22 cultivos diferentes (RAS, 2009). 

 

Para que una finca pueda certificarse dentro del programa de Agricultura 

Sostenible de la RAS, es necesario que cumpla con las siguientes tres 

condiciones: 

• Alcanzar un puntaje de cumplimiento general del 80%  

• Alcanzar  un puntaje de cumplimiento superior al 50% en cada uno de los 

10 principios que conforman la Norma 
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• Cumplir con los 14 criterios críticos establecidos en la Norma para la 

Agricultura Sostenible (Anexo 4) 

Por medio de la implementación de los contenidos de las normas de la RAS, cada 

finca inicia un proceso de mejoramiento continuo, el cual es evaluado anualmente 

por auditores autorizados de la RAS. Estos evalúan el cumplimiento de la finca 

con la norma mediante la observación de las prácticas agrícolas y laborales, la 

evaluación de la infraestructura existente, entrevistas con los trabajadores y la 

gerencia o administración de la finca, así como la revisión de la documentación 

relevante (RAS, 2009). 

Una vez la finca alcanza un nivel superior al 95% de cumplimiento general, esta 

pasa a ser parte de la categoría de  “Fincas de alto Desempeño”. Actualmente la 

finca Muxbal cuenta con el puntaje más alto obtenido dentro de esta categoría, 

dado que, de acuerdo a la última auditoría, realizada en Noviembre de 2009, el 

equipo auditor llegó a la conclusión de que cumple con el 100% de los criterios 

establecidos dentro de la Norma para la Agricultura Sostenible. 

El cumplimiento con el 100% de los criterios de la Norma para la Agricultura 

Sostenible por parte de la finca Muxbal, la convertirían en una finca “Sostenible”, a 

la luz del programa de Agricultura Sostenible de la RAS, sin embargo, como se ha 

mencionado con anterioridad en este documento, no se cuenta con los datos que 

respalden esta afirmación ni con una metodología que además evalúe el estado 

de sostenibilidad de las fincas desde un punto de vista multi-dimensional e 

integrado, que además incorpore la participación activa de actores locales y los 

objetivos de manejo de la finca. 

En este contexto, la adaptación del IISE (Índice Integral de Salud de los 

Ecosistemas) para evaluar el grado de sostenibilidad de la finca Muxbal,    

permitirá determinar la contribución del programa a la sostenibilidad de la finca y 
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con ello, identificar las fortalezas y debilidades de este sistema agrícola certificado  

en los aspectos ecológicos, socio-culturales y la interacción entre ambos. 

Adicionalmente, estos datos le permitirán, en un futuro cercano, a los propietarios 

de las fincas certificadas bajo el programa de Agricultura Sostenible, establecer 

estrategias de mejora continua que los lleven al cumplimiento de los objetivos de 

manejo definidos por la RAS y por cada finca en particular, en busca de alcanzar 

el punto de Sostenibilidad que potencialmente pueden alcanzar.  

Así mismo, la información generada a través de la utilización del IISE adaptado al 

programa de Agricultura Sostenible será un importante insumo de trabajo para la 

Red de Agricultura Sostenible, en cuanto a que permitirá ajustar los criterios y 

principios de la Norma para la Agricultura Sostenible, así como sus estrategias de 

trabajo en aras de convertir a las fincas certificadas en verdaderas unidades de 

producción sostenible.  

3. MARCO METODOLOGICO 
 

Durante la visita de auditoría anual de la Norma para la Agricultura Sostenible, en 

el mes de Noviembre de 2009, el equipo auditor de Productos y Procesos 

Sustentables A.C. propuso a los propietarios y equipo técnico de la Finca Muxbal, 

implementar el IISE para establecer  la “Sostenibilidad” o “Salud” de este agro-

ecosistema, como primera acción del programa para Fincas de Alto Desempeño 

certificadas bajo la Norma para la Agricultura Sostenible en México. 

Una vez aceptada la propuesta por parte de los propietarios y equipo técnico de la 

finca Muxbal, se procedió a constituir un equipo de investigación, coordinado por 

David Andrés Ortegón Martínez (Productos y Procesos Sustentables A.C. – 

Universidad para la Cooperación Internacional), bajo la tutoría del profesor 
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Bernardo Aguilar-González (Fundación Neotrópica – Universidad para la 

Cooperación Internacional). 

En el mes de Febrero de 2010, se realizó una jornada de socialización de la 

estructura del IISE, sus aplicaciones previas y resultados esperados del proyecto 

en la Finca Muxbal. Hecho esto y tras un recorrido por las zonas de producción, 

beneficio y áreas de actividad humana dentro de la finca,  se construyó, un modelo 

conceptual del funcionamiento de la finca, incluyendo variables ambientales, 

sociales, económicas y culturales, así como las interacciones de la finca con su 

entorno.  

En el proceso de construcción del modelo conceptual mencionado, guiado por el 

profesor Bernardo Aguilar-González, participaron activamente los propietarios y 

equipo técnico de la Finca Muxbal, así como representantes de Productos y 

Procesos Sustentables A.C. buscando con ello enriquecer el modelo conceptual 

con puntos de vista diversos. 

De forma paralela a la definición del modelo conceptual, los propietarios de la 

finca,  junto con representantes de su equipo técnico, plantearon la Misión, Visión 

y Objetivos de Manejo a corto, mediano y largo plazo para la Finca Muxbal.  

Basado en estos objetivos específicos de manejo y considerando los objetivos y 

metas del programa de Agricultura Sostenible de la RAS, se procedió con el 

diseño del IISE, buscando establecer categorías de indicadores que no solo 

tuvieran en cuenta los aspectos social y ambiental, sino su interacción bajo las 

condiciones específicas de la finca Muxbal. Como resultado de este proceso 

participativo se generó la estructura General del IISE que se muestra en la Figura 

4. 

Una vez seleccionadas las categorías de indicadores dentro de cada una de las 

ramas que conforman el IISE, se procedió a generar un grupo de indicadores 

potenciales dentro de cada una de ellas, teniendo en cuenta, los objetivos de 
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manejo definidos para la finca y considerando que en conjunto permitieran medir 

la “Sostenibilidad” de la Finca Muxbal. 

El grupo de indicadores potenciales se construyó entre los meses de Marzo y 

Junio de 2010, teniendo en cuenta diferentes trabajos que emplean indicadores 

para medir la “Sostenibilidad” de empresas, ecosistemas, regiones e incluso 

países (Naciones Unidas 1995, 2001, Segnestam 2002, Salazar 2004 ), así como 

los trabajos previos de construcción e implementación del IISE en América Latina 

y Estados Unidos (Aguilar 1999, Aguilar et al. 2006, Muñoz-Erickson 2007, Aguilar 

2009)  y las Norma para la Agricultura Sostenible (RAS, 2009), Código de 

Conducta del programa UTZ Certified (UTZ Certified, 2009) y la Normativa 

BirdFriendly para el cultivo, procesamiento y comercialización de café 

(Smithsonian Migratory Bird center, 2002), las cuales resultan altamente 

pertinentes, dadas las características particulares del cultivo, la administración y 

uso de los recursos naturales y el capital humano de la Finca Muxbal.
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Los indicadores seleccionados como parte de la rama ambiental del IISE,  se 

centran en características biofísicas de la salud del ecosistema, específicamente 

características que miden estados de organización, vigor y resiliencia, conceptos 

considerados como características deseables en la salud biofísica (Constanza, 

1992, Aguilar 1999). 

Por otro lado, la rama social,  se encuentra conformada por indicadores sociales 

que describen las condiciones socio-económicas de las comunidades que pueden 

influenciar a la finca Muxbal,  tanto en su interior, como en sus alrededores. 

En tercer lugar, la rama interactiva contiene indicadores que cuantifican la 

conexión primaria entre la gente y el territorio, aspectos de gran importancia, dado 

que la relación entre el uso de tierra y el grado en el que la tierra se encuentra 

concentrada en la región  afecta la estructura de la comunidad y las prácticas 

agrícolas (Aguilar 1999). Tanto para la rama social como la interactiva, se tuvo en 

cuenta que los indicadores seleccionados también reflejaran la productividad, 

resiliencia  y diversidad del sistema. 

Una vez seleccionado el primer grupo de indicadores potenciales dentro de la 

estructura del IISE, estos fueron puestos a consideración de los propietarios y 

representantes del equipo técnico de la finca Muxbal, quienes validaron, junto con 

el equipo de investigación, su selección e incluyeron comentarios sobre los 

mismos, tras lo cual, se procedió a darles prioridades a los indicadores, teniendo 

en cuenta su relevancia con respecto a los objetivos de manejo y criterios de salud 

del ecosistema establecidos por la finca Muxbal, los objetivos que la RAS busca 

con el programa de Agricultura Sostenible, así como criterios prácticos como la 

disponibilidad de datos, su calidad, complejidad de análisis, tiempo y recursos que 

emplearían para ser medidos. 

El proceso de priorización de indicadores del IISE se realizó de la siguiente forma:  
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3.1  Paso 1: Priorización de indicadores de acuerdo a la RAS. 
 

Cada uno de los indicadores propuestos en la fase inicial fue clasificado en primer 

lugar, de acuerdo a la prioridad que tiene para el cumplimiento de los objetivos del 

programa de Agricultura Sostenible de la RAS, de forma que aquellos indicadores 

relacionados con el cumplimiento de criterios críticos de la Norma para la 

Agricultura Sostenible fueron clasificados dentro de la categoría “Prioridad crítica 

RAS”, aquellos indicadores relacionados con el cumplimiento de criterios 

generales de la Norma para la Agricultura Sostenible, fueron clasificados dentro de 

la categoría “Prioridad RAS” y finalmente, aquellos indicadores que no guardaban 

relación alguna con los criterios de la Norma para la Agricultura Sostenible, fueron 

clasificados dentro de la categoría “No prioridad RAS”.  

Cuadro 2. Priorización de indicadores del IISE de acuerdo a la RAS. 

PRIORIZACIÓN RAS DESCRIPCIÓN

Prioridad Crítica RAS
Indicadores relacionados con el cumplimiento de 
criterios críticos de la Norma para la Agricultura 

Sostenible

Prioridad RAS
Indicadores relacionados con el cumplimiento de 

criterios  generales  de la Norma para la 
Agricultura Sostenible

No prioridad RAS
Indicadores sin relación con el cumplimiento de 

criterios de la Norma para la Agricultura Sostenible
 

  

3.2  Paso 2: Priorización de indicadores de acuerdo a la Finca Muxbal. 
 

Para el caso de la priorización de la finca Muxbal, esta se realizó teniendo en 

cuenta las metas y objetivos de la finca a corto, mediano y largo plazo. En este 

paso, los representantes de la finca clasificaron los indicadores propuestos de 

acuerdo a las prioridades de la finca. Aquellos indicadores considerados de 

esencial cumplimiento para lograr la sostenibilidad de la finca, fueron clasificados 

dentro de la categoría “Prioridad alta finca”; aquellos indicadores relacionados con 
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las metas y objetivos de la finca, pero no considerados esenciales, fueron 

clasificados dentro de la categoría “Prioridad media finca” y en último lugar, 

aquellos indicadores considerados como aspectos complementarios a las metas 

de sostenibilidad de la finca, fueron clasificados  dentro de la categoría “Prioridad 

baja finca”.  

Cuadro 3. Priorización de indicadores del IISE de acuerdo a la finca Muxbal. 

PRIORIZACIÓN FINCA MUXBAL DESCRIPCIÓN

Prioridad Alta Finca
Indicadores considerados de esencial 

cumplimiento de acuerdo a las metas de 
sostenibilidad de la Finca Muxbal

Prioridad Media Finca
Indicadores considerados importantes pero no 

esenciales de acuerdo a las metas de 
sostenibilidad de la Finca Muxbal

Prioridad Baja Finca 
Indicadores considerados como aspectos 

complementarios, de acuerdo a las metas de 
sostenibilidad de la Finca Muxbal  

 

3.3  Paso 3: Priorización de indicadores combinada (RAS + Finca Muxbal). 
 

Tras priorizar los indicadores propuestos, de acuerdo a la RAS y la finca Muxbal, 

se procedió a priorizarlos teniendo en cuenta los dos tipos de clasificación, de la 

siguiente forma: Si un indicador se consideraba de alta prioridad (color verde) en 

cualquiera de las dos columnas (RAS o Finca), este pasaría a hacer parte de la 

categoría 1; por otro lado, sí un indicador se consideraba de prioridad intermedia 

(Color amarillo) en cualquiera de las dos columnas, este pasaría a hacer parte de 

la categoría 2 y finalmente si era considerado en ambas categorías como de 

prioridad baja (Color Rojo), este pasaría a la categoría 3. 

De esta forma los indicadores considerados de alta prioridad sea para la RAS o 

para la finca Muxbal, se agrupan en la categoría 1 (Prioridad Alta); aquellos 

considerados de prioridad intermedia sea para la RAS o para la finca Muxbal, se 

agrupan en la categoría 2  (Prioridad Media) y solo aquellos considerados de baja 
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prioridad tanto para la RAS como para la finca Muxbal se agrupan en la categoría 

3 (Prioridad Baja). 

Cuadro 4. Priorización combinada de indicadores del IISE en la finca Muxbal. Las 
categorías generadas en la tercera columna muestran el resultado de la 
combinación de las clasificaciones anteriores. 

 

PRIORIZACIÓN RAS
PRIORIZACIÓN FINCA 

MUXBAL
PRIORIZACIÓN COMBINADA

RAS + MUXBAL
CATEGORÍA 1 (PRIORIDAD ALTA)
CATEGORÍA 1 (PRIORIDAD ALTA)
CATEGORÍA 1 (PRIORIDAD ALTA)
CATEGORÍA 1 (PRIORIDAD ALTA)

CATEGORIA 2 (PRIORIDAD MEDIA)
CATEGORIA 2 (PRIORIDAD MEDIA)
CATEGORÍA 1 (PRIORIDAD ALTA)

CATEGORIA 2 (PRIORIDAD MEDIA)
CATEGORIA 3 (PRIORIDAD BAJA)  

Como resultado de este proceso de priorización de indicadores del IISE se obtuvo 

un total de 75 indicadores, 46 de ellos considerados de prioridad alta, 19 

indicadores de prioridad media y 10 indicadores de prioridad baja (Cuadro 5), 

distribuidos  en las tres ramas del IISE de forma que la rama ambiental cuenta con 

16 indicadores en total, la rama social con 26 indicadores y la rama interactiva con 

33 indicadores. 

Cuadro 5. Número de indicadores del IISE por categorías generadas en el 
proceso de priorización de indicadores. 

RAMA AMBIENTAL RAMA SOCIAL
RAMA 

INTERACTIVA
TOTAL

IND.  PRIORIDAD ALTA 8 15 23 46

IND. PRIORIDAD MEDIA 8 5 6 19
IND. PRIORIDAD BAJA 0 6 4 10

TOTAL 16 26 33 75  
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3.4  Asignación de puntajes: 
 

Una vez realizada la priorización de los indicadores del IISE descrita en los pasos 

anteriores, a cada uno de los indicadores se le asignó un puntaje de acuerdo a la 

categoría en la que se encontraba. 

A cada una de las ramas del IISE se le asignaron 1000 puntos en total, 

manteniendo así la estructura empleada en trabajos anteriores con el IISE (Aguilar 

1999, Aguilar 2009). Para las ramas Social e  Interactiva, se asignaron 600 puntos 

a la categoría de indicadores 1 (prioridad alta), 300 a la categoría 2 (prioridad 

media) y 100 a la categoría 3 (prioridad baja). 

En el caso de la rama Ambiental, se asignaron 650 puntos a la categoría 1 

(prioridad alta) y 350 a la categoría 2 (prioridad media), dado que esta rama no 

presenta ningún indicador dentro de la categoría 3 (prioridad baja). 

 Posteriormente, en cada una de las categorías de indicadores de las ramas 

ambiental, social e interactiva del IISE, se dividió el total de puntos asignado  entre 

el No. total de indicadores de la categoría, dando como resultado el valor o puntaje 

correspondiente a  cada uno de los indicadores  (Cuadro 6). 

Cuadro 6. Puntajes individuales asignados para los indicadores del IISE de 

acuerdo a su rama y categoría. 

RAMA AMBIENTAL RAMA SOCIAL
RAMA 

INTERACTIVA
IND.  PRIORIDAD ALTA 81.25 40.00 26.09

IND. PRIORIDAD MEDIA 43.75 60.00 50.00
IND. PRIORIDAD BAJA 0.00 16.67 25.00  
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Hecho esto, se procedió a asignar puntajes a los parámetros establecidos dentro 

de cada indicador, teniendo en cuenta el porcentaje de cumplimiento de las metas 

establecidas por el programa de agricultura sostenible de la RAS y la finca Muxbal 

en su contexto particular. 

El puntaje final de cada una de las ramas que componen el IISE, corresponde a la 

sumatoria de los valores obtenidos en cada uno de los indicadores que la 

conforman, de acuerdo al cumplimiento de la finca con los parámetros 

establecidos. A su vez, el puntaje final del  IISE corresponde a un promedio 

ponderado de los valores obtenidos para las tres ramas, en el cual la rama 

ecológica recibe un peso de (40%) y las ramas social e interactiva un peso de 

(30%) hecho que obedece a la estrecha correlación entre la conservación de los 

recursos naturales y los objetivos de la finca Muxbal y que a su vez permite 

conservar la estructura original del IISE propuesta por Aguilar (1999). 

Figura 5. Composición porcentual del IISE para la finca Muxbal. 

  

 

    

 

 

PUNTAJE FINAL IISE FINCA 
MUXBAL 

PUNTAJE RAMA 
AMBIENTAL X (0.40) 

PUNTAJE RAMA SOCIAL X 
(0.30) 

PUNTAJE RAMA 
INTERACTIVA  X (0.30) 

 

 

Los resultados de dicho proceso se muestran en la siguiente sección del 

documento. 
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4. RESULTADOS.  
 

Como resultado del proceso descrito en este documento, se obtuvo la versión del 

IISE adaptada al programa de Agricultura Sostenible de la RAS, particularmente al 

contexto  socio-cultural, económico y ambiental de la finca Muxbal, cuya estructura 

general se muestra a continuación  

Figura 6. Estructura General del IISE en la Finca Muxbal, Chiapas, México. 
(Ortegón-Martínez 2010).   

IISE FINCA MUXBAL 

Rama Ambiental Rama social Rama Interactiva 

Categorías: 
 
 
 
 
• Cobertura Arbórea 
• Suelos 
• Fauna 
• Flora 
• Paisaje 
 
 
 
 

Categorías: 
 
• Estabilidad de 

Comunidades 
• Servicios 
• Consumidor 
• Ingresos 
• Infraestructura  
• Condiciones de empleo 
• Cumplimiento Legal 
• Proceso de beneficiado 
• Comercialización 
• Tenencia de tierras 
 

Categorías: 
 
• Energía 
• Manejo de Desechos 
• Capacitaciones 
• Manejo de Plantación  
• Manejo Reserva Volcán 

del Tacaná. 
• Recursos Hídricos 
• Clima 
• Eficiencia de 

administración 
• Cumplimiento legal 
 

 

La estructura específica del IISE, se presenta en los cuadros 7, 8 y 9 de este 

documento, cada uno de los cuales corresponde a una de sus ramas: Ambiental, 

Social e Interactiva. En cada uno de estos cuadros, se presentan en una primera 

columna, las categorías e indicadores que la conforman, seguida por una segunda 

columna que contiene los puntajes correspondientes a cada indicador, una tercera 

columna donde se han definido los parámetros de cumplimiento de los indicadores 

y una cuarta columna donde se hace una breve descripción del indicador y 

algunos conceptos relacionados en caso de ser necesario. 
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Cada uno de los indicadores que compone el IISE (cuadros 7, 8 y 9) cuenta con 

una serie de parámetros que permiten medir el cumplimiento de la finca Muxbal 

con las metas y objetivos de manejo, planteadas para este agro-ecosistema y 

asignarle un valor a este nivel de cumplimiento. Estos parámetros han sido 

planteados  de dos formas diferentes. 

Para los indicadores  que se encuentran relacionados con el cumplimiento de 

criterios críticos de la Norma para la Agricultura Sostenible de la RAS, los cuales 

son de obligatorio cumplimiento para mantener la certificación de la finca con el 

sello Rainforest Alliance Certified, así como para aquellos que la administración de 

la finca ha considerado de cumplimiento obligatorio, de acuerdo a las sus objetivos 

de manejo, solo se han planteado dos parámetros: Cumplimiento o su No 

Cumplimiento, sin dejar cabida a la opción de cumplimientos parciales. 

Ejemplo de ello, lo constituye el indicador: “Cacería, extracción, tráfico y 

exhibición de fauna silvestre” (Cuadro 10), ubicado en la categoría “Fauna” de 

la rama ambiental del IISE, el cual se encuentra relacionado con el cumplimiento 

del criterio crítico 3.3 de la Norma para la Agricultura Sostenible.  

Cuadro 10. Parámetros y puntaje asignados al indicador “Cacería, extracción, 
tráfico y exhibición de fauna silvestre.” De la rama ambiental del IISE. 

CACERIA, EXTRACCIÓN, TRAFICO Y EXHIBICIÓN DE 
FAUNA SILVESTRE 

81.25

En la Finca Muxbal:

o "Se prohíbe la cacería, la recolecta, la extracción y el tráfico de animales 
silvestres en la finca."  (Puntaje = 81.25)

o "No se prohíbe la cacería, la recolecta, la extracción y el tráfico de animales 
silvestres en la finca." (Puntaje = 0)

 

En el caso de este criterio se establecen solamente dos parámetros, el primero de 

referente al cumplimiento total (Puntaje = 81.25) de las condiciones incluidas en el 

criterio mencionado y el segundo referente a su incumplimiento (Puntaje = 0). 
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Por otro lado, para todos los demás indicadores,  que no cumplen con la 

condiciones descritas, se han definido parámetros que permiten el cumplimiento 

gradual de las metas y objetivos de manejo de la finca, estableciéndose puntos de 

cumplimiento parcial, como en el caso del indicador “Monitoreo de calidad de 

grano” (Cuadro 11) ubicado en la categoría “Proceso de beneficiado” de la 

rama social del IISE. 

Cuadro 11. Parámetros y puntaje asignados al indicador “Monitoreo de calidad 
de grano”  De la rama social del IISE. 

MONITOREO DE CALIDAD DE GRANO 40

La finca Muxbal cumple con la implementación de puntos de monitoreo en  
calidad del grano de café  en:

• El 100% de los procesos mencionados (Puntaje = 40)

• Entre el  50%  y el  99% de los procesos mencionados (Puntaje =30)

• Entre el  1%  y el  49% de los procesos mencionados (Puntaje = 10)

• En ninguno de los procesos mencionados. (Puntaje = 0)

 

En el caso de este indicador, la meta de la finca Muxbal consiste en: “Implementar 

puntos de control de calidad de grano en los procesos de: Recolección, 

despulpado, fermentación, lavado, secado, almacenamiento y transporte del 

grano”, de acuerdo al nivel de cumplimiento que presente la finca, este indicador 

obtendrá un puntaje, que reflejará el cumplimiento total o parcial de esta meta. 
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5. CONCLUSIONES 
 

La versión del IISE presentada en este documento, como principal resultado del 

proyecto de su adaptación al programa de Agricultura Sostenible de la RAS, 

constituye una herramienta innovadora y multidimensional de monitoreo del 

“estado de salud” o “sostenibilidad” de la finca Muxbal, en la cual, se han integrado 

los conceptos de sostenibilidad de la RAS, junto con la visión, misión, metas y 

objetivos de manejo definidas por el equipo de trabajo de la finca Muxbal, las 

cuales a su vez se encuentran fundamentadas en las condiciones particulares de 

su contexto ambiental, social, económico y cultural. 

El monitoreo de los indicadores que conforman la versión del IISE en la finca 

Muxbal, presenta ventajas significativas sobre la implementación de otros índices 

o grupos de indicadores de sostenibilidad, dado que los indicadores del IISE, 

pasaron por un proceso de selección y priorización en el que se incluyó su 

validación por parte del equipo de trabajo de la finca Muxbal, teniendo en cuenta: 

la relación de estos con los objetivos de manejo de la finca, así como criterios 

prácticos, como la disponibilidad de datos, su calidad, complejidad de análisis, 

tiempo, recursos que se emplearían para ser medidos y la factibilidad de ser auto-

monitoreados por el personal de la finca con el apoyo de personal de la RAS. 

El auto-monitoreo, junto con la capacidad de adaptarse a metas dinámicas de 

desarrollo sostenible, fundamentadas en las cambiantes condiciones del entorno 

de las fincas, constituyen otro punto a favor del IISE, dado que, no solo incluyen la 

visión particular de los actores locales en la etapa de formulación, sino que les 

asignan un papel más activo en el monitoreo del cumplimiento de sus metas, 

construyendo capacidades a nivel local y aumentando el nivel de independencia y 

capacidad de decisión de quienes se encuentran directamente involucrados con el 

desarrollo sostenible de cada sistema, puntos que se traducen en la generación de 

apropiación del territorio, su capital natural y humano. 
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Aunque la versión del IISE presentada en este documento, se encuentra 

formulada específicamente para el contexto y objetivos de manejo de la finca 

Muxbal, ubicada en el estado de Chiapas, México, el proceso de interacción e 

inclusión de los actores sociales realizado en este trabajo para la construcción del 

modelo conceptual del funcionamiento del agro-ecosistema, así como la selección 

y priorización de los indicadores, constituye un importante aporte, que puede ser 

extrapolado para la formulación de nuevas versiones del IISE adaptadas a otras 

fincas del programa de Agricultura Sostenible de la RAS en diferentes países. 

Así mismo, aquellos indicadores relacionados con criterios de la Norma para la 

Agricultura Sostenible (RAS, 2009) incluidos en este trabajo, junto con su proceso 

de priorización y asignación de puntajes, son elementos centrales para la 

construcción de nuevas versiones del IISE en otros sistemas certificados con el 

sello Rainforest Alliance certified, ya que representan una base común o punto de 

partida, sobre el cual, al incorporar los elementos particulares, referentes al 

contexto ambiental, social, económico y cultural de cada finca certificada, permiten 

mantener cierto nivel de comparabilidad entre los agro-ecosistemas en cuestión.   

La adaptación del IISE al programa de agricultura sostenible de la RAS, es un 

punto de partida que abre las puertas para su adaptación a otros programas de 

agricultura sostenible, con normas y códigos de conducta similares, que buscan a 

través del cumplimiento y apropiación de sus directrices, convertir las fincas en 

empresas sostenibles.  

En este contexto, la adaptación del IISE a otros programas de agricultura 

sostenible, les permitiría contar a las fincas certificadas bajo otros esquemas, con 

una herramienta de auto-monitoreo, multidisciplinaria e incluyente con respecto a 

esos aspectos particulares de su contexto ambiental, social, económico y cultural, 

generando a su vez un punto de comparación entre fincas que pertenezcan a 

diferentes programas.  
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6. RECOMENDACIONES. 
 

Dado que el IISE constituye una herramienta multidimensional que permite incluir 

aspectos particulares del contexto y objetivos de manejo de cada sistema en la 

evaluación de su progreso hacia la “sostenibilidad”, se sugiere a las 

organizaciones dedicadas a la certificación en agricultura sostenible, adoptar esta 

herramienta como medida complementaria a las evaluaciones realizadas dentro 

del marco de sus programas de certificación, dado que su implementación puede 

llegar a arrojar información clave sobre los alcances y limitaciones de cada 

programa frente sus metas de “Sostenibilidad”.  

El uso del IISE como herramienta de evaluación de la “Sostenibilidad” de fincas 

certificadas con el sello Rainforest Alliance Certified, puede darse desde el primer 

momento en el que la finca entra al programa de agricultura sostenible de la RAS, 

sin embargo, dado que la formulación apropiada del IISE  requiere  claridad en la 

visión, misión, metas y objetivos de manejo de cada agro-ecosistema, se sugiere 

utilizar esta herramienta en fincas cuyo desempeño en el programa de agricultura 

sostenible se encuentre por encima del 95%, dado que el cumplimiento de ese 

puntaje es reflejo de un sistema de gestión social y ambiental constituido y 

operante, en el que hay claridad en los aspectos mencionados.  

Se recomienda realizar el ejercicio de adaptación del IISE en otras fincas 

certificadas con el sello Rainforest Alliance Certified  en diferentes países  y con 

diferentes cultivos, de forma que se incluya mayor variabilidad de condiciones 

ambientales, sociales, económicas y culturales en este ejercicio y tras su 

implementación, se obtengan datos cuantitativos que reflejen el estado de 

“sostenibilidad” de las fincas y su relación con el puntaje obtenido hasta el 

momento bajo el sistema de calificación de la RAS. 
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8. ANEXOS. 
 

Anexo 1. Formato de monitoreo y evaluación. 

1. Información General 

1 
Consumo de agua promedio en operaciones 
comunes (litros): 

Irrigación Procesamiento 

            

2 
Agua residual tratada en operaciones 
comunes (litros): 

      

3 Agroquímicos comprados anualmente (kg): 
Clase I Clase II Otros 

                  

4 Hectáreas protegidas totales:       

5 Hectáreas en conservación totales:       

6 N° de especies identificadas en fincas:         Flora       Fauna 

7 
Metros totales de cauces o cuerpos de agua  
permanentes protegidos: 

      

8 
N° total de trabajadores permanentes 
nacionales: 

      Hombres       Mujeres 

9 
N° total de trabajadores permanentes 
extranjeros: 

      Hombres       Mujeres 

10 
N° total de trabajadores temporales 
nacionales: 

      Hombres       Mujeres 

11 
N° total de trabajadores temporales 
extranjeros: 

      Hombres       Mujeres 

12 
N° de menores beneficiados con apoyo para 
su educación: 

      

13 
¿Los trabajadores tienen acceso a agua 
potable en el sitio de trabajo? 

SI  NO  

14 
¿Los trabajadores tienen salario mayor a $2 
diarios en jornada completa? 

SI  NO  

15 N° de accidentes serios en el último año:       
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16 Producción certificada actual (kg):       

17 Producción vendida como certificada (kg):       

 

 

18 

 

Porcentaje de ventas de productos 
certificados en mercados: 

 

Nacional 

 

Internacional 

  

      %       % 
 

Fecha:        
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Anexo 2. Fotografías del caserío 20 de Noviembre (Estado San Marcos, 

Guatemala). 
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Anexo 3. Zona de cultivo de café bajo sombra, finca Muxbal (Chiapas, México) 
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Anexo 4. Nacimientos de agua de la finca Muxbal (Chiapas, México) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01 El Bolsón 

02 San Juanito 

03 San Joaquín 

04 San Fernando 

04 

03 

02 
01 

DELIMITADOS Y PROTEGIDOS 

Nacimiento en San Joaquín – Delimitado, señalado y prohibido uso de 
agroquímicos 

Nacimiento en San Fernando – 
Delimitado, señalado y prohibido 

uso de agroquímicos 
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Anexo 5. Diagrama eléctrico y fotografías del beneficio de café de la finca Muxbal 

(Chiapas, México). A) Despulpadoras; B) Tanques de lavado C) Patios de secado; 

D) Secadora mecánica. 
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A)  
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C) 
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Anexo 6. Infraestructura para los trabajadores y familias. Finca Muxbal (Chiapas, 

México). A)  Habitaciones; B) Guardería C) Comedor; D) Baños 

 

A) 

 

 

 

B) 
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C) 

 

 

 

D) 
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