
Desarrollar el 
Acta de Constitución de un Proyecto

Inicio



Documentos del negocio Acuerdos
Factores Ambientales 

de la Empresa
Activos de los Procesos 

de la Organización 

Los acuerdos pueden tomar la 
forma de contratos, memorandos de 
entendimiento (MOUs), acuerdos de 
nivel de servicio (SLA), cartas de 
acuerdo, declaraciones de 
intención, acuerdos verbales, 
correos electrónicos u otros 
acuerdos escritos. Normalmente se 
utiliza un contrato cuando el 
proyecto se lleva a cabo para un 
cliente externo.

Caso de Negocio:
 
 • Si vale o no la pena realizar el proyecto
 • Factibilidad 
 • Costo – beneficio
 • Puede incluir información de necesidades 
del negocio
 • Análisis de la situación 
 • Recomendación 
 
 Evaluación Plan de Gestión de Beneficios: 
 
El plan de gestión de beneficios del proyecto 
es el documento que describe el modo y el 
momento en que se entregarán los 
beneficios del proyecto, y describe los 
mecanismos que deben estar a disposición 
para medir esos beneficios.

• Condiciones del Mercado
 • Normas 
 • Regulaciones 
 • Clima político de la organización
 • Estándares gubernamentales
 • Expectativas de los interesados

• Procesos y políticas de la empresa
 • Plantillas 
 • Métodos de monitoreo
 • Información de empresa 
 • Lecciones aprendidas

Entradas



Técnicas y Herramientas

Unidades en la organización
Consultores, 
expertos Interesados, 
patrocinador
Asociaciones profesionales
Grupos de interés
PMO

 
Recopilación de datos

• Lluvia de ideas
 
• Grupos focales
 
• Entrevistas
 

• Gestión de conflictos
 
• Facilitación 
 
• Gestión de reuniones s

Reuniones

Reuniones con interesados 
clave para identificar:
• Objetivos
• Criterios de éxito
• Entregables clave
• Requisitos de alto nivel
• Resumen de hitos

Juicio Expertos
 

Habilidades interpersonales
 y de equipo



Salidas 

Acta de Constitución del Proyecto 
 

Registro de supuestoss

Las restricciones y los supuestos estratégicos y 
operativos de alto nivel normalmente se identifican 
en el caso de negocio antes de que el proyecto se 
inicie y se reflejan luego en el acta de constitución del 
proyecto.
 
Los supuestos sobre actividades y tareas de menor 
nivel se generan a lo largo del proyecto, tal como 
definir las especificaciones técnicas, las 
estimaciones, el cronograma, los riesgos, etc.
 
El registro de supuestos se utiliza para registrar todos 
los supuestos y restricciones a lo largo del ciclo de 
vida del proyecto.
 
 
 



Elementos que Integran el Charter


