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RESUMEN EJECUTIVO

La Agencia de Cooperacion Internacional (JICA), es un organismo independiente del Gobierno
de Japédn, establecido en 1974, encargado de implementar la Asistencia Oficial para el
Desarrollo a los paises en vias de desarrollo.
JICA inici6 su cooperacion en Nicaragua en 1991, y a la fecha cuenta con cuatro modalidades
de cooperacion en el pais: la cooperacion técnica, la cooperacion financiera no reembolsable,
el programa de envio de voluntarios y préstamos de la asistencia oficial para el desarrollo.
Siendo los proyectos de cooperacion técnica los de mayor complejidad, ya que implican el
establecimiento de una oficina del proyecto en la institucion contraparte, la contratacion de
personal nacional, asi como la compra de equipos e insumos para su funcionamiento.
Adicionalmente, se incluye la asignacion de al menos un experto japonés, quien funge como
Director de Proyectos.
Actualmente, JICA no toma en cuenta las buenas practicas para la direccién de proyectos del
Project Management Institute (PMI). En este sentido, no considera dentro de sus procesos de
planificacion, todas las areas de conocimiento para garantizar una gestién integral del proyecto.
En el caso de las areas de integracion, calidad, comunicaciones, riesgos e interesados no
existen ningn documento o plan para su gestion.
Es por ello, que se propone elaborar un plan de gestién para uno de los proyectos de JICA, el
cual oriente al Director de Proyectos, para la gestion de las areas de conocimiento de este. Y
gue a su vez sirva de referencia para futuros proyectos de cooperacion técnica de los sectores
prioritarios que atiende JICA en Nicaragua.
El objetivo principal de este documento fue elaborar una propuesta de plan de gestion del
Proyecto para el Fortalecimiento a la Gestiébn Municipal para el Desarrollo Local, Fase I
(FOMUDEL II), para optimizar la administracion del mismo mediante su posible aplicacion.
Los objetivos especificos fueron: Realizar un analisis FODA sobre el Proyecto FOMUDEL I
para la conocer la situacion actual del proyecto e identificar las oportunidades de mejora,;
elaborar un plan de gestion de la integracion para establecer como se coordinaran las
diferentes actividades y procesos del proyecto; disefiar un plan de gestion del alcance para
determinar coémo sera definido, validado y controlado el alcance del proyecto; desarrollar un
plan de gestidn del cronograma para asegurar el cumplimiento del plazo de finalizacién del
proyecto; definir un plan de gestion de calidad con el fin de determinar las actividades
requeridas para cumplir con los objetivos de calidad del proyecto; disefiar un plan de gestion de
los recursos del proyecto para gestionar y controlar eficientemente los recursos fisicos y del
equipo del proyecto; desarrollar un plan de gestién de comunicaciones para determinar las
necesidades de comunicacion e informar correctamente a los involucrados sobre el avance del
proyecto; realizar un plan de gestién de los riesgos para optimizar las posibilidades de éxito del
proyecto; elaborar un plan de gestion de las adquisiciones con el fin de establecer cémo
deberan efectuarse y controlarse las adquisiciones del proyecto y disefiar un plan de gestion de
los interesados con el objetivo de desarrollar estrategias de involucramiento que considere las
necesidades de los interesados y del proyecto.
La metodologia empleada para esta investigacion fue de tipo analitico- sintético, deductivo-
inductivo y observacion. Las fuentes primarias utilizadas fueron entrevistas al equipo del
proyecto de FOMUDEL Il y observacion de sus actividades. Por otro lado, como fuentes
secundarias fueron consultadas la matriz de disefio y cronograma del proyecto, documentacion
institucional del JICA, plantillas utilizadas por la agencia y bibliografia de Administracién de
Proyectos.
Al finalizar la elaboracion del presente plan se concluy6 que actualmente, a manera general
existe una planificacion del proyecto. No obstante, no se toman en cuentan las 10 areas del
conocimiento, por lo que se reconoce la importancia de implementar un plan de gestion basado
Xi



en las buenas practicas del PMI, con el fin de que el proyecto sea administrado de una forma
mas integral y eficiente.

Asimismo, se determiné que FOMUDEL Il es un proyecto que involucra la ejecucién de varias
actividades con diferentes actores al mismo tiempo, por lo que para llevar a cabo la integracién
de los diferentes planes subsidiarios al plan de gestién, ser4 necesario una buena organizacién
con el equipo del proyecto.

Por otro lado, se recomendo a la oficina del Proyecto FOMUDEL Il, actualizar el presente plan
de gestion segun los cambios que surjan a lo largo de la ejecucion del proyecto. Y compartir el
registro de lecciones aprendidas con JICA, para que estas sean consideradas en la
implementacion de futuros proyectos, y asi contribuir a la mejora continua de la organizacion.
Adicionalmente, se recomendé informar a INIFOM y JICA sobre los resultados de las
actividades de control de calidad y los nuevos riesgos que surjan o aquellos que cambien de
estado, con el fin de coordinar y garantizar el apoyo para las medidas que se adopten. A la vez,
se recomendd compartir con todo el equipo del proyecto, los formatos propuestos dentro de
este plan como la matriz de asignacién de responsabilidades, la matriz de identificacién y
evaluacion de interesados, y la matriz de involucramiento de interesados.

Xii



1 Introduccioén

1.1. Antecedentes

La Agencia de Cooperacion Internacional del Japén (JICA) es un organismo
independiente del Gobierno de Japdn, establecido en 1974, encargado de implementar la
Asistencia Oficial para el Desarrollo de Japon a los paises en vias de desarrollo.

JICA inici6 su cooperacién en Nicaragua en 1991, y a la fecha cuenta con cuatro
modalidades de cooperacion en el pais: la cooperacion técnica (incluyendo el envio de
expertos, elaboracién de planes de desarrollo y cursos de entrenamiento), la cooperacion
financiera no reembolsable (en forma de donaciones de equipos e infraestructura), el programa
de envio de voluntarios y préstamos de la asistencia oficial para el desarrollo. (JICA, s.f.).

Los proyectos de cooperacién técnica, representan una de las modalidades mas
complejas, ya que implica el establecimiento de una oficina del proyecto en la institucién
contraparte, la contratacion de personal nacional, asi como la compra de equipos e insumos
para su funcionamiento. Adicionalmente, para la ejecucion de este tipo de proyectos se asigna
al menos un experto japonés, el cual funge como el Director de Proyectos, ya que tiene bajo su
responsabilidad la planificacion, ejecucién, monitoreo y cierre del mismo.

Este experto, debe reportar y mantener una estrecha comunicacién con el area de
cooperacion técnica de la oficina de JICA Nicaragua, la cual en la practica funciona como una
PMO, ya que tiene la responsabilidad de supervisar la adecuada ejecucion de los proyectos,
asi como el uso apropiado de los fondos asignados. Igualmente, se encarga de orientar a los
Directores de Proyecto sobre los reglamentos, procesos y plantillas que se deben utilizar.

Actualmente, bajo esta modalidad se ejecuta el Proyecto para el Fortalecimiento a la
Gestion Municipal para el Desarrollo Local, Fase Il (FOMUDEL l1), a través del cual se

establecera un mecanismo de apoyo para la ejecucion del Marco Integral de Gestion de Planes



de Desarrollo Municipal en las municipalidades pilotos participantes, asi como su difusion a

otras municipalidades a nivel nacional.

1.2. Problematica

La oficina de JICA Nicaragua ejecuta sus proyectos de cooperacién técnica con base a
la experiencia del Organismo, los conocimientos del experto japonés, asi como los acuerdos
con la institucion contraparte en donde se desarrolla el proyecto.

Adicionalmente, se utiliza la metodologia PCM (Project Cicle Management), para llevar
a cabo una formulacién de proyectos exitosa, participativa y que garantice la sostenibilidad del
mismo. Igualmente se emplea esta metodologia para el monitoreo y evaluacion de los
proyectos, con el fin de dar seguimiento al cumplimiento de los indicadores establecidos en la
matriz de disefio del proyecto. Esto ha permitido que los proyectos de JICA Nicaragua tengan
procesos de formulacion y evaluacion pertinentes y de calidad.

Este organismo de cooperacién, ejecuta sus evaluaciones de acuerdo al ciclo PHVA
(Planificar- Hacer-Verificar-Actuar). Se realiza una evaluacion durante el disefio del proyecto,
dos evaluaciones durante la ejecucion del proyecto (una intermedia y una final), y una
evaluacion tres afos después de finalizado el proyecto. Finalmente, las lecciones aprendidas
obtenidas a través de la Ultima evaluacion se documentan para la mejora de futuros proyectos.
(JICA, 2019).

No obstante, la agencia ain posee oportunidades de mejora en los procesos para la
direccidn de proyectos. Esto debido a que cuando se lleva a cabo la planificacion de la gestion
de estos, Unicamente se elabora un plan operativo, el cual considera el alcance esperado
segun el cronograma establecido, y los recursos de equipo necesarios para su ejecucion. Dicho

plan es monitoreado y actualizado a lo largo de todo el proyecto.



A la fecha, JICA no toma en cuenta las buenas practicas para la direccion de proyectos
del Project Management Institute (PMI), debido al desconocimiento que tiene su personal sobre
estas. Como consecuencia de esto, en la planificacion no se consideran todas las areas de
conocimiento para garantizar una gestion integral.

Para la gestion de la integracion, calidad, comunicaciones, riesgos e interesados, no se
desarrolla ningun documento de planificacién. En cambio, el proyecto determina las acciones a
tomar segun las necesidades especificas del momento, o de acuerdo con los requerimientos de
la institucién contraparte o el organismo.

En el caso del Proyecto FOMUDEL I, tal y como ha sido la practica de la agencia, no
cuenta con un plan de direccién. Por este motivo, algunas de sus areas de conocimiento no son
gestionadas de la forma mas idénea. Durante sus primeros afios de ejecucion han surgido
eventos externos que han afectado sus operaciones, ha habido cambios en el personal y su
cronograma ha tenido que ser ajustado.

Hasta la fecha este proyecto solo cuenta con una matriz de disefio de proyecto, el plan
operativo general y hojas de monitoreo. Adicionalmente, la oficina de JICA Nicaragua le ha

proporcionado algunas plantillas para sus informes de contabilidad y adquisicion.

1.3. Justificacion del Proyecto

Se propone elaborar una propuesta de plan de gestion para el Proyecto FOMUDEL I,
debido a que este presta las mejores condiciones para su posible implementaciéon una vez sea
elaborada. Ya que este es el proyecto de cooperacion técnica mas completo y se encuentra en
un buen periodo de ejecucion para realizar el pilotaje del presente plan.

A pesar de que FOMUDEL Il inicié en enero de 2018, su finalizacion esta contemplada
hasta en enero de 2023, por lo cual aun tiene tres afios de ejecucion. Por otro lado, es

importante destacar que recientemente, en octubre de 2020, se lograron establecer los



indicadores del proyecto. De manera tal, que el proyecto inicia una etapa en la que debe
concretizar su planificacion para cumplir con dichos indicadores.

En este sentido, se considera oportuno desarrollar un plan de gestién para el Proyecto
FOMUDEL I, que describa como deberéan llevarse a cabo los procesos de planeamiento,
ejecucion, monitoreo y control, asi como de cierre del proyecto, para su adecuada y eficiente
administracion.

El principal beneficio de la elaboracion de este plan, es que se contara con un
documento que oriente al Lider de Proyectos, para la gestion de las areas de conocimiento de
intregracion, alcance, cronograma, calidad, recursos, comunicacién, riesgos e interesados.

Cabe mencionar que dentro del presente trabajo no se incluye un plan de gestion de los
costos, debido a que el presupuesto del Proyecto, asi como sus mecanismos de control ya han
sido determinados por la sede central de JICA en Tokio. Adicionalmente, el detalle de esta
informacion es de caracter confidencial y Unicamente disponible en el idioma japonés, por lo
gue no se logré tener acceso a ella.

Asimismo, este documento servira de referencia para otro tipos de proyectos de
cooperacion técnica de los sectores prioritarios que atiende JICA en Nicaragua. Por tanto, se
fortalecera la gestion del area de cooperacion técnica de esta oficina, la cual tiene la
responsabilidad de orientar a los proyectos, suministrar plantillas y ejercer la supervision de los

mismos.

1.4. Objetivo General
Elaborar una propuesta de plan de gestion del proyecto para el fortalecimiento a la
gestion municipal para el desarrollo local, fase Il (FOMUDEL Il), para optimizar la

administracién del mismo mediante su posible aplicacion.



1.5. Objetivos Especificos

1. Realizar un andlisis FODA sobre el Proyecto FOMUDEL Il para la conocer la
situacion actual del proyecto e identificar las oportunidades de mejora.

2. Elaborar un plan de gestion de la integracion para establecer como se coordinaran las
diferentes actividades y procesos del proyecto.

3. Disefiar un plan de gestién del alcance para determinar cémo sera definido, validado
y controlado el alcance del proyecto.

4. Desarrollar un plan de gestién del cronograma para asegurar el cumplimiento del
plazo de finalizacion del proyecto.

5. Definir un plan de gestion de calidad con el fin de determinar las actividades
requeridas para cumplir con los objetivos de calidad del proyecto.

6. Disefiar un plan de gestion de los recursos del proyecto para gestionar y controlar
eficientemente los recursos fisicos y del equipo del proyecto.

7. Desarrollar un plan de gestién de comunicaciones para determinar las necesidades
de comunicacioén e informar correctamente a los involucrados sobre el avance del proyecto.

8. Realizar un plan de gestidon de los riesgos para optimizar las posibilidades de éxito del
proyecto.

9. Elaborar un plan de gestion de las adquisiciones con el fin de establecer cémo
deberan efectuarse y controlarse las adquisiciones del proyecto.

10. Disefiar un plan de gestion de los interesados con el objetivo de desarrollar
estrategias de involucramiento que considere las necesidades de los interesados y del

proyecto.



2 Marco tedrico

2.1 Marco Institucional

2.1.1 Antecedentes de la Institucion.

El Estado de Japdn ha venido brindando su cooperacion en paises en vias de desarrollo
desde hace més de cinco décadas. De acuerdo a la Embajada de Japon en Nicaragua (2018),
la cooperacion que brinda este pais tiene como objetivo “contribuir proactivamente a la paz, la
estabilidad y la prosperidad de la comunidad internacional” (Seccién de EI Contenido de la
Cooperacion al Desarrollo).

En 1974, se establece JICA, como un organismo independiente del Gobierno de Japén,
encargado de administrar de manera integral toda la asistencia oficial al desarrollo,
exceptuando las contribuciones a organismos internacionales. En la actualidad la JICA, es la
mayor agencia bilateral del mundo, trabaja en 150 paises y posee unas 90 oficinas en el
exterior.

En Nicaragua, JICA cuenta con casi 30 afios de trayectoria, los cuales dieron inicio con
la llegada de los primeros voluntarios japoneses al pais en 1991. Posteriormente en el afio
2001, se firmé el convenio de cooperacion técnica, con el cual se fueron ampliando las
modalidades de cooperacion (JICA, s.f.). En la figura 1, se muestran los esquemas de

cooperacion disponibles a la fecha.



Figura 1

Esquemas de Cooperacion JICA en Nicaragua

—— Cooperacion Téchica

+Envio de expertos
+Elaboracién de planes de desarrollo o estudios
+ Cursos de entrenamiento en Japon

—— Cooperacion Financiera No Reembolsable

+Donaciones de equipos o infraestructura

—— Préstamos AOD

+ Préstamos bilaterales

—— Programa de Envio de Voluntarios Japoneses

+Envio de voluntarios jovenes
+Envio de voluntarios seniors

—— Auxilio de Emergencia ante Desastres

* Entrega de suministros de ayuda

Nota: Autoria propia.

2.1.2 Misién y Vision.

Este organismo internacional ha definido como su Mision, el siguiente enunciado: “JICA,
de acuerdo con la Carta de la Cooperacion para el Desarrollo, trabajara por la seguridad
humana y por el crecimiento de calidad” (JICA, s.f., seccion de Mision).

Paralelamente, esta agencia ha establecido como Vision una declaracion en donde se
resaltan los valores de la institucion y hacia donde quiere llegar con su cooperacion. Esta
declaracion esta compuesta por el siguiente enunciado:

Guiar al mundo con lazos de confianza: JICA, junto con sus socios, tomara la iniciativa

para forjar lazos de confianza en el mundo; trabajando por un mundo libre, pacifico y



prospero, donde la gente pueda encontrar un mejor futuro y explorar sus diversos

potenciales. (JICA, s.f., seccidén de Misién).

En el marco de su misién y visién, JICA formula y ejecuta proyectos que promueven el
crecimiento econémico, medidas de mitigacion ante el cambio climatico, prevencion de
desastres y mitigacion de las disparidades socioeconémicas.

Bajo este enfoque, el proyecto FOMUDEL Il, se implementa con el fin de contribuir al
progreso social y econdmico de las municipalidades de Nicaragua, a través de la mejora de sus
procesos de planificacion mediante la elaboracion de Planes de Desarrollo Municipales que
sean gestionados integralmente, abarcando desde su planificacion, ejecucién, monitoreo y
evaluacién. Los cuales permitan también hacer un uso mas eficiente de los recursos

disponibles para la ejecucion de proyectos de inversion.

2.1.3 Estructura Organizativa.

La estructura organizativa de JICA Nicaragua estd compuesta por un Representante,
quien asume el rol de director de la oficina. Seguidamente se encuentra el Jefe de Cooperacion
de Cooperacion Técnica y Financiera, quien también funge como Representante Adjunto de la
agencia, un Jefe de Administracion, quien también tiene el rol de Represente Asistente y un
Coordinador de Voluntarios, quien esta a cargo de dirigir el programa de envio de voluntarios
japoneses.

Cabe destacar que para cada una de las tres areas principales de la oficina: cooperacion
técnica, voluntarios y administracion, se cuenta con staff nacional comprendido entre oficiales
de programas, oficiales de administracion y asistentes. Adicionalmente, en la seccién de
Cooperacion Técnica y Financiera existe un Asesor en Formulacion de Proyectos quien

colabora con el jefe de &rea y el staff nacional. Tal y como se muestra en la Figura 2.



Figura 2

Estructura Organizativa de JICA Nicaragua

e
e e
=
—

Nota: Autoria propia.

Es importante destacar, que JICA Nicaragua, no considera a los proyectos de
cooperacion técnica que implementa como parte de su estructura organizativa. Esto se debe a
gue estos proyectos son ejecutados en conjunto con su institucién contraparte con la cual se
firmo el acuerdo de cooperacion. Por tanto, los proyectos son considerados como érganos
independientes e inclusive cuentan con su propia oficina.

Por otro lado, los expertos japoneses, quienes tienen el rol de Directores de Proyecto,
son contratados directamente por la sede central de JICA y no la oficina de Nicaragua. Y en
cuanto al staff nacional del proyecto, estos son contratados directamente por los expertos
japoneses. Por lo cual no existe una relacion laboral directa entre el proyecto y la oficina de

JICA Nicaragua.
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No obstante, debido a que la oficina de Nicaragua, tiene la responsabilidad de asignar los
fondos presupuestarios del proyecto y velar por su adecuada ejecucion. Los expertos
japoneses deben reportar al Representante de JICA Nicaragua y el Jefe de Cooperacion
Técnica y Financiera los avances del proyecto, asi como mantener una comunicacion
constante con el Oficial de Programa cargo de su proyecto.

La estructura organizativa del Proyecto FOMUDEL Il se presenta en el plan de gestiéon de

recursos.

2.1.4 Productos que ofrece.

Debido a que JICA es una agencia de cooperacién y no tiene fines de lucro, no ofrece
productos o servicios como tal. En cambio, este Organismo brinda asistencia a los paises en
vias en desarrollo a través de sus modalidades de cooperacién. Adicionalmente, la oficina de
cada pais elabora su portafolio de programas y proyectos de acuerdo a sus lineamientos de
cooperacion, los cuales son establecidos segun las areas prioritarias de la agencia y en
concordancia con los planes del gobierno del pais en donde se ejecutaran.

En el caso de Nicaragua, JICA ha definido cuatro lineamientos principales de su
cooperacion: (1) Programa de Desarrollo Urbano del area Metropolitana de Managua, (2)
Programa de Desarrollo de la Capacidad Local, (3) Programa de Fortalecimiento a los Servicios
Sociales, (4) Programa de Conservacion del Medio Ambiente y Reduccion del Riesgo de
Desastres. (JICA, s.f.).

Conforme a los programas establecidos, JICA Nicaragua lleva a cabo la formulacion y
ejecucion de sus proyectos en sus diferentes modalidades de cooperacion. A continuacion, en
la Tabla 1, se presenta la descripcién de cada programa, asi como el listado de proyectos

aprobados.



Tabla 1

Programas en Ejecucion de JICA Nicaragua

11

Descripcién del

Programas Programa Proyectos Modalidad
Desarrollo urbano  Este programa pretende Especializacidén en sistema Cooperacion
del area contribuir a la creacion  de analisis de la demanda de  Técnica.
metropolitana de de la base para la transporte (JICA- STRADA).

Managua. vitalizacion de la
econdmica del area
metropolitana de Proyecto de seguimiento al Cooperacion
Managua, incluyendo la  proyecto de mejoramiento del Técnica.
prevenciéon de sistema de agua potable en la
desastres y ciudad de Managua, Fase Il
conservacion del medio  (Managua |).
ambiente, la
infraestructura urbana,
el uso del suelo y del
agua.
Programa de Dentro de este Proyecto para el Cooperacion
desarrollo de la programa se promueve fortalecimiento a la gestion Técnica.

capacidad local.

Programa de
fortalecimiento de
los servicios
sociales

el fortalecimiento de la
competitividad en las
zonas empobrecidas, el
aumento de la
produccion, el
mejoramiento de la
productividad y la
creacion del valor
agregado de los
productos locales.

Este programa es
fundamental para
materializar el bien
comun y la equidad
social de las familias

municipal para el desarrollo
local, Fase Il (FOMUDEL II).

Asesor para el fomento de la

revitalizacion de las

economias locales a través
de estaciones de carretera.

Asesor de analisis econémico

del sector agropecuario/

cadena de valor alimenticia.

Proyecto de Construccion de
Puentes Rio Blanco — Siuna 'y

carretera nacional.

Proyecto de Fortalecimiento
de las capacidades para la

gestion de la calidad y
productividad en la micro,

pequefia y mediana empresa.

Proyecto para el

mejoramiento de la atencion
primaria de salud mediante el
fortalecimiento del modelo de
salud familiar y comunitario

Cooperacion
Técnica (Envio
de asesor).

Cooperacion
Técnica (Envio
de asesor).

Préstamo.

Cooperacion
Técnica.

Cooperacion
Técnica.
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Descripcién del

Programas Proyectos Modalidad
Programa
nicaragienses. En este  (MOSAFC).
programa la
cooperacion se enfoca  Proyecto de rehabilitacién del Cooperacion
en la atencion a la sistema de tratamiento de Técnica.
salud, educacion y aguas residuales del hospital
bienestar social. general del departamento de
Boaco.
Proyecto de construccion y Cooperacion

Programa de

conservacion del
medio ambiente y

reduccion del
riesgo de
desastres

Este programa toma en
consideracion la
reduccion de riesgo de
desastres naturales y la
conservacion del medio
ambiente como base
del crecimiento
econdémico sostenible,

equipamiento del Hospital del
SILAIS Zelaya Central en la
Republica de Nicaragua.

Envio de voluntarios para
atender los sectores de salud,
educacion y discapacidad.

Proyecto de desarrollo de las
capacidades en manejo y
conservacion integral de la
biodiversidad a nivel regional
en la Regién del SICA.

Estudio preparatorio para el
proyecto de desarrollo
geotérmico del volcan
Mombacho.

Financiera No
Reembolsable.

Programa de
Envio de
Voluntarios.

Cooperacion
Técnica.

Cooperacion
Técnica.

Nota: Autoria propia.

2.2 Teoriade Administracién de Proyectos

En la actualidad, cada vez mas organizaciones reconocen la importancia de la

Administracion de Proyectos, como un aspecto fundamental para el desarrollo de sus

operaciones, inclusive cuando estas no se dediquen exclusivamente a la ejecucion de

proyectos. Ya que esta metodologia, les permite ejecutar proyectos mas eficientes y exitosos.

Una de las principales herramientas de la teoria de la administracion de proyectos, es la

Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos (Guia del PMBOK). La cual “explica

el criterio que debe tener un gestor y las buenas practicas relacionadas a la gestion, la
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administracion y la direccion de proyectos mediante técnicas y herramientas que permiten

identificar mas de 47 procesos distintos” (InGenio Learning, 2019, parrafo 3).

2.2.1 Proyecto

Un proyecto lo comprende un conjunto de actividades que se llevan a cabo para lograr
un objetivo esperado. En este sentido, los proyectos se caracterizan por tener un inicio y un fin.
De acuerdo al PMI (2017), un proyecto se define como “un esfuerzo temporal que se lleva a
cabo para crear un producto, servicio o resultado unico” (p.4).

Los proyectos pueden ser emprendidos por las organizaciones o individuos por
diferentes motivos, ya sea por la presentacion de una oportunidad de negocio, la
implementacion de una mejora, la generacion de un cambio en alguna zona, entre otros.

En el caso de los proyectos que implementa JICA, estos se definen como proyectos de
desarrollo, los cuales se originan para satisfacer una necesidad identificada en una poblacién
objetivo, a través de estrategias de accién que permitan cumplir con los objetivos definidos,

para generar el cambio esperado.

2.2.2 Administraciéon de Proyectos

De acuerdo a Lled6 (2017), la administracion de proyecto se define como “la aplicacién
de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para
cumplir con los requisitos del mismo” (p. 26). Adicionalmente, es importante destacar que una
adecuada administracion de proyectos aumenta las posibilidades de éxito de los mismos.

Los proyectos pueden estar inmersos en un contexto mas amplio dentro de las
organizaciones. En este sentido, los proyectos pueden ser parte de algin programa o
portafolio, con el objetivo de alcanzar el marco estratégico de la organizacion. Tal y como se

muestra en la Figura 3.
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Figura 3

Marco de Referencia para la Direccion de Proyectos

Direccion  *Proporciona un marco estratégico para utilizar y
Organizacional orientar la direccion de proyectos, programas y
de Proyectos  portafolios.

+Selecciona y prioriza los programas y
proyectos que lograréan de mejor forma los
objetivos estratégicos de la organizacion.

Gestion del
Portafolio

«Coordina la direccion de proyectos
relacionados para obtener
beneficios especificos que
respalden los objetivos
estratégicos de la organizacién.

+Dirige los esfuerzos
tendientes a desarrollar un
alcance especifico.

Nota: Adaptado de Preparacion para el Examen PMP (edicion No.9, p.28) por Mulcahy, 2018,

RMC Publications.

2.2.3 Ciclo de Vida de un Proyecto

El ciclo de vida de un proyecto se refiere a “la serie de fases que atraviesa un proyecto
desde su inicio hasta su conclusion” (PMI, 2017, p.19). Es importante destacar que cada
proyecto tiene caracteristicas diferentes y por ende pueden existir diferentes tipos de ciclo de
vida de proyectos de acuerdo a su naturaleza.

En el caso de los proyectos predictivos, en los cuales se define desde el momento de
planificacién, el mecanismo de accion para lograr el resultado esperado, su presupuesto y
cronograma, suelen tener ciclos de vida que estan compuestos por fases de inicio, de

planificacion, de ejecucion y cierre.
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Por otro lado, también existen proyectos adaptativos, los cuales estan compuestos por
proyectos incrementales e iterativos. De acuerdo a Lled6 (2017), estos proyectos se subdividen
en entregables mas pequefios y cada entregable es gestionado como un mini proyecto para ir
entregando valor agregado al cliente rapidamente.

Los proyectos con ciclo de vida iterativos son aquellos en donde existe algo de
incertidumbre en las actividades que se llevaran a cabo para obtener el resultado esperado, por
tanto, se realizan varias iteraciones y tanto el tiempo como el costo se van definiendo a medida
que el proyecto avance.

Los proyectos incrementales son aquellos en donde partes del producto final del
proyecto se van obteniendo a través de cada iteracion, esto debido a que no se conoce con

exactitud el alcance del proyecto, si no que se va desarrollando a medida que este avance.

Figura 4

Ejemplo de Ciclo de Vida del Proyecto Predictivo y Adaptativo

Predictivo
Inicio Planificacion Ejecucion Cierre
Adaptativo
e e ., e, Planificacién
Planificacién Planificacion Planificacién . -
. - . ! . s Ejecucion
Ejecucion Ejecucion Ejecucion :
) ) ) Cierre
Cierre Cierre Cierre
Tiempo

»

Nota: Adaptado de Administracién de Proyectos: EI ABC para un director de proyectos exitoso

(edicién No.6, p.30) por Lledd, 2017.
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2.2.4 Procesos en la Administracion de Proyectos.

En la administracion de proyectos se establecen cinco grupos de procesos que pueden
interrelacionarse entre si, y a través de los cuales se implementan aspectos de direccion de un
proyecto, a como se muestra en la Figura 5. Estos estan definidos por los grupos de procesos

de inicio, planificacién, ejecucion, monitoreo y control y de cierre.

Figura 5

Grupos de Procesos

Grupos de procesos

Monitoreo y Control

: Productos
i [ Usuarios
Patrocinador Planificacion i
Inicio Cierre ___,| Registros

i Ejecucién : Activos

Nota: Reproduccion Administracion de Proyectos: EI ABC para un director de proyectos exitoso

(edicién No.6, p.30) por Lledd, 2017.

2.2.4.1. Grupo de Procesos de Inicio.

Incluye los procesos para dar inicio y oficializar el proyecto o una nueva fase del
proyecto. En este grupo de procesos se suele nombrar al Director de Proyectos.

2.2.4.2. Grupo de Procesos de Planificacion.

Incluye los grupos de procesos para definir de forma mas especifica los objetivos de
primer nivel que se obtuvieron en el inicio del proyecto. Asimismo, se establece el alcance y se
define la estrategia del proyecto.

2.2.4.3. Grupo de Procesos de Ejecucion.

Incluye los procesos para dirigir e implementar el plan de trabajo que se elabor6 en la

planificacion del proyecto, para cumplir con el resultado esperado.
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2.2.4.4. Grupo de Procesos de Monitoreo y Control.

Incluye los procesos para comprobar que efectivamente las actividades del proyecto se
estan llevando a cabo segun lo planificado, asi como la toma de decisiones segun los hallazgos
encontrados durante el monitoreo y control.

2.2.4.5. Grupo de Procesos de Cierre.

Incluye los procesos para oficializar el cierre o finalizacion del proyecto o fase. En este

grupo de procesos el cliente o beneficiario suele validar el resultado obtenido.

2.2.5 Areas del Conocimiento de la Administracion de Proyectos

De acuerdo al PMI (2017), “un area de conocimiento es un area identificada de la
direccién de proyectos definida por sus requisitos de conocimientos y que se describen en
términos de procesos, practicas, entradas, salidas, herramientas y técnicas que la componen”
(p. 23).

Cada una de estas areas permite abordar aspectos esenciales para llevar a cabo una
apropiada direccion del proyecto. Adicionalmente, al interrelacionarse entre si, favorecen la
gestion integral del proyecto. En total, son 10 areas de conocimiento, las cuales se definen de
la siguiente forma.

2.2.5.1. Gestion de la Integracién del Proyecto.

Abarca la configuracién del proyecto para coordinar los diferentes planes de gestién del
proyecto de cada una de las areas, asi como los grupos de procesos involucrados.

2.2.5.2. Gestion del Alcance del Proyecto.

Incluye todos los procesos para definir el trabajo requerido para obtener los resultados

esperados del proyecto, asi como el asegurar que dicho trabajo sea cumplido.
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2.2.5.3. Gestion del Cronograma del Proyecto.

Abarca todos los procesos relacionados a la gestion del tiempo del proyecto, incluyendo
la definicion del cronograma y las actividades a desarrollar para controlar el cumplimiento de
este.

2.2.5.4. Gestion del Costo del Proyecto.

Comprende todos los procesos relacionados a la gestién de los recursos financieros del
proyecto, incluyendo la definicién del presupuesto, asi como los mecanismos que se realizaran
para controlar los costos.

2.2.5.5. Gestion de la Calidad del Proyecto.

En esta area de conocimiento se involucran procesos para garantizar la satisfaccion del
cliente o beneficiario y cumplir con los estandares de calidad esperados, tanto en el proyecto
como del producto final.

2.2.5.6. Gestion de los Recursos del Proyecto.

Se incluyen todos los procesos para identificar, gestionar y controlar los recursos que se
utilizaran para llevar a cabo el proyecto. Los cuales incluyen los recursos humanos, asi como
los recursos fisicos.

2.2.5.7. Gestidn de las Comunicaciones del Proyecto.

Abarca los procesos para planificar, gestionar y monitorear las comunicaciones con los
diferentes interesados del proyecto, con el fin de garantizar que cada parte se encuentre
informada sobre la funcién que deben cumplir.

2.2.5.8. Gestion de los Riesgos del Proyecto.

Comprende todos los procesos para planificar la gestion, definir los riesgos, determinar
el nivel de impacto que tendran sobre el proyecto, asi como la elaboracion de un plan de

respuesta en caso de que estos se materialicen y el monitoreo continuo de los estos.



2.2.5.9. Gestion de las Adquisiciones del Proyecto.
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Esta area de conocimiento incluye los procesos para planificar, efectuar y controlar las

adquisiciones del proyecto. Las cuales se llevaran a cabo segun las necesidades de recursos

gue tenga el proyecto y de acuerdo a las politicas de compra que pudiera tener la organizacion.

2.2.5.10. Gestion de los Interesados del Proyecto.

Se incluyen los procesos para definir a los interesados del proyecto, asi como su

posicién en relacién al proyecto. También abarca la elaboracion de una estrategia que permita

lograr una participacion de los interesados a favor del proyecto y el monitoreo del

involucramiento de los interesados.

Es importante mencionar, que en cada una de las areas de conocimiento de un proyecto

se aplican diferentes grupos de procesos, a como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2

Correspondencia entre Grupos de Procesos y Areas de Conocimiento

Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos

A Grupos de Grupos
Areas de Grupo de Grupos de Grupos de Procesos de de
conocimiento Procesos Procesos de Procesos de . Procesos
de Inicio Planificacion Ejecucidn Monitoreo y de Cierre
Control
Gestién de la Desarrollar  Desarrollar el Dirigir y Monitorear y Cerrar el
Integracion del el acta de plan para la gestionar el controlar el proyecto
Proyecto. constitucion direccion del trabajo del trabajo del o fase.
del proyecto. proyecto. proyecto.
proyecto.
Gestionar el Realizar el
conocimiento control integrado
del proyecto. de cambios.
Gestion del Planificar la Validar el
alcance del gestion del alcance.
proyecto. alcance.
Controlar el
Recopilar alcance.

requisitos.
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Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos

Grupos de Grupos
Areas de Grupo de Grupos de Grupos de Procesos de de
conocimiento Procesos Procesos de Procesos de . Procesos
- . ., X gl Monitoreo y :
de Inicio Planificacion Ejecucidn de Cierre
Control
Definir el
alcance.
Crear la EDT.
Gestion del Planificar la Controlar el
cronograma del gestion del cronograma.
proyecto. cronograma.
Definir las
actividades.
Secuenciar las
actividades.
Estimar la
duracioén de las
actividades.
Desarrollar el
cronograma.
Gestién de los Planificar la Controlar los
costos del gestion de los costos.
proyecto. costos.
Estimar los
Costos.
Determinar el
presupuesto.
Gestién de la Planificar la Gestionar la Controlar la
calidad del gestion de la calidad. calidad.
proyecto. calidad.
Gestion de los Planificar la Adquirir los Controlar los
recursos del gestién de los recursos. recursos.
proyecto. recursos.
Desarrollar el
Estimar los equipo.

recursos de las
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Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos

Areas de
conocimiento

Grupo de
Procesos
de Inicio

Grupos de
Procesos de
Planificacion

Grupos de
Procesos de
Ejecucidn

Grupos
de
Procesos
de Cierre

Grupos de
Procesos de
Monitoreo y

Control

Gestion de las
comunicaciones.

Gestién de los
riesgos del
proyecto.

Gestion de las
adquisiciones
del proyecto.

Identificar a
los
interesados.

Gestién de los
interesados del
proyecto.

actividades.

Planificar la
gestion de las
comunicaciones.

Planificar la
gestion de los
riesgos.

Identificar los
riesgos.

Realizar el
analisis
cualitativo de
riesgos.

Realizar el
analisis
cuantitativo de
riesgos.

Planificar la
respuesta a los
riesgos.

Planificar la
gestion de las
adquisiciones.

Planificar el
involucramiento
de los
interesados.

Dirigir al equipo.

Gestionar las

comunicaciones.

Implementar la
respuesta a los
riesgos.

Efectuar las
adquisiciones.

Gestionar la
participacion de
los interesados.

Monitorear las
comunicaciones.

Monitorear los
riesgos.

Controlar las
adquisiciones.

Monitorear el
involucramiento
de los
interesados.

Nota: Adaptado de La guia de los fundamentos para la direccion de proyectos (Guia del

PMBOK). (Edicién No.6, p.25) por Project Management Institute, 2017.
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2.3 Otra Teoria Propia del Tema de Interés

FOMUDEL Il, es un proyecto de caracter de social y publico, el cual se origina debido a la
necesidad que tienen las municipalidades para elaborar planes municipales de desarrollo de
mediano y largo plazo, que les permitan implementar sus proyectos de inversion de forma

eficiente y contribuir al cumplimiento del plan nacional del desarrollo humano.

2.3.1 Plan Nacional de Desarrollo Humano de Nicaragua

El Gobierno de Nicaragua ha definido los ejes del programa nacional humano, para el
periodo 2018- 2021, a través de los cuales se derivan diferentes planes que tienen como
objetivo el crear condiciones para la mejora de la calidad de vida de todos los nicaraglienses.
Dichos ejes aspiran a contribuir a la erradicacion de la pobreza, a garantizar los derechos
fundamentales de todos los ciudadanos y fomentar la paz y armonia entre la poblacion.

En este sentido, se han definido 19 ejes, los cuales involucran temas de desarrollo
social, equidad de género, comunidades indigenas y afrodescendientes, desarrollo socio-
productivo, infraestructura, desarrollo local, desarrollo urbano, gestion ante desastres, cambio

climatico, entre otros. A como se muestra en la Figura 6.



Figura 6

Sectores Incluidos en los Ejes del Plan Nacional de Desarrollo Humano
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Financiamiento

Nota: Adaptado de los Ejes del Programa Nacional de Desarrollo Humano 2018- 2021 por el

Gobierno de Nicaragua, 2017.

Cabe destacar que dentro del sector de desarrollo social se incluyen los ejes para el

sector salud, educacion, agua y saneamiento. Los cuales son considerados sectores

fundamentales para la ejecucion de proyectos municipales.

Adicionalmente, dentro del sector de desarrollo local, se establece como parte de sus

ejes, “la gestidn publica local eficiente, innovadora, moderna y transparente para satisfaccion
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de las familias. Y la facilitacion de inversiones municipales, en alianza con empresas privadas,
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sectores productivos, comerciales y en complementariedad con el Gobierno Central” (Gobierno
de Nicaragua, 2017, p. 38).

Por tanto, se puede inferir que desde el Plan Nacional se reconoce como los proyectos
de inversién municipales contribuyen al desarrollo humano del pais, asi como la importancia de

llevar a cabo una gestion eficiente de dichos proyectos.

2.3.2 El Rol de las Municipalidades en los Proyectos de Inversién Locales

Para lograr los objetivos propuestos en los Ejes del Plan Nacional de Desarrollo
Humano, el Gobierno de Nicaragua delega a las municipalidades, las responsabilidades
necesarias para desarrollar planes municipales de mediano y largo plazo, asi como ejecutar y
monitorear las inversiones y proyectos publicos, mediante el plan de inversion anual, con el
propésito de proporcionar los servicios basicos para los ciudadanos.

Cabe destacar que, de acuerdo al marco regulatorio nacional, los gobiernos locales a
través de su consejo municipal, tienen la atribucién de autorizar y supervisar los proyectos de
inversion publica a ser ejecutados en el municipio. (Ley 40, 2012).

Por otro lado, es importante destacar que las alcaldias reciben transferencias de
presupuesto desde el gobierno central, las cuales deben ser utilizadas tanto para los gastos
corrientes como gastos de capital.

En el caso de las inversiones, las transferencias municipales deberan ser utilizadas para
la ejecucion de proyectos de infraestructura fisica, social y bienes de uso comun. Asimismo, los
gobiernos municipales deberéan priorizar los sectores de salud, educacion, medio ambiente y

agua y saneamiento. (Ley 850, 2013).

2.3.3 Planificacién Municipal

Un plan de desarrollo municipal es un instrumento de planificacion participativo que

refleja el didlogo y consenso entre los diferentes actores locales y el gobierno municipal. A
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través de este se definen los ejes de desarrollo y lineas estratégicas, los cuales deberan ser
consistentes con los planes nacionales y que permitan alcanzar el desarrollo del municipio en el
mediano y largo plazo.

Cabe destacar que en el caso de los planes de desarrollo municipal que son elaborados
a través del Proyecto FOMUDEL II, retoman los ejes de desarrollo definidos a través de una
consulta previa que llevaron a cabo las Alcaldias con diferentes sectores de su poblacién. En
este sentido, se garantiza que dichos planes tomen en cuenta las diferentes necesidades en la
localidad.

A través de la metodologia implementada por el Proyecto FOMUDEL I, no solo se
elaboran los planes de desarrollo municipales, sino que también se establecen indicadores
para medir su cumplimiento. Igualmente, se desarrolla una metodologia para elaborar planes
de inversién anual basados en planes de desarrollo de mediano y largo plazo, y ademas se
define la metodologia para monitorear y evaluar los planes de desarrollo. Con esto se garantiza
gue exista una sostenibilidad y gestion integral para la implementacién de los planes

municipales.
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3 Marco Metodolégico

“El marco metodolégico responde a la pregunta de como se realizan las etapas del
proceso investigativo, correspondientes a la recogida, analisis e interpretacion de datos” (Mata,
2019).

En el presente apartado se describen cuales fueron las fuentes de informacién, métodos
de investigacion, herramientas utilizadas, asi como los supuestos y restricciones considerados
para la elaboraciéon de este Proyecto Final de Graduaciéon (PFG), y los entregables que lo

conforman.

3.1 Fuentes de Informacion

De acuerdo a Raffino (2020), las fuentes de informacién se definen como “el origen de
una informacién determinada, es decir, el soporte en el cual encontramos informacion y el cual
podemos referir a terceros para que, a su vez la recuperen para si mismos” (parrafo 1).

Las fuentes de informacion pueden clasificarse principalmente en fuentes primarias y
secundarias, aunque también se utilizan en menor frecuencia, las fuentes terciarias. En el

presente documento investigativo, se recurrieron a fuentes primarias y secundarias.

3.1.1 Fuentes Primarias.

Se definen como fuentes primarias a “aquellos documentos que contienen informacion
original que no ha sido editada, traducida o reestructurada. También se les conoce como
fuentes de primera mano y son muy utilizadas en las investigaciones académicas” (Gonzalez,
s.f., parrafo 1).

Para el desarrollo del presente PFG, las fuentes primarias de informacion utilizadas
fueron las entrevistas realizadas al personal del proyecto FOMUDEL Il y observacion de las

actividades de la agencia y el proyecto.
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Las fuentes secundarias se refieren a “cuando una institucion, empresa o persona, utiliza

para su estudio, datos estadisticos no recogidos por ella, sino provenientes de una fuente

primaria y luego las publica o difunde” (Salas, 2020, parrafo 6).

Las fuentes secundarias utilizadas para este proyecto fueron, documentaciéon

institucional, la pagina web de JICA, documentos oficiales del proyecto FOMUDEL Il y

bibliografia sobre administracién del proyecto.

El resumen de las fuentes de informacién que se utilizaron en este proyecto se presenta

en la Tabla 3:

Tabla 3

Fuentes de Informacién Utilizadas

Objetivos

Fuentes de Informacién

Primarias

Secundarias

1. Realizar un analisis
FODA sobre el Proyecto
FOMUDEL Il para la
conocer la situacién actual
del proyecto e identificar las
oportunidades de mejora.

2. Elaborar un plan de
gestion de la integracion
para establecer como se
coordinaran las diferentes
actividades y procesos del
proyecto.

3. Disefiar un plan de
gestion del alcance para
determinar como sera
definido, validado y
controlado el alcance del
proyecto.

Entrevistas con los
expertos japoneses de
FOMUDEL II.
Observacion de las
actividades del
proyecto.

Entrevistas con los
expertos japoneses de
FOMUDEL I1.

Entrevistas con los
expertos japoneses de
FOMUDEL II.

Matriz de disefo del
Proyecto.

Cronograma del
proyecto.

Libros de Administraciéon
de Proyectos.

Matriz de disefio del
Proyecto.

Cronograma de
FOMUDEL II.

Pagina web de JICA.
Libros de Administracion
de Proyectos.

Matriz de disefio del
Proyecto.

Plantilla de hoja de
monitoreo del proyecto.
Libros de Administracion
de Proyectos.
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Objetivos

Fuentes de Informacion

Primarias

Secundarias

4. Desarrollar un plan de
gestion del cronograma
para asegurar el
cumplimiento del plazo de
finalizacion del proyecto.

5. Definir un plan de gestion
de calidad con el fin de
determinar las actividades
requeridas para cumplir con
los objetivos de calidad del
proyecto.

6. Disefar un plan de
gestion de los recursos del
proyecto para gestionar y
controlar eficientemente los
recursos fisicos y del
equipo del proyecto.

7. Desarrollar un plan de
gestién de comunicaciones
para determinar las
necesidades de
comunicacion e informar
correctamente a los
involucrados sobre el
avance del proyecto.

8. Realizar un plan de
gestion de los riesgos para
optimizar las posibilidades
de éxito del proyecto.

9. Elaborar un plan de
gestion de las adquisiciones
con el fin de establecer
cémo deberan efectuarse y
controlarse las
adquisiciones del proyecto.

Entrevistas con los
expertos japoneses de
FOMUDEL II.

Entrevistas con los
expertos japoneses de
FOMUDEL II.

Entrevistas con los
expertos japoneses de
FOMUDEL II.
Entrevistas con
personal nacional de
FOMUDEL I1.

Entrevistas con los
expertos japoneses de
FOMUDEL II.
Entrevistas con
personal nacional de
FOMUDEL II.

Entrevistas con los
expertos japoneses de
FOMUDEL II.

Entrevistas con los
expertos japoneses de
FOMUDEL I
Entrevistas con
personal nacional de
FOMUDEL I

Matriz de disefio del
Proyecto.

Cronograma de
FOMUDEL II.

Libros de Administraciéon
de Proyectos.

Matriz de disefio del
Proyecto.

Pagina web y
documentos
institucionales de JICA.
Libros de Administracion
de Proyectos.

Matriz de disefio del
Proyecto.

Plantillas de control de
inventario de equipos.
Libros de Administracion
de Proyectos.

Matriz de disefo del
Proyecto.

Pagina web y
documentos
institucionales de JICA.
Libros de Administracion
de Proyectos.

Matriz de disefio del
Proyecto.

Libros de Administracion
de Proyectos.

Matriz de disefio del
Proyecto.

Politica y reglamentos
de adquisicion de JICA.
Libros de Administracion
de Proyectos.
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Objetivos Fuentes de Informacion
Primarias Secundarias
10. Disefiar un plan de - Entrevistas con los - Matriz de disefio del
gestion de los interesados expertos japoneses de Proyecto.
con el objetivo de FOMUDEL II. - Libros de Administracion
desarrollar estrategias de - Entrevistas con de Proyectos.
involucramiento que personal nacional de
considere las necesidades FOMUDEL II.
de los interesados y del
proyecto.

Nota: La Tabla 3 muestra las fuentes de informacion utilizadas, en correspondencia con cada

objetivo, y segun sean primarias o secundarias. Autoria propia.

3.2 Métodos de Investigacion

Los métodos de investigacion se definen como las diferentes formas en que puede
interactuar el sujeto que investiga, con el objeto de estudio. Los métodos que se puede utilizar
en el proceso investigativo son multiples y variados, y estos son determinados en Ultima
instancia por el objeto de estudio (Rodriguez y Pérez, 2017).

La Universidad Iberoamericana (2020), complementa esta definicién, refiriéndose a la
metodologia de investigacién, como la disciplina que conjunta los procesos y técnicas que
deben llevarse a cabo para realizar en un estudio.

Por tanto, dada la naturaleza de este PFG y las caracteristicas particulares de la
institucion y proyecto en donde se aplica, se empled el método analitico- sintético, el método
deductivo- inductivo y el método de observacion. Lo que permitio llevar a cabo la recopilacion,
identificacion y andlisis de las diferentes necesidades del proyecto FOMUDEL Il 'y JICA
Nicaragua, asi como la seleccion de las buenas practicas de administracion de proyectos

recomendadas por el PMI, que fueran las més apropiadas segun la investigacion realizada.
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3.2.1 Método Analitico- Sintético.

El método analitico- sintético se basa en el procedimiento I6gico que posibilita la
descomposicién de un todo en sus partes y cualidades, en sus multiples relaciones,
propiedades y componentes, lo que permite estudiar el comportamiento de cada parte. Para
posteriormente establecer la unién o combinacién de las partes previamente analizadas y
descubrir relaciones y caracteristicas generales entre los elementos de la realidad (Rodriguez y
Pérez, 2017).

Este método permitid analizar desde diferentes perspectivas la situacion actual del
proyecto, realizar un andlisis y sintesis de los diferentes documentos y plantillas con las que
contaba el proyecto, asi como de las buenas practicas para la gestion de proyectos

recomendadas por el PMI, con el fin de identificar los puntos de mejora de FOMUDEL II.

3.2.2 Método Deductivo- Inductivo

El método deductivo- inductivo se define como aquel que establece generalizaciones a
partir de lo comun en varios casos, luego a partir de esa generalizacion se deducen varias
conclusiones logicas (Rodriguez y Pérez, 2017).

Uno de los aspectos caracteristicos de este método es que utiliza la observacion,
analisis y la deduccion de la solucién a implementar. En este sentido, mediante el método
deductivo- inductivo se logré conocer como el Proyecto FOMUDEL Il, estaba llevando a cabo
sus actividades, y establecer las mejoras que deberian implementarse para llevar a cabo una

administracion integral y eficiente del proyecto.

3.2.3 Método de Observacion

El método de observacion consiste en la recopilacion directa de datos, mediante

trabajos de campo o trabajos de laboratorio. En la investigacion cualitativa, la naturaleza del
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andlisis aspira a descubrir tendencias, sentidos y significados, mas que a realidades

expresables numéricamente (Raffino, 2020).

A través de este método se recopild informacion directa de todo el equipo del Proyecto

FOMUDEL Il, mediante el uso de entrevistas. Las cuales fueron Gtiles para conocer las

necesidades del proyecto en cuanto a la gestion de las diferentes areas de conocimiento, asi

como los procesos que se habian estado llevando a cabo hasta la fecha.

En la Tabla 4, se pueden apreciar los métodos de investigacion utilizados para el

desarrollo de los objetivos definidos para este proyecto.

Tabla 4

Métodos de Investigacion Utilizados

Objetivos

Métodos de Investigacion

Método Analitico-
Sintético

Método
Deductivo-
Inductivo

Método de
Observacion

1. Realizar un analisis FODA
sobre el Proyecto FOMUDEL
Il para la conocer la situacion
actual del proyecto e
identificar las oportunidades
de mejora.

2. Elaborar un plan de gestién
de la integracién para
establecer como se
coordinaran las diferentes
actividades y procesos del
proyecto.

Se utiliz6 para
analizar la
documentacion de
gestion de
proyectos de JICA
y los documentos
disponibles de
FOMUDEL I1.

Se utilizé para
analizar la matriz
de disefio de
proyecto de
FOMUDEL Il y el
cronograma, para
establecer el
mecanismo de
accion para llevar
a cabo la

No se empled.

Se empled a través
de la deduccion del
mecanismo para
desarrollar el plan
de gestion de
integracion, a partir
de la informacion
recolectada.

Se utilizé para
conseguir
informacion directa
del equipo del
proyecto, a través
de las entrevistas y
la observacion de
las actividades de
FOMUDEL I, para
conocer sobre la
gestion actual del
proyecto.

Se utiliz6 a través
de las entrevistas
con el equipo de
FOMUDEL II, se
conocié
informacioén directa
de las necesidades
de la gestiéon de
integracion del
proyecto.
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Objetivos Métodos de Investigacidn
Método Analitico- Método Método de
Sintético Deductivo- Observacion
Inductivo
integracion del
proyecto.
3. Disefar un plan de gestion  Se utiliz6 al A través del Se utilizo través de
del alcance para determinar analizar la matriz reconocimiento de  entrevistas con el
cémo sera definido, validado y de disefio del todas las equipo de
controlado el alcance del proyecto y actividades FOMUDEL II, se
proyecto. descomponer necesarias para conocié de forma
todas las obtener los directa las
actividades del resultados necesidades para
proyecto para su esperados del la gestién del
posterior sintesis proyecto y la alcance del
en la EDT, segun definicion del proyecto.
las buenas enunciado del
practicas del PMI.  alcance.
4. Desarrollar un plan de Se realiz6 un En base a la Se utiliz6 a través
gestion del cronograma para andlisis del informacién de entrevistas con

asegurar el cumplimiento del
plazo de finalizacion del
proyecto.

5. Definir un plan de gestion
de calidad con el fin de
determinar las actividades
requeridas para cumplir con
los objetivos de calidad del
proyecto.

cronograma actual
del proyecto y un
andlisis de las
buenas practicas
del PMI en cuanto
a la gestion de
esta area de
conocimiento.

Se utiliz6 al
analizar la
documentacion de
administracion de
proyectos de JICA,
asi como los
requisitos y
estandares de
calidad del
proyecto.

Adicionalmente, se
realiz6 el analisis
de las buenas
practicas descritas
por el PMI, para la
gestion de la

recolectada, se
estableci6 un
cronograma
conforme a las
buenas practicas
del PMI, y los
procesos mas
adecuados para su
monitoreo.

A partir de la
informacién
recolectada sobre
los requerimientos
de calidad, se
identificaron las
mejores opciones
para formular el
plan de esta area
de conocimiento.

el personal de
FOMUDEL I, se
conocio las
necesidades para
gestionar el tiempo
del proyecto.

Al utilizar las
fuentes primarias,
como entrevistas,
para identificar las
necesidades de
calidad del
proyecto.
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Objetivos Métodos de Investigacidn
Método Analitico- Método Método de
Sintético Deductivo- Observacion
Inductivo

calidad.
6. Disefiar un plan de gestion  Se utilizé atravées  Se utilizé al A través de
de los recursos del proyecto del andlisis de las  plantear un plan de entrevistas para
para gestionar y controlar actividades del gestion de los conocer las
eficientemente los recursos proyecto, los recursos fisicos y necesidades de
fisicos y del equipo del resultados de equipo, que recursos,

proyecto.

7. Desarrollar un plan de
gestion de comunicaciones
para determinar las
necesidades de comunicacién
e informar correctamente a los
involucrados sobre el avance
del proyecto.

8. Realizar un plan de gestion
de los riesgos para optimizar
las posibilidades de éxito del
proyecto.

esperados, asi
como los recursos
fisicos y de
equipos
disponibles y
requeridos.

Igualmente, se
realizé un analisis
y sintesis de las
buenas practicas
por el PMI para
esta area del
conocimiento.

Se utilizé a través
del analisis y
sintesis de cada
una de las
necesidades de
comunicacion de
cada interesado
identificada.

Asimismo, se
realizd un analisis
de las buenas
practicas del PMI
en relacion a la
gestion de las
comunicaciones de
un proyecto.

Se analiz6 a partir
de la informacion
disponible, los
diferentes riesgos
a los que pudiera

contribuya al
cumplimiento de
los objetivos del
proyecto.

Se planteé el plan
de gestion de
comunicaciones
segun las
necesidades
identificadas.

A partir de la
informacién
recopilada se
elaboré un plan de
gestion que

desarrollo del
equipo, direccion
del equipo y
control de los
recursos.

Se conoci6 a
través de las
entrevistas, las
necesidades de
comunicacién de
los interesados.

Se utilizé a través
de entrevistas para
conocer a través
del personal del
proyecto, los
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Objetivos Métodos de Investigacidn
Método Analitico- Método Método de
Sintético Deductivo- Observacion
Inductivo
enfrentarse el cubriera las posibles riesgos a
proyecto y su nivel necesidades del los que pudiera
de probabilidad proyecto. enfrentarse

para la posterior
sintesis de
necesidades para

FOMUDEL Il, asi
como su nivel de
impacto.

un plan de gestion.

Adicionalmente, se
realizé andlisis de
las buenas
practicas
recomendadas por
el PMI, para esta
area de
conocimiento.

Se conocieron las
necesidades de
adquisiciones del

9. Elaborar un plan de gestién  Se utiliz6 a partir
de las adquisiciones con el fin  del analisis de las
de establecer como deberan politicas y

Se empled con la
identificacion de
los procesos

efectuarse y controlarse las reglamentos de recomendados proyecto
adquisiciones del proyecto. adquisiciones de para el plan de FOMUDEL I,
JICA, y las gestion de las mediante las
necesidades del adquisiciones, entrevistas.
proyecto. segun la
informacion
Igualmente, se recopilada.
analizaron las
buenas practicas
descritas por el
PMI para esta area
de conocimiento.
10. Disefar un plan de gestion  Se utilizo6 al Se utiliz6 para Se utilizaron

de los interesados con el realizar el analisis  establecer las
objetivo de desarrollar de la estrategias mas
estrategias de involucramiento documentacion del adecuadas para

entrevistas para
conocer de parte
del equipo del

gque considere las
necesidades de los

interesados y del proyecto.

proyecto para
identificar a los
interesados y su
posicion en
relacion al
proyecto.

realizar la gestion
de los interesados,
segun la
informacion
recopilada.

proyecto, las
necesidades y
posiciones de sus
interesados.
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Objetivos Métodos de Investigacidn
Método Analitico- Método Método de
Sintético Deductivo- Observacioén
Inductivo
Asi como el

analisis y sintesis
de las buenas
practicas
recomendadas por
el PMI para la
gestion de esta
area de
conocimiento.

Nota: La Tabla 4 muestra los métodos de investigacion utilizados, en correspondencia con cada

objetivo. Autoria propia.

3.3 Herramientas

Las herramientas de gestion de proyecto son aquellas que se utilizan “para proporcionar
la estructura, la flexibilidad y el control necesario a los miembros del equipo de trabajo para
alcanzar resultados extraordinarios a tiempo y dentro del presupuesto” (Dorado, 2013, parrafo
2).

En la guia del PMBOK (PMl, 2017) hay mas de 100 herramientas y técnicas. No
obstante, es importante saber seleccionar las que resultan mas adecuadas segun cada
proposito y cuando las condiciones son correctas (Mulcahy, 2018).

Considerando las caracteristicas del Proyecto FOMUDEL Il, asi como el alcance de este

documento final de graduacion, se utilizaron las siguientes herramientas:

3.3.1 Reuniones

Se llevaron a cabo reuniones con el equipo de trabajo de FOMUDEL Il para discutir y

abordar aspectos relacionados a la administracion actual del proyecto y las necesidades de
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llevar a cabo un plan de gestion. A través de estas reuniones también se obtuvo

retroalimentacion en relacion a las propuestas a ser incluidas en el plan de gestion.

3.3.2 Recopilacion de Datos

Se utilizé para recopilar informacién sobre los requisitos, actividades y resultados

esperados del proyecto, mediante la realizacion de entrevistas.

3.3.3 Juicio de Expertos

Se consulté a expertos en Administracién de Proyectos para desarrollar un proceso de
planificacion eficiente y que dé como resultado un plan de gestion que contribuya al éxito del

proyecto.

3.3.4 Andlisis de Datos

A partir de toda la informacioén recopilada, a través de entrevistas, observaciones,
documentos de la agencia y del proyecto, se llevo a cabo un analisis que permitiera identificar

los aspectos que deberian ser mejorados en la gestion actual de FOMUDEL II.

3.3.5 Descomposicién

Se emple6 para dividir y subdividir el alcance del proyecto, en partes mas pequefias,

con el objetivo de elaborar la EDT del proyecto.

3.3.6 Toma de Decisiones

Una vez analizada la informacion recopilada e identificada los aspectos a mejorar en la
gestion del proyecto, fue necesario llevar a cabo toma de decisiones para seleccionar los

procesos mas adecuados para la elaboracion del plan de gestion.
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3.3.7 Representacion de Datos

Se empled para documentar y comunicar los roles del equipo de trabajo a través de la

matriz de asignacion de responsabilidades.

3.3.8 Estimacion de tres valores

Se empled para estimar la duracién de las actividades, utilizando la duracién mas

probable, optimista y pesimista, con el fin de obtener una estimacion mas exacta.

3.3.9 Analisis de Requisitos de Comunicacién

Se utilizé para determinar las necesidades de informacion de los interesados a través de
las diferentes fuentes de informacion disponibles, como documentos del proyecto y entrevistas

con el equipo.

3.3.10 Métodos de Comunicacion

Se emplearon para establecer el mecanismo y medio a utilizar para compartir la

informacion entre los interesados del proyecto.

3.3.11 Habilidades Interpersonales y de Equipo

Estas habilidades fueron utilizadas para llevar a cabo la comunicacién con el personal
del proyecto, ya que, al elaborar una propuesta de mejora en la gestién del proyecto, era
importante realizarlo con habilidades de liderazgo, pero ademas desde un punto de vista
asertivo y motivacional.

En la Tabla 5, se definen las herramientas utilizadas para cada objetivo propuesto.



Tabla 5

Herramientas Utilizadas
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Objetivos

Herramientas

1. Realizar un analisis FODA sobre el Proyecto
FOMUDEL Il para la conocer la situacion actual del
proyecto e identificar las oportunidades de mejora.

2. Elaborar un plan de gestion de la integracion para
establecer como se coordinaran las diferentes
actividades y procesos del proyecto.

3. Disefiar un plan de gestion del alcance para
determinar como sera definido, validado y
controlado el alcance del proyecto.

4. Desarrollar un plan de gestién del cronograma
para asegurar el cumplimiento del plazo de
finalizacion del proyecto.

5. Definir un plan de gestion de calidad con el fin de
determinar las actividades requeridas para cumplir
con los objetivos de calidad del proyecto.

6. Disefiar un plan de gestion de los recursos del
proyecto para gestionar y controlar eficientemente
los recursos fisicos y del equipo del proyecto.

7. Desarrollar un plan de gestién de comunicaciones
para determinar las necesidades de comunicacion e
informar correctamente a los involucrados sobre el
avance del proyecto.

8. Realizar un plan de gestion de los riesgos para

Reuniones
Recopilacion de datos
Andlisis de datos

Juicio de expertos
Recopilacion de datos

Juicio de expertos
Recopilacion de datos
Analisis de datos
Reuniones
Descomposicion

Juicio de expertos

Reuniones

Analisis de datos

Estimacion basada en tres valores

Juicio de expertos
Reuniones.
Recopilacién de datos
Andlisis de datos
Toma de decisiones

Juicio de expertos
Reuniones

Andlisis de datos
Representacion de datos
Toma de decisiones

Juicio de expertos

Reuniones

Andlisis de requisitos de comunicacion
Métodos de comunicacion

Habilidades interpersonales y de
equipo

Juicio de expertos
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Objetivos

Herramientas

optimizar las posibilidades de éxito del proyecto.

9. Elaborar un plan de gestion de las adquisiciones
con el fin de establecer como deberan efectuarse y
controlarse las adquisiciones del proyecto.

10. Disefiar un plan de gestion de los interesados
con el objetivo de desarrollar estrategias de
involucramiento que considere las necesidades de
los interesados y del proyecto.

Reuniones
Andlisis de datos
Representacion de datos

Juicio de expertos
Reuniones
Recopilacion de datos
Analisis de datos

Juicio de expertos
Reuniones

Recopilacion de datos
Analisis de datos
Representacion de datos

Nota: La Tabla 5 muestra las herramientas utilizadas, en correspondencia con cada objetivo.

Autoria propia.

3.4 Supuestos y Restricciones

Los supuestos de un proyecto es todo aquello que la gerencia y los interesados

consideran como verdadero. Estos pueden compararse con las expectativas, ya que no se

sustentan por completo en los hechos. (Mulcahy, 2018).

Por otro lado, las restricciones son las que limitan las opciones durante la planificacion y

en etapas posteriores del proyecto, estas incluyen restricciones del cronograma, costo,

alcance, riesgo, recursos, satisfaccion del cliente, y cualquier otro factor que limite las opciones.

(Mulcahy, 2018).

Es importante que un Director de Proyectos confirme los supuestos de un proyecto, ya

gue de no concretarse podrian afectar la ejecucioén del mismo. De igual forma, es fundamental

gue considere las restricciones al realizar la planificacion con el fin de satisfacer las

necesidades de los interesados y del proyecto.
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Los supuestos y restricciones, y su relacion con los objetivos del presente PFG se

ilustran en la Tabla 6, a continuacion.

Tabla 6

Supuestos y Restricciones

Objetivos

Supuestos

Restricciones

1. Realizar un andlisis FODA sobre el
Proyecto FOMUDEL Il para la conocer la
situacion actual del proyecto e identificar
las oportunidades de mejora.

2. Elaborar un plan de gestion de la
integraciéon para establecer cémo se
coordinaran las diferentes actividades y
procesos del proyecto.

3. Disefiar un plan de gestion del alcance
para determinar cémo sera definido,
validado y controlado el alcance del
proyecto.

Se cuenta con el
apoyo de la oficina
de JICA Nicaragua
para orientar al
Proyecto
FOMUDEL Il la
facilitacion de la
informacion
requerida.

El equipo del
proyecto tiene
disponibilidad de
tiempo para brindar
informacion
solicitada.

Se cuenta con la
informacion
necesaria para
elaborar el plan de
gestion de la
integracion.

Se cuenta con la
informacion
necesaria para
determinar el
alcance del
proyecto y sus
procesos de
validacion y control.

El tiempo para
realizar el analisis
FODA del proyecto
FOMUDEL II, es
bastante limitado, y
debera realizarse
previo a la
elaboracion de los
diferentes planes de
gestion.

Las entrevistas con el
personal del proyecto
no deberan interferir
con sus actividades
programadas.

Deberan contarse
con los demas planes
de gestién para
elaborar el plan de
gestion de la
integracion.

El tiempo para
elaborar el plan de
gestién de la
integracion es
bastante limitado.

El tiempo para
elaborar el analisis
del alcance del
proyecto es bastante
limitado.
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Objetivos Supuestos Restricciones
4. Desarrollar un plan de gestion del El equipo de Se cuenta con
cronograma para asegurar el FOMUDEL Il conocimientos muy
cumplimiento del plazo de finalizacién del facilitara el bésicos en la

proyecto.

5. Definir un plan de gestion de calidad
con el fin de determinar las actividades
requeridas para cumplir con los objetivos
de calidad del proyecto.

6. Disefiar un plan de gestién de los
recursos del proyecto para gestionar y
controlar eficientemente los recursos
fisicos y del equipo del proyecto.

7. Desarrollar un plan de gestion de
comunicaciones para determinar las
necesidades de comunicacion e informar
correctamente a los involucrados sobre
el avance del proyecto.

cronograma actual
del proyecto, para
la elaboracion de
propuesta en
Microsoft Project y
recomendaciones
para su monitoreo.

Se cuenta con la
informacion
necesaria para
identificar los
requisitos y
estandares de
calidad que
permitan elaborar el
plan de gestion.

Se cuenta con la
informacion
necesaria para
elaborar el plan de
gestion de los
recursos.

El equipo del
proyecto tendra
disponibilidad de
tiempo para brindar
informacion
relacionada a la
gestion de los
recursos.

Se cuenta con la
informacion
necesaria para
desarrollar el plan
de gestion de las
comunicaciones.

utilizacion de la
herramienta de
Microsoft Project.

El tiempo para
realizar el analisis del
cronograma es
bastante limitado.

El tiempo para
analizar los requisitos
y estandares de
calidad es bastante
limitado.

El proyecto ya tiene
definido sus recursos
fisicos y de equipo a
necesitar, por lo que
solo se debera
realizar propuesta
para la gestion de
estos.

El tiempo para
analizar el desarrollo,
direccién y control de
los recursos es
limitado.

El proyecto debe
respetar los canales
de comunicacion
establecidos por su
institucion
contraparte, por lo
que se debe
considerar este
aspecto para
elaborar el plan de
gestion.

El tiempo para
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Objetivos Supuestos Restricciones
analizar la gestion de
las comunicaciones
es bastante limitado.

8. Realizar un plan de gestion de los El equipo del El plan de gestion de

riesgos para optimizar las posibilidades
de éxito del proyecto.

9. Elaborar un plan de gestién de las
adquisiciones con el fin de establecer
como deberan efectuarse y controlarse
las adquisiciones del proyecto.

10. Disefar un plan de gestion de los
interesados con el objetivo de desarrollar
estrategias de involucramiento que
considere las necesidades de los
interesados y del proyecto.

proyecto tendra
disponibilidad de
tiempo para realizar
una sesion que
permita identificar
los riesgos del
proyecto, para la
posterior
elaboracion del plan
de gestion.

Se cuenta con la
informacién
necesaria para
elaborar un plan de
gestion de
adquisiciones.

Se cuenta con la
informacion
necesaria para
identificar a los
interesados y
desarrollar
estrategias para su
gestion.

riesgos no debe
afectar el
cronograma
previamente
establecido por el
proyecto.

El plan de gestion de
adquisiciones debera
respetar las politicas
y reglamentos de
JICA.

El tiempo para
realizar el plan de
gestion de
adquisiciones es
bastante limitado.

Las estrategias de
gestion de
involucrados no
deben entrar en
conflicto con las
orientaciones de la
institucion
contraparte del
proyecto.

El tiempo para
analizar a los
involucrados es
bastante limitado.

Nota: La Tabla 6 muestra supuestos y restricciones utilizados en correspondencia con cada

objetivo. Autoria propia.
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De acuerdo a PMI (2017), “un entregable se define como cualquier producto, resultado o

capacidad unico y verificable para ejecutar un servicio que se produce para completar un

proceso, una fase o proyecto” (p. 4).

En este sentido, para la elaboracion de este PFG, se toman en consideracion la

elaboracion de diferentes entregables, los cuales estan definidos por cada una de las areas de

conocimiento que incluye este plan de gestion.

En la Tabla 7, se definen los entregables para cada objetivo propuesto.

Tabla 7

Entregables

Objetivos

Entregables

1. Realizar un andlisis FODA sobre el
Proyecto FOMUDEL Il para la conocer la
situacion actual del proyecto e identificar las
oportunidades de mejora.

2. Elaborar un plan de gestién de la
integracion para establecer como se
coordinaran las diferentes actividades y
procesos del proyecto.

3. Disefiar un plan de gestién del alcance
para determinar como sera definido, validado
y controlado el alcance del proyecto.

4. Desarrollar un plan de gestion del
cronograma para asegurar el cumplimiento
del plazo de finalizacién del proyecto.

Andlisis FODA sobre la gestion actual del
proyecto de FOMUDEL I, el cual incluira sus
fortalezas y debilidades, asi como las
amenazas y oportunidades del entorno.

Propuesta de plan de gestién de integracion
el cual incluird, la coordinacion entre los
diferentes planes subsidiarios que
comprenderdan el plan de gestién del proyecto.

Propuesta del plan de gestion del alcance que
incluya el enunciado del alcance, la EDT, la
validacion y el control del alcance.

Propuesta del plan de gestion del cronograma
gue incluya los procedimientos para elaborar,
monitorear y controlar el cronograma, asi
como el desarrollo del cronograma a traves
de una herrramienta informética que permita
un mejor control mas eficiente.
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Objetivos

Entregables

5. Definir un plan de gestion de calidad con el
fin de determinar las actividades requeridas
para cumplir con los objetivos de calidad del
proyecto.

6. Disefiar un plan de gestion de los recursos
del proyecto para gestionar y controlar
eficientemente los recursos fisicos y del
equipo del proyecto.

7. Desarrollar un plan de gestion de
comunicaciones para determinar las
necesidades de comunicacion e informar
correctamente a los involucrados sobre el
avance del proyecto.

8. Realizar un plan de gestion de los riesgos
para optimizar las posibilidades de éxito del
proyecto.

9. Elaborar un plan de gestion de las
adquisiciones con el fin de establecer como
deberan efectuarse y controlarse las
adquisiciones del proyecto.

10. Disefiar un plan de gestion de los
interesados con el objetivo de desarrollar
estrategias de involucramiento que considere
las necesidades de los interesados y del
proyecto.

Propuesta del plan de gestién de la calidad
gue incluya los procedimientos para cumplir y
monitorear los estandares y objetivos de
calidad del proyecto, incluyendo la definicién
de los mismos.

Propuesta del plan de gestion de los recursos
del proyecto que incluya los procedimientos
para gestionar, monitorear y controlar los
recursos fisicos y del equipo del proyecto.

Propuesta del plan de gestion de las
comunicaciones que incluya los requisitos de
comunicacion de los interesados claves y los
procedimientos para planificar, implementar y
monitorear las comunicaciones del proyecto.

Propuesta del plan de gestién de los riesgos
gue incluya los procedimientos que deberan
llevarse a cabo para gestionar
apropiadamento los riesgos, asi como las
estrategias a utilizar.

Propuesta del plan de gestion de las
adquisiciones que incluya las actividades a
realizar para llevar a cabo procesos de
adquisiciones eficientes, competitivos y
apropiados segun las necesidades del
proyecto y la organizacion.

Propuesta del plan de gestién de los
interesados que incluya las estrategias y
acciones para promover el involucramiento de
los interesados para contribuir al
cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Nota: La Tabla 7 muestra los entregables del proyecto, en correspondencia con cada objetivo.

Autoria propia.
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4 Desarrollo

En el presente capitulo se desarrolla la propuesta de plan de gestidon para el Proyecto
FOMUDEL Il, compuesto por planes subsidiarios de las areas del conocimiento de la gestion de
la integracion, el alcance, el cronograma, la calidad, los recursos, las comunicaciones, los
riesgos, las adquisiciones y los interesados.

Adicionalmente, previo a la introduccién de los planes de gestidn, se presenta un
analisis FODA del Proyecto FOMUDEL I, con el fin de contextualizar la gestién actual de este

proyecto.

4.1 Andlisis FODA del Proyecto FOMUDEL Il

Para llevar a cabo un diagnéstico de la situacion actual del Proyecto FOMUDEL I, se
realizaron entrevistas a los dos expertos japoneses, quienes fungen como Lider del Proyecto y
Coordinador del Proyecto. Asi como a dos miembros del staff nacional, la Coordinadora del
Proyecto y la Asistente Técnico-Administrativa. Los criterios para seleccionar a estas personas
para entrevista fueron su nivel de involucramiento y autoridad en el proyecto, manejo de la
informacion, asi como disponibilidad de tiempo.

Paralelamente, se realizé una investigacion y analisis de la documentacién del proyecto
y formatos con los que cuenta JICA, para conocer cudles eran los aspectos de las areas del
conocimiento que estaban siendo gestionados adecuadamente y cuales debian fortalecerse.

Como resultado de dicha investigacion, se realizé un Analisis FODA de FOMUDEL I, el
cual resume la situacion actual de la gestion del proyecto y el entorno en donde se desarrolla,
incluyendo sus fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades. Este andlisis comprende el
punto de partida para establecer los planes subsidiarios del presente Plan de Direccion de

Proyectos. Tal y como se muestra en la Tabla 8.
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Andlisis FODA del Proyecto FOMUDEL I

Analisis FODA

Fortalezas

Debilidades

El proyecto cuenta con una matriz de marco légico que establece el
objetivo del proyecto, los resultados esperados, indicadores de cada
resultado y medios de verificacion.

El Proyecto cuenta con un plan operativo para toda su ejecucion, el cual
incluye la programacion de los recursos humanos requeridos, cronograma
de actividades y plan de monitoreo, el cual es actualizado
constantemente.

El Proyecto cuenta con un formato de hoja de monitoreo en el cual se
detallan los avances de las actividades, logros de los resultados
esperados, logros del objetivo del proyecto, asi como los cambios en los
riesgos y acciones para mitigar los riesgos, modificaciones al plan
operativo y retrasos de las actividades programadas.

Capacidad instalada para llevar a cabo las actividades del proyecto de
forma remota.

El Director de Proyecto mantiene una buena comunicacion con su staff
nacional, contrapartes y la oficina de JICA Nicaragua, y mantiene
reuniones periodicas con estos interesados.

Existe la identificacion de algunos riesgos de alto nivel, asi como la
planificacion de algunas acciones para mitigarlos.

El Proyecto lleva a cabo sus adquisiciones bajo procesos competitivos,
transparentes y equitativos, de acuerdo a la politica de adquisiciones de
JICA.

El Proyecto no cuenta con una EDT que le permita conocer la
descomposicion del entregable final y un control méas eficiente del logro
del alcance del proyecto.

El Proyecto maneja la gestion de su cronograma Unicamente a través de
una hoja de célculo de Microsoft Excel.

El Proyecto no ha establecido sus estandares y objetivos de calidad.

El Proyecto no tiene una programacion de los recursos fisicos que utilizara
para toda su ejecucion.

El Proyecto no ha llevado a cabo una planificacion de sus
comunicaciones.
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El Proyecto no ha llevado a cabo una detallada identificacion de los
riesgos, el analisis de impacto y probabilidad y su plan de respuesta ante
estos.

Algunos de los procesos de adquisiciones del proyecto, deben ser
llevados a cabo por la Oficina de JICA Nicaragua, debido a que los
montos superan el precio maximo de contratacion permitido.

Sinergia entre las actividades del Proyecto FOMUDEL Il con otros
proyectos que ejecuta JICA en los municipios pilotos.

Interés de otros donantes para brindar su cooperacién en los proyectos
descritos en los planes de desarrollo municipal elaborados a través del
Proyecto FOMUDEL II.

Mayor compromiso de parte de la institucion contraparte para colaborar
con las actividades del proyecto, debido al alto interés de mantener el
apoyo de los donantes.

Aprovechamiento de otras modalidades de cooperacién para fortalecer la
ejecucion del proyecto, como el Programa de Co-Creacion de
Conocimiento (cursos de capacitacion) y el Programa de Envio de
Voluntarios.

Cambio en las prioridades o politica del Gobierno de Nicaragua debido a
la crisis sociopolitica que atraviesa el pais.

Falta de recursos econdmicos para ejecutar los planes de desarrollo
municipal elaborados a través del Proyecto FOMUDEL Il, debido a la crisis
econdmica que atraviesa el pais, producto de la crisis sociopolitica.

Atrasos en el cronograma o incumplimiento de uno o mas resultados
esperados del proyecto debido a la emergencia sanitaria a nivel mundial
por la pandemia del COVID-19.

Atrasos en las capacitaciones a los técnicos municipales debido al
proceso electoral que se llevara a cabo en el pais.

Nota: La Tabla 8 muestra el analisis FODA del Proyecto FOMUDEL Il de acuerdo a la

investigacion realizada sobre la situacion actual de este. Autoria propia.

4.2 Plan de Gestion de la Integracion

Segun el PMI (2017), “la gestion de la integracion del proyecto incluye los procesos y

actividades para identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y
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actividades de direccion del proyecto dentro de los grupos de procesos de la direccion de
proyectos” (p.69).

Esta &rea del conocimiento, permite que los directores de proyecto puedan tener una
vision integral del proyecto, a través de la cual puedan gestionar el inicio, planificacion,

ejecucion, monitoreo y control y cierre de este.

4.2.1 Acta de Constitucién del Proyecto

Durante la investigacion realizada sobre la situacion actual de FOMUDEL I, se conocio
gue este proyecto cuenta con un documento oficial llamado Registro de Discusiones, firmado
entre la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon, el Ministerio de Relaciones Exteriores
de Nicaragua y el Instituto Nicaragiiense de Fomento Municipal, a través del cual se autorizd
formalmente el inicio de este proyecto.

Dicho documento, incluye los antecedentes, justificacién, objetivo del proyecto,
resultados esperados, indicadores y medios de verificacion. Asimismo incluye un cronograma
tentativo y los aportes que estaran brindando la parte japonesa y la parte nicaragliense. Por
otro lado, detalla quienes seran los miembros del comité de coordinacién conjunta que se
realizara anualmente para dar seguimiento al proyecto.

Cabe destacar que no se presenta copia de este Registro de Discusiones en este PFG,
ya que al ser un documento oficial, se necesitaria obtener los permisos correspondientes del

Gobierno de Nicaragua para su publicacion.

4.2.2 Plan parala Direccién del Proyecto

El plan para la Direccién del Proyecto FOMUDEL I, se encuentra compuesto por los
siguientes planes subsidiarios propuestos en este documento.
1. Plan de gestion de la integracion.

2. Plan de gestion del alcance.
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3. Plan de gestion del cronograma.

4. Plan de gestion de la calidad.

5. Plan de gestion de los recursos humanos.

6. Plan de gestion de las comunicaciones.

7. Plan de gestién de los riesgos.

8. Plan de gestion de las adquisiciones.

9. Plan de gestién de los interesados.

Cabe destacar, que para el presente documento, no se elabor6 un plan de gestion de

los costos debido a que esta informacién es de caracter confidencial y Gnicamente disponible

en el idioma japonés, por lo que no se logré tener acceso a ella.

4.2.3 Registro de Lecciones Aprendidas

Como parte de la gestion del conocimiento del proyecto y la mejora de los procesos
organizacionales de JICA, se recomienda llevar un registro de lecciones aprendidas, con el cual
se podra compilar los desafios y oportunidades de mejora experimentados en FOMUDEL I, y
gue podran servir de referencia para la implementacién de nuevos proyectos. Para ello, se

propone utilizar el formato descrito en la Tabla 9.

Tabla 9

Formato de Registro de Lecciones Aprendidas

Proyecto FOMUDEL Il
Registro de Lecciones Aprendidas

Nombre de la persona que
reporta:

Cargo:

Fase del proyecto cuando se
origind la L/A:
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Proyecto FOMUDEL Il
Registro de Lecciones Aprendidas

Descripcion del incidente:

Descripcion del impacto:

Acciones correctivas o
preventivas implementadas:

Leccion aprendida/
recomendaciones:

Nota: Autoria Propia.

4.2.4 Monitoreo del Trabajo del Proyecto

FOMUDEL II, es un proyecto complejo, ya que comprende un periodo de ejecucion de
cinco afios de ejecucion en donde se desarrollaran diferentes actividades con mas de 100
municipalidades pilotos. Es por ello, que se requiere llevar a cabo un buen monitoreo del
trabajo del proyecto, para detectar oportunamente cualquier incidencia que pudiera afectar el
resultado esperado del proyecto.

Se conocid que actualmente el proyecto presenta de manera cuatrimestral, un informe
del desempefio del trabajo a través del formato de Hoja de Monitoreo establecido por JICA, en
donde se da a conocer informacioén relacionada al progreso del proyecto (Ver Anexo 5: Formato
de Hoja de Monitoreo del Proyecto FOMUDEL II). Al respecto, se recomienda que
adicionalmente se implemente la técnica de andlisis de variacion para conocer la diferencia

entre lo planificado y lo ejecutado.
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En caso de que se reporte una incidencia, se sugiere utilizar la técnica de analisis de
alternativa para evaluar las diferentes opciones para la implementacion de acciones correctivas

0 preventivas.

4.2.5 Control Integrado de Cambios

FOMUDEL Il, normalmente presenta las solicitudes de cambio a JICA por escrito,
incluyendo la explicacion del problema presentado y la justificacion del cambio solicitado. Por lo
general, la solicitud de cambio es previamente consensuada con INIFOM, para garantizar que
esta institucién contraparte colaborara en la implementacion de dicho cambio.

No obstante, no se cuenta con un formato que estandarice la forma de presentar estas
solicitudes de cambio y recopile la informacién mas idénea para su analisis y posterior
aprobacién o rechazo. Es por ello, que se propone la implementacién del formato descrito en la

Tabla 10.

Tabla 10

Formato de Solicitudes de Cambio

Proyecto FOMUDEL Il
Formato de solicitud de cambio

Nombre de la persona que
solicita

Cargo:

Institucion

Cambio solicitado (Marque con una X)

Alcance: Calidad:
Cronograma: Recursos:
Costo: Otros:

Descripcién del cambio
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Proyecto FOMUDEL Il
Formato de solicitud de cambio

Justificacién del cambio

Impacto de no implementarse el cambio

Impacto en Costos
(Describa el impacto en costos de implementarse el cambio, si aplica. Aumento o disminucion
en porcentaje y dinero).

Impacto en Tiempo

(Describa el impacto en tiempo de implementarse el cambio, si aplica. Fecha esperada de
finalizacion versus nueva fecha esperada de finalizacion).

Impacto en Entregables

Describa el impacto en los entregables de implementarse el cambio, si aplica.

Otros impactos
Describir cualquier otro impacto de implementarse el cambio.

Resultado de analisis de solicitud (Marque con una Xx)
Aprobado:

Rechazado:

Firma aprobado:

Fecha:

Nota: Autoria Propia.
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4.2.6 Cierre del Proyecto

JICA cuenta con procesos establecidos para llevar a cabo el cierre de sus proyectos,
por lo cual FOMUDEL Il debera adherirse a ellos. Entre estos se establece que se realizarq una
evaluacién final del proyecto para determinar si se cumplié con el objetivo del proyecto y los
indicadores establecidos. Dicha evaluacion es realizada por una misién compuesta por
funcionarios de la sede central de esta organizacion.

Asimismo, se debera llevar a un ultimo Comité de Coordinacién Conjunta, en donde se
oficializa el cierre del proyecto, se presentan los logros del proyectos y las recomendaciones a
la institucidn contraparte para garantizar la sostenibilidad de los resultados alcanzados.

Por otro lado, el Lider del Proyecto deberéa presentar el informe final del proyecto a JICA
y el Coordinador del Proyecto debera gestionar la liberacion de los recursos y la cancelacion de

los contratos laborales y de servicios que se encuentren vigentes.

4.3 Plan de Gestiéon del Alcance

La planificacién del alcance “es el proceso de crear un plan para la gestion del alcance
gue documente como seran definidos, validados y controlados el alcance del proyecto y del
producto” (PMI, 2017, p. 134). A través de este plan se definen todos los entregables que
debera generar el proyecto, asi como sus caracteristicas.

En el caso del Proyecto FOMUDEL Il, a pesar de que existe una Matriz de Marco Légico
gue hace referencia al alcance del proyecto (Ver Anexo 4: Matriz de Marco Logico del
Proyecto), se propone la elaboracion de una Matriz de Trazabilidad de Requisitos, el Enunciado
del Alcance del Proyecto, la Estructura de Desglosada de Trabajo y el Diccionario de la EDT,

para lograr una validacién y control del alcance mas eficiente.
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4.3.1 Matriz de Trazabilidad de Requisitos

En la Tabla 11, se presenta la Matriz de Trazabilidad de Requisitos, la cual se propone
con el objetivo de contar con un instrumento para dar seguimiento a los requisitos del producto
desde el inicio del proyecto hasta su entrega final, garantizando el cumplimiento de las
expectativas de los interesados.

Dicha matriz incluye la descripcidn de los requisitos, el estado actual, los criterios de
aceptacion, la relacion de requisito con los objetivos del proyecto, nivel de prioridad y

responsable, asi como la fecha de Ultima actualizacion.



Tabla 11

Matriz de Trazabilidad de Requisitos
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ID Descripcién del Estado Ultima Fecha Criterios de Objetivo del Nivel de  Responsable

Requisito Actual de Estado Aceptacién Proyecto Prioridad
Registrado

001 Evaluacién de los PDM  No Abril 2021 23 municipalidades  Cumplir con el Alta Lider de
através de la iniciado. participantes han establecimiento del Proyecto.
metodologia orientada evaluado el PDMa  mecanismo de
por INIFOM. través de la apoyo para la INIFOM.

metodologia ejecucion del

orientada por marco integral de

INIFOM. gestion del PDM
en las
municipalidades
pilotos.

002 Implementacion del En Abril 2021 64 municipalidades  Cumplir con el Alta. Lider de
monitoreo de los PDM  proceso. han implementado establecimiento del Proyecto.
através de la el monitoreo del mecanismo de
metodologia orientada PDM através dela  apoyo para la INIFOM.
por INIFOM. metodologia ejecucion del

orientada por marco integral de
INIFOM. gestion del PDM
en las
municipalidades
pilotos.
003 Planes de Inversion En Abril 2021 105 municipalidades Cumplir con el Alta. Lider de

Anual (PIA) elaborados proceso.

han elaborado el

establecimiento del

Proyecto.
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ID Descripcién del Estado Ultima Fecha Criterios de Objetivo del Nivel de  Responsable

Requisito Actual de Estado Aceptacién Proyecto Prioridad
Registrado
en base a los PDM a PIA basado en el mecanismo de
través de la PDM através dela apoyo para la INIFOM.
metodologia orientada metodologia ejecucion del
por INIFOM. orientada por marco integral de
INIFOM. gestion del PDM

en las

municipalidades

pilotos.

004 Planes de Desarrollo En Abril 2021 105 municipalidades Cumplir con el Alta. Lider de
Municipal a través de proceso. han elaborado el establecimiento del Proyecto.
la metodologia PDM através dela mecanismo de
orientada por INIFOM. metodologia apoyo para la INIFOM.

orientada por ejecucion del

INIFOM. marco integral de
gestion del PDM
en las
municipalidades
pilotos.

005 Plan de difusion No Abril 2021 Documento de plan ~ Cumplir con la Alta. Lider de
nacional del marco iniciado. de difusién nacional  difusién del marco Proyecto.
integral de gestion del del marco integral integral de gestion
PDM. de gestion aprobado del PDM a otras INIFOM.

por INIFOM, y
elaborado con la
colaboracién de las
municipalidades

municipalidades a
nivel nacional.
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Nivel de
Prioridad

Estado Ultima Fecha Criterios de

Actual

ID Descripcién del Objetivo del Responsable

de Estado

Requisito

Registrado

Aceptacién

Proyecto

006

007

Guia metodoldgica del
marco integral de
gestion del PDM.

Técnicos de INIFOM
(Central y
Delegaciones
Territoriales)
capacitados para

En
proceso

En
proceso.

Abril 2021

Abril 2021

pilotos.

Documento de guia
metodoldgica del
marco integral de
gestion del PDM,
aprobado por el
INIFOM, elaborado
y validado con la
colaboracion de las
municipalidades
pilotos. Este debe
contener el
instructivo de las
tres etapas del
PDM, la
preparacion,
formulacion de la
visién municipal y
elaboracion de
mapas de
estrategias.

18 técnicos de
INIFOM pueden
capacitar sobre el
marco integral de
gestion del PDM.

Cumplir con el Alta.

establecimiento del
marco integral de
gestion del PDM.

Cumplir con la Alta
capacidad

instalada en

INIFOM para

brindar

Lider de
Proyecto.

INIFOM.

Lider de
Proyecto.

INIFOM.
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ID Descripcién del Estado Ultima Fecha Criterios de Objetivo del Nivel de  Responsable
Requisito Actual de Estado Aceptacién Proyecto Prioridad
Registrado
brindar capacitaciones capacitaciones del
sobre el marco integral marco integral de
de gestion del PDM a gestion del PDM a
las municipalidades las
pilotos. municipalidades
pilotos.

008 Técnicos de INIFOM En Abril 2021 18 técnicos de Cumplir con la Alta Lider de
(Central y proceso INIFOM pueden capacidad Proyecto.
Delegaciones supervisar y apoyar instalada en
Territoriales) el marco integral de  INIFOM para dar INIFOM.
capacitados para gestion del PDM. seguimiento de la
brindar el seguimiento implementacién
para la implementacién del marco integral
del marco integral de de gestion del
gestiéon del PDM a las PDM a las
municipalidades municipalidades
pilotos. pilotos.

009 Municipalidades En Abril 2021 17 municipalidades ~ Cumplir con el Alta Lider de
orientan y apoyan a proceso. orientan y apoyan a  establecimiento e Proyecto.
otras municipalidades otras implementacion de
en el proceso de municipalidades en  un mecanismo de INIFOM.

elaboracion de PDM.

el proceso de
elaboracion de
PDM.

colaboracion
complementaria
entre
municipalidades.
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ID Descripcién del Estado Ultima Fecha Criterios de Objetivo del Nivel de  Responsable

Requisito Actual de Estado Aceptacién Proyecto Prioridad
Registrado

010 Eventos de No Abril 2021 2 eventos de Cumplir con el Alta Lider de
intercambio entre las iniciado. intercambio entre establecimiento e Proyecto.
municipalidades sobre las municipalidades implementacién de
las buenas practicas sobre las buenas un mecanismo de INIFOM.
de la implementacion practicas de la colaboracién
del marco integral de implementacion del  complementaria
gestion del PDM. marco integral de entre

gestion del PDM. municipalidades.

011 Documento No Abril 2021 Documento Cumplir con el Alta Lider de
metodolégico de iniciado. metodoldgico sobre  establecimiento e Proyecto.
colaboracién cémo llevar acabo  implementacién de
complementaria entre la colaboracién un mecanismo de INIFOM.

las municipalidades

complementaria
entre las
municipalidades,
aprobado por
INIFOM vy validado
por las
municipalidades.

colaboracion
complementaria
entre
municipalidades.

Nota: Autoria propia.
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4.3.2 Enunciado del Alcance del Proyecto

4.3.2.1. Descripcion del Alcance del Producto.

Como producto final del Proyecto FOMUDEL Il se espera que el INIFOM (Central y
Delegaciones Territoriales) y las municipalidades pilotos a nivel nacional, hayan establecido un
mecanismo de apoyo para la ejecuciéon del marco integral de gestion de los PDM, el cual
incluye desde la planificacién, ejecucién, monitoreo y evaluacion de dichos planes, y la
incorporacion de proyectos en los planes de inversion anual de las alcaldias, basados en los
PDM elaborados.

4.3.2.2. Entregables y Criterios de Aceptacion.

En la Tabla 12, se muestran los entregables y criterios de aceptacion, los cuales fueron
determinados de acuerdo a los resultados esperados del proyecto, descritos en la Matriz de

Marco Logico de FOMUDEL Il (Ver Anexo 4: Marco Légico del Proyecto FOMUDEL II).

Tabla 12

Entregables y Criterios de Aceptacion

Entregables Criterios de aceptacion
Marco integral de gestién del PDM Documento de guia metodoldgica del marco
establecido. integral de gestion del PDM, aprobado por el

INIFOM, elaborado y validado con la
colaboracion de las municipalidades pilotos.
Este debe contener la metodologia de
elaboracion de PDM, planificacion de PIA
basado en PDM, monitoreo de PDM y
evaluacion y actualizacion de PDM.

Capacidad instalada en INIFOM (Central y 18 técnicos de INIFOM pueden capacitar
Delegaciones Territoriales) para brindar sobre el marco de gestion integral del PDM,
capacitaciones a municipalidades pilotos. de acuerdo a la metodologia desarrollada en

el proyecto.
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Entregables

Criterios de aceptacion

Capacidad instalada en INIFOM (Central y
Delegaciones Territoriales) para dar
seguimiento al marco de gestion integral del
PDM.

Mecanismo de colaboracion complementaria
entre municipalidades, establecido e
implementado por INIFOM.

18 técnicos de INIFOM pueden supervisar y
apoyar el marco de gestion integral del PDM
de acuerdo a la metodologia desarrollada en
el proyecto.

17 municipalidades orientan y apoyan a otras
municipalidades para el proceso necesario de
elaboracion del PDM.

2 eventos de intercambios entre las
municipalidades sobre las buenas practicas
de la implementacion del marco integral de
gestiéon del PDM.

Documento metodolégico sobre cémo llevar a
cabo la colaboracién complementaria entre
las municipalidades, aprobado por INIFOM y
validado por las municipalidades.

Nota: Autoria propia.

4.3.2.3. Exclusiones del Proyecto.

1. La implementacion del marco integral de gestion del PDM en otras municipalidades

gue no sean las municipalidades pilotos.

2. Financiamiento para llevar a cabo los proyectos incluidos en los PDM elaborados en

el marco del Proyecto FOMUDEL I1.

3. Implementacion del plan de difusion nacional del marco integral de gestion del PDM

con la colaboracion de las municipalidades.

4.3.3 Estructura Desglosada del Trabajo

La Estructura Desglosada del Trabajo (EDT), “define todos los elementos que un

proyecto debe lograr, representados graficamente, organizados en diferentes niveles y

numerados de forma secuencial”. (Zavala, 2019, parrafo 4).
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La EDT del Proyecto FOMUDEL Il permitira a los interesados tener una vision clara de
todo el trabajo que se debe realizar para cumplir con el objetivo del proyecto, a través de la
descomposicion del producto final en entregables, cuentas de control y paquetes de trabajo.
Asimismo, esta herramienta representard una entrada para los otros procesos de la
Administracion de Proyectos.

En la Tabla 13 y Figura 7 se muestra la EDT propuesta para el Proyecto FOMUDEL I,

basada en la informacién recopilada.

Tabla 13

Estructura de Desglose de Trabajo

Estructura de Desglose de Trabajo
Proyecto FOMUDEL Il

Cédigo Actividades

1. Mecanismo de Apoyo para la Ejecucién del
Marco Integral de Gestion del PDM

1.1 Marco Integral de Gestion del PDM

1.1.1 Guia Metodolégica (CC)

1.1.1.1 Metodologia PDM

1.1.1.2 Metodologia Planificacion PIA basado en PDM

1.1.1.3 Metodologia Monitoreo PDM

1.1.14 Metodologia Evaluacion y Actualizacion PDM

1.1.2 Asesoramiento a INIFOM (CC)

1.2. Capacitaciones a Municipalidades Pilotos

1.2.1 Programa de Capacitaciones (CC)

1211 Metodologia PDM

1.2.1.2 Metodologia Planificacion PIA basado en PDM

1.2.1.3 Metodologia Monitoreo PDM

1.2.1.4 Metodologia Evaluacion y Actualizacion PDM

1.2.2 Capacitaciones a INIFOM (Central y
Delegaciones) (CC)

1221 Metodologia PDM

1.2.2.2 Metodologia Planificacion PIA basado en PDM

1.2.2.3. Metodologia Planificacion PIA basado en PDM

1.2.2.4. Metodologia Evaluacion y Actualizacion PDM

1.2.3. Capacitaciones a Municipalidades (CC)

1231 Metodologia PDM



1.2.3.2 Metodologia Planificacion PIA basado en PDM

1.2.3.3. Metodologia Planificacién PIA basado en PDM

1.2.3.4. Metodologia Evaluacion y Actualizacion PDM

1.3. Seguimiento del Marco Integral de Gestion del
PDM

1.3.1 Monitoreo a Municipalidades (CC)

1311 Elaboracion PDM

1.3.1.2 Planificacion PIA basado en PDM

1.3.1.3 Monitoreo PDM

1.3.14 Evaluacién y Actualizacion PDM

1.3.2 Monitoreo a INIFOM (CC)

1.3.2.1 Elaboracién PDM de Municipalidades

1.3.2.2 Planificacion PIA basado en PDM

1.3.2.3 Monitoreo PDM

1.3.24 Evaluacién y Actualizacién PDM

1.3.3 Asesoramiento a INIFOM (Central y
Delegaciones) (CC)

1.4 Colaboracion Complementaria entre
Municipalidades

14.1 Asesoramiento a INIFOM (Central y
Delegaciones) (CC)

1.4.2 Plan de Difusion (CC)

Nota: La Tabla 13 muestra la EDT del Proyecto FOMUDEL Il, elaborada a partir de la

informacion descrita en la Matriz de Marco Logico del Proyecto. Autoria propia.



Figura 7

EDT del Proyecto FOMUDEL I

1 Mecanismo de Apoyo para laEjecucién del Marco
Integral de Gestion del PDM

1.1 Marco Integral de Gestidon del PDM

1.2 Capacitaciones a Municipalidades Pilotos

1.3. Seguimiento del Marco Integral de Gestion del
PDM

1.4. Colaboracién Complementaria entre
Municip alidades

64
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[ 1
1 Mecanismo de Apoyo para laEjecucion del Marco Integral
de Gestion del PDM

‘| F

1.1 Marco Integral de Gestidn del PDM

1.1.1.  Elaboracién de Guia Metodoldgica

1111 Metodologia de PDM

1.1.1.2 Metodologia P lanificacion PIA basado en PDM

1.1.1.3 Meto dologia Monitoreo PDM

1.1.1.4 Meto dologia Evaluacién y Actualizaciéon P DM

1.1.2.  Asesoramiento aINIFOM para definicién
mecanismo PDM



1 Mecanismo de Apoyo para laEjecucion del
Marco Integral de Gestién del PDM

1.2 Capacitaciones a Municipalidades Pilotos

C:

Desarrollo de Programa de

citacion es

1.2.1.1 Capacitacion sobre Metodo logia

PDM

1.2.1.2 Capacitacion Metodologia
Planificacion PIAbasado en PDM

1.2.1.3 Capacitacion Metodologia

Monitoreo PDM

1.2.1.4. Capacitacion Metodologia
Evaluacion y Actualizacion PDM

1.2.2 Capacitaciones a INIFOM (Centraly
Dele; nes)

12.21.  Capacitacién en Metodologia PDM

1.2.2.2 Capacitacion en Metodologia
Planificacion PIAbasado en PDM

1.2.23.

Capacitacion en Metodologia
Monitoreo PDM

1.2.2.4. Capacitacion en Metodologia
Evaluacion y Actualizacion PDM

Capacitaciones a Municipalidades

Capacitacion en Metodologia PDM

1.2.3.1.

1.2.3.2. Capacitacion en Metodologia
Planificacion PIAbasado en PDM

1.233. Capacitacion en Metodologia de
Monitoreo PDM

Capacitacion en Metodologia

Evaluacion y Actualizacion PDM

66



1 Mecanismo de Apoyo para laEjecucion del
Marco Integral de Gestion del PDM

g

P

1.3. Seguimiento del Marco Integral de
Gestion del PDM

Monitoreo a Municipalidades

Monitoreo en la Elaboracién PDM

13.1.1.

13.1.2. Monitoreo en la Planificacién PIA

basado en PDM

1.3.1.3. Monitoreo PDM

1.3.1.4. Monitoreo en laEvaluacion y
Actualizacion PDM

Monitoreo a INIFOM

Monitoreo en elaboracién PDM de
Municip alidades

1321

1.3.2.2 Monitoreo en Planificacién PIA
basado en PDM de las Municipalidades

Monitoreo en el Monitoreo PDM
de las Municipalidades

1.3.23.

1.3.2.4. Monitoreo en laEvaluacion y
Actualizacién PDM de las Municipalidades

1.3.3  Asesoramiento aINIFOM (Centraly Delegaciones) sobre
i i stion de PDM

67
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1 Mecanismo de Apoyo para laEjecucion del Marco
Integral de Gestion del PDM

1.4. Colaboracién Complementaria entre
Municip alidades

1.4.1.  Asesoramiento aINIFOM (Centraly
Delegaciones) para colaboracion complementaria.

1.4.2. Elaboracién del Plan de Difusion Nacional.

Nota: Autoria Propia.

Adicionalmente, en la Tabla 14 se presenta el Diccionario de la EDT, el cual presenta
informacion detallada sobre cada uno de los componentes de la EDT. Tales como definicion,

responsable y criterios de aceptacion de cada elemento.



Tabla 14

Diccionario de la EDT
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Eg?_lgo Nombre del Elemento  Definicion Responsable Criterios de Aceptacion
1. Mecanismo de Apoyo Establecimiento de un - Lider de - 23 municipalidades participantes han
para la Ejecucion del mecanismo de apoyo para la Proyectos. evaluado el PDM a través de la

Marco Integral de ejecucion del marco integral de - INIFOM. metodologia del proyecto.

Gestion del PDM. gestion del PDM en las - 64 municipalidades pilotos han
municipalidades participantes y implementado el monitoreo del PDM
su difusion a otras a través de la metodologia orientada
municipalidades a nivel del proyecto.
nacional, por INIFOM y las - 105 municipalidades han elaborado
municipalidades pilotos. el PIA basado en el PDM.

- 105 municipalidades han elaborado
el PDM a través de la metodologia
del proyecto.

- INIFOM ha elaborado el plan de
difusion nacional del marco integral
de gestion del PDM con la
colaboracidn de las municipalidades
participantes.

1.1 Marco Integral de Establecimiento del marco - Lider de - Guia Metodolégica aprobada por

Gestion del PDM. integral de gestién del PDM. Proyectos. INIFOM vy el asesoramiento técnico a

- INIFOM. INIFOM para definir mecanismos del
marco integral de gestion del PDM.
1.1.1 Guia Metodoldgica. Elaboracion de documento de - Lider de - El Documento de guia metodolégica

guia metodoldgica del marco

Proyectos.

del marco integral de gestion del
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Caddigo

EDT Nombre del Elemento

Definicién

Responsable

Criterios de Aceptacion

1.1.1.1 Metodologia PDM.

1.1.1.2 Metodologia
Planificacion PIA
basado en PDM.

1.1.1.3 Metodologia Monitoreo
PDM.

integral de gestion del PDM.

Elaboraciéon de la metodologia
para la elaboracion de PDM.

Elaboraciéon de la metodologia
para planificar Planes de
Inversién Anual basados en
PDM.

Elaboracion de la metodologia
para el monitoreo que deben

- INIFOM.

- Lider de

Proyectos.

- INIFOM.

- Lider de

Proyectos.

- INIFOM.

- Lider de

Proyectos.

PDM es aprobado por el INIFOM, y
se ha elaborado y validado con la
colaboracion de las municipalidades
pilotos.

Esta debe contener la metodologia
de elaboracion de PDM, planificacion
de PIA basado en PDM, monitoreo
de PDM y evaluacion y actualizacién
de PDM.

Documento de guia metodoldgica
para la elaboracion de PDM, el cual
incluya la etapa preparatoria,
formulacién de visibn municipal y
elaboracion de mapa de estrategias.
Este debe estar validado por
municipalidades e INIFOM mediante
la puesta en préctica, y aprobado
oficialmente por INIFOM.

Documento de guia metodoldgica
para la planificacion de PIA basados
en PDM. Este debe estar validado
por municipalidades e INIFOM
mediante la puesta en practica, y
aprobado oficialmente por INIFOM.

Documento de guia metodoldgica
para el monitoreo de PDM. Este
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Caddigo

EDT Nombre del Elemento  Definicién Responsable Criterios de Aceptacion
realizar las municipalidades a - INIFOM. debe estar validado por
sus PDM. municipalidades e INIFOM mediante
la puesta en practica, y aprobado
oficialmente por INIFOM.
1.1.1.4 Metodologia Elaboracion de metodologia de - Lider de Documento de guia metodoldgica
Evaluacién y evaluacioén y actualizacion que Proyectos. para la evaluacién y actualizacion de
Actualizacion PDM. deben realizar las - INIFOM. PDM. Este debe estar validado por
municipalidades a sus PDM. municipalidades e INIFOM mediante
la puesta en préctica, y aprobado
oficialmente por INIFOM.
1.1.2 Asesoramiento a Asesoramiento a INIFOM para - Lider de La asesoria a INIFOM se debe
INIFOM. gue defina el mecanismo para Proyectos. realizar durante la elaboracion de la
conocer y recopilar el avance de guia metodoldgica, asi como los
las municipalidades en procesos de validaciéon de la misma,
elaboracion, monitoreo y con las municipalidades.
evaluacion del PDM, asi como
la planificacién, monitoreo e
informe anual del PIA basado
en el PDM.
1.2. Capacitaciones a Capacidad instalada en INIFOM - Lider de 18 técnicos de INIFOM estan
Municipalidades para capacitar a las Proyectos. capacitados para capacitar sobre el
Pilotos. municipalidades pilotos en el - INIFOM. marco integral de gestion del PDM.
marco integral de gestion del
PDM.
1.2.1 Programa de Elaboracion del programa de - Lider de Programas de capacitacion y
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Egilgo Nombre del Elemento  Definicion Responsable Criterios de Aceptacion
Capacitaciones. capacitaciones para el marco Proyectos. materiales didacticos (manuales
integral de gestion del PDM. instructivos y presentaciones Power
Point) sobre el marco integral de
gestion del PDM aprobados por el
INIFOM.
Incluye el programa de capacitacion
sobre la metodologia de elaboraciéon
de PDM, la planificacién de PIA
basado en PDM, el monitoreo de
PDM y evaluacion y actualizacion de
PDM.
1.2.1.1 Metodologia PDM. Elaboracion de programa de - Lider de - Programas de capacitacion y
capacitacion y materiales Proyectos. materiales didacticos (Un manual
didacticos sobre la metodologia instructivo y presentaciones Power
de elaboracion de PDM. Point), sobre la metodologia de
elaboracion de PDM, aprobados por
el INIFOM.
1.2.1.2 Metodologia Elaboracion de programa de - Lider de - Programas de capacitacion y
Planificacion PIA capacitacion y materiales Proyectos. materiales didacticos (Un manual
basado en PDM. didacticos sobre la metodologia instructivo y presentaciones Power
de planificacion de PIA basados Point), sobre la metodologia de
en PDM. planificacion de PIA basados en
PDM, aprobados por el INIFOM.
1.2.1.3 Metodologia Monitoreo  Elaboracion de programa de - Lider de - Programas de capacitacion y

PDM. capacitacion y materiales Proyectos. materiales didacticos (Un manual
didacticos sobre la metodologia instructivo y presentaciones Power
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Caddigo

EDT Nombre del Elemento

Definicién

Responsable

Criterios de Aceptacion

1.2.1.3 Metodologia
Evaluacién y
Actualizacion PDM.

1.2.2 Capacitaciones a
INIFOM (Central y
Delegaciones).

1.2.2.1 Metodologia PDM.

de monitoreo de PDM.

Elaboracion de programa de
capacitacion y materiales
didacticos sobre la metodologia
evaluacién y actualizacion de
PDM.

Capacitaciones a INIFOM
(Central y Delegaciones
Territoriales).

Capacitacion a técnicos de
INIFOM (Central y
Delegaciones Territoriales)
sobre la metodologia de
elaboracion del PDM.

- Lider de
Proyectos.

- Lider de
Proyectos.

- Lider de

Proyectos.

Point), sobre la metodologia de
monitoreo de PDM, aprobados por el
INIFOM.

Programas de capacitacion y
materiales didacticos (Un manual
instructivo y presentaciones Power
Point), sobre la metodologia de
evaluacién y actualizacién de PDM,
aprobados por el INIFOM.

Capacitaciones del equipo técnico
del proyecto a INIFOM (Central y
Delegaciones Territoriales)
realizadas sobre el marco integral de
gestion de PDM. Debe incluir la
capacitacion sobre la metodologia de
elaboracion de PDM, la planificacion
de PIA basado en PDM, el monitoreo
de PDM y evaluacion y actualizacién
de PDM.

Capacitacion realizada por el equipo
del proyecto a los técnicos del &rea
de planificacion de INIFOM Central y
técnicos de Delegaciones
Territoriales de los municipios pilotos
sobre la metodologia de elaboraciéon
de PDM.
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Caddigo

EDT Nombre del Elemento  Definicién Responsable Criterios de Aceptacion
1.2.2.2 Metodologia Capacitacion a técnicos de - Lider de - Capacitacion realizada por el equipo
Planificacion PIA INIFOM (Central y Proyectos. del proyecto a los técnicos del area
basado en PDM. Delegaciones Territoriales) de planificacién de INIFOM Central y
sobre la metodologia de técnicos de Delegaciones
planificacion de PIA basado en Territoriales de los municipios pilotos
PDM. sobre la metodologia de planificacion
de PIA basado en PDM.
1.2.2.3 Metodologia Monitoreo  Capacitacion a técnicos de - Lider de - Capacitacion realizada por el equipo
PDM. INIFOM (Central y Proyectos. del proyecto a los técnicos del area
Delegaciones Territoriales) de planificacién de INIFOM Central y
sobre la metodologia de técnicos de Delegaciones
monitoreo de PDM. Territoriales de los municipios pilotos
sobre la metodologia de monitoreo
de PDM.
1.2.2.4 Metodologia Capacitacion a técnicos de - Lider de - Capacitacion realizada por el equipo
Evaluacion y INIFOM (Central y Proyectos. del proyecto a los técnicos del rea
Actualizacion PDM. Delegaciones Territoriales) de planificacién de INIFOM Central y
sobre la metodologia de técnicos de Delegaciones
evaluacién y actualizaciéon de Territoriales de los municipios pilotos
PDM. sobre la metodologia de evaluacion
y actualizacion de PDM.
1.2.3 Capacitaciones a Capacitaciones a los técnicos - Lider de - Capacitacion realizada por los
Municipalidades. de las municipalidades pilotos. Proyectos. técnicos de INIFOM (Central y
- INIFOM. Delegaciones Territoriales) a las

municipalidades pilotos sobre el
marco integral de gestion de PDM.
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Egilgo Nombre del Elemento  Definicién Responsable Criterios de Aceptacion
Debe incluir la capacitacién sobre la
metodologia de elaboracion de PDM,
la planificacién de PIA basado en
PDM, el monitoreo de PDM y
evaluacion y actualizacion de PDM.
1.2.3.1 Metodologia PDM. Capacitacion a técnicos de - Lider de Capacitacion realizada por los
municipalidades pilotos sobre la Proyectos. técnicos de INIFOM (Central y
metodologia de elaboracion del - INIFOM. Delegaciones Territoriales) a los
PDM. técnicos de los municipios pilotos
sobre la metodologia de elaboracion
de PDM.
1.2.3.2 Metodologia Capacitacion a técnicos de - Lider de Capacitacion realizada por los
Planificacion PIA municipalidades pilotos sobre la Proyectos. técnicos de INIFOM (Central y
basado en PDM. metodologia de planificacibn de - INIFOM. Delegaciones Territoriales) a los
PIA basado en PDM. técnicos de los municipios pilotos
sobre la metodologia de planificacion
de PIA basado en PDM.
1.2.3.3 Metodologia Monitoreo  Capacitacion a técnicos de - Lider de Capacitacion realizada por los
PDM. municipalidades pilotos sobre la Proyectos. técnicos de INIFOM (Central y
metodologia de monitoreo de - INIFOM. Delegaciones Territoriales) a los
PDM. técnicos de los municipios pilotos
sobre la metodologia de monitoreo
de PDM.
1.2.3.4 Metodologia Capacitacion a técnicos de - Lider de Capacitacion realizada por los
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Caddigo

EDT Nombre del Elemento  Definicién Responsable Criterios de Aceptacion
Evaluacion y municipalidades pilotos sobre la Proyectos. técnicos de INIFOM (Central y
Actualizacion PDM. metodologia de evaluacion y - INIFOM. Delegaciones Territoriales) a los
actualizacién de PDM. técnicos de los municipios pilotos
sobre la metodologia de evaluacion
y actualizacion de PDM.
1.3. Seguimiento del Marco  Capacidad instalada en INIFOM - Lider de 18 técnicos de INIFOM pueden
Integral de Gestion del  (Central y Delegaciones Proyectos. supervisar y apoyar el marco integral
PDM. Territoriales) para dar el - INIFOM. de gestion del PDM.
seguimiento a la
implementacion del marco
integral de gestion del PDM a
las municipalidades
participantes.
1.3.1 Monitoreo a Monitoreo a las municipalidades - Lider de El Monitoreo se debe llevar a cabo
Municipalidades. en el proceso de Proyectos. en conjunto con INIFOM e incluir el
implementacion del marco - INIFOM. monitoreo de la elaboracion del
integral de gestion de PDM. PDM, planificacion de PIA basado en
PDM, monitoreo de PDM y
evaluacion de PDM.
1.3.1.1 Elaboracion PDM. Monitoreo a las municipalidades - Lider de El Monitoreo se debe llevar a cabo
sobre la elaboracion de PDM. Proyectos. en conjunto con INIFOM, y asegurar
- INIFOM. gue se cumpla con la metodologia
elaborada en el proyecto.
1.3.1.2 Planificacién PIA Monitoreo a las municipalidades - Lider de El Monitoreo se debe llevar a cabo
basado en PDM. sobre la planificacion de PIA Proyectos. en conjunto con INIFOM, y asegurar
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Caddigo

EDT Nombre del Elemento  Definicién Responsable Criterios de Aceptacion
basado en PDM. - INIFOM. gue se cumpla con la metodologia

elaborada en el proyecto.

1.3.1.3 Monitoreo PDM. Monitoreo a las municipalidades - Lider de - El Monitoreo se debe llevar a cabo
sobre el monitoreo de avance Proyectos. en conjunto con INIFOM, y asegurar
de ejecuciéon de su PDM, - INIFOM. gue se cumpla con la metodologia
mediante el informe anual del elaborada en el proyecto.

PIA.
1.3.1.4 Evaluaciony Monitoreo a las municipalidades - Lider de - El Monitoreo se debe llevar a cabo
Actualizacion PDM. sobre el monitoreo de Proyectos. en conjunto con INIFOM, y asegurar
evaluacion del PDM en su - INIFOM. que se cumpla con la metodologia
totalidad y elaboracién del PDM elaborada en el proyecto.
del periodo siguiente.

1.3.2 Monitoreo a INIFOM. Monitoreo a INIFOM (Centraly - Lider de - El Monitoreo se debe realizar al
Delegaciones Territoriales) en el Proyectos. seguimiento que brinda INIFOM a las
seguimiento al proceso de municipalidades pilotos en la
implementacién del marco implementacién del marco integral
integral de gestién de PDM. de gestion de PDM.

- Debe incluir el monitoreo al proceso
de elaboracién del PDM,
planificacion de PIA basado en PDM,
monitoreo de PDM y evaluacion de
PDM.

1.3.2.1 Elaboracién PDM. Monitoreo a INIFOM (Centraly - Lider de - El Monitoreo al seguimiento debe
Delegaciones Territoriales) en el Proyectos. incluir identificacion de mejoras en el

seguimiento al proceso de

seguimiento que brinda INIFOM al
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Caddigo

EDT Nombre del Elemento  Definicién Responsable Criterios de Aceptacion
elaboracion del PDM de las proceso de elaboracion de PDM en
municipalidades pilotos. las municipalidades pilotos.
1.3.2.2 Planificacién PIA Monitoreo a INIFOM (Centraly - Lider de El Monitoreo al seguimiento debe
basado en PDM. Delegaciones Territoriales) en el Proyectos. incluir identificacion de mejoras en el
seguimiento al proceso de seguimiento que brinda INIFOM al
planificacion de PIA basado en proceso de planificacion de PIA
PDM de las municipalidades basado en PDM en las
pilotos. municipalidades pilotos.
1.3.2.3 Monitoreo PDM. Monitoreo a INIFOM (Centraly - Lider de El Monitoreo al seguimiento debe
Delegaciones Territoriales) en el Proyectos. incluir identificacion de mejoras en el
seguimiento al proceso de seguimiento que brinda INIFOM al
monitoreo de ejecucién de PDM proceso de monitoreo de ejecucion
de las municipalidades pilotos, de PDM de las municipalidades
mediante el informe anual del pilotos.
PIA.
1.3.2.4 Evaluaciény Monitoreo a INIFOM (Centraly - Lider de El Monitoreo al seguimiento debe
Actualizacion PDM. Delegaciones Territoriales) en el Proyectos. incluir identificacion de mejoras en el
seguimiento al proceso de seguimiento que brinda INIFOM al
evaluacion de PDM y en la proceso de evaluacion de PDM y
elaboracion del PDM del elaboracion de PDM del siguiente
periodo siguiente. periodo de las municipalidades
pilotos.
1.3.3 Asesoramiento a Asesoramiento a INIFOM - Lider de Se brindan las recomendaciones a
INIFOM (Central y (Central y Delegaciones Proyectos. INIFOM (Central y Delegaciones

Delegaciones).

Territoriales) para brindar el

Territoriales) para mejorar el proceso
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Egilgo Nombre del Elemento  Definicién Responsable Criterios de Aceptacion

seguimiento a las de seguimiento a las

municipalidades y la municipalidades a través de

organizacion de un evento de conferencias y por escrito.

Intercambio de experiencias - Se brindan orientaciones para la

entre delegaciones territoriales organizacion de evento de

de INIFOM. intercambio de experiencias entre
técnicos de las delegaciones
territoriales, a través de reuniones.

- El equipo del Proyecto colabora con

la organizacion del evento.

1.4, Colaboracién Establecimiento e - Lider de - 17 municipalidades orientan y
Complementaria entre  implementacién de mecanismo Proyectos. apoyan a otras municipalidades.
Municipalidades. de colaboracién - 2 eventos de intercambio entre las

complementaria entre las municipalidades.

municipalidades. - Documento metodoldgico de
colaboraciéon complementaria entre
municipalidades.

1.4.1. Asesoramiento a Asesoramiento a INIFOM - Lider de Debe incluir:

INIFOM (Central y (Central y Delegaciones Proyectos. - Recomendaciones para el

Delegaciones).

Territoriales) para establecer el
mecanismo de colaboracion
complementaria entre
municipalidades.

intercambio de experiencias entre
municipalidades.

- Recomendaciones para establecer el
mecanismo de colaboracion
complementaria entre
municipalidades e integracion de
este a la guia metodoldgica del
marco integral de gestion.
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Caddigo
EDT

Nombre del Elemento

Definicién

Responsable

Criterios de Aceptacion

1.4.2. Plan de Difusion.

Elaboracion del Plan de
Difusién Nacional del marco
integral de gestién del PDM,
con la colaboracién de las
municipalidades.

- Lider de

Proyectos.

- INIFOM.

Recomendaciones para coordinar el
mecanismo de colaboracion
complementaria entre
municipalidades.

Visitas a las delegaciones
territoriales para asegurar la buena
ejecucion de la colaboracion
complementaria.

El Plan de Difusion Nacional debe
ser elaborado y aprobado por
INIFOM.

Nota: Autoria Propia.



4.3.4 Entregables, Paguetes de Trabajo e Hitos
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Tomando en cuenta la EDT realizada, se presenta un resumen, con los paquetes de

trabajo, entregables e hitos en la Tabla 15. La cual facilitara la validacion y control del proyecto.

Tabla 15

Resumen de Entregables, Paquetes de Trabajo e Hitos

Entregables Paquetes de trabajo

Hitos

Marco integral de gestion Guia Metodoldgica.
del PDM establecido.

Asesoramiento a INIFOM.

Capacidad instalada en Programa de Capacitaciones
INIFOM (Central y

Delegaciones Territoriales)

para brindar capacitaciones

a municipalidades pilotos.

- Metodologia PDM.

- Metodologia de
Planificacion del PIA
basado en PDM.

- Metodologia de Monitoreo
de PDM.

- Metodologia de
Evaluacién y Actualizacion
de PDM.

- Informe de asesoramiento
a INIFOM, sobre el marco
integral de gestion del
PDM.

- Programa de capacitacion
de la Metodologia PDM.

- Programa de capacitacion
de la Planificacion del PIA
basado en PDM.

- Programa de capacitacion
de la Metodologia
Monitoreo PDM.

- Programa de capacitacion
de la Metodologia de
Evaluacién y Actualizacién
de PDM.
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Entregables Paquetes de trabajo

Hitos

Capacitaciones a INIFOM
(Central y Delegaciones)

Capacitaciones a
Municipalidades

Capacidad instalada en Monitoreo a Municipalidades.

INIFOM (Central y
Delegaciones Territoriales)
para dar seguimiento al
marco integral de gestion
del PDM.

Capacitacion en la
metodologia PDM.
Capacitacion en la
metodologia de
planificacion de PIA
basado en PDM.
Capacitacion en la
metodologia de monitoreo
de PDM.

Capacitacion en la
metodologia evaluacion y
actualizacion de PDM.

Capacitacion en la
metodologia de PDM.
Capacitacion en la
metodologia planificacién
de PIA basado en PDM.
Capacitacion en la
metodologia de monitoreo
de PDM.

Capacitacioén en la
metodologia evaluacion y
actualizacion de PDM.

Monitoreo en la
elaboracion de PDM.
Monitoreo en la
planificacion PIA basado
en PDM.

Monitoreo en el monitoreo
de PDM.

Monitoreo en la
evaluacioén y actualizacion
PDM.
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Entregables

Paquetes de trabajo

Hitos

Mecanismo de
colaboracion
complementaria entre
municipalidades
establecido e
implementado por INIFOM.

Monitoreo a INIFOM.

Asesoramiento a INIFOM
(Central y Delegaciones).

Asesoramiento a INIFOM
(Central y Delegaciones).

Plan de Difusion.

Monitoreo en la
elaboracion de PDM.
Monitoreo en la
planificacion de PIA
basado en PDM.
Monitoreo en el monitoreo
de PDM.

Monitoreo en la
evaluacién y actualizacién
de PDM.

Informe de asesoramiento
a INIFOM, para el
seguimiento al marco de
integral de gestion del
PDM.

Informe de asesoramiento
a INIFOM, para el
mecanismo de
colaboracién
complementaria entre
municipalidades.

Documento de plan de
difusion.

Nota: Autoria propia.

4.3.5 Validaciéon del Alcance

Como parte de los procesos de evaluacion de los proyectos de cooperacion técnica de

JICA, este organismo enviara una misién compuesta por asesores japoneses, al momento de

finalizar el proyecto. En donde se realiza la técnica de inspeccion para determinar si el proyecto

cumple con el objetivo esperado, y confirmar que los entregables cumplen con los requisitos y

criterios de aceptacion.

Para realizar este proceso, se propone utilizar la plantilla descrita en la Tabla 16.
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Tabla 16

Validacioén del Alcance del Proyecto

Proyecto FOMUDEL I
Validacién del alcance del Proyecto

Nombre del Entregable: Indique el nombre del entregable.
Criterios de Aceptacion: Indique los criterios de aceptacion del entregable.
Medio de verificacion: Indique los medios a través de los cuales se verificaron el
cumplimiento o no de los criterios de aceptacion.
Resultado de lainspeccion: Aceptado
Si ( ) No( )

Comentarios:

Revisado por: Nombre y firma del asesor japonés que realizé la
inspeccion.
Confirmado por: Nombre y firma de la contraparte nicaragiiense.

Nota: Autoria propia.

4.3.6 Control del Alcance

El Proyecto FOMUDEL Il monitorea el estado del alcance del proyecto a través de una
Hoja de Monitoreo, la cual es proporcionada por JICA (Ver Anexo 5: Formato de Hoja de
Monitoreo del Proyecto FOMUDEL Il), y debe presentarse cuatrimestralmente a este
organismo. En esta hoja se incluye informacion sobre el avance de las actividades planificadas,
el avance hacia el logro de los resultados esperados y como estos avances contribuyen al logro
de los objetivos.

Al respecto, se sugiere desglosar la informacion sobre los avances para el cumplimiento
del alcance del proyecto, por cada uno de los cuatro resultados esperados del proyecto, con el

fin de facilitar la lectura de esta hoja de monitoreo, y mejorar el control del alcance del proyecto.
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Por otro lado, es necesario que cualquier cambio en el alcance del proyecto, sea
gestionado a través de una solicitud de cambio, de acuerdo al proceso de control integrado de
cambios propuesto en este plan. Cabe destacar que el alcance de este proyecto ha sido
aprobado a través de documentos oficiales entre el JICA e INIFOM, por tanto cualquier cambio
al respecto debe ser aprobado oficialmente por ambas instituciones.

El Lider del Proyecto puede sugerir alguna modificacion en el alcance del proyecto si lo

considera necesario, y presentar propuesta, para la aprobacion de JICA e INIFOM.

4.4 Plan de Gestion del Cronograma

El Plan de Gestién del Cronograma describe los procesos sobre como se desarrollard,
gestionara y controlara el cronograma, de acuerdo a las necesidades del proyecto, 2017, p.
148).

Durante la investigacion de la gestion actual del Proyecto FOMUDEL I, se conoci6é que
este ya cuenta con un cronograma establecido, el cual abarca los tiempos para los cinco afios
de ejecucion del mismo (Ver Anexo 6: Plan Operativo del Proyecto FOMUDEL Il). Sin embargo,
se identificé que este se gestiona a través de una hoja de calculo de Excel y las actividades se
encuentran detalladas Unicamente en base a resultados, lo que ocasiona que se mezclen
diferentes paquetes de trabajo.

En este sentido, se propone mejorar el cronograma ya existente a través de su
elaboracion en la herramienta Microsoft Project, lo que permitird una gestion y control mas
eficiente del mismo. Adicionalmente se plantea realizar el desglose de los entregables del

proyecto por sus diferentes paquetes de trabajo.

4.4.1 Definicién de las Actividades

Las actividades necesarias para elaborar los entregables del Proyecto FOMUDEL I, se

definieron a partir de la descomposicion presentada en la EDT y el diccionario de la EDT,
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desarrollada en el Plan del Alcance. La lista de actividades, se presenta desglosada por

entregables y paquetes de trabajo. Tal y como se muestra en la Tabla 17.

4.4.2 Secuencia de las Actividades.

La definicién de la secuencia légica de las actividades se determiné a partir de la

informacion disponible en el cronograma actual y la informacion proporcionada por el proyecto.

La relacién entre las diferentes actividades de FOMUDEL I, se presenta en la Tabla 17.

Tabla 17

Lista de Actividades y sus Secuencias

Caddigo Actividades Predecesoras
1.1 Marco Integral de Gestion del PDM
1.1.1. Elaboracién de Guia Metodolégica
1.1.1.1. Metodologia PDM
1.1.1.2. Metodologia Planificacion PIA basado en
PDM
1.1.1.3. Metodologia Monitoreo PDM
1.1.1.4. Metodologia Evaluacion y Actualizaciéon
PDM
1.1.2 Asesoramiento a INIFOM para
definicion de Mecanismo de PDM
1.2. Capacitaciones a Municipalidades
Pilotos
1.2.1. Desarrollo de Programa de
Capacitaciones
1.2.1.1. Capacitacion sobre Metodologia PDM 1.1.1.1.



Cédigo Actividades Predecesoras

1.2.1.2. Capacitacion Metodologia Planificacion 1.1.1.2.
PIA basado en PDM

1.2.1.3. Capacitacion Metodologia Monitoreo 1.1.1.3.
PDM

1.2.1.4. Capacitacion Metodologia Evaluacion y 1.1.1.4.
Actualizacion PDM

1.2.2. Capacitaciones a INIFOM (Central y
Delegaciones)

1.2.2.1. Capacitacion en Metodologia PDM 1.2.1.1.

1.2.2.2. Capacitacién en Metodologia 1.2.1.2.
Planificacion PIA basado en PDM

1.2.2.3. Capacitacion en Metodologia 1.2.1.3.
Planificacion PIA basado en PDM

1.2.2.4. Capacitacion en Metodologia Evaluacion 1.2.1.4.
y Actualizacién PDM

1.2.3. Capacitaciones a Municipalidades

1.2.3.1. Capacitacion en Metodologia PDM 1.2.1.1.

1.2.3.2. Capacitacién en Metodologia 1.2.1.2.
Planificacion PIA basado en PDM

1.2.3.3. Capacitacion en Metodologia 1.2.1.3.
Planificacion PIA basado en PDM

1.2.3.4. Capacitacion en Metodologia Evaluacion 1.2.1.4.
y Actualizacion PDM

1.3. Seguimiento del Marco Integral de
Gestion del PDM

1.3.1. Monitoreo a Municipalidades

1.3.1.1. Monitoreo en la Elaboracion PDM 1.2.3.1.
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Cédigo Actividades Predecesoras

1.3.1.2. Monitoreo en la Planificacion PIA basado 1.2.3.2.
en PDM

1.3.1.3. Monitoreo PDM 1.2.3.3.

1.3.1.4. Monitoreo en la Evaluacion y 1.2.3.4.
Actualizacion PDM

1.3.2. Monitoreo a INIFOM

1.3.2.1. Monitoreo en elaboracion PDM de 1.2.2.1.
Municipalidades

1.3.2.2. Monitoreo en Planificacion PIA basado en 1.2.2.2.
PDM de las Municipalidades

1.3.2.3. Monitoreo en el Monitoreo PDM de las 1.2.2.3.
Municipalidades

1.3.2.4. Monitoreo en la Evaluacion y 1.2.2.4.
Actualizacion PDM de las
Municipalidades

1.3.3. Asesoramiento a INIFOM (Central y 1.2.3.1.
Delegaciones) sobre seguimiento del
marco integral de gestién de PDM

1.4. Colaboracion Complementaria entre
Municipalidades

1.4.1. Asesoramiento a INIFOM (Central y 1.2.3.1.
Delegaciones) para colaboracién
complementaria.

1.4.2. Elaboracién del Plan de Difusién

Nacional.

Nota: Autoria propia.
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4.4.3 Calendario Laboral del Proyecto

El calendario laboral del proyecto es de lunes a viernes de 08:00 am a 12:00 md y de
01:00 pm a 05:00 pm, equivalentes a 40 horas semanales. Adicionalmente, se contemplaron
los periodos no laborales, segun los dias feriados de la Republica de Nicaragua. Tal y como se

muestra en la Tabla 18.

Tabla 18

Dias Feriados

Fecha Feriado

01 de Enero Afo nuevo.

01 de Marzo Jueves Santo.

02 de Marzo Viernes Santo.

01 de Mayo Dia del Trabajador.

19 de Julio Aniversario de la Revolucion.
01 de Agosto Santo Domingo (Managua).
10 de Agosto Santo Domingo (Managua).
14 de Septiembre Batalla de San Jacinto.

15 de Septiembre Dia de la Independencia.
08 de Diciembre Purisima.

25 de Diciembre Navidad.

Nota: La Tabla 18 muestra los dias feriados que afectaran al proyecto, conforme a las fechas

establecidas por el Ministerio del Trabajo. Autoria propia.

4.4.4 Estimacion de la Duraciéon de las Actividades

En el caso del Proyecto FOMUDEL Il, ya se cuenta con una estimacion de la duracion
de las actividades en su cronograma actual. Esta se realizé a través de Juicios de Expertos,

conformado por asesores de JICA, el equipo técnico del proyecto y personal de INIFOM.
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No obstante, con el objetivo de obtener una estimacion de la duracion de las actividades

MAas precisa, se realiz6 la estimacion basada en tres valores con la formula de Distribucién

Beta, tal y como se muestra en la Tabla 19. Para ello se utilizaron las estimaciones optimistas,

mas probables y pesimistas de cada una de las actividades descritas en la Tabla 17.

Tabla 19

Estimacion de la Duracién de las Actividades

Actividad Optimista Probable Pesimista Estimacién
Esperada

Marco Integral de Gestion del PDM 45.25 46.25 48 46.38

Elaboracién de Guia Metodolégica 19 21 22.5 20.92

Metodologia PDM 11 11.75 13 11.83

Metodologia Planificacién PIA basado 12 14 15 13.83

en PDM

Metodologia Monitoreo PDM 13 14.25 15 14.17

Metodologia Evaluacion y Actualizacion 13 14 15 14.00

PDM

Asesoramiento a INIFOM para 42 45.25 47 45.00

definicion de Mecanismo de PDM

Capacitaciones a Municipalidades 24 24.5 25 24.50

Pilotos

Desarrollo de Programa de 13.5 14.75 15 14.58

Capacitaciones

Capacitacion sobre Metodologia PDM 4 5.5 6.75 5.46

Capacitacion Metodologia Planificacion 4 5.75 6 5.50

PIA basado en PDM

Capacitacion Metodologia Monitoreo 4 5.75 6 5.50

PDM

Capacitacion Metodologia Evaluacion y 4 5.75 6 5.50

Actualizacion PDM

Capacitaciones a INIFOM (Central y 14.75 15.5 15.75 15.42



Actividad Optimista Probable Pesimista Estimacién
Esperada

Delegaciones)

Capacitacion en Metodologia PDM 6.25 6.75 7 6.71

Capacitacion en Metodologia 6.25 6.75 7 6.71

Planificacion PIA basado en PDM

Capacitacion en Metodologia de 6 6.5 7 6.50

Monitoreo PDM

Capacitacion en Metodologia 6 6.5 7 6.50

Evaluacién y Actualizacion PDM

Capacitaciones a Municipalidades 18 18.75 19.75 18.79

Capacitacién en Metodologia PDM 9.25 10 10.25 9.92

Capacitacion en Metodologia 9 9.75 11 9.83

Planificaciéon PIA basado en PDM

Capacitacién en Metodologia de 9.25 10 10.25 9.92

Monitoreo PDM

Capacitacién en Metodologia 9 9.75 11 9.83

Evaluacion y Actualizacion PDM

Seguimiento del Marco Integral de 39.25 39.5 40 39.54

Gestion del PDM

Monitoreo a Municipalidades 35 36.25 37 36.17

Monitoreo en la Elaboracién PDM 33.5 33.75 34.75 33.88

Monitoreo en la Planificacion PIA 325 33 34 33.08

basado en PDM

Monitoreo PDM 28.5 29.25 30 29.25

Monitoreo en la Evaluacion y 26.25 27.25 28 27.21

Actualizacion PDM

Monitoreo a INIFOM 38.25 39.5 40 39.38

Monitoreo en elaboracion PDM de 37 38.25 39 38.17

Municipalidades
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Actividad Optimista Probable Pesimista Estimacién

Esperada
Monitoreo en Planificacion PIA basado 35.5 36.25 37 36.25
en PDM de las Municipalidades
Monitoreo en el Monitoreo PDM de las 32 325 33 32.50
Municipalidades
Monitoreo en la Evaluacion y 30 30.5 31.25 30.54
Actualizacion PDM de las
Municipalidades
Asesoramiento a INIFOM (Central y 35.5 36.25 37 36.25
Delegaciones) sobre seguimiento del
marco integral de gestién de PDM
Colaboracion Complementaria entre 37.5 37.75 38.75 37.88
Municipalidades
Asesoramiento a INIFOM (Central y 37.5 37.75 38.75 37.88
Delegaciones) para colaboracion
complementaria.
Elaboracién del Plan de Difusién 3.5 4 4.5 4.00
Nacional.

Nota: Autoria propia.

4.4.5 Desarrollo del Cronograma

En la Tabla 20, se muestra un resumen de los entregables y paquetes de trabajo, con

sus respectivas fechas de inicio y fin, la cual fue desarrollada a través de la herramienta de

Microsoft Project y de acuerdo a la estimacion de cada una de las actividades, realizada en el

acapite anterior. Asimismo, se detalla la duracion total del proyecto, correspondiente a 65.29

meses.

Adicionalmente, en la Figura 8 se muestra el cronograma en formato de Diagrama de

Gantt, y se resaltan en color rojo las actividades que forman parte de la ruta critica del

proyecto.



Tabla 20

Resumen de Entregables, Paquetes de Trabajo y Cronograma

Nombre de tarea Duracion  Comienzo Fin
Proyecto FOMUDEL Il 65.29 mss mar 23/1/18 mar 24/1/23
Marco Integral de Gestidon 46.38 mss mar 23/1/18 jue 12/8/21
del PDM

Elaboracién de Guia 20.92 mss mar 23/1/18 vie 30/8/19
Metodoldgica

Metodologia de PDM 11.83mss mar 23/1/18 mié 19/12/18
Metodologia Planificaciéon PIA  13.83 mss mié 21/2/18 jue 14/3/19
basado en PDM

Metodologia Monitoreo PDM 14.17 mss  lun 4/6/18 jue 4/7/19
Metodologia Evaluacion y 14 mss vie 3/8/18 jue 29/8/19
Actualizacion PDM

Asesoramiento a INIFOM 45 mss jue 1/3/18 mié 11/8/21
para definicibn mecanismo

PDM

Capacitaciones a 245 mss mié 19/12/18 mié 4/11/20
Municipalidades Pilotos

Desarrollo de Programa de 14.58 mss mié 19/12/18 vie 31/1/20
Capacitaciones

Capacitacion sobre 5.46 mss mié 19/12/18 mar 21/5/19
Metodologia PDM

Capacitacion Metodologia 5.5 mss jue 21/3/19 mié 21/8/19
Planificaciéon PIA basado en

PDM

Capacitacion Metodologia 5.5 mss jue 4/7/19 jue 5/12/19

Monitoreo PDM
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Nombre de tarea Duracion  Comienzo Fin
Capacitacion Metodologia 5.5 mss jue 29/8/19 jue 30/1/20
Evaluacién y Actualizaciéon

PDM

Capacitaciones a INIFOM 15.42 mss mar 28/5/19 vie 31/7/20
(Central y Delegaciones)

Capacitacion en Metodologia  6.71 mss mar 28/5/19 lun 2/12/19
PDM

Capacitacion en Metodologia 6.71 mss  jue 22/8/19 mié 26/2/20
Planificacion PIA basado en

PDM

Capacitacion en Metodologia 6.5 mss jue 5/12/19 jue 4/6/20
Monitoreo PDM

Capacitacion en Metodologia 6.5 mss jue 30/1/20 jue 30/7/20
Evaluacién y Actualizacién

PDM

Capacitaciones a 18.79 mss mar 28/5/19 mar 3/11/20
Municipalidades

Capacitacion en Metodologia  9.92 mss mar 28/5/19 vie 28/2/20
PDM

Capacitacion en Metodologia  9.83 mss  jue 22/8/19 vie 22/5/20
Planificacion PIA basado en

PDM

Capacitacion en Metodologia  9.92 mss  jue 5/12/19 mar 8/9/20
de Monitoreo PDM

Capacitacion en Metodologia  9.83 mss  jue 30/1/20 lun 2/11/20
Evaluacién y Actualizacién

PDM

Seguimiento del Marco 39.54 mss lun 2/12/19 lun 12/12/22
Integral de Gestion del PDM

Monitoreo a Municipalidades 36.17 mss vie 28/2/20 mié 7/12/22
Monitoreo en la Elaboraciéon 33.88 mss vie 28/2/20 mar 4/10/22
PDM

Monitoreo en la Planificacion 33.08 mss vie 22/5/20 mar 6/12/22
PIA basado en PDM

Monitoreo PDM 29.25mss mar 8/9/20 mar 6/12/22



Nombre de tarea

Duracion

Comienzo

Fin

Monitoreo en la Evaluacion y
Actualizacion PDM

Monitoreo a INIFOM

Monitoreo en elaboracion PDM
de Municipalidades

Monitoreo en Planificacion PIA
basado en PDM de las
Municipalidades

Monitoreo en el Monitoreo
PDM de las Municipalidades

Monitoreo en la Evaluacion y
Actualizacion PDM de las
Municipalidades

Asesoramiento a INIFOM
(Central y Delegaciones)
sobre seguimiento del marco
integral de gestion de PDM

Colaboracion
Complementaria entre
Municipalidades

Asesoramiento a INIFOM
(Central y Delegaciones)
para colaboraciéon
complementaria

Elaboracion del Plan de
Difusién Nacional

27.21 mss

39.38 mss

38.17 mss

36.25 mss

32.5 mss

30.54 mss

36.25 mss

37.88 mss

37.88 mss

4 mss

mié 4/11/20

lun 2/12/19

lun 2/12/19

mié 26/2/20

vie 5/6/20

mar 4/8/20

vie 28/2/20

vie 28/2/20

vie 28/2/20

lun 3/10/22

mar 6/12/22

mié 7/12/22

jue 3/11/22

mié 7/12/22

jue 1/12/22

mar 6/12/22

vie 9/12/22

mar 24/1/23

mar 24/1/23

vie 20/1/23

Nota: Autoria propia.

95



Figura 8

Cronograma del Proyecto FOMUDEL 1.

id b Moda de [EDT Mombre de tarea Duraciin  |Comierzo  |Fin Fredecesoras 018 . -
tarea I4|T1|T2|E|T4|'I‘I|12|'I?|T-|
1 - 1 Mecanismo de Apoyo  65.29 mss  mar 23/1/18 mar 24/1/23
para la Ejecucian del
Marco Integral de
Gestion del FDM
2 » 1.1 Marco Integral de 46.38 mss  mar 23,/1/18 jue 12/8/21
Gestién del PDM
3 » 111 Elaboracién de Guia 20.92 mss  mar 23/1/18 vie 30/8/19
Metodoldgica
4 - 1111 Metodologiade 11.83 mss  mar 23/1/18 mié
FOM 19/12/18
5 # 11.12 Metodologia  13.83mss  mié 21/2/18 jue 14/3/19
Planificacion PILA
basado en PDM
& + 1.1.13 Metodologia 14.17 mss  lun 4/6/18  jue 4/7/19
Monitoreo PDM
7 + 11.1.4 Metodologia  1dmss  wie 3/8/18  jue 29/8/19 m
Evaluacian y
Actualizacidn
FOM
& a2 1.1.2 Aszesoramientoa 45 mss jue 1/3/18  mié 11/8/21 | [ ) I [ S |
INIFOM para
definicion
meranisma Pk
9 » 1.2 Capacitaciones a 245mss  mig mié 4/11/20 1 [ I |
Municipalidades 19/12/18
Pilotos
10 » 1.2.1. Desarrollo de 14.58 mss  mié vie 31/1/20 1 I I |
Programa de 19/12/18
Capacitaciones
Tarea N Resumen inactivo I 1 Tareas externas
Divisicn i v Tarea manual I HEo extemno o
Prayecto: Proyecto FOMUDELI Hito & soko duracian | N | Fedcha h'nn-:e +*
Fecha: lun &/3/21 Resumen 1  Informe de resumen manual E———————  Tareas critics |
Resumen del proyecto 1 Resumen manual =1 Diviitn oitia TR EITII IR
Tarea inactiva solo &l comiereo C Progreso
Hito inactiva solo fin a1 Progreso marual
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id b Moda de [ED0T Mombre de tarea Duracidn  |Comierzo  [Fin Fredecesaras 018 |21:m |M |m2 |2n;>3
Larea 4| 71| 72| 3| T 71| 72| T3 | w7 [ 72| v w4 74 | T2 | e [ 72 T | T 2
n  § 1211 Capacitacidn S4B mss  mig mar 21/5/19 4
sobre 19/12/18
Metodologia
FOM
12 g 1212 Capacitacion 5.5 mss jue 21/3/19 mié 21/8/19 5
Metodologia
Plamificacian F1A
basado en PDM
13 4 1213 Capacitacidn 55mss  juedf7/19 jue5/12/19 & 58 N
Metodologia
Monitoreo POM
14 -+ 1.2.1.4. Capacitacion 5.5 mss jue 29/8/19 jue 30/1/20 7 ik
Metodologia
Evaluacian y
Actualizacion
FOM
15 #+ 1.2.2 Capacitaciones a 15.42 mss  mar 28/5/19 vie 31/7/20 1 Y |
IMIFOM (Central y
Delegaciones)
16 *» 1.2.21. Capacitacionen 6.71mss  mar 28/5/19 lun 2/12/19 11 ik
Metodologia
FOM
17 2 1.2.2.2. Capacitacionen ©&.71mss  jue 22/8/19 mié 26/2/20 12
Metodologia
PFlanificacion Fla
basado en PDM
18 - 1.2.2.3. Capacitacion en 6.5 mss jue 5/12/19 jue 4/8/20 (13
Metodologia
Monitoreo POM
Tarea N Resumen inactivo 1 | Tareas externas
Diwisitn i v Tarea manual Il Higo extemnc &
— Hito & solo duracidn | N | Fecha limite ¥
m:ﬂmu Ressumen =1  Informe de resumen manus| E————————  Tare critics |
Rﬁumﬁdﬂw I 1 Resumen manual | Divisitn orftica i (N1 nn
Tarea nactiva solo & comierzo C Progreso
Hito inacthvo solo fin 1 Progreso marual
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Moenbre de tarea

Duracitn

Comlenea Fin Predececoras

id Lﬁ L‘r.?mndgrm |zu |zmg |m: |:1m |a::zz |=m
res T4 |T1[72 |73 T[4 72| T3 T4 FJEQ T4|71/72 |72 74 (11 T2 [ T3 T4 | TH | TR
19 d 1.2.2.4. Capacitadion en 6.5 mss jue 307120 jue 30/7/20 14 | H
Metodologia
Evaluacidn y
Actualizacidn
PDM
] ; 12.3. Capacitacionesa  18.79mss  mar 28/5/19 mar 3/11/20 I
Municipalidades
E : 1231 Capacitadénen 9.92mss  mar 28/5/19 vie 28/2/20 11 [ -
Metodologia
FOM
2 y 1232 Capacitacidn en  9.83mss  jue 22/8/19 wvie 22/5/20 12 (= ST
Metodologia
Planificacion P1A
basado en PDM
3 ’ 1.2.3.3. Capacitaciénen 9.92mss  jue 5/12/19 mar8/9/20 13 |
Metodologia de
Monitoreo PDM
24 4 12.34. Capacitaciénen 9.83mss  jue 30/1/20 lun 2/11/20 14 I —
Metodologia
Evaluacidn y
Actualizacidn
PDM
o] y 13. Seguimiento del 3954 mes  Jun 2/12/19 lun 12/12/22 [
Mareo Integral de
Gestidn del PDM
& 13.1. Monitoreo a 36.17 mss  vie 28/2/20 mié 71222 | 1
Municipalidades
27 ’ 13.1.1. Monitoreo enla  33.88 mss  vie 28/2/20 mar 4/10/22 21 iT 1
Elaboracion PDM
Tarea Resumen inactivo I I Taress exzernas
Divisidn v o Tarea manual [ 1 Hito extermo o
Proyecto: Proyecto FOMUDELI Hie M =l ; Focha femite *
Fecha: lun 8/3,/21 Resumen 1 Informe de resuren manial S—— T oriticas
Resumen del proyects I 1 Besunen manual ] Dbk oitia
Tarea inactiva salo o comienzo C Progreso
Hito inactiva sl fin 1 Progrese mantal
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id b Mado de [EDT Mambre de tarea Duracidn  |Comienzs  [Fin Fredecesoras |2|m| I_Ig-,lm. - |;m1 |mzz |2n:a
tarea 14|71 | T2 |72l Ta (11| 72| T3 74| 74 |72 13| T4l 1 | T2 [Tl T I T2 2 [l T T2
28 F g 1.3.1.2 Monitoreo en la 3308 mss  wie 22/5/20 mar6/12/22 22
Planificacidn Fla
basado en PDM
P + 1.3.13. Monitoreo POM 2925 mss  mar 8/9/20 mar 6/12/22 23
30 +* 1.3.14. Monitoreo en la  27.21 mss  mig 4/11/20 mar 6/12/22 24
Evaluacian y
Actualizacidn
FOM
E + 132 Maonitoreo a 3938 mss  lun 2/12/19 mié 7/12/22
32 o+ 1.3.21 Muonitoreo en 38.17 mss  lum 2/12/19 jue 3/11/22 |16
elaboracign FD'M
de
Municipalidades
33 + 1322 Monitoreo en 36.25 mss  mié 26/2/20 mié 7/12/22 17 —
Plamnificacion FlA
basado en PDM
de las
Municipalidades
34 2 13.23 Monitoreo enel 32.5mss  wvie 5/6/20 jue 1/12/22 18 ) S — I |
Monitoreo FDM
de las
Municipalidades
35 2 1.3.2.4. Monitoreoc en la 3054 mss  mar 4/8/20 mar612/22 19 S |
Evaluacion y
Actualizacion
FDOM de las
Municipalidades
Tarea N Resumen inactivo 1 | Tareas externas
Diwisitn o oo Tarea manual [ | Hito externo L]
Hito & solo duracisn | N | Fecha limite +
Proyecto: Provecto FOMUDELI .
Fecha: lun 8/3/21 Resumen 1 nforme de resumen mansz) ———————— Tareas critkas ]
Rﬁlﬂtﬂdﬂw e | Resumen manual | Divisitn orftica i (N1 nn
Tarea nactiva solo & comierzo C Progreso
Hito insctiva zolo fin 1 Progreso marual —




%] b Modo de [EDT Mombre de tarea Duraciin Comierza Fin Predecesoras |;..;.-|g |3:|1g. |m |2m1 |mg |am
tares 74|71 [ 72|73 va 71| w2  Ta | 7| 7 [ 2| | w4 71| T2 e [ 7 | 70 | T
36 * 1.33 Asesoramiento a 36.25 mss  vie 2B/2/20 wvie9/12/22 1 1 1
IMIFOM [Central y
Delegaciones) sobre
seguimiento del
marco integral de
gestion de PDM
37 a 1.4. Colaboracidn 37.88 mss wie 28/2/20 mar 24/1/23 1 B |
Complementaria entre
Municipalidades
38 P 141 Asesoramientoa  37.88mss  vie 28/2/20 mar 24/1/23 21 O
INIFOM (Central y
Delegaciones) para
colaboracian
complementaria.
39 Fi 1.4.2. Elaboracicn del Plam 4 mss lum 3/10/22 wvie 20/1/23 24 b1
de Difusidn
Macional.
Tares Resumen inactivo | | Taress externas
Divizicin D v Tarea manuasl 1 | HeEo externo L]
EOMUDELI Hito & sobo duracidn Fecha limite &
m?ﬂmn Resumen =  Informe de resumen manual EE—————  Tarexs Critics |
HEIJI'I'IEﬁdEIFI‘D)‘Em I 1 Besumen manual | —— Divisitn oftia i nu i
Tares nactiva solo el comierzo C Progreso
Hito inactivo sobo fin a1 Progreso maral

100



101

4.4.1 Control del Cronograma

El control del cronograma se llevaré a cabo a través de revisiones de desempefio, en
donde se comparara la ejecucion real del cronograma en relacion a lo planificado. Para ello se
utilizara la herramienta de Microsoft Project, la cual permite realizar un seguimiento de las
fechas planificadas versus las fechas reales, a través del diagrama de Gantt.

Asimismo, debido a que este proyecto ha sufrido con anterioridad cambios en su
cronograma, producto del contexto social del pais y el impacto de la pandemia del COVID-19,
se sugiere realizar un seguimiento periédico de este, para determinar si serd necesario aplicar
ajustes de adelanto o retrasos en las actividades, o técnicas de comprension del cronograma,
con el fin de alinear el proyecto con el plan de actividades.

Cabe destacar que todo cambio que pudiere afectar la linea base del cronograma,
debera ser gestionado a través de una solicitud de cambio por medio del proceso de control
integrado de cambios propuesto. Adicionalmente, debido a que el periodo de ejecucion total de
este proyecto se encuentra oficializado a través de documentos oficiales entre JICA e INIFOM,

cualquier cambio sobre este debera contar con la autorizacion oficial de ambas instituciones.

4.5 Plan de Gestion de la Calidad

La planificacion de la gestion de la calidad, “es el proceso de identificar los requisitos y/o
estandares de calidad para el proyecto y sus entregables, asi como documentar como el
proyecto demostrara el cumplimiento con los mismos” (PMI, 2017, p. 277).

En el caso del Proyecto FOMUDEL II, al ser un proyecto financiado por la cooperacion
japonesa, debe regirse bajo los estandares de calidad de JICA. Por lo cual, este se vera
beneficiado al contar con un documento que lo oriente sobre como incorporar las politicas de
calidad de la organizacién en la gestion del proyecto, asi como el establecimiento de objetivos

de esta area de conocimiento.



4.5.1 Roles y Responsabilidades

A continuacion, en la Tabla 21, se presentan los roles y responsabilidades de los

interesados en cuanto a la gestion de la calidad.

Tabla 21

Roles y Responsabilidades

Rol Responsabilidades

Lider de Proyecto - Asegurar la gestion del proyecto conforme a los
estandares de calidad establecidos.
- Asegurar que los entregables cumplan con los
estandares de calidad establecidos.

Coordinador de Proyecto - Informar a INIFOM sobre los estandares de calidad
establecidos, y conseguir su apoyo en las
coordinaciones necesarias con las municipalidades.

- Implementar acciones preventivas o correctivas
cuando sean necesarias.

INIFOM - Garantizar el apoyo de las municipalidades para el
cumplimiento de los estandares de calidad.
- Aprobar acciones preventivas o correctivas propuestas
por el Proyecto, relacionadas con el trabajo
desarrollado con las municipalidades.

JICA - Informar al Lider de Proyecto y Coordinador de
Proyecto sobre los estandares de calidad de la
organizacion.

- Dar seguimiento al cumplimiento de los estandares de
calidad establecidos.

- Aprobar acciones preventivas o correctivas propuestas
por el Proyecto.

Nota: Autoria propia.
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4.5.2 Politica de Calidad

La politica de calidad del Proyecto FOMUDEL ll, esta definida por los aspectos
generales y directrices de JICA, el enfoque para la planificacion, gestion y control de la calidad.

Tal y como se muestra en la Tabla 22.

Tabla 22

Politica de Calidad

Politica de Calidad del Proyecto FOMUDEL Il

Aspectos generales y directrices de la organizacion
JICA ha establecido los siguientes lineamientos para el desarrollo de las actividades:

= Trabajar comprometidos con orgullo y pasién para el logro de la mision y vision.

= Adentrarse en el campo (“Gemba”), y trabajar en conjunto con la gente, para conocer
las necesidades de los paises socios.

» Pensary actuar estratégicamente, con perspectivas a largo plazo.
= Co-creacion de sabiduria y recursos con los paises socios.
»= |nnovar para generar impactos sin precedentes.

A partir de esos lineamientos, la organizacidn persigue que los resultados y beneficios de los
proyectos que ejecuta, tengan una verdadera incidencia en los paises socios, contribuyendo
asi en su desarrollo social y econémico.

Es importante mencionar, que el organismo trabaja con fondos publicos, los cuales son
obtenidos por medio de los impuestos de sus ciudadanos. En este sentido, una de las
principales directrices de esta organizacion, es el cumplimiento de la transparencia en todos
Sus procesos, tanto de sus operaciones, como de los proyectos que implementa.

Adicionalmente, la organizacion procura mantener un balance entre la calidad y costos
competitivos de sus proveedores, para garantizar un mejor rendimiento de los recursos
financieros.

Por otro lado, la mejora continua es otra de las directrices principales, es por ello que los
proyectos de cooperacion son implementados a través del ciclo del proyecto de: Planear,
Hacer, Verificar y Actuar (PHVA), el cual tiene dos propdsitos principales:
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Politica de Calidad del Proyecto FOMUDEL I

» La rendicién de cuentas: llevar a cabo evaluaciones objetivas y la publicaciéon de sus
resultados.

= Aprendizaje e implementar acciones: Llevar a cabo evaluaciones para confirmar los
resultados de cada proyecto y proveer retroalimentacion de las lecciones aprendidas.

Enfoque para la planificacion de la calidad del proyecto
= Se realizaran reuniones, recopilacién de datos y toma de decisiones para definir las
métricas de calidad del proyecto y producto.

= Se tomaran en cuenta las regulaciones de adquisicién y contabilidad del organismo en
la planificaciéon de la calidad, para cumplir con los estandares establecidos.

= Se determinaran cuales serdn los parametros para asegurar la calidad de los
entregables del proyecto.

Enfoque para la gestiéon de la calidad del proyecto
= Se utilizara la técnica de resolucién de problemas para encontrar soluciones a los
incidentes presentados durante la ejecucién del proyecto.

» Se realizara inspeccion a los documentos producidos por el proyecto.

» Se utilizara el ciclo del proyecto PHVA, durante la ejecucion del proyecto, para
establecer un proceso de mejora continua.

Enfoque para el control de la calidad del proyecto
= Se realizara revisiones del desempefo para comparar las métricas de calidad y los
resultados reales del proyecto. Y establecer acciones de mejora cuando se presenten
variaciones de acuerdo a la linea base de calidad.

Nota: Autoria propia.

45.3 Linea Base de Calidad

4.5.3.1. Factores de Exito de la Calidad.
Los factores de éxito para la calidad del Proyecto FOMUDEL I, determinados por los
requisitos del proyecto y de los interesados, se componen por los siguientes aspectos.

- Cumplimiento del alcance del proyecto, de acuerdo a los entregables establecidos.
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- Cumplimiento de los plazos establecidos para los entregables del proyecto.
- Ejecucién del presupuesto conforme a lo planificado para el proyecto.

- Cumplimiento de las normas y lineamientos de adquisiciones y contabilidad del organismo.



4.5.3.2. Métricas
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En base a los factores de éxito mencionados en el acapite anterior, se establecen métricas para gestionar la calidad del

proyecto. Tal y como se muestra en la Tabla 23.

Tabla 23

Linea Base de Calidad (Métricas)

Objetivo de
calidad

Métricas (s)

Definicién de la
métrica

Resultado esperado

Frecuencia
de medicién

Responsable
del

cumplimiento
de la métrica

Cumplimiento del
alcance del
proyecto.

Porcentaje de
cumplimiento

Porcentaje de
cumplimiento de los
entregables del
proyecto.

Cumplimiento en un 100%
con los entregables del
proyecto.

- Marco integral de
gestion del PDM
establecido.

- Capacidad instalada en
INIFOM para realizar
capacitaciones del
marco de gestion
integral del PDM.

- Capacidad instalada en
INIFOM (Central y
Delegaciones
Territoriales) para dar el
seguimiento a la

Al finalizar.

Lider de
Proyecto.
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Objetivo de
calidad

Métricas (s)

Definicién de la
métrica

Resultado esperado

Frecuencia
de medicién

Responsable
del

cumplimiento
de la métrica

Cumplimiento de

los plazos de
entrega.

Cumplimiento del
presupuesto total

planificado.

Cumplimiento de la

Normativa de
Adquisicion y

Contabilidad del

Porcentaje de
cumplimiento.

Porcentaje de
cumplimiento.

Numero de
Hallazgos en
revisiones de
contabilidad

Porcentaje de
cumplimiento de la
ejecucion del
cronograma conforme
a lo planificado.

Porcentaje de
cumplimiento del
presupuesto total
planificado.

Numero de hallazgo de
incumplimiento con las
normativas de
adquisiciones y

implementacion del
marco integral de
gestion del PDM a las
municipalidades
participantes.

- Establecimiento e
implementacién de
mecanismo de
colaboracion
complementaria entre
las municipalidades

90%

100% o menos

Cero hallazgos graves de
incumplimiento con las
normativas de
adquisiciones y

Cuatrimestral.

Cuatrimestral.

Trimestral.

Lider de
Proyecto.

Coordinador de
Proyecto.

Coordinador de
Proyecto.
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Objetivo de Métricas (s) Definicion de la Resultado esperado Frecuencia Responsable
calidad métrica de medicion del
cumplimiento
de la métrica
Organismo. realizadas por contabilidad. contabilidad.

JICA.

Nota: Autoria propia.

4.5.4 Gestion y Control de Calidad del Proyecto.

En la Tabla 24, se establece una matriz, que determina las acciones a llevar a cabo para la gestién y control de la calidad del

proyecto, la cual se elabora a partir de los entregables del proyecto, asi como sus requisitos.

Tabla 24

Actividades de Gestion y Control de la Calidad del Proyecto

Entregable Requisito Actividades de gestién y Frecuencia Responsable
control
Marco Integral de Documento de guia metodolégica Gestion: Cuatrimestral. Lider de Proyectos.

Gestion del PDM  del marco integral de gestion del
PDM, aprobado por el INIFOM,
elaborado y validado con la
colaboracion de las
municipalidades pilotos. Este
debe contener la metodologia de
elaboracion de PDM, planificacion

de PIA basado en PDM,

Seguimiento y revisién a
través de lista de verificacion.

Control:
Inspeccién de la guia

En la entrega.

Lider de Proyectos.
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Entregable

Requisito

Actividades de gestion y
control

Frecuencia

Responsable

Capacitaciones a
Municipalidades
Pilotos

Seguimiento del
Marco Integral de
Gestion del PDM

monitoreo de PDM y evaluacién y
actualizacion de PDM.

18 técnicos de INIFOM pueden
capacitar sobre el marco de
integral de gestion del PDM, de
acuerdo a la metodologia
desarrollada en el proyecto.

18 técnicos de INIFOM pueden
supervisar y apoyar el marco de
integral de gestion del PDM de
acuerdo a la metodologia
desarrollada en el proyecto.

metodoldgica.

Gestion:
Analisis de informes de
desempefio del proyecto.

Aplicacién de la técnica de
resolucion de problemas para
los incidentes presentados.

Control:
Revisiones del desempefio
de los técnicos de INIFOM.

Reuniones para discutir
lecciones aprendidas y
aspectos a mejorar.

Gestion:
Analisis de informes de
desempefio del proyecto.

Aplicacién de la técnica de
resolucién de problemas para
los incidentes presentados.

Control:
Revisiones del desempefio

Cuatrimestral

Cuatrimestral

Cuatrimestral

]Cuatrimestral

Lider de Proyecto.

Lider de Proyecto.

Lider de Proyecto.

Lider de Proyecto.
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Entregable

Requisito

Actividades de gestion y Frecuencia

control

Responsable

Colaboracion
Complementaria
entre
Municipalidades.

17 municipalidades orientan y
apoyan a otras municipalidades
para el proceso necesario de
elaboracion del PDM.

2 eventos de intercambios entre
las municipalidades sobre las
buenas practicas de la
implementacion del marco
integral de gestion del PDM.

Documento metodolégico sobre
como llevar a cabo la
colaboracion complementaria
entre las municipalidades,
aprobado por INIFOM y validado
por las municipalidades.

de los técnicos de INIFOM.

Reuniones para discutir
lecciones aprendidas y
aspectos a mejorar.
Gestion: Cuatrimestral
Analisis de informes de

desempefio del proyecto.

Aplicacién de la técnica de
resolucién de problemas para
los incidentes presentados.

Control:

Revisiones del desempefio
de las municipalidades y
reuniones para discutir
lecciones aprendidas y
aspectos a mejorar.

En la entrega.

Inspeccién del documento
metodolégico para llevar a
cabo la colaboracién
complementaria.

Cuatrimestral.

Lider de Proyecto.

Lider de Proyecto.

Nota: Autoria propia.
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4.6 Plan de Gestion de los Recursos

La planificacion de la gestion de los recursos es el proceso de “definir como estimar,
adquirir, gestionar y utilizar los recursos fisicos y los recursos del equipo del proyecto (PMI,
2017, p. 312).

Actualmente el Proyecto FOMUDEL I, cuenta con programacion de todos los recursos
humanos requeridos para la ejecucion del proyecto. En cambio, los recursos fisicos se han ido
definiendo a partir de las necesidades identificadas durante su ejecucion.

En este sentido, se propone un plan de gestion de recursos que permita realizar una
gestion mas eficiente de esta area de conocimiento. Incluyendo la identificacion y adquisicion
de los recursos fisicos, asi como los mecanismos para desarrollar el equipo y controlar los

recursos.

4.6.1 ldentificacion de los Recursos

Para estimar los recursos los recursos del proyecto se utiliz6 la técnica de juicio de
expertos y reuniones con el equipo del Proyecto, asi como el andlisis de la programacion de
recursos humanos que ya posee el proyecto.

Cabe destacar que el Proyecto FOMUDEL I, trabajard con mas de 100 municipalidades
pilotos, es por ello que en los paquetes de trabajo relacionados a la implementacién del Marco
de Gestidn Integral del PDM en las municipalidades y delegaciones territoriales de INIFOM, es
necesario que se involucre casi todo el personal técnico, ya que se deben formar equipos de
trabajo para realizar las diferentes visitas a los territorios.

En la Tabla 25, se muestran los recursos humanos y recursos fisicos requeridos a partir

de los entregables y paquetes de trabajo.



Tabla 25

Requisitos Humanos y Requisitos Fisicos Requeridos
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Entregables

Paquetes de
trabajo

Requisitos Humanos

Recursos Fisicos

Marco integral de
gestion del PDM
establecido.

Capacidad instalada
en INIFOM (Central y

Delegaciones
Territoriales) para
brindar
capacitaciones a
municipalidades
pilotos.

Guia Metodologica.

Asesoramiento a
INIFOM.

Programa de
Capacitaciones.

Lider de Proyecto.
Coordinador.
japonés del
Proyecto.
Coordinador de
Proyecto (staff
nacional).
Asistente
Administrativo-
Técnico
Conductor.
Asesor en
administracion
municipal.

Coordinador
japonés de
Proyecto.
Coordinador de
Proyecto (staff
nacional).

Lider de Proyecto.
Coordinador
japonés de
Proyecto.
Asesor en
planificacion de
capacitaciones y
elaboracion de
materiales.
Coordinador de
proyecto (staff
nacional).
Asistente
administrativo-
técnico.

- Impresoras.

- Proyector.

- Celulares.

- Mobiliario de
oficina.

- Papeleria.

- Vehiculo.

Computadoras.

- Computadoras.

- Impresoras.

- Proyector.

- Mobiliario de
oficina.

- Celulares.

- Papeleria.

- Computadoras.

- Impresoras.

- Proyector.

- Mobiliario de
oficina.

- Celulares.

- Papeleria.
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Entregables

Paquetes de
trabajo

Requisitos Humanos

Recursos Fisicos

Capacitaciones a
INIFOM (Central y
Delegaciones).

Capacitaciones a
Municipalidades.

Lider de Proyecto.

Coordinador
japonés de
Proyecto.
Asesor en
administracion
municipal.
Coordinador de
Proyecto (staff
nacional).
Asesor técnico 1.
Asesor técnico 2.
Asesor técnico 3.
Asistente
administrativo-
técnico.
Conductor 1.
Conductor 2.

Lider de Proyecto.

Coordinador
japonés de
Proyecto.
Asesor en
administracion
municipal.
Coordinador de
proyecto (staff
nacional).
Asesor técnico 1.
Asesor técnico 2.
Asesor técnico 3.
Asistente
administrativo-
técnico.
Conductor 1.
Conductor 2.

Computadoras.
Impresoras.
Proyector.
Sistema de
videoconferencia.
Mobiliario de
oficina.

Celulares.
Papeleria.
Vehiculos.

Computadoras.
Impresoras.
Proyector.
Sistema de
videoconferencia.
Mobiliario de
oficina.

Celulares.
Papeleria.
Vehiculos.
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Entregables

Paquetes de

Requisitos Humanos

Recursos Fisicos

trabajo
Capacidad instalada  Monitoreo a - Lider de Proyecto. - Computadoras.
en INIFOM (Central y  Municipalidades. - Coordinador - Impresoras.
Delegaciones japonés de - Proyector.
Terrl'[_or!ales) para dar Proyecto. - Sistema de
seguimiento al marco . : :
integral de gestion del - Coordinador de wdegpopferenma.
PDM. Proyecto (staff - Mobiliario de
nacional). oficina.
- Asesor técnico 1. - Celulares.
- Asesor técnico 2. - Papeleria.
- Asesor técnico 3. - Vehiculos.
- Asistente
administrativo-
técnico.
- Conductor 1.
- Conductor 2.
Monitoreo a - Lider de Proyecto. - Computadoras.
INIFOM. - Coordinador - Impresoras.
japonés de - Proyector.
Proyecto. - Sistema de
- Coordinador de videoconferencia.
Proyecto (staff - Mobiliario de
nacional). oficina.
- Asesor técnico 1. - Celulares.
- Asesor técnico 2. - Papeleria.
- Asesor técnico 3. - Vehiculos.
- Asistente
administrativo-
técnico.
- Conductor 1.
- Conductor 2.
Asesoramiento a - Coordinador - Computadoras.
INIFOM (Central y japonés de - Impresoras.
Delegaciones). Proyecto. - Proyector.
- Coordinador de - Mobiliario de
Proyecto (staff oficina.
nacional). - Celulares.

Papeleria.
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Entregables

Paquetes de
trabajo

Requisitos Humanos

Recursos Fisicos

Mecanismo de
colaboracién

complementaria entre

municipalidades
establecido e
implementado por
INIFOM.

Asesoramiento a
INIFOM (Central y
Delegaciones).

Plan de Difusion.

Coordinador
japonés de
Proyecto.
Coordinador de
Proyecto (staff
nacional).
Asesor técnico 1.
Asesor técnico 2.
Asesor técnico 3
Conductor 1.

Lider de Proyecto.
Coordinador
japonés de
Proyecto.
Coordinador de
Proyecto (staff
nacional).

Computadoras.
Impresoras.
Proyector.
Mobiliario de
oficina.
Celulares.
Papeleria.
Vehiculo.

Computadoras.
Impresoras.
Proyector.
Mobiliario de
oficina.
Celulares.
Papeleria.

Nota: Autoria propia.

4.6.2 Adquisicién de los Recursos

Los proyectos de cooperacion técnica de JICA Nicaragua, son considerados unidades

independientes, es por ello que no se utilizan los recursos fisicos y humanos de la agencia para

su ejecucion. En este sentido, estos deben ser adquiridos externamente.

Para definir la forma de adquisicion de los recursos se utiliz6 la técnica de toma de

decisiones, en base a los procesos de contratacion y adquisicion establecidos por JICA y las

leyes laborales de la Republica de Nicaragua. Asimismo, en base a un analisis del costo

beneficio de cada tipo de contratacion que pudiera implementarse para cada recursos

requerido.
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4.6.2.1. Adquisicion de los Recursos Fisicos.

Siguiendo las politicas de adquisicion de JICA, se ha definido que las compras menores
a 1 millén de yenes (aproximadamente 9 mil quinientos ddlares americanos) seran ejecutadas
por el Proyecto. Y las compras mayores a esta cantidad seran llevadas a cabo por la oficina de
JICA Nicaragua, siendo esta la compra de la camioneta station wagon para 5 pasajeros.

Cabe mencionar que la camioneta station wagon para 7 pasajeros, es la Unica compra
gue no se realizara externamente. Ya que esta fue adquirida durante la primera fase de
FOMUDEL, y debido a que ya se habia definido la futura implementacion de una segunda fase,
se decidio no venderla ni donarla cuando esta finalizo.

Por otro lado, no se realiza la adquisicion de equipos y mobiliario de oficina para el
Asesor en Planificacion Municipal y el Asesor en planificacién de capacitaciones y elaboracion
de materiales, ya que ellos son expertos de corto plazo, quienes son enviados por periodos
cortos al pais, y durante su estancia utilizan sus propios equipos y el mobiliario suministrado
por INIFOM.

En la Tabla 26, se muestran las formas de adquisicién de los recursos fisicos.

Tabla 26

Forma de Adquisicién de los Recursos Fisicos

Recursos fisicos Descripcién Forma de adquisicion.
Computadoras. 7 laptops de 14”, con memoria RAM  Adquisicion realizada por el
de 8 GB. Proyecto FOMUDEL II.
Impresoras. 2 impresoras multifuncionales a Adquisicion realizada por el
color. Proyecto FOMUDEL II.
Proyector. 2 proyectores con salida de audio, Adquisicion realizada por el
puerto HDMI y VGA. Proyecto FOMUDEL II.

Mobiliario de oficina. 7 escritorios, 7 gaveteros, y 7 sillas Adquisicion realizada por el
de escritorio. Proyecto FOMUDEL II.
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Recursos fisicos

Descripcidn

Forma de adquisicion.

Celulares.

Papeleria.

Sistema de
videoconferencia

Vehiculo 1

Vehiculo 2

7 celulares con acceso a internet,
whatsapp, correo electronico y
camara.

Resmas de papel, lapiceros, libretas,
marcadores, borrador, post-it, tinta
impresora, entre otros.

Sistema de videoconferencia:
camara, micréfonos, controles.

Camioneta station wagon 4x4, 7
pasajeros.

Camioneta station wagon 4x4, 5
pasajeros.

Adquisicién realizada por el
Proyecto FOMUDEL II.

Adquisicion realizada por el
Proyecto FOMUDEL II.

Adquisicién realizada por el
Proyecto FOMUDEL II.

Vehiculo de la fase | de
Proyecto FOMUDEL.

Adquisicion realizada por la
oficina de JICA Nicaragua.

Nota: Autoria propia.

4.6.2.2. Adquisicion de los Recursos Humanos.

Los recursos humanos de FOMUDEL I, se encuentran divididos entre el staff japonés,

quienes son contratados directamente desde la sede central en Tokio, y el staff nacional,

guienes son contratados por el coordinador japonés del proyecto. Tal y como se muestra en la

Tabla 27.

En el caso del conductor 2, se identificé que Unicamente se requiere para algunas

visitas de campo a las municipalidades, por lo que se determiné que lo més eficiente es

contratar los servicios de conductor con una empresa dedicada a brindar estos servicios,

cuando exista la necesidad. Por lo que este conductor no formara parte del equipo del

proyecto.



Tabla 27

Forma de Adquisicion de los Recursos Humanos
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Tipo de staff

Recursos humanos

Forma de adquisicion

Personal
japonés

Personal
nacional.

Lider de proyecto (Experto
largo plazo).

Coordinador de proyecto
(Experto largo plazo).

Asesor en administracion
municipal (Experto corto
plazo).

Asesor en planificacién de
capacitaciones y elaboracion
de materiales (Experto corto

plazo).

Coordinador de proyecto
(staff nacional).

Asistente administrativo-
técnico.
Asesor técnico 1.

Asesor técnico 2.

Asesor técnico 3.

Conductor 1.

Conductor 2.

Contratacion por servicios profesionales,
realizada directamente por JICA Central.

Contratacion por servicios profesionales,
realizada directamente por JICA Central.

Contratacion por servicios profesionales,
realizada directamente por JICA Central.

Contratacion por servicios profesionales,
realizada directamente por JICA Central.

Contratacion laboral realizada por el
coordinador japonés del proyecto.

Contratacion laboral realizada por el
coordinador japonés del proyecto.

Contratacion laboral realizada por el
coordinador japonés del proyecto.

Contratacion laboral realizada por el
coordinador japonés del proyecto.

Contratacion por servicios profesionales
realizada por el coordinador japonés del
proyecto.

Contratacion laboral realizada por el
coordinador japonés del proyecto.

Contratacion de servicios de conductor por

dias.

Nota: Autoria propia.



4.6.3 Calendario de Recursos
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Los recursos fisicos del proyecto deberan estar disponibles de acuerdo a las

fechas presentadas en la Tabla 28.

Tabla 28

Calendario de Recursos Fisicos

Recursos fisicos Inicio disponibilidad

Fin disponibilidad

4 Computadoras Febrero 2018
1 impresora

4 mobiliarios de oficina

4 celulares

1 proyector

3 Computadoras Marzo 2019
1 impresora

3 mobiliarios de oficina

3 celulares

1 proyector

Sistema de Marzo 2019
videoconferencia

Papeleria Enero 2018
Camioneta 1 Enero 2018
Camioneta 2 Marzo 2019

Enero 2023

Enero 2023

Enero 2023

Enero 2023

Enero 2023

Enero 2023

Nota: Autoria propia.

En cuanto a los recursos humanos, el proyecto FOMUDEL Il ya cuenta con una

programacion de los miembros del equipo, dentro de su plan operativo. (Ver Anexo 6: Plan

Operativo del Proyecto FOMUDEL II).
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4.6.4 Liberacion de Recursos

Al finalizar el proyecto se debera revisar el inventario de los recursos fisicos adquiridos,
con el fin de realizar el proceso administrativo correspondiente, para la donacién de estos al
INIFOM. Este trdmite deberd coordinarse con la oficina de JICA Nicaragua.

En el caso de los dos vehiculos del proyecto, se deberd analizar si estos seran donados
a INFOM o entregados de regreso a la oficina de JICA Nicaragua, para posteriormente ser
vendidos.

En cuanto a los recursos humanos del proyecto, debido a que todos los miembros del
equipo han sido contratados exclusivamente para este proyecto, cuando este finalice se
deberan dar por terminados los contratos laborales y los contratos por servicios profesionales,
realizando el pago de prestaciones sociales correspondientes.

En el caso del Asesor en Administracion Municipal y la Asesora en Planificacion de
Capacitaciones, quienes son contratados por periodos cortos, sus contratos deberan finalizar

segun la programacion realizada.

4.6.5 Organigrama del Proyecto

La estructura organizativa del Proyecto FOMUDEL II, se presenta en el organigrama,

mostrado en la Figura 9.
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Figura 9

Organigrama del Proyecto

Nota: Autoria propia.




4.6.6 Roles y Responsabilidades

Se definieron los roles y responsabilidades del equipo del proyecto a partir de la informacién recopilada del Proyecto
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FOMUDEL Il. Asimismo se agregaron las competencias requeridas de cada miembro del equipo para llevar a cabo su trabajo, asi

como las autoridades que poseen cada uno de ellos. Tal y como se muestra en la Tabla 29.

Tabla 29

Roles y Responsabilidades de los Recursos Humanos

Rol Competencias Responsabilidad Autoridad
Lider de proyecto. - Profesional con grado de - Definir las estrategias para - Toma de decisiones en
maestria. la implementacion del relacion al plan operativo del

- Experiencia en direccion de
proyectos de planificacion
municipal en Latinoamérica.

- Conocimientos de planificacion
participativa y metodologia
PCM.

- Dominio del idioma espairiol.

marco integral de gestion

del PDM en las -
municipalidades.

Supervisar el trabajo del
equipo del proyecto. -
Negociar con INIFOM y

JICA Nicaragua aspectos
relacionados al plan

operativo del proyecto.
Documentar e informar el
avance del proyecto.

proyecto.

Envio de solicitudes de
cambio a la oficina de JICA
Nicaragua o INIFOM.

Firma de documentos
oficiales entre el proyecto y la
institucion contraparte.




Rol Competencias Responsabilidad Autoridad
Coordinador - Profesional con grado de - Elaboracion del plan - Toma de decisiones de
japonés del maestria. operativo del proyecto. procesos administrativos del
proyecto. - Experiencia en direccion de - Supervisar actividades proyecto.
proyectos de planificacion para la implementacién del -  Solicitar asignacién de
municipal en Latinoamérica. marco integral de gestion presupuesto a JICA.
- Experiencia previa en manejo del proyecto. - Firma de cheques para
de presupuestos de proyectos -  Solicitud de asignacion de compras.
de JICA. presupuesto y rendicibn de - Firma de contratos laborales y
- Dominio del idioma espaiiol. cuentas. de servicios del proyecto.
- Realizar coordinaciones
con JICA Nicaragua e
INIFOM para las
actividades del proyecto.
- Coordinar el trabajo del
staff nacional del proyecto.
Asesor en - Profesional con grado de - Apoyar en el disefio de la - Definir la metodologia mas
administracién maestria. metodologia de adecuada para que las
municipal. - Amplio conocimiento de planificacion PIA en base a municipalidades incluyan los
administracion municipal y PDM. proyectos del PDM en los
manejo de finanzas publicas en - Apoyar en las PIA.
Latinoamérica. capacitaciones a INIFOM y
- Dominio del idioma espaiiol. municipalidades pilotos.
- Apoyar en los talleres de
seguimiento con INIFOM y
municipalidades pilotos.
Asesor en - Profesional con grado de - Disefiar materiales de - Establecer la metodologia

planificacion de
capacitaciones y

maestria.
Amplio conocimiento de

capacitacion.
- Apoyar en las

para el disefio de materiales
de capacitacion.
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Rol Competencias Responsabilidad Autoridad
elaboracion de elaboracion de materiales de capacitaciones a INIFOM y
materiales. capacitacion y planificacion municipalidades pilotos.

Coordinador de
proyecto (staff
nacional).

Asesores Técnicos
ly?2.

Asesor Técnico 3.

municipal.
Dominio del idioma espariol.

Profesional con grado de
licenciatura o ingenieria.
Experiencia previa en
proyectos de JICA.
Conocimientos de planificacion
municipal.

Experiencia como capacitador.

Profesional con grado de
licenciatura o ingenieria.
Conocimientos de planificacion
municipal.

Experiencia de trabajo con
instituciones gubernamentales.
Experiencia como
capacitadores.

Profesional con grado de
maestria.

- Apoyar en los talleres de
seguimiento con INIFOM y
municipalidades pilotos.

- Implementar talleres de
capacitacion y seguimiento
con INIFOM y
municipalidades pilotos.

- Dar seguimiento al trabajo
de las municipalidades
pilotos.

- Coordinar las visitas de
campo con INIFOM.

- Apoyar las coordinaciones
del proyecto en ausencia
de los expertos japoneses.

- Implementar talleres de
capacitacion y seguimiento
con INIFOM y
municipalidades pilotos.

- Dar seguimiento al trabajo
de las municipalidades
pilotos.

- Elaborar documentos
metodoldgicos para la

- Envio de correos electrénico
a la Directora de Planificacion
de INIFOM para la
coordinacién de actividades
con municipalidades.

- Coordinaciones con la oficina
de JICA Nicaragua, en
ausencia de los expertos
japoneses.

- Revision de documentos
elaborados por las
municipalidades.

- Revision de documentos
elaborados por las
municipalidades.

- Revision de documentos
elaborados por las




Rol Competencias Responsabilidad Autoridad
- Conocimientos de planificacién implementacion del marco municipalidades.
municipal. integral de gestion del

- Experiencia de trabajo con
instituciones gubernamentales.

- Experiencia como capacitador.

- Experiencia en la elaboracion
de material metodoldgico.

Asistente Técnico-
Administrativo

Profesional con grado de

licenciatura o ingenieria.

- Experiencia en procesos de
adquisicién, manejo de caja
chica y coordinaciones
logisticas.

- Experiencia previa en

proyectos de JICA.

Licencia de conducir
profesional.

Conductor -

PDM.

- Implementar talleres de
capacitacion y seguimiento
con INIFOM y
municipalidades pilotos.

- Dar seguimiento al trabajo
de las municipalidades
pilotos.

- Realizar cotizaciones,
compras y pagos de
insumos del proyecto.

- Realizar el pago de la
seguridad social del
personal y servicios
béasicos del proyecto.

- Realizar los registros
contables del proyecto.

- Apoyar la logistica de los
talleres de capacitacion y
monitoreo.

- Apoyar en las
capacitaciones y monitoreo
aINIFOMy
municipalidades pilotos.

- Apoyar la movilizacién del
equipo del proyecto.

Solicitar presupuesto de caja
chica en ausencia del
experto.

Coordinaciones
administrativas con la oficina
de JICA Nicaragua, en
ausencia de los expertos
japoneses.

Ingreso de altas, bajas y
horas extras en pagina web
del seguro social.

Cambio de cheques para el
efectivo de caja chica.
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Rol Competencias Responsabilidad Autoridad
- Experiencia previa con - Mantenimiento del vehiculo
proyectos de JICA u del proyecto.

organismos internacionales.

Nota: Autoria propia.

4.6.7 Matriz de Asignacion de Responsabilidades

Se establece la matriz de asignaciones de responsabilidades de acuerdo a los paquetes de trabajo establecidos, a través del
diagrama RACI, en donde se indica quien es el responsable Ultimo sobre la tarea (A), el responsable de ejecutar la tarea (R),

consultado (C), e informado (I). Tal y como se muestra en la Tabla 30.

Tabla 30

Matriz de Asignacién de Responsabilidades segin Paquetes de Trabajo

Actividades Lider Coordinador Asesor Asesor Coordinador Asesores Asistente
Japonés Planificacion Planificacion Nacional Técnicos
Municipal Capacitaciones
Elaboracién de la guia A R C - I I I

metodoldgica.

Asesoramiento a INIFOM sobre A R C -
Marco de Integral de Gestion de
PDM.
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Actividades Lider Coordinador Asesor Asesor Coordinador Asesores Asistente

Japonés Planificacion Planificacién Nacional Técnicos
Municipal Capacitaciones

Elaboracién de programa de A R - C I I

capacitacion.

Implementacion de A R - -

capacitaciones a INIFOM.

Implementacion de A R - -

capacitaciones a

municipalidades.

Monitoreo a municipalidades. I A C C R I I

Monitoreo a INIFOM (Central y I A C C R I I

Delegaciones).

Asesoramiento a INIFOM sobre A R C - I I I

seguimiento del Marco de

Integral de Gestion de PDM.

Asesoramiento a INIFOM sobre A R - -

colaboracion complementaria.

Elaboracién del plan de difusion A R - C

nacional.

Nota: Autoria propia.
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4.6.8 Mecanismos para Desarrollar al Equipo

Se proponen mecanismos para desarrollar las competencias del equipo y asegurar su
motivacion, los cuales se definen a partir de procesos de reconocimientos y recompensas,
capacitaciones y las evaluaciones al desempefio.

4.6.7.1. Reconocimientos y Recompensas.

En el Proyecto FOMUDEL II, se han implementado incrementos salariales anuales en el
staff nacional, de acuerdo a la valoracion positiva del desempefio de su trabajo. Asimismo, se
les ha brindado la oportunidad de asumir mayores responsabilidades de acuerdo a las
competencias demostradas.

Para complementar este mecanismo de reconocimientos y recompensas, se propone
establecer el otorgamiento de certificados de reconocimientos a la labor desempefiada, a los
tres aflos de ejecucion y posteriormente al finalizar el proyecto.

Asimismo, se propone implementar desayunos o almuerzos con el equipo de trabajo,
después de finalizar las jornadas de visitas de campo a los municipios, las cuales representan
un gran esfuerzo de coordinacion y preparacion para todo el equipo de trabajo.

4.6.7.2. Capacitaciones.

El Proyecto FOMUDEL II, ha venido implementado capacitaciones para el equipo de
trabajo, dado a que se trabajara con mas de cien municipalidades pilotos, y es importante que
todos los miembros del equipo técnico puedan brindar los talleres de capacitacién y dar el
seguimiento a estas alcaldias. Estas capacitaciones han sido brindadas por los expertos
japoneses y asesores de corto plazo del proyecto.

Adicionalmente, la Coordinadora del Proyecto (staff nacional) recibi6é un curso de

entrenamiento en Japoén, en el cual también participaron técnicos municipales y de INIFOM. Lo
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cual le permiti6 aumentar sus competencias para apoyar a las contrapartes en la elaboracién
de sus planes de desarrollo municipal.

Para complementar estas acciones, se propone invitar al equipo del Proyecto
FOMUDEL Il a los seminarios virtuales que son organizados por JICA e impartidos por
asesores japoneses, y que pudieran ser de su interés o relacionados con sus actividades.

4.6.7.3. Evaluaciones al desempeifio.

Actualmente, el desempefio del equipo del proyecto es evaluado por los expertos de
largo plazo de FOMUDEL Il. No obstante, al no contar con una hoja de evaluacién que mida
objetivamente el desempefio de cada trabajador, se corre el riesgo que esta evaluacién sea
subjetiva.

Es por ello, que se propone el formato descrito en la Tabla 31 para evaluar el
desempefio de cada uno de los miembros del equipo del proyecto. Cabe mencionar que las
metas deberan ser definidas entre el Coordinador del Proyecto y cada miembro del equipo al

iniciar el afo fiscal.

Tabla 31

Hoja de Evaluacién al Desempefio

Hoja de evaluacién al Desempefio

Nombre del evaluado:

Nombre del evaluador:

Periodo evaluado:

Fecha entrevista:

I. Resultado del plan de trabajo

Metas definidas Resultado Valoracion
Alcanzado
Meta 1 Excelente Bueno Regular Deficiente
Meta 2
Meta 3
Meta 4

Meta 5
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Hoja de evaluacién al Desempefio

Il. Desempefio de habilidades

Habilidades Valoracién

Liderazgo Excelente Bueno Regular Deficiente
Trabajo en equipo

Proactividad

Planeacion

Capacidad de aprendizaje

Nota: Autoria propia.

4.6.9 Mecanismos para el Control de los Recursos

Para el control de los recursos se recomienda aplicar la técnica de andlisis de datos,
tales como andlisis de alternativas, con el fin de evaluar distintas opciones para corregir
variaciones en la utilizacién de recursos y revisiones del desempefio, para comparar los
recursos utilizados en relacion a lo planificado.

Igualmente, se propone el uso de habilidades interpersonales y de equipo para negociar
con la oficina de JICA Nicaragua, la asignaciéon de recursos fisicos adicionales, en caso de ser

necesario.

4.7 Plan de Gestiéon de las Comunicaciones

En la planificacion de las comunicaciones se determinan “cuales seran las necesidades
de informacién del proyecto e interesados, para definir como se van a gestionar y monitorear
las comunicaciones” (Lledo, 2017, p.329).

Es importante destacar que en el proyecto FOMUDEL Il, existen varios interesados con
diferentes necesidades de comunicacion, es por ello que importante desarrollar un plan que

permita definir la informacion que se va entregar, quién lo harq y como se hara.



131

En este sentido, se proponen las siguientes herramientas para planificar, gestionar y controlar las comunicaciones.

4.7.1 Matriz de Comunicaciones

A partir de las técnicas de juicio de expertos, andlisis de requisitos de comunicacién y reuniones, se elaboré una matriz de

comunicaciones, la cual se presenta en la Tabla 32.

Tabla 32

Matriz de Comunicaciones

Tipo de Dirigido a Frecuencia Responsable Propésito Recursos
comunicacion
Inicio de proyecto. JICA e INIFOM. Unavez al inicio Lider de proyecto. = Comunicar el inicio del Reunién presencial.

del proyecto. proyecto. Presentacion

Power Point.
Informes de JICA Mensual Lider de proyectoy Comunicar el avance de la Reuniéon de Zoom.
avances. Coordinador de ejecucion del proyecto.
proyecto.

Coordinacién de INIFOM Semanal Lider de proyectoy Coordinar el plan de Presencial y correo
trabajo con Coordinador de trabajo y visitas a las electronico.
municipalidades. proyecto. municipalidades pilotos.
Reuniones con INIFOM Mensual Lider de proyectoy Comunicar el avance del Reuniones
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Tipo de Dirigido a Frecuencia Responsable Propésito Recursos

comunicacion

INIFOM. Coordinador de trabajo con las presenciales.

proyecto. municipalidades y del Reuniones por
proyecto. Zoom.

Hoja de monitoreo.  JICA Cuatrimestral Lider de proyecto. = Comunicar el avance del Correo electroénico.
proyecto, retrasos del plan Formato de hoja de
operativo, cambio de monitoreo.
riesgos y acciones de
mitigacién, modificaciones
del plan de ejecucion del
proyecto y preparacion
hacia la finalizacién del
proyecto.

Reuniones de Equipo de Semanal Coordinador de Coordinar actividades Reuniones

equipo. FOMUDEL Il proyecto. semanales y conocer presenciales.
limitaciones presentadas Reuniones por

Zoom.
Incidentes. JICA Cuando sea Lider de proyecto y Informar incidente y Reuniones
requerido. Coordinador de determinar mecanismo de  presenciales.
proyecto. accion. Reuniones por
Zoom.
Comité de JICA, INIFOMy  Anual Lider de proyecto.  Informar el avance del Reunién presencial.

coordinacion

municipalidades

proyecto a las autoridades

Presentacion de
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Tipo de Dirigido a Frecuencia Responsable Propésito Recursos
comunicacion
Conjunta. pilotos. de alto nivel y aprobacién  Power Point.
de modificaciones al Minuta de reunién.
disefio de proyecto si es
requerido.
Lecciones JICA Durante todas Lider de proyectoy Documentar las lecciones  Correo electrénico.
aprendidas. las fases del Coordinador de aprendidas, para que sean Reunién por Zoom.
proyecto. proyecto. tomadas de referencia Reunion presencial.
para futuros proyectos. Registro de
lecciones
aprendidas.
Comité de JICA, INIFOMy  Unavez al Lider de proyecto.  Obtener la aprobacion de  Reunién presencial.
coordinacién municipalidades finalizar el todos los entregables del Presentacion de
conjunta de cierre.  pilotos. proyecto. proyecto. Power Point.

Minuta de reunion.

Nota: Autoria propia.



134

4.7.2 Gestion de las Comunicaciones

Para la gestidn de las comunicaciones se propone recopilar, crear y distribuir la
informacion a través de las técnicas de reuniones, generacion de informes del proyecto,
presentaciones, asi como el uso de herramientas electronicas como correos electronicos y
videoconferencias.

Asimismo, se recomienda que ademas del formato de la hoja de monitoreo del proyecto,
se establezcan formatos para las minutas de reuniones, esto con el fin de llevar a cabo una

distribucién de la informacién eficiente. Tal y como se muestra en la Tabla 33.

Tabla 33

Formato de Minuta de Reunion

Minuta de Reunién Proyecto FOMUDEL Il

Lugar:

Fecha:

Asunto:

I. Participantes

Nombre Cargo Institucion

Il. Puntos de agenda

Il. Acuerdos

Nota: Autoria Propia.
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Por otro lado, también se deber& hacer uso de las habilidades interpersonales, para
manejar las comunicaciones con el INIFOM, JICA, las municipalidades y el equipo de trabajo

del proyecto.

4.7.3 Monitoreo de las Comunicaciones.

El monitoreo de las comunicaciones es un proceso clave para asegurar la satisfaccion
de las necesidades de informacion de los interesados. Es por ello que el Proyecto debe
implementar técnicas y herramientas que le permitan conocer si las actividades de gestion de
las comunicaciones realizadas, estan generando el resultado esperado.

Para ello se propone dar seguimiento a la matriz de evaluacion de involucramiento de
los interesados, descrita en el plan de interesados, asi como llevar a cabo reuniones para la
toma de decisiones, y hacer uso de las habilidades interpersonales y de equipo para determinar

la forma méas adecuada de atender los requerimientos de comunicacion de los interesados.

4.8 Plan de Gestion de los Riesgos

Todo proyecto tiene presente diferentes tipos de riesgos con los que debe lidiar y que
podrian afectar el logro de los resultados esperados. Es por ello que es importante, planificar la
gestién de estos. De acuerdo a Lled6 (2017), en la planificacion de esta area del conocimiento,
se debe determinar coémo se llevaran a cabo las actividades de identificacion, analisis,
respuesta y monitoreo de los riesgos. (p.355).

Para llevar a cabo la gestion de riesgos del Proyecto FOMUDEL I, se recomienda
utilizar los estandares del PMI descritos en la guia del PMBOK. Por lo cual se realizo, la
categorizacion e identificacion de riesgos a través de la recopilacion de datos, analisis de datos
y reuniones con el equipo técnico del proyecto. Asimismo, se realizo el andlisis cualitativo de
los riesgos, la planificacion de la respuesta ante estos y se definieron los mecanismos de

monitoreo.
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Cabe destacar que no se incluyo el analisis cuantitativo de los riesgos, debido a que no
se logré acceder a la informacion de costos del proyecto, por motivos de confidencialidad. Por
lo cual no fue posible estimar el valor monetario del impacto de los riesgos, en caso de

ocurrencia.

4.8.1 Categorizacion de los Riesgos

La categorizacion de los riesgos del Proyecto FOMUDEL Il, se determinaron a través de

la estructura de desglose de riesgos, la cual se muestra en la Figura 10.

Figura 10

Estructura de Desglose de Riesgos

Riesgos
Proyecto
FOMUDEL Il
I
I I I
Técnicos Gestion Organizacionales Externos
Requisi . - . Contexto socio-
equisitos Estimacion del trabajo Recursos humanos Iiti
politico
Complejidad E;%?:gﬂ%gg Dependencias Legislacidn
Comunicacion Recursos financieros Emergencia sanitaria

Nota: Autoria propia.
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En la Tabla 34, se muestra el registro de riesgos, los cuales fueron identificados a partir

de la categorizacion realizada en el acapite anterior.

Tabla 34

Matriz de Registro de Riesgos

Cédigo Causa Descripcién del riesgo

EDT

RT001 Requisitos imprecisos Si se experimentan excesivas variaciones
en las guias metodolégicas, a causa de
requisitos pocos claros, podria afectar la
calidad y el tiempo del proyecto.

RT002 Complejidad del monitoreo a Si no se lleva a cabo el seguimiento
municipalidades adecuado a la implementacion del marco
integral de gestion de PDM, a causa de la
complejidad de brindar el monitoreo a las
municipalidades, podria afectar el alcance
y la calidad del proyecto.

RGO001 Estimacioén del trabajo poco  Si no se ejecuta el presupuesto anual
precisa. solicitado a causa de una estimacién del
trabajo poco precisa podria afectar la
calidad del proyecto.

RGO002 Desconocimiento de Si ocurre un accidente de contabilidad a
procesos de contabilidad. causa de desconocimiento de procesos
por parte del equipo técnico de
FOMUDEL Il, podria afectar la calidad del
proyecto.

RGO003 Comunicacion inadecuada.  Sino se logra coordinar adecuadamente
las actividades a ejecutar con las
municipalidades a causa de una
comunicacion inadecuada con INIFOM,
podria afectar el cronograma del
proyecto.

RO001 Disponibilidad de recursos Si no se cuenta con personal técnico que

111

13.1

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

N/A

1.2.3.
1.3.1.

1.3.
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Cédigo Causa Descripcion del riesgo EDT
humanos. se encargue de la implementacién del 1.4.
marco integral de gestion del PDM en las
municipalidades o INIFOM, a causa de la
falta de disponibilidad de recursos
humanos, podria afectar el alcance y
calidad del proyecto.
RO002 Dependencias de la Si alguna compra del proyecto no puede N/A
autorizacion de la oficina de  ejecutarse segun lo planificado, debido a
JICA. gue depende de la autorizacion de la
oficina de JICA, podria afectar el
cronograma del proyecto.
RO003 Desvios de recursos Si el presupuesto anual del proyecto 1.1.
financieros. disminuye a causa de cambios de 1.2.
desvios de recursos por parte de JICA, 1.3.
podria afectar el alcance y cronograma 1.4.
del proyecto.
RE001 Contexto socio politico del Si alguna actividad del proyecto no se 1.1.
pais. logra ejecutar en el tiempo planificado, a  1.2.
causa del contexto socio-politico del pais, 1.3.
podria afectar el alcance, cronogramay 1.4.
costos del proyecto.
RE002 Aprobacién de nueva Si el marco integral de gestion del PDM 1.3.
legislacion. propuesto el proyecto, se ve afectado a 1.4.
causa de la aprobacion de una nueva ley,
podria afectar el alcance y cronograma
del proyecto.
REOO3 Emergencia sanitaria por Si alguna actividad del proyecto, no se 1.1.
COVID-19. logra ejecutar segun lo planificado, a 1.2.
causa de la emergencia sanitaria por 1.3.
COVID-19, podria afectar el alcance, 1.4.

cronograma y costos del proyecto.

Nota: Autoria propia.
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Para llevar a cabo el andlisis cualitativo de los riesgos se implementaron las escalas de

probabilidad e impacto descritas en el Tabla 35 y 36.

Tabla 35

Escala de Probabilidad

Probabilidad Escala
Muy probable 0.9
Bastante probable 0.7
Probable 0.5
Poco probable 0.3
Muy poco probable 0.1
Nota: Autoria propia.

Tabla 36

Escala de Impacto

Impacto Escala
Muy alto 0.8
Alto 0.4
Moderado 0.2
Bajo 0.1
Muy bajo 0.05

Nota: Autoria propia.

De igual forma, se utilizé la escala de marcador de riesgos de acuerdo a las

combinaciones de probabilidad e impacto, descrito en la Tabla 37, en el cual los cuadros en

color verde representan un riesgo bajo, los color amarillo simbolizan un riesgo moderado y los

color rojo significan un riesgo alto.
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Tabla 37

Marcador de Riesgos para un Riesgo Especifico

Impacto Muy Bajo Bajo Moderado Alto Muy alto
Probabilidad 0.5 0.1 0.2 04 0.8
0.9 0.05 0.09
0.7 0.04 0.07
0.5 0.03 0.05
0.3 0.02 0.03
0.1 0.01 0.01 0.02 0.04 0.08

Nota: Autoria propia.

4.8.4 Priorizacion de los Riesgos

A partir de los riesgos identificados se procedio a realizar la evaluacion de la
probabilidad de ocurrencia y el impacto de cada uno, a través de las escalas determinadas en
el acapite anterior. Obteniendo asi, la calificacién de cada uno de los riesgos.

Cabe destacar que dicha evaluacion se llevo a cabo a través de la informacion

recopilada en las entrevistas con el equipo técnico de FOMUDEL II.
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Registro de Priorizacion de Riesgos
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Cbédigo Descripcién deriesgo  Causa EDT Probabilidad Impacto Rango
RTO01 Requisitos imprecisos. Si se experimentan excesivas variaciones enlas  1.1.1 0.1 0.4 0.04
guias metodoldgicas, a causa de requisitos
pocos claros, podria afectar la calidad y el
tiempo del proyecto.
RT002 Complejidad del Si no se lleva a cabo el seguimiento adecuadoa  1.3.1 0.3 0.4 0.12
monitoreo a la implementacion del marco integral de gestion
municipalidades. de PDM, a causa de la complejidad de brindar el
monitoreo a las municipalidades, podria afectar
el alcance y la calidad del proyecto.
RGO001 Estimacion del trabajo Si no se ejecuta el presupuesto anual solicitado 1.1. 0.3 0.2 0.06
poco precisa. a causa de una estimacion del trabajo poco 1.2.
precisa podria afectar la calidad del proyecto. 1.3.
1.4.
RG002 Desconocimiento de Si ocurre un accidente de contabilidad a causa N/A 0.3 0.8 0.24
procesos de de desconocimiento de procesos por parte del
contabilidad. equipo técnico de FOMUDEL II, podria afectar la
calidad del proyecto.
RGO003 Comunicacion Si no se logra coordinar adecuadamente las 1.2.3. 0.3 0.4 0.12
inadecuada. actividades a ejecutar con las municipalidadesa  1.3.1.

causa de una comunicacion inadecuada con
INIFOM, podria afectar el cronograma del
proyecto.
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Cbédigo Descripcién deriesgo  Causa EDT Probabilidad Impacto Rango
RO001 Disponibilidad de Si no se cuenta con personal técnico que se 1.3. 0.5 0.8 0.4
recursos humanos. encargue de la implementacion del marco 1.4.
integral de gestion del PDM en las
municipalidades o INIFOM, a causa de la falta
de disponibilidad de recursos humanos, podria
afectar el alcance y calidad del proyecto.
RO002 Dependencias de la Si alguna compra del proyecto no puede N/A 0.5 0.2 0.1
autorizacion de la oficina  ejecutarse segun lo planificado, debido a que
de JICA. depende de la autorizacion de la oficina de
JICA, podria afectar el cronograma del proyecto.
RO003 Desvios de recursos Si el presupuesto anual del proyecto disminuye 1.1. 0.1 0.4 0.04
financieros. a causa de cambios de desvios de recursos por 1.2.
parte de JICA, podria afectar el alcance y 1.3.
cronograma del proyecto. 1.4.
REO01 Contexto socio politico Si alguna actividad del proyecto no se logra 1.1. 0.5 0.4 0.2
del pais. ejecutar en el tiempo planificado, a causa del 1.2.
contexto socio-politico del pais, podria afectar el 1.3.
alcance, cronograma y costos del proyecto. 1.4.
REO002 Aprobacion de nueva Si el marco integral de gestién del PDM 1.3. 0.3 0.8 0.24
legislacion. propuesto el proyecto, se ve afectado a causa 1.4.
de la aprobacion de una nueva ley, podria
afectar el alcance y cronograma del proyecto.
REO003 Emergencia sanitaria Si alguna actividad del proyecto, no se logra 1.1. 0.9 0.4 0.36
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Cbédigo Descripcién deriesgo  Causa EDT Probabilidad Impacto Rango
por COVID-19. ejecutar segun lo planificado, a causa de la 1.2.
emergencia sanitaria por COVID-19, podria 1.3.
afectar el alcance, cronograma y costos del 1.4.
proyecto.

Riesgo Total del Proyecto ~ 0.17

Nota: Autoria propia.

4.8.5 Plan de Respuesta ante los Riesgos

Para determinar el plan de respuesta ante los riesgos del Proyecto FOMUDEL I, se realiz6 la recopilacion de datos a partir
de las entrevistas realizadas al equipo del proyecto. De igual forma, se consideraron las cinco estrategias para las amenazas

descritas en el PMBOOK: escalar, evitar, transferir mitigar y aceptar, para definir las acciones a tomar y sus responsables. Tal y

como se muestra en la Tabla 39.



Tabla 39

Plan de Respuesta ante Riesgos
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Cbédigo Causa Descripcion del Prob. Imp. Rango Estrate- Acciones Responsa-
riesgo gia ble
RTO001 Requisitos Si se experimentan 0.1 0.4 0.04 Mitigar ~ Realizar reuniones conjuntas Lider de
imprecisos. excesivas con INIFOM para establecer  Proyecto.
variaciones en las los requisitos de las guias
guias metodoldgicas de forma
. clara.
metodoldgicas, a
causa de requisitos
pocos claros,
podria afectar la
calidad y el tiempo
del proyecto.
RT002 Complejidad del Sino se lleva a 0.3 0.4 0.12 Evitar Dividir las municipalidades a  Lider de
monitoreo a cabo el monitorear de acuerdo a Proyecto.

municipalidades.

seguimiento
adecuado a la
implementacion del
marco integral de
gestion de PDM, a
causa de la
complejidad de
brindar el
monitoreo a las
municipalidades,
podria afectar el
alcance y la

grupos de trabajo
conformados por el equipo
del proyecto. Y establecer
calendarios del seguimiento,
los cuales deben ser
compartidos semanalmente
con INIFOM.



Lider de
Proyecto

RG002

RGO003

Estimacion del
trabajo poco
precisa.

Desconocimien-
to de procesos
de contabilidad.

Comunicacion
inadecuada.

calidad del
proyecto.

Si no se ejecuta el
presupuesto anual
solicitado a causa
de una estimacién
del trabajo poco
precisa podria
afectar la calidad
del proyecto.

Si ocurre un
accidente de
contabilidad a
causa de
desconocimiento
de procesos por
parte del equipo
técnico de
FOMUDEL II,
podria afectar la
calidad del
proyecto.

Si no se logra
coordinar

0.3

0.3

0.3

0.2

0.8

0.4

0.06

0.24

0.12

Mitigar

Mitigar

Mitigar

Realizar la planificacion de
las actividades en conjunto
con INIFOM, para
posteriormente elaborar el
presupuesto. En caso de que
en el ultimo trimestre del afio,
se tenga un porcentaje de
presupuesto no ejecutado no
aceptable, analizar las
adquisiciones programadas
para el siguiente afio que
pueden adelantarse.

Coordinar con la oficina de
JICA capacitaciones sobre
los reglamentos de
adquisicién y contabilidad de
la agencia, para los
miembros del equipo a cargo
de las operaciones
administrativas.

Establecer reuniones
semanales con INIFOM para
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Coordinador
de Proyecto.

Coordinador
de Proyecto.

Lider de
Proyecto.



RO001

RO002

Disponibilidad
de recursos
humanos.

Dependencias
dela

adecuadamente
las actividades a
ejecutar con las
municipalidades a
causa de una
comunicacion
inadecuada con
INIFOM, podria
afectar el
cronograma del
proyecto.

Si no se cuenta
con personal
técnico que se
encargue de la
implementacion del
marco integral de
gestién del PDM
en las
municipalidades o
INIFOM, a causa
de la falta de
disponibilidad de
recursos humanos,
podria afectar el
alcance y calidad
del proyecto.

Si alguna compra
del proyecto no

coordinar las actividades con
las municipalidades.

0.5 0.8 0.4 Mitigar  Gestionar desde el inicio la
asignacion del personal
técnico que se encargara de
la implementacion del marco
integral de gestién del PDM
en INIFOM, y en las
municipalidades pilotos, a
partir de su inclusion al
proyecto.

0.5 0.2 0.1 Mitigar  Comunicar con suficiente
tiempo de anticipacion las
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Lider de
Proyecto.

Coordinador
de Proyecto.



RO003

REOO1

autorizacion de
la oficina de
JICA.

Desvios de
recursos
financieros.

Contexto socio

politico del pais.

puede ejecutarse
segun lo
planificado, debido
a que depende de
la autorizacion de
la oficina de JICA,
podria afectar el
cronograma del
proyecto.

Si el presupuesto
anual del proyecto
disminuye a causa
de cambios de
desvios de
recursos por parte
de JICA, podria
afectar el alcance y
cronograma del
proyecto.

Si alguna actividad
del proyecto no se
logra ejecutar en el
tiempo planificado,
a causa del
contexto socio-
politico del pais,
podria afectar el
alcance,
cronogramay

0.1

0.5

0.4

0.4

0.04

0.2

Mitigar

Mitigar

compras que requieran de la
aprobacién de JICA, para ello
se deberé realizar una
planificacion previa de las
compras y conocer los
tiempos de autorizacion de
JICA.

Identificar las actividades que
pudieran pasarse al siguiente
ano, sin afectar el
cronograma total del
proyecto y su alcance, asi
como los costos que
pudieran reducirse, para
adaptarse a la disminucién
de presupuesto.

No programar actividades de
capacitacion a los municipios
pilotos o INIFOM durante el
periodo de elecciones. Asi
como monitorear las noticias
del pais, para establecer
ajustes en el cronograma de
algunas actividades de ser
necesario.
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Coordinador
de Proyecto.

Lider de
Proyecto.



RE002 Aprobacion de

nueva

legislacion.

REO003 Emergencia
sanitaria por
COVID-19.

costos del
proyecto.

Si el marco integral
de gestion del
PDM propuesto el
proyecto, se ve
afectado a causa
de la aprobacién
de una nueva ley,
podria afectar el
alcance y
cronograma del
proyecto.

Si alguna actividad
del proyecto, no se
logra ejecutar
segun lo
planificado, a
causa de la
emergencia
sanitaria por
COVID-19, podria
afectar el alcance,
cronograma 'y
costos del
proyecto.

0.3

0.9

Nota: Autoria propia.

Mitigar

Mitigar

Solicitar la
institucionalizacion del marco
integral de gestién del PDM
por parte del PDM. Asi como
establecer una metodologia
flexible que pueda ajustarse
a posibles cambios en la
gestion municipal.

Establecer un mecanismo de
trabajo remoto entre el
equipo del proyecto, con
INIFOM vy las
municipalidades. Y realizar
ajustes en el cronograma de
algunas actividades de ser
necesario.
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Lider de

Proyecto.

Lider de
Proyecto.
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4.8.6 Monitoreo de los Riesgos

A lo largo de la ejecucion de un proyecto, el estado de los riesgos puede variar, asi
COmMo nuevos riesgos pueden surgir, por lo cual es necesario llevar a cabo un monitoreo
constante de estos, que permita determinar las acciones a implementar para disminuir el
impacto negativo, o bien aumentar el impacto positivo.

Actualmente el Proyecto FOMUDEL Il da seguimiento a los cambios de los riesgos y las
acciones para mitigarlos, a través del formato de hoja de monitoreo el cual es entregado
cuatrimestralmente a JICA.

No obstante, se recomienda ademas llevar a cabo reuniones de revision de riesgos
mensuales en conjunto con el equipo técnico del proyecto, en donde se actualicen el estado de

estos, se evallen las respuestas implementadas y se identifique nuevos riesgos.

4.9 Plan de Gestion de las Adquisiciones

Para ejecutar un proyecto se requiere contar diferentes productos o servicios, los cuales
deberan ser adquiridos segun las politicas de la organizacién y las necesidades de este. Segln
el PMI (2017), durante la planificacion de la gestidn de las adquisiciones, se deben
“‘documentar las decisiones de adquisiciones del proyecto, especificar el enfoque e identificar a
los proveedores potenciales” (p. 466).

Para llevar a cabo la planificacion de las adquisiciones del proyecto se utiliz6 las
técnicas de juicio de expertos, recopilacion y analisis de datos, asi como reuniones con el

equipo del proyecto y oficial de adquisiciones de JICA.

4.9.1 Analisis Hacer o Comprar

Para cumplir con el establecimiento de un mecanismo de apoyo para la ejecucién del

marco integral de gestion del PDM, que es el producto final del Proyecto FOMUDEL I, se debe
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mantener estrecha comunicacion y seguimiento continuo al INIFOM (Central y delegaciones
territoriales) y las municipalidades pilotos.

Para ello es necesario que el personal del proyecto se haga cargo de la elaboracion de
cada uno de los entregables, ya que ellos son las Unicas personas autorizadas por INIFOM
para realizar este tipo de actividades con las municipalidades y su institucion. Ya que durante
este proceso, se tiene acceso a informacién de planes municipales, los cuales se encuentran
en proceso de elaboracién y aun no son divulgados oficialmente. Ademas que ellos cuentan
con la capacidad técnica para la elaboracion de la metodologia, manuales y capacitaciones.
Por tanto, los entregables del proyecto son realizados directamente por el equipo del proyecto,

tal y como se muestra en la Tabla 40.

Tabla 40

Andlisis Comprar o Hacer

Componente Comprar Hacer

X

1.1. Marco integral de gestién del PDM

1.1.1. Guia metodolégica

1.1.1.1. Metodologia PDM

1.1.1.2. Metodologia Planificacién PIA basado en PDM
1.1.1.3. Metodologia Monitoreo PDM

1.1.1.4. Metodologia Evaluacion y Actualizacion PDM
1.1.2. Asesoramiento a INIFOM

1.2. Capacitaciones a municipalidades pilotos
1.2.1. Programa de capacitaciones

1.2.1.1. Metodologia PDM

X X X X X X X X X X

1.2.1.2. Metodologia Planificacién PIA basado en PDM



Componente

Comprar

Hacer

1.2.1.3. Metodologia Monitoreo PDM

1.2.1.4. Metodologia Evaluacién y Actualizacién PDM
1.2.2. Capacitaciones a INIFOM

1.2.2.1. Metodologia PDM

1.2.2.2. Metodologia Planificacién PIA basado en PDM
1.2.2.3. Metodologia Monitoreo PDM

1.2.2.4. Metodologia Evaluacion y Actualizacion PDM
1.2.3. Capacitaciones a municipalidades

1.2.3.1. Metodologia PDM

1.2.3.2. Metodologia Planificacién PIA basado en PDM
1.2.3.3. Metodologia Monitoreo PDM

1.2.3.4. Metodologia Evaluacién y Actualizacién PDM

1.3. Seguimiento del Marco Integral de Gestion del PDM

1.3.1. Monitoreo a Municipalidades

1.3.1.1. Elaboracion PDM

1.3.1.2. Planificacion PIA basado en PDM
1.3.1.3. Monitoreo PDM

1.3.1.4. Evaluacion y Actualizacion PDM
1.3.2. Monitoreo a INIFOM

1.3.2.1. Elaboracion PDM de Municipalidades
1.3.2.2. Planificacion PIA basado en PDM
1.3.2.3. Monitoreo PDM

1.3.2.4. Evaluacion y Actualizacion PDM

1.3.3. Asesoramiento a INIFOM (Central y Delegaciones)

X X X X X X X X X X X X X

x

x

X X X X X X X X X
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Componente Comprar Hacer
1.4. Colaboracién Complementaria entre X
Municipalidades

1.4.1. Asesoramiento a INIFOM (Central y Delegaciones) X
1.4.2. Plan de Difusion X

Nota: Autoria propia.

4.9.2 Politicas de Adquisicién del Organismo

A pesar de que los entregables de FOMUDEL Il seran realizados por el equipo del
proyecto, sera necesario realizar diferentes procesos de adquisiciones para las contrataciones
del personal y ejecutar las compras de los recursos fisicos necesarios para las operaciones del
proyecto.

Adicionalmente, debido a que el cumplimiento de las politicas de adquisicion de JICA,
es uno de los objetivos de calidad, es necesario incluir dentro de este plan los lineamientos de
adquisicion bajo los cuales se debera regir el proyecto.

Es importante destacar, que este organismo establece tres principios basicos para sus
procesos de adquisiciones, los cuales se refieren al aseguramiento de la competitividad,
transparencia y equidad con los diferentes ofertantes.

Igualmente, es importante mencionar, que JICA no permite que los proyectos suscriban
contratos que traspasen un afio fiscal japonés, es decir que sean multianuales. En caso de que
se requiera implementar este tipo de contrato, el proceso de adquisicién debera ser realizado
por la oficina de JICA Nicaragua. Siendo la Unica excepcion los contratos laborales, debido al
marco legislativo nicaragiiense.

En la Tabla 41, se muestran los lineamientos de adquisiciones, segun el tipo de compra

0 contrato a implementar.



Tabla 41
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Lineamientos de Adquisiciones de JICA para los Proyectos

Tipo de adquisiciones

Lineamientos

Compras menores a 100,000
yenes (Aproximadamente U$
950.00).

Compras mayores a 100,000
yenes (aproximadamente U$
950.00) y menores a 1 milléon de
yenes (Aproximadamente U$
9,500.00).

Compras de 1 millén de yenes

(aproximadamente U$ 9,500.00).

Se requiere realizar comparacion de precios con al
menos dos proveedores diferentes.

La comparacion de precios puede llevarse a cabo a
través de llamadas telefénicas, paginas web o visitas. Y
deben presentarse en un cuadro comparativo con las
especificaciones del producto, precios ofertados, y
datos de las empresas consultadas.

Para garantizar la equidad, se deben comparar
productos con las mismas especificaciones.

En principio, se debe seleccionar el proveedor que
oferte el menor precio.

Se requiere realizar comparacion de precios con al
menos dos proveedores diferentes.

Se deben presentar cotizaciones membretadas de al
menos dos empresas.

Para garantizar la equidad, se deben comparar
productos con las mismas especificaciones.

En principio, se debe seleccionar el proveedor que
oferte el menor precio.

El proyecto no podré realizar compras o suscribir
contratos que sean mayores a 1 millon de yenes, estas
adquisiciones deberan ser gestionadas por la oficina de
JICA Nicaragua.

El proyecto deberd facilitar las especificaciones del
producto o servicio a la oficina de JICA Nicaragua.

El proyecto puede indicar a la oficina de JICA Nicaragua,
una lista de posibles proveedores del bien o servicio.
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Contratacion directa

Contratos laborales.

Contratos por servicios

profesionales (asesores).

En principio, el proyecto no podra realizar contratacién
directa para la compra de un producto o servicio.

Las contrataciones directas pueden realizarse cuando
se pueda comprobar que no exista ningun otro
proveedor, o cuando el servicio a adquirir se deba
realizar con la empresa que se compro el equipo (por
ejemplo mantenimiento de equipos). En estos casos,
se debera obtener previamente la autorizacién de la
oficina de JICA Nicaragua.

Se debera realizar convocatoria (puede ser abierta o
mediante lista corta), para la selecciéon de candidatos.

Se debe dejar registro de la evaluacion de los
candidatos.

En principio se deben realizar las contrataciones por el
periodo del afo fiscal correspondiente. No obstante,
debido al marco legislativo laboral de Nicaragua, solo
se pueden celebrar dos contratos por tiempo
determinado seguidos, a partir del tercer contrato
laboral, este debe ser un contrato por tiempo
indeterminado, sin importar que sobrepase el afio
fiscal.

Se debera realizar convocatoria (puede ser abierta o
mediante lista corta), para la seleccién de candidatos.

Se debe dejar registro de la evaluacion de los
candidatos.

El periodo del contrato debe estar dentro del afio fiscal
japonés, y si el monto total del contrato supera el 1
millén de yenes, el proceso de adquisicion lo debe
realizar la oficina de JICA Nicaragua.

Nota: Autoria propia.



4.9.3 Plan de Adquisiciones de los Recursos Fisicos del Proyecto
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Basados en los lineamientos de adquisicion de JICA, se elabor6 el plan de adquisiciones de los recurso fisicos del proyecto,

el cual se muestra en la Tabla 42.

Tabla 42

Plan de Adquisiciones de los Recursos Fisicos del Proyecto

Tipo de adquisicién Productos a
adquirir

Descripcién

Procesos a realizar

Compras menores a 100,000 Papeleria.
yenes (aproximadamente U$
950.00).

Compras mayores a 100,000 Computadoras.

yenes (aproximadamente U$

950.00) y menores a 1 millén

de yenes (aproximadamente Impresoras.
U$ 9,500.00).

Resmas de papel,
lapiceros, libretas,
marcadores, borrador, post-
it, tinta impresora, entre
otros.

7 laptops de 14", con
memoria RAM de 8 GB.

2 impresoras
multifuncionales a color.

Elaborar cuadro comparativo de
comparacion de precios con al menos dos
proveedores diferentes, a través de llamadas
telefénicas, paginas web o visitas. Incluir las
especificaciones del producto, precios
ofertados, y datos de las empresas
consultadas.

Seleccionar a la empresa que oferte menor
precio y emitir orden de compra.
Solicitar cotizaciones con al menos dos

proveedores.

Se debe seleccionar el proveedor que oferte
el menor precio y emitir orden de compra.
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Tipo de adquisicidn Productos a Descripcién Procesos arealizar
adquirir
Proyector. 2 proyectores con salida de
audio, puerto HDMI y VGA.
Mobiliario de 7 escritorios, 7 gaveteros, y
oficina. 7 sillas de escritorio.
Celulares. 7 celulares con acceso a
internet, whatsapp, correo
electrénico y camara.
Sistema de Sistema de

Compras de 1 millén de
yenes (aproximadamente U$
9,500.00).

videoconferencia.

Vehiculo 2.

videoconferencia: camara,
micréfonos, controles.

Camioneta station wagon
4x4, 5 pasajeros.

Enviar a la oficina de JICA Nicaragua, la
solicitud de compra del vehiculo, con las
especificaciones requeridas.

Inspeccionar que el vehiculo cumpla con las

especificaciones enviadas.

Nota: Autoria propia.



4.9.4 Plan de Adquisicion de los Recursos Humanos del Proyecto
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Basados en los lineamientos de adquisicion de JICA, se elaboré el plan de adquisiciones de los recursos humanos del

proyecto, el cual se muestra en la Tabla 43. Cabe destacar que no se incluye al personal japonés dentro de este plan, ya que estas

contrataciones son realizadas directamente desde |la sede central de JICA en Tokio.

Tabla 43

Plan de Adquisicion de los Recursos Humanos del Proyecto

Recurso
humano a
contratar

Descripcién técnica

Tipo de adquisicion

Tipo de
contrato

Duraciéon de
contrato

Responsable

Coordinador de
proyecto (Staff
nacional).

Profesional con grado
de licenciatura o
ingenieria.
Experiencia previa en
proyectos de JICA.
Conocimientos de
planificacion
municipal.
Experiencia como
capacitador.

Reclutamiento de
personal, realizado
en base a lista de
asistentes de
proyectos anteriores
de JICA.

Seleccion basada en
evaluaciéon de CVy
entrevista.

Contrato 1y 2:

Contrato
laboral por
tiempo
determinado.

Contrato 3:
Contrato
laboral por
tiempo

indeterminado.

Contrato 1: 01 al
31 de marzo de
2018.

Contrato 2: 01 abril
2018 a 31 de
marzo 2019.

Contrato 3: 01 de
abril 2019 hasta
finalizacion del
proyecto.

Coordinador
de Proyecto
(Experto
japonés).
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Recurso Descripcion técnica Tipo de adquisicién Tipo de Duracion de Responsable
humano a contrato contrato
contratar
Asistente Profesional congrado - Reclutamiento de Contrato 1y 2: Contrato 1: 01 al Coordinador
Administrativo- de licenciatura o personal, realizado Contrato 31 de marzo 2018. de Proyecto
Técnico. ingenieria. en base a lista de laboral por (Experto
Experiencia en asistentes de tiempo Contrato 2: 01 de japonés).
procesos de proyectos anteriores  determinado. abril 2018 al 31 de
adquisicion, manejo de JICA. marzo 2019.
de caja chicay - Seleccién basada en Contrato 3:
coordinaciones evaluacién de CVy Contrato Contrato 3: 01 abril
logisticas. entrevista. laboral por 2019 hasta
Experiencia previa en tiempo finalizacion del
proyectos de JICA. indeterminado. proyecto.
Asesores Profesional congrado - Reclutamiento de Contrato 1y 2: Contrato 1: 01 al Coordinador

Técnicos 1y 2.

Asesor Técnico
3.

de licenciatura o
ingenieria.
Conocimientos de
planificacién
municipal.

Experiencia de trabajo
con instituciones
gubernamentales.
Experiencia como
capacitadores.

Profesional con grado
de maestria.
Conocimientos de

personal, realizado
en base a lista corta
de candidatos
entregada por
INIFOM.

Seleccion basada en
evaluaciéon de CVy
entrevista.

Seleccion de asesor,
realizado en base a
lista corta de

Contrato
laboral por
tiempo
determinado.

Contrato 3:
Contrato
laboral por
tiempo
indeterminado

Contratos por
servicios
profesionales

30 de marzo de
20109.

Contrato 2: 01 de
abril de 2019 al 30
de marzo de 2020.

Contrato 3: 01 de
abril de 2020 hasta
la finalizacion del
proyecto.

Contrato 1: 01 al
30 de marzo de
2019.

de Proyecto
(Experto
japonés).

Coordinador
de Proyecto
(Experto
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Recurso Descripcion técnica Tipo de adquisicién Tipo de Duracion de Responsable
humano a contrato contrato
contratar
planificaciéon candidatos de precio fijo. japonés).
municipal. entregada por Contrato 2: 01 abril
Experiencia de trabajo INIFOM. de 2019 al 31 de

Conductor 1.

con instituciones
gubernamentales.
Experiencia como
capacitador.
Experiencia en la
elaboracion de
material metodoldégico.

Licencia de conducir
profesional.
Experiencia previa con
proyectos de JICA u
organismos
internacionales.

Seleccion basada en
evaluacioén de CV,
entrevista y
cotizacion de
honorarios.

Reclutamiento de
personal, realizado
en base a lista corta
de candidatos
entregada por
INIFOM.

Seleccion basada en
calidad, a través de
CV y entrevistas.

Contrato 1y 2:

Contrato
laboral por
tiempo
determinado.

Contrato 3:
Contrato
laboral por
tiempo

indeterminado.

marzo de 2020.

Contrato 3: 01 abril
de 2021 al 31 de
marzo 2022.

Contrato 4: 01 abril
de 2022 al 15
enero de 2023.

Contrato 1: 20 de
enero al 31 de
marzo 2018.

Contrato 2: 01 de
abril 2018 al 31 de
marzo 2019.

Contrato 3: 01 abril
2019 hasta
finalizacion del
proyecto.

Coordinador
de Proyecto
(Experto
japonés).
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Recurso Descripcion técnica Tipo de adquisicién Tipo de Duracion de Responsable

humano a contrato contrato

contratar

Conductor 2. - Conductor con licencia - Seleccion basada en Orden de Por el dia o dias Coordinador
de conducir lista de proveedores compra. contratados, segun de Proyecto
profesional y factura autorizados por necesidad. (Experto
con numero RUC, JICA. japonés).

debidamente
registrado como
proveedor de
servicios.

Nota: Autoria propia.
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4.9.5 Control de las Adquisiciones

Durante la ejecucién de un proyecto es importante monitorear la ejecucion de los
contratos, en especial el desemperio del proveedor seleccionado. En el caso del Proyecto
FOMUDEL II, los contratos que requieren seguimiento posterior a la seleccién del proveedor
corresponden a los recursos humanos, los cuales deberan ser controlados a traves de los
procesos de evaluacion del desempefio establecidos en el plan de gestién de los recursos.

Por otro lado, es importante tomar en cuenta que debido a que los contratos laborales
del personal del proyecto, se encuentran bajo la figura de contrato laboral por tiempo
indeterminado, al momento de finalizar el proyecto, el Coordinador del Proyecto debera dar por
terminada la relacion laboral, realizando la liquidacion correspondiente a las prestaciones
sociales obligatorias por ley.

Unicamente en el caso del Asesor Técnico 3, que se adquirira a través de contratos por
servicios profesionales, es decir bajo la modalidad de consultoria, se le deberan solicitar
informes mensuales de su trabajo, los cuales deberan ser inspeccionados para poder realizar el

pago de sus honorarios.

4.10 Plan de Gestion de los Interesados

En el proceso de la planificacién del involucramiento de los interesados, se desarrollan
enfoques para involucrar a los interesados, con base a sus necesidades, expectativas,
intereses, y el posible impacto del proyecto. (PMI, 2017, p.516). Lo cual es de suma
importancia debido a la alta influencia que pueden ejercer los interesados en un proyecto y que
a su vez pudiera afectar el desarrollo del mismo.

El Proyecto FOMUDEL I, cuenta con interesados que tienen un alto poder e influencia

en las decisiones a tomar, por tanto es necesario desarrollar un plan que integre las estrategias
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a utilizar para gestionarlos para que estos se sumen a las acciones para alcanzar el resultado

esperado por este proyecto.

4.10.1 Identificacion de los Interesados

Para llevar a cabo la identificacién de los interesados se utilizaron las técnicas de
recopilacion y analisis de datos, a través de entrevistas con el equipo del Proyecto FOMUDEL I
y la revisién de documentos disponibles. Posteriormente, se realizé un andlisis de las
caracteristicas de cada interesado para determinar su nivel de interés, poder, impacto e
influencia, asi como la estrategia a utilizar.

En la Figura 11, se muestra la matriz de poder e interés utilizada para definir las

estrategias a utilizar para cada interesado, segun su clasificacion.

Figura 11

Matriz de Poder e Interés

Alw . .

INTERES

Bajo . .

Bajo Alto
PODER

Nota: Adaptado de Administracién de Proyectos: EI ABC para un director de proyectos exitoso

(edicion No.6, p.434) por Lledo6, 2017.
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En la Tabla 44, se muestra la matriz de interesados que dio como resultado del proceso

de identificacién y clasificacion de los interesados.

Tabla 44

Matriz de Identificacion y Evaluacion de Interesados

No. Interesado Interés Poder Estrategia

1 Agencia de Cooperacion Alto Alto Gestionar cuidadosamente.
Internacional del Japén (JICA)

2 Instituto Nicaragliense de Fomento Alto Alto Gestionar cuidadosamente.
Municipal (INIFOM)

3 Municipalidades pilotos Alto Alto Gestionar cuidadosamente.

4 Municipalidades no pilotos Alto Bajo Mantener informados.

5 Delegaciones Territoriales de Alto Bajo Mantener informados.
INIFOM

6 Ministerio de Relaciones Exteriores Bajo Alto Mantener satisfecho.
(MINREX)

7 Embajada de Japon en Nicaragua Bajo Alto Mantener satisfecho.

8 Equipo del Proyecto Alto Bajo Mantener informados.

9 Otros Donantes Bajo Bajo Monitorear.

10  Poblacion en general Bajo Bajo Monitorear.

Nota: Autoria propia.



4.10.2

Plan de Involucramiento de los Interesados

A partir de la clasificaciéon de los interesados previamente realizada, se presenta la siguiente propuesta del plan de

involucramiento de los interesados, en el cual se establecen las estrategias mas especificas para obtener el involucramiento

deseado y mitigar los impactos negativos. Tal y como se muestra en la Tabla 45.

Tabla 45

Plan de Involucramiento de los Interesados
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No. Interesado

Interés

Estrategia

1 Agencia de Cooperacion
Internacional del Japén (JICA)

2 Instituto Nicaragtiense de
Fomento Municipal (INIFOM)

Contribuir al desarrollo social y econémico
de Nicaragua, a través de la
implementacién del proyecto. Y garantizar
el cumplimiento del alcance, ejecucion del
presupuesto asignado y cumplimiento de
las normativas.

Mejorar los procesos de planificaciéon
municipal en las alcaldias del pais, para
contribuir al cumplimiento de los planes de
desarrollo de Nicaragua. Asi como seguir
los lineamientos del Gobierno de Nicaragua
y que se respeten los debidos canales de
comunicacion para desarrollar el trabajo
con las municipalidades.

Establecer reuniones periédicas para
informar sobre el avance del proyecto,
necesidades de ajustes y las incidencias
presentadas, para lograr la toma de
decisiones gue contribuyan al cumplimiento
de los objetivos del proyecto.

Establecer reuniones periddicas con las
personas claves, para la coordinacién de
los planes de trabajo con las
municipalidades y conocer sus expectativas
en cuanto al proyecto. Asi como respetar
los canales de comunicacion establecidos
para garantizar una buena relacion entre el
proyecto y la institucion contraparte.
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No. Interesado

Interés

Estrategia

3 Municipalidades pilotos

4 Municipalidades no pilotos

5 Delegaciones Territoriales de
INIFOM

6 Ministerio de Relaciones
Exteriores (MINREX)

Mejorar sus procesos de elaboracion,
monitoreo y evaluacion de sus planes
municipales. Y elaborar planes de inversién
anuales mas eficientes.

Conocer sobre la metodologia empleada
por las municipalidades pilotos de
FOMUDEL II, para mejorar sus procesos de
planificacion municipal.

Mejorar los procesos de planificaciéon
municipal de las alcaldias que tienen a su
cargo, y apoyar la ejecucion del proyecto.

Mantener las relaciones de cooperacion
entre JICA y el Gobierno de Nicaragua, asi
como la ejecucion de proyectos que
beneficien al desarrollo econémico y social
del pais.

Coordinar en conjunto con INIFOM,
reuniones y talleres para informar sobre el
beneficio de la metodologia de planificacion
que trabajaré el proyecto. Y gestionar el
apoyo de las autoridades municipales para
asignar al personal técnico a cargo de la
elaboracion y seguimiento de los planes
municipales.

Coordinar con INIFOM, para informarles
sobre el mecanismo de colaboracion
complementaria entre municipalidades que
se establecera con el proyecto, asi como el
plan de difusién anual.

Coordinar con INIFOM, reuniones y talleres
para dar informar sobre el beneficio de la
metodologia de planificacion que trabajara
el proyecto. Y garantizar el apoyo para
brindar el seguimiento a las
municipalidades pilotos.

Informar anualmente sobre los avances del
proyecto y los logros obtenidos. Asi como
aprovechar las buenas relaciones de JICA
con este ministerio y su poder de incidencia
con las instituciones de gobierno, en caso
de que se presenten incidencias y se
requiera de apoyo para las negociaciones
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No. Interesado

Interés

Estrategia

7 Embajada de Japon en
Nicaragua

8 Equipo del Proyecto

9 Otros Donantes

10 Poblacion en general

Mantener las relaciones diplomaticas entre
Nicaragua y Japén, asi como continuar
promoviendo la ejecucion de proyectos de
cooperacion, que contribuyan al desarrollo
econdmico y social del pais.

Cumplir con los planes de trabajo del
proyecto, y tener las condiciones
necesarias para la ejecucion de las
actividades.

Conocer la metodologia de planificacion
municipal implementada por FOMUDEL I,
asi como los planes de desarrollo municipal
elaborados, para identificar nuevas
oportunidades de cooperacion.

Desconoce el proyecto, no obstante se
encuentra a favor de la implementacién de
proyectos que beneficien a su comunidad.
Por otro lado, a raiz de los acontecimientos
sociales y politicos del pais, la poblacion se
encuentra vigilante sobre el uso que da el

con INIFOM.

Informar anualmente sobre los avances del
proyecto y los logros obtenidos, y brindarles
informacion relacionada a este, en caso de
ser requerida.

Establecer reuniones semanales para
informarles sobre el esquema de trabajo del
proyecto, y conocer sus necesidades o
requerimientos para llevar a cabo su
trabajo. Asimismo, conocer las incidencias
gue pudieran presentarse en el transcurso
de la implementacion del proyecto.

Identificar a los donantes que poseen
programas o ejecutan proyectos
relacionados al trabajo de FOMUDEL I, con
el fin de organizar un encuentro anual en
donde se pueda compartir informacién
relacionada al proyecto, e identificar
oportunidades de colaboracién conjunta.

Monitorear que la poblacion mantenga una
opinion neutral o positiva sobre la ejecucion
de este proyecto. Y dar a conocer a traves
de canales de comunicacién publicos el
beneficio de este proyecto para el
desarrollo social y econémico del pais,
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No. Interesado Interés Estrategia
Gobierno de Nicaragua de la cooperacion enfocando la informacién en los
brindada por los organismos donantes. beneficiarios finales, que seré la poblacion
misma.

Nota: Autoria propia.
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4.10.3 Monitoreo del Involucramiento de los Interesados

Para este proceso se recomienda dar seguimiento mensual a la matriz de identificacion
y evaluacién de los interesados, con el fin de conocer si el nivel de participacién de estos ha
cambiado, o bien si surgen nuevos interesados.

Igualmente, seréd necesario que el Lider y Coordinador del Proyecto hagan uso de
habilidades de comunicacion e interpersonales, como la retroalimentacién, escucha activa,
liderazgo, creacion de relaciones de trabajo, entre otros; para adaptar las estrategias de
involucramiento cuando sea requerido, y asi conseguir el nivel de participacion deseado en los

interesados.
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5 Conclusiones

Tras la elaboracion del presente Plan de Gestion para el Proyecto FOMUDEL I, se
presentan las siguientes conclusiones:

1. El andlisis FODA de FOMUDEL Il determiné que a manera general existe una
planificacion para la gestion del proyecto. No obstante, no se toman en cuenta las 10 areas de
conocimientos, ya que hasta la fecha esta planificacion se centra en el alcance, tiempo y costo.
En este sentido, se reconoce la importancia de implementar un plan de gestién basado en las
buenas practicas del PMI, con el fin de que el proyecto pueda ser administrado de una forma
mas integral y eficiente.

2. FOMUDEL Il es un proyecto que involucra la ejecucién de varias actividades con
diferentes actores al mismo tiempo, por lo que para llevar a cabo la gestién de la integracion del
proyecto sera necesario una buena organizacion con el equipo del proyecto. Por otro lado, el
implementar un formato de solicitud de cambio, permitira estandarizar los procesos de cambio
gue pudieran afectar la linea base del proyecto y llevar un mejor control de estos.

3. La realizacion de la descomposiciéon del producto final de FOMUDEL Il en
entregables, cuentas de control y paquetes de trabajo, permitira llevar un mejor control del
alcance del proyecto ya que al organizar el trabajo por niveles, se facilita la comprensién del
mismo. En especial en un proyecto como este, que posee muchas actividades para lograr
alcanzar el resultado esperado.

4. El uso de Microsoft Project permitira que el proyecto pueda llevar un mejor control de
su cronograma. Asimismo facilitara el trabajo del equipo del proyecto, ya que esta herramienta
brinda mayores facilidades para actualizar el cronograma, en relacion a una hoja de calculo de
Excel, la cual ha sido la herramienta que utiliza FOMUDEL Il hasta la fecha.

5. JICA establece diferentes lineamientos relacionados a la calidad esperada en sus

proyectos, sin embargo, dentro de la ejecucién de sus proyectos no se establece un plan de
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gestion de la calidad. Es por ello, que con el plan desarrollado para FOMUDEL Il, se espera
facilitar el seguimiento y cumplimiento de las expectativas de calidad, contribuyendo asi al éxito
del proyecto.

6. Los recursos humanos y fisicos del proyecto son adquiridos Unicamente para la
ejecucion del proyecto, por lo que al finalizar el proyecto se deberan realizar diferentes tramites
para liberarlos. Por otro lado, los recursos humanos locales han venido adquiriendo las
competencias técnicas necesarias para la ejecucion del proyecto, por lo que representan un
recurso muy valioso para el proyecto. Es por ello que es importante la implementacién de un
sistema de reconocimientos y recompensas que fomente un ambiente laboral agradable.

7. A pesar de que en el Proyecto FOMUDEL Il, existen varios interesados con diferentes
necesidades de comunicacion, hasta la fecha tanto el Lider, como el Coordinador del Proyecto
han hecho un buen trabajo en la gestion de la comunicacién, procurando satisfacer las
necesidades de cada interesado. La matriz de comunicaciones planteada en el presente plan,
complementard las acciones ya desarrolladas por los expertos japoneses.

8. El Proyecto FOMUDEL Il ha estado expuesto a la materializaciéon de algunos riesgos,
lo que conllevé a que en sumomento desarrollaran e implementaran acciones de forma
inmediata. La elaboracién del plan de gestion de riesgos permitird que el proyecto se encuentre
mejor preparado y pueda reducir la probabilidad de ocurrencia de algunos riesgos o bien
mitigar los efectos negativos de estos.

9. Debido a que los proyectos de JICA, son ejecutados con fondos publicos
provenientes de los impuestos del pueblo de Japén, este organismo orienta a sus proyectos a
garantizar la transparencia en los procesos de adquisiciones. Actualmente, el Coordinador del
Proyecto tiene un buen conocimiento de estos lineamientos, no obstante, el contar con un plan

de adquisiciones que defina los procesos requeridos, facilitara la delegacion de tareas al
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asistente administrativo-técnico y por ende una gestion mas eficiente de esta area del
conocimiento.

10. Algunas de las estrategias definidas para el involucramiento de los interesados ya
estan siendo realizadas por el equipo de FOMUDEL I, sin embargo al desarrollar el plan de
involucramiento de estos, se identificaron intereses de algunos interesados que no habian sido
considerados previamente por el proyecto, por lo cual el ejercicio sirvié para realizar un analisis

mas integral y completo de los interesados.
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6 Recomendaciones

A continuacion se presentan las recomendaciones dirigidas a la oficina del Proyecto
FOMUDEL II:

1. En general se recomienda la actualizacion del presente plan de gestion segun los
cambios que surjan a lo largo de la ejecucion del proyecto.

2. Como parte de la gestion del conocimiento realizada en el plan de gestion de la
integracion, se recomienda compartir el registro de lecciones aprendidas con la oficina de JICA,
para que estas puedan ser consideradas para futuros proyectos.

3. Con el fin de garantizar el cumplimiento de los criterios de aceptacion de cada uno de
los entregables, se recomienda llevar a cabo un monitoreo constante del alcance del proyecto.
De esta forma se puedan detectar a tiempo cualquier desviacion en relacién a lo planificado e
implementar las medidas preventivas o correctivas necesarias.

4. Brindar capacitacion al equipo del proyecto en el uso de la herramienta Microsoft
Project, para la actualizacién y monitoreo del cronograma.

5. Informar a INIFOM y JICA los resultados de las actividades de control de la calidad
del proyecto, con el fin de coordinar planes de accién para implementar medidas preventivas o
correctivas cuando se requieran.

6. Compartir con todo el equipo de FOMUDEL I, la matriz de asignacion de
responsabilidades para que cada miembro comprenda cudl es su rol dentro de cada paquete
de trabajo del proyecto.

7. Actualizar la matriz de comunicaciones durante toda la ejecucion del proyecto, y
modificar los recursos que se utilizaran en caso de que los recursos planteados no resulten

efectivos en la préactica.
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8. Organizar reuniones con JICA y/o INIFOM, segun corresponda, para dar conocer
nuevos riesgos o aquellos cuyo estado haya cambiado, con el fin de garantizar el apoyo en el
plan de respuesta a establecer.

9. Actualizar los planes de adquisicién de los recursos fisicos y humanos, en caso de
que se consideren agregar otros recursos al proyecto.

10. Socializar con todo el equipo del proyecto la matriz de identificacion y evaluacién de
interesados y la matriz de involucramiento de interesados, con el fin de que estén al tanto de
las estrategias que se implementaran y sean consistentes con estas cuando deban

relacionarse con los interesados.
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Anexo 1: Acta del PFG

ACTA DEL PROYECTO

Fecha Nombre de Proyecto
Plan de gestion del proyecto para el Fortalecimiento a
26 Octubre de 2020 la Gestion Municipal para el Desarrollo Local, Fase I
(FOMUDEL ).

Ar nocimien . . ..
eas de conocimiento / Area de aplicacién (Sector / Actividad):

procesos:
Grupos de Procesos: Sector: Publico
Iniciacién, planificacion. Actividad: Planificacion municipal

Areas de Conocimiento:
Integracion, alcance, cronograma,
calidad, recursos, comunicacion,
riesgos, adquisiciones e

interesados.
Fecha de inicio del proyecto Fecha estimada de finalizacion del proyecto
26 de octubre de 2020 21 de junio de 2021

Objetivos del proyecto (general y especificos)

Objetivo general

Elaborar una propuesta de plan de gestion del proyecto para el fortalecimiento a la gestién
municipal para el desarrollo local, fase || (FOMUDEL Il), para optimizar la administracién del
mismo mediante su posible aplicacion.

Objetivos especificos

1. Realizar un andlisis FODA sobre el Proyecto FOMUDEL Il para la conocer la situacion
actual del proyecto e identificar las oportunidades de mejora.

2. Elaborar un plan de gestion de la integracion para establecer como se coordinaran las
diferentes actividades y procesos del proyecto.

3. Disedar un plan de gestion del alcance para determinar como sera definido, validado y
controlado el alcance del proyecto.

4. Desarrollar un plan de gestion del cronograma para asegurar el cumplimiento del plazo
de finalizacion del proyecto.

5. Definir un plan de gestién de calidad con el fin de determinar las actividades requeridas
para cumplir con los objetivos de calidad del proyecto.

6. Disefar un plan de gestion de los recursos del proyecto para gestionar y controlar
eficientemente los recursos fisicos y del equipo del proyecto.

7. Desarrollar un plan de gestion de comunicaciones para determinar las necesidades de
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comunicacion e informar correctamente a los involucrados sobre el avance del
proyecto.

8. Realizar un plan de gestion de los riesgos para optimizar las posibilidades de éxito del
proyecto.

9. Elaborar un plan de gestion de las adquisiciones con el fin de establecer cémo deberan
efectuarse y controlarse las adquisiciones del proyecto.

10. Disefiar un plan de gestion de los interesados con el objetivo de desarrollar estrategias
de involucramiento que considere las necesidades de los interesados y del proyecto.

Justificacion o propodsito del proyecto (Aporte y resultados esperados)

La Agencia de Cooperacion Internacional del Japén (JICA), cuenta con cuatro modalidades de
cooperacion en Nicaragua: cooperacion técnica, cooperacion financiera no reembolsable,
préstamos y el programa de envio de voluntarios japoneses. En el caso de los proyectos de
cooperacion técnica, la oficina de JICA tiene la responsabilidad de supervisar la adecuada
ejecucion de los proyectos, asi como el uso apropiado de los fondos asignados. Igualmente, el
organismo se encarga de orientar a los Directores de Proyecto sobre los reglamentos,
procesos y plantillas que se deben utilizar.

Actualmente, la agencia no realiza planes de gestion para sus proyectos que incluyan las
areas de conocimiento de los mismos, Unicamente se prepara un plan operativo determinado
por el cronograma de actividades y algunas plantillas para los procesos administrativos o el
monitoreo del avance del proyecto. En este sentido, se considera oportuno desarrollar un plan
de gestion para el Proyecto FOMUDEL Il, ya que este es uno de los proyectos mas completos
del portafolio y presenta las mejores condiciones para que dicho plan sea implementado una
vez finalice su elaboracion.

A través de este plan de gestién del Proyecto FOMUDEL Il se espera tener como resultado,
un documento que describa como deberan llevarse a cabo los procesos de planeamiento,
ejecucion, monitoreo y control, asi como de cierre del proyecto, para su adecuada y eficiente
administracion. Asimismo, se espera este plan pueda ser utilizado como referencia para otro
tipo de proyectos de los sectores prioritarios que atiende la agencia.

Descripcién del producto o servicio que generara el proyecto — Entregables finales del
proyecto

Como producto final del presente PFG se tendran los siguientes planes de gestion:

1. Analisis FODA del Proyecto FOMUDEL II: Incluye un andlsis sobre la gestion actual
del Proyecto, incorporando sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenzas.

2. Plan de gestién de laintegracion: Incluye el mecanismo de coordinacion entre los
diferentes planes subsidiarios que comprendera el plan de gestién del proyecto.

3. Plan de gestion del alcance: Incluye el enunciado del alcance del proyecto, la
Estructura Desglosada de Trabajo (EDT) y los procedimiento para llevar a cabo el
monitoreo y control del alcance.
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10.

Plan de gestién del cronograma: Incluye los procedimientos para elaborar,
monitorear y controlar el cronograma, asi como el desarrollo del cronograma a través
de una herrramienta informatica que permita un mejor control mas eficiente.

Plan de gestién de la calidad: Incluye los procedimientos para cumplir y monitorear
los estandares y objetivos de calidad del proyecto, incluyendo la definicién de los
mismos.

Plan de gestién de los recursos: Incluye los procedimientos para gestionar,
monitorear y controlar los recursos fisicos y del equipo del proyecto.

Plan de gestion de las comunicaciones: Incluye los requisitos de comunicacion de
los interesados claves y los procedimientos para planificar, implementar y monitorear
las comunicaciones del proyecto.

Plan de gestién de los riesgos: Incluye los procedimientos que deberan llevarse a
cabo para gestionar apropiadamento los riesgos, asi como las estrategias a utilizar.
Plan de gestién de las adquisiciones: Incluye las actividades a realizar para llevar a
cabo procesos de adquisiciones eficientes, competitivos y apropiados segun las
necesidades del proyecto.

Plan de gestién de los interesados: Incluye las estrategias y acciones para promover
el involucramiento de los interesados para contribuir al cumplimiento de los objetivos
del proyecto.

Supuestos

El resultado esperado del proyecto se puede alcanzar en el plazo establecido para
desarrolllar el PFG que es de cuatro meses.

Se cuenta con el apoyo de la oficina de JICA Nicaragua para orientar al equipo del
proyecto la colaboracion en el presente PFG.

El equipo del proyecto tendran disponibilidad de tiempo para brindar la informacién
solicitada.

Se cuenta con suficiente informacion para elaborar los planes de gestion de las areas
de conocimiento definidas.

Se cuenta con la disponibilidad de tiempo para desarrollar la investigacion y el plan de
gestion planteado.

Restricciones

Se ha establecido como plazo maximo para finalizar el proyecto a inicios de junio de
2021.

El proyecto aborda una tematica muy especifica, por lo que no se cuenta con mucha
informacion sobre planes de gestion de proyectos para la planificacion municipal.

No se cuenta con recursos financieros adicionales para la contratacion de asesores en
la tematica.

La informacion relacionada a los costos del proyecto es de caracter confidencial y es
manejada directamente desde la sede central en Japén, por lo cual el plan de gestion
de costos no serd incluido dentro del PFG.
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El personal del proyecto tiene diferentes responsabilidades, por lo que deberan
programarse con suficiente anticipacion las entrevistas.

Identificacion riesgos

Si no se cuenta con la informacion necesaria, podria verse afectada la elaboracion de
los planes de gestidn, impactando su alcance y la calidad.

Si el personal de FOMUDEL Il no brinda la informacion en el tiempo solicitado, podria
ocurrir atrasos en el cronograma, afectando el tiempo estimado para el PFG.

Si existiera cambios en el personal clave del proyecto FOMUDEL Il, podria no
obtenerse la informacion requerida para elaborar los planes en tiempo y forma,
impactando la calidad y cronograma del PFG.

Si el plan de gestion propuesto para FOMUDEL I, contradice los reglamentos internos
de la agencia, podria no ser considerado para su posible implementacién, afectando el

alcance del PFG.

5. Sino se cumplen con los plazos para la entrega de los avances del PFG, podria no
obtenerse la oportuna revision de parte del tutor, lo cual impactaria la calidad del

mismo.

Presupuesto

El presente proyecto corresponde a un esfuerzo personal del sustentante, por tanto,
Unicamente se consideran los siguientes gastos administrativos:

Descripcion Costo U$
Costos de graduacion (a pagar
antes de registrar el PFG). U$ 300.00
Impresiones y encuadernado U$ 200.00
Env!o- de document.o final del PFG US 60.00
en fisico a Costa Rica
Imprevistos U$ 60.00
Total U$ 620.00
Principales hitos y fechas
Nombre hito Fecha inicio Fecha final
Aprobacion del tema del
PFG. 26/10/2020 30/10/2020
Aprobacion seminario de
graduacion (perfil del PFG). 26/10/2020 29/11/2020
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| Investigacion sobre los

Informacién historica relevante

proyecto.

LTI I

I TYUroICc9

Elaboracién de plan de

gestion del alcance. 15/02/2021 21/02/2021
Elaboracién del plan de

gestion del cronograma. 22/02/2021 28/02/2021
Elaboracién del plan de

gestién de la calidad. 01/03/2021 07/03/2021
Elaboracién del plan de

gestién de los recursos. 08/03/2021 14/03/2021
Elaboracién del plan de

gestion de las 15/03/2021 21/03/2021
comunicaciones.

Elaboracion del plan de

gestion de los riesgos. 22/03/2021 28/03/2021
Elaboracion del plan de

gestion de las adquisiciones. 29/03/2021 04/04/2021
Elaboracién del plan de

gestion de los interesados. 05/04/2021 11/04/2021
Elaboracién del plan de

integracion. 12/04/2021 18/04/2021
Aprobacion del PFG de parte 19/04/2021 30/04/2021
del Tutor.

Revisién del PFG por parte

de lectores. 13/05/2021 25/05/2021
Correcciones al PFG. 27/05/2021 09/06/2021
Evaluacién final del PFG. 10/06/2021 21/06/2021
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JICA es el organismo de cooperacion bilateral mas grande en el mundo. Actualmente brinda
asitencia en mas de 100 paises y posee alrededor de 90 oficinas en el exterior. En Nicaragua,
se establecid en 1991, y a la fecha se han definido los siguientes lineamientos de
cooperacion:

- Programa de Desarrollo Urbano del Area Metropolitana de Managua

- Programa de Desarrollo de la Capacidad Local

- Programa de Fortalecimiento de Servicios Sociales

- Programa de Conservacion del Medio Ambiente y Reduccion del Riesgo de

Desastres

En los proyectos de cooperacion técnica de JICA, se utiliza la metodologia PCM (Project
Cycle Management) para la formulacion y monitoreo y evaluacién de estos. La formulacion de
los proyectos de este organismo se llevan a cabo bajo un enfoque participativo. Por su parte,
la evaluacion de los proyectos se ejecuta de acuerdo al Ciclo Planificar- Hacer- Verificar y
Actuar (PHVA), utilizando los cinco criterios establecidos por el Comité de Asistencia para el
Desarrollo de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE-CAD):
relevancia, eficiencia, efectividad, impacto y sostenibilidad.

Para la direccién de los proyectos se cuentan con algunas plantillas que son proporcionadas
por la sede central, no obstante estas estan dirigidas para las operaciones administrativas
como adquisiciones o contabilidad, o el monitoreo del avance general del proyecto.
Actualmente, no se hace uso de las buenas préacticas propuestas por el Project Management
Institute (PMI), ni se consideran todas las areas de conocimiento para la planificacion de los
proyectos.

Identificacion de grupos de interés (involucrados)

Involucrados Directos:

Representante de JICA en Nicaragua.

Expertos japoneses del Proyecto FOMUDEL Il

Personal nacional del Proyecto FOMUDEL Il

Asesora de Formulacién de Proyectos de JICA Nicaragua

Oficial del Programa de JICA Nicaragua a cargo del Proyecto FOMUDEL I

Involucrados Indirectos:

Direccion de Planificacion del Instituto Nicaragiense de Fomento Municipal
105 municipalidades pilotos del Proyecto FOMUDEL Il

Area administrativa de JICA Nicaragua

Firma:
Director de proyecto:

Elgin Maria Flores Asencio (%Oﬂmflcm&

\

Autorizacion de: Firma:
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Anexo 2: EDT del PFG

Estructura de Desglose de Trabajo

Proyecto Final de Graduacién

Cddigo Actividades

1. Proyecto Final de Graduacién

1.1 Seminario de Graduacién

111 Entregables (CC)

1111 Acta de Constitucion del Proyecto y EDT
1.1.1.2 Introduccion

1.1.1.3 Marco Teodrico

1.1.14 Marco Metodoldgico

1.1.15 Conclusiones

1.1.1.6. Recomendaciones

1.1.1.7 Anexos

1.1.1.7.1 Bibliografia

1.1.1.7.2 Cronograma

1.2. Tutoria de Desarrollo

1.2.1 Tutor (CC)

1.2.1.1 Asignacioén de Tutor

1.2.1.2 Comunicacion con el Tutor

1.2.2 Desarrollo del PFG (CC)

1221 Ajustes al Trabajo del PFG del SG

1.2.2.2 Avances del estudiante

12221 Avance 1- Analisis FODA del proyecto
1.2.2.2.2 Avance 2- Plan de gestion del alcance
1.2.2.2.3 Avance 3- Plan de gestién del cronograma
1.2.2.24 Avance 4- Plan de gestién de calidad
1.2.2.2.5 Avance 5- Plan de gestion de los recursos
1.2.2.2.6 Avance 6- Plan de gestidn de las comunicaciones
1.2.2.2.7 Avance 7- Plan de gestién de los riesgos
1.2.2.2.8 Avance 8- Plan de gestidn de las adquisiciones
1.2.2.2.9 Avance 9- Plan de gestion de los interesados
1.2.2.2.10 Avance 10- Plan de gestién de la integracion
1.2.2.2.11 Aprobacion final del PFG

1.3. Lectores

1.3.1 Solicitud de asignacion (CC)

1.3.1.1 Asignacién

1.3.1.2 Comunicado de asignacion

1.3.1.3 Envio de PFG a Lectores

1.3.2 Trabajo de Lectores (CC)
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1.3.21 Lector 1

1.3.2.1.1 Revision del PFG

1.3.2.1.2 Envio de Informe de Lectura

1.3.2.2 Lector 2

1.3.2.2.1 Revision del PFG

1.3.2.2.2 Envio de Informe de Lectura

1.4 Tutoria de ajustes

1.4.1 Informe de revision y correccion a Lectores (CC)
1.4.2 PFG corregido y enviado a lectores (CC)
1.4.3 Segunda revision de lectores (CC)

1.5 Defensa

15.1 Lectura final de los lectores (CC)

152 Calificacién (CC)
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Anexo 3: Cronograma del PFG

3er trim
jul

id b EDT Nombre de tarea Duracion  [Comienzo Fin A% trimestre 1er rimestre 20 trimestre
] oct nov dic Ene feb mar abr | may | jun
1 1 Proyecto Final de 173 dias  lun lun21/6/21
Graduacion 26/10,/20
2 1.1 Seminario de 26 dias lun dom 29/11/20 | i ¥
Graduacion 26/10/20
1.1.1 Entregables 26 dias lun 26/10/20dom 29,/11,/20 ===
4 1111 Acta de & dias lun 26/10/20 dom 1/11/20 L
Constitucion
del Proyecto y
EDT
5 11132 Introduccién 8 dias lun2/11/20 mié 11/11/20 |"|l
1113 Marco Tedrico 6 dias jue 12/11/20jue 19/11/20 1 i
7 1114 Marco & dias vie 20/11/20 vie 27/11/20 [
metodolagico
1115 Conclusiones 6 dias lun 23/11/20 dom 29/11/20 [
g 1116 Recomendacion & dias lun 23/11/20 dom 29/11/20 [
10 1117 Anexos 26 dias lun 26/10/20 dom 29/11/20 1
11 1118 Bibliografia 26 dias lun 26/10/20 dom 29,/11,/20 |
12 1119 Cronograma & dias lun 2/11/20 mié 11/11/20 (]
13 1.2 Tutoria de 111 dias  lun vie 30/4/21 I
Desarrollo 30/11,/20
14 1.2.1 Tutor 71 dias lun 257121 vie 30/4/21 ]
15 1211 Asignacion 5 dias lun 25/1/21 vie 29/1/21 I
Tutor
16 1212 Comunicacian 66 dias lun 1/2/21  wie 30/4/21
Tutor

Proyecto: Cronograma PFG
Fecha: mi& 11/11/20

Tarea

Division

Hite

Resurmen

Resumen del proyecto

Tarea inactiva

Hito inactive

Resumen inactive

Tarea manual

+ solo duracion

1

1 Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Informe de resumen manuzl Ee—————

 ——
C
1

Tareas externas
Hito externa
Fecha limite
Progreso

Progreso manual

P
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Id EDT Mombre de tarea Duracion  |Comienzo Fin A% trimastre 1&r frimestre 20 frimestre Jar trim
sep ot o | dic M feby | rmar abr | may | jun jul
17 1.2.2 Desarrollo del 111 dias  lun vie 30/4/21 I 1
PFG 30/11/20
18 1221 Ajustes al & dias lun 30/11/20 lun 7/12/20 (]
trabajo del PFG
del 5G
19 1.2.2.2 Avances del 66 dias lun 17221  vie 30/4/21
estudiante
20 12221 Avance 1 11 dias lun 1/2/21 dom 14/2/21
21 12222 Avance 2 & dias lun 15/2/21 dom 21/2/21
22 12223 Avance 3 6 dias lun 22/2/21 dom 28/2/21
23 12224 Avance 4 6 dias lun 1/3/21 dom 7/3/21
24 12225 Avance 5 6 dias lun 8/3/21 dom 14/3/21
25 12226 Avance 6 & dias lun 15/3/21 dom 21/3/21
26 12227 Avance 7 6 dias lun 22/3/21 dom 28/3/21
27 12228 Avance B 6 dias lun 29/3/21 dom 4/4/21
28 12229 Avance 9 6 dias lun5/4/21 dom 11/4/21
29 122210 Avance 10 6 dias lun 12/4/21 dom 18/4/21
30 122211 Aprobacion 10 dias lun 19/4/21 wvie 30/4/21
Final PFG
Y 1.3 Lectores 18 dias lun 3/5/21 mié 26/5,/21
el 1.3.1 Solicitud de 7 dias lun 3/5/21 mar 11/5/21
asignacion
33 1311 Asignacion 5 dias lun 3/5/21 wie 7/5/21
34 1312 Comunicado de 1 dia lun 10/5/21 lun 10/5/21
asignacion
Tarea Resumen inactive | I Tareas externas
Divisian oo Tarea manual I I Hitoexterno &
Hito L solo duracian Fecha limite +
Proyecto: Cronocgrama PFG
Resumen p— Informe de resumen manual m————  Progreso

Fecha: mié 11/11/20

Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen del proyecto

I Resumen manual

sclo el comienzo

solo fin

1
C
1

Progreso manual
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id b EDT Mambre de tarea Duracion  [Comienzo Fin A% trimestre 1er rimestre 20 trimestre Jar trim
sep oct oV dic Eme feb mar akbr may | jun jul
35 1313 Enviode PFGa 1dia mar 11/5/21 mar 11/5/21 0
Lectores
6 1.3.2 Trabajo de 12 dias mar 11/5/21 mie 26/5/21 g |
Lectores
7 1.3.21 Lector 1 10 dias jue 13/5/21 mie 26/5/21 =1
1g 13211 Revision del 9dias  mar 11/5/21 vie 21,5/21 il
PFG 1
3g 13212 Envio de 1dia lun 24/5/21 lun 24/5/21
Informe de
Lectura
40 1.3.2.2 Lector 2 10 dias mar 11,/5/21 lun 24/5/21 i |
41 13221 Revision del 9 dias mar 11/5/21 vie 21/5/21 [t
PFG
42 13222 Envio de 1dia lun 24/5/21 lun 24/5/21
Informe de
Lectura
43 1.4 Tutoria de Ajuste 11 dias mar 25/5/21 mar 8/6/21
44 141 Informe de 10 dias mar 25/5/21 lun 7/6/21 [
revision y
correccion de
lectores
45 142 PFG corregidoy  1dia mar 8/6/21 mar 8/6/21
enviado a lectores
45 1.5 Defensa 9 dias mié 9/6/21 lun21/6/21
47 151 Lectura final 8 dias mie 9/6/21 vie 18/6/21 5y
Tarea Resumen inactivo I [ Tareas externas
Division o e Tarea manual | I Hitoexterno o]
Hita * solo duracian Fecha limite +
Proyecto: Cronograma PFG
Fecha: mig 11/11/20 Resurmen 1 Informe de resumen manuzl m——————— Progresc
Resurmen del proyecto I 1 Resumen manual 1 Progreso manual
Tarea inactiva solo el comienzo C

Hito inactive

scbo fin 1
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Anexo 4: Marco Légico del Proyecto FOMUDEL Il

Nombre del Proyecto: Proyecto para el Fortalecimiento a la Gestion Municipal para el Desarrollo Local, Fase Il (FOMUDEL 1)

Marco Légico del Proyecto (PDM)
Version 2: 27 de octubre de 2020
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Grupo meta: Direccion de Planificacién Municipal de INIFOM, Delegaciones Territoriales de INIFOM y Municipalidades participantes.
Periodo: 19 de enero 2018 hasta 18 de enero de 2023.
Area de objeto: Los municipios a los que se intenta replicar el marco integral de gestion del PDM.

Resumen del Proyecto Indicadores Medio de verificacion de indicadores Condiciones externas
Objetivo Superior
1) Las Municipalidades Participantes* No hay cambio de Politica o
implementan el marco integral de | 1) EI avance del Mapa de | 1) Hoja de monitoreo de PDM vy los | lineamiento municipal.

gestion del PDM**, y ejecutan los
proyectos efectiva y eficientemente

Estrategia en el PDM
2) 120 municipalidades ejecutaran

resultados de las entrevistas con los
técnicos de las municipalidades.

hacia el alcance de vision de el marco integral de gestion del | 2) Un registro de PDM presentado a
desarrollo a mediano y largo plazo. PDM. INIFOM.
2) El marco integral de gestion del
PDM es difundido para su expansion
a nivel nacional.
Objetivo del Proyecto
El mecanismo de apoyo para la | 1) 23 municipalidades participantes | 1) ~4) : Un registro de los resultados de | No hay cambio de politica o

ejecucion del marco integral de
gestion del PDM en las
municipalidades participantes y su
difusion a otras municipalidades a
nivel nacional, esta establecido por el
INIFOM (central y las delegaciones
territoriales) y las municipalidades
participantes a nivel nacional.

han evaluado el PDM a través de
la metodologia orientada por
INIFOM.

2) 64 municipalidades participantes
han implementado el monitoreo

del PDM a través de la
metodologia orientada por
INIFOM.

3) 105 municipalidades

participantes han elaborado PIA

cada etapa del proceso de marco integral de
PDM presentados a INIFOM y los resultados
de la entrevista a los técnicos de las
municipalidades.

5) Plan de difusién nacional del marco
integral de gestion del PDM.

lineamiento.




basado en el PDM a través de la
metodologia orientada por
INIFOM.

4) 105 municipalidades
participantes han elaborado el
PDM a través de la metodologia
orientada por INIFOM.

5) INIFOM (central y las
delegaciones territoriales) ha
elaborado el plan de difusion
nacional del marco integral de
gestion del PDM con la
colaboracion de las
municipalidades participantes.
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Resultados

Resultado 1 :
Establecido el marco integral de
gestion del PDM.

Resultado 1 :

El documento de guia
metodolégica del marco integral de
gestiéon del PDM es finalizado
hasta final del proyecto.

Resultado 1 :
Borrador de documento guia metodoldgica

sobre el marco integral de gestién del PDM.

Resultado 2 :

INIFOM (central y las delegaciones
territoriales) implementa las
capacitaciones del marco integral de
gestion del PDM a las municipalidades
participantes.

Resultado 2 :

1) 18 técnicos*** de INIFOM
pueden capacitar sobre el marco
integral de gestion del PDM.

2) La calidad de capacitacion por

los técnicos de INIFOM.

Resultado 2 :

1) El Informe del Proyecto.

2) Hoja de chequeo sobre la calidad de
capacitacion por los técnicos de INIFOM.

Resultado 3 :

INIFOM (central y delegaciones
territoriales) asegura el
seguimiento***** para la
implementacion del marco integral de
gestion del PDM a las municipalidades
participantes.

Resultado 3 :

1) 18 técnicos*** de INIFOM
pueden supervisar y apoyar el
marco integral de gestién del
PDM.

2) La calidad del producto

entregada a INIFOM de cada etapa

del marco integral de gestion de

PDM.

Resultado 3 :

1) Informe del Proyecto.

2) Hoja de chequeo sobre la calidad de
(DPDM, (2)PIA basado en el PDM, (3)Hoja
de monitoreo de PDM (incluido los
resultados anuales del PIA), (4)PDM para
proximo periodo reflejado el resultado de
evaluacion de PDM presente entregado a
INIFOM.
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Resultado 4 :

El mecanismo de colaboracion
complementaria entre las
municipalidades esta establecido e
implementado por INIFOM (central y
delegaciones territoriales). Tal como el
apoyo por la municipalidades
avanzadas****** en la implementacion
del marco integral de gestion de PDM
a otras municipalidades que ya han
recibido las capacitaciones, u otras
formas efectivas.

Resultado 4 :

1) 17 municipalidades orientan y
apoyan a otras municipalidades
para el proceso necesario de
elaboracion del PDM.

2) 2 eventos**** de intercambio
entre las municipalidades sobre
las buenas practicas de la
implementacion del marco
integral de gestion de PDM.

3) Documento metodolégico de
colaboracion complementaria
entre las municipalidades, asi
como el apoyo para la
implementacion del marco
integral de gestion del PDM por
la municipalidad avanzada a
otras es preparado.

Resultado 4 :

de INIFOM.

de INIFOM.

de INIFOM

1) Reporte de las delegaciones territoriales
2) Reporte de las delegaciones territoriales
3) Reporte de las delegaciones territoriales
4) Borrador de documento guia

metodoldgica sobre el marco integral de
gestion del PDM.

Condiciones

Actividades : Aportes:
externas
1-1. Revisién de la metodologia de elaboracién del PMDH (en la versién | Parte japonesa Parte nicaragliense El presupuesto
original) e Despacho de 3 Expertos | e Asignacion de personal | necesario se asegura
1-2. Elaboracién del primer borrador de la versidon réplica de la de largo plazo contraparte, tanto en | para ejecutar las
metodologia de elaboracion del PDM (Plan de Desarrollo Municipal | - Asesor Principal / INIFOM central como en | actividades.
como la revision réplica del PMDH (Plan Municipal de Desarrollo Administracion Municipal las 8 Delegaciones
Humano) para la aplicacion a nivel nacional. Elaborar un primer | - Plan para el desarrollo Territoriales Los técnicos
borrador de la metodologia de planificacion del PIA basado en el municipal / Formulaciéon | e Proveer un espacio | capacitados siguen
PDM, revisando las practicas actuales en las municipalidades del PIA adecuado como oficina | trabajando para
participantes (FOMUDEL). - Gestion del proyecto para del proyecto y una sala | ejecutar las
1-3. Definicion del borrador del PDM como la version réplica de la el desarrollo econdmico de reuniones con los | actividades.
metodologia de PMDH mas aterrizada, mediante prueba del primer local / Coordinador del equipo y muebles
borrador elaborado en 1-2 en las municipalidades, y modificar, si es Proyecto e Gastos necesarios para | EI proyecto no se
necesario. e Despacho de Expertos de la implementacién del | afecta por el desastre
1-4. Revision de las practicas actuales de las actividades de planificacion, corto plazo proyecto: natural.
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1-5.

1-6.
. Madificacion de la metodologia elaborada en 1-3, si es necesario, en

1-8.

monitoreo, e informe anual del PIA y el mecanismo de apoyo por
INIFOM a las municipalidades.

Elaboracién de la metodologia de planificacion del PIA basado en el
PDM.

Elaboracién de la metodologia de monitoreo de PDM.

base al resultado de implementacién de la elaboraciéon del PDM en las
municipalidades.

Modificaciéon de la metodologia elaborada en 1-5, si es necesario, en
base al resultado de implementacion de la planificacion del PIA
basado en el PDM en las municipalidades.

Modificacién de la metodologia elaborada en 1-6, si es necesario, en
base al resultado de implementacion del monitoreo de PDM,
soportado por el monitoreo e informe anual del PIA en las
municipalidades.

1-10. Elaboracion de la metodologia de evaluacion del PDM, reflejando

sus resultados en el PDM del siguiente periodo..

1-11. Modificacién de la metodologia elaborada en 1-10 si es necesario,

2-1.

2-2.

2-3.

2-4.

2-5.

en base al resultado de implementaciéon del evaluacion de PDM,
soportado por el monitoreo e informe anual del PIA en las
municipalidades.

Revision del programa de capacitacion y materiales didacticos sobre
la metodologia de elaboracién del PDM.

Elaboracién y modificacién del programa de capacitacion y materiales
didacticos sobre la version réplica de la metodologia de elaboracion
del PDM.

Capacitacion en la versién réplica de la metodologia de elaboracién
del PDM a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales).

Capacitacion a municipalidades de nivel nacional en la elaboracion del
PDM.

Elaboracién del programa de capacitacion y materiales didacticos

Costo de actividades tales
como transporte  para
Expertos Japoneses, etc.
Equipo, segun la
necesidad

Capacitacion

Capacitacion  para la
contraparte en Japon
Capacitacion  para la
contraparte en tercer pais.

- Conexion a internet

- Electricidad, agua,
teléfono para la oficina

e Vidtico y costo de
transporte  para los
servidores publicos de
INIFOM y las
municipalidades.
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para orientar a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales) y de las municipalidades sobre la planificacién del PIA
basado en el PDM y la forma de presentar su resultado, y corregirlo, si
es necesario.

2-6. Capacitacion a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales) sobre la planificacion del PIA basado en el PDM y la
forma de presentar su resultado a INIFOM.

2-7. Capacitacion a las municipalidades que han elaborado el PDM, sobre
la planificacién del PIA basado en el PDM y la forma de presentar su
resultado a INIFOM.

2-8. Elaboracion del programa de capacitacion y materiales didacticos
para orientar a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales) y de las municipalidades sobre la metodologia de
monitoreo del PDM, soportado por monitoreo e informe anual del PIA,
y corregirlo, si es necesario.

2-9. Capacitacion a técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales) en la metodologia de monitoreo del PDM, soportado
por monitoreo e informe anual del PIA.

2-10.Los técnicos de INIFOM (central y delegaciones territoriales)
capacitan en la metodologia de monitoreo de PDM, soportado
por el monitoreo e informe anual del PIA, a las municipalidades que
han elaborado el PIA basado en el PDM.

2-11. Elaboracién del programa de capacitacion y materiales didacticos
para orientar a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales) y de las municipalidades sobre el borrador de la
metodologia de evaluacion del PDM, y el método de reflejar su
resultado de evaluacion al PDM del periodo siguiente, y corregirlo, si
es necesario.

2-12. Capacitacion a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales) en la metodologia de la evaluacién del PDM y el método
de reflejar su resultado al PDM del periodo siguiente.

2-13.Los técnicos de INIFOM (central y delegaciones territoriales)




194

3-1.

3-3.

3-4.

3-5.

3-6.

3-8.

3-9.

3-10.

capacitan a las municipalidades necesarias en la metodologia de
evaluacion del PDM y el método de reflejar su resultado al PDM del
periodo siguiente.

El monitoreo a las municipalidades que han recibido la capacitacion
sobre la metodologia del PDM en el proceso de elaboracién de su
plan.

. El monitoreo a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones

territoriales) en el seguimiento al proceso de elaboracion del PDM de
las municipalidades que han recibido la capacitacion, y sobre el
mecanismo de informar dichos avances a INIFOM Central.

El monitoreo a las municipalidades que han recibido la capacitacion
en el proceso de planificacién del PIA basado en el PDM.

El monitoreo a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales) en el seguimiento al proceso de planificacion del PIA
basado en el PDM y sobre el mecanismo de informar dichos avances
a INIFOM central.

El monitoreo a las municipalidades que han recibido la capacitacion
en la forma de monitorear el avance de ejecucion del PDM mediante
el informe anual del PIA.

El monitoreo a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales) en el seguimiento al proceso de monitoreo de la
ejecucion del PDM mediante el informe anual del PIA, y sobre el
mecanismo de informar dichos avances a INIFOM central.

. El monitoreo a las municipalidades que han recibido la capacitacion

en el proceso de evaluacion del PDM en su totalidad y en la
elaboracién del PDM del periodo siguiente.

El monitoreo a los técnicos de INIFOM (central y delegaciones
territoriales) en el seguimiento al proceso de evaluaciéon del PDM y en
la elaboracion del PDM del periodo siguiente.

El asesoramiento a los técnicos de delegaciones territoriales sobre la
forma de realizar seguimiento a las municipalidades.

El asesoramiento a INIFOM central sobre la organizaciéon de un
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4-1

4-3

4-5

evento de intercambio de experiencias entre los técnicos de
delegaciones territoriales sobre el proceso de seguimiento a las
municipalidades.

El asesoramiento a INIFOM (central y delegaciones territoriales) para
gue compartan entre las municipalidades, las buenas practicas en
la implementacion del marco integral de gestion del PDM.

El asesoramiento a INIFOM (central y delegaciones territoriales) para
que coordinen la colaboracion complementaria entre las
municipalidades, asi como el apoyo por las municipalidades
avanzadas a otras, en la implementacion del marco integral de
gestion del PDM.

El asesoramiento a INIFOM central para que establezca el
mecanismo de  colaboracibn complementaria  entre las
municipalidades, y se integre al borrador del documento guia sobre el
marco integral de gestién del PDM elaborado en 1-13.

El asesoramiento a los técnicos de delegaciones territoriales
mediante visitas para asegurar la buena ejecucion de la colaboracion
complementaria entre las municipalidades.

INIFOM (central y delegaciones territoriales) desarrolla un plan de
difusion nacional del marco integral de gestion del PDM con la
colaboracion de las municipalidades.

K*kkk

K*kkkk

Municipalidades Participantes: Todas las municipalidades en FOMUDEL Fase I, incluyendo 9 municipalidades de FOMUDEL.

El marco integral de gestién del PDM: un ciclo que contempla el manejo de proyecto (planificacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion) del PIA para

realizar el PDM.
18 técnicos: 10 técnicos de enlace del Proyecto y 8 de soporte
2 eventos: 1 evento en cada afio 2021 y 2022

Seguimiento: Apoyo por las delegaciones territoriales a las municipalidades para garantizar la calidad del entendimiento de la metodologia y los
productos elaborados por las municipalidades dandoles asesoramiento en el analisis de proceso de aplicacion de la metodologia, redaccién del PDM,
planificacion de PIA basado en el PDM, monitoreo e informe anual de PIA, revisién del mapa de estrategia en PDM, evaluacién de PDM y otros, y la

forma de presentar su resultado a INIFOM.
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Anexo 5: Formato de Hoja de Monitoreo del Proyecto FOMUDEL I

HOJA DE MONITOREO DEL PROYECTO
Nombre de Proyecto: Proyecto para Fortalecimiento a la Gestion Municipal para el
Desarrollo Local, Fase Il “FOMUDEL II”’)

Version de la Hoja:
Nombre:

Cargo:
Fecha Presentacion:

I. Resumen

1 Avances
1-1 Situacion en la Asignacion de Aportes;

1) De la parte japonesa;
Situacion de los aportes de JICA conforme a lo acordado en la Matriz de Disefio de Proyecto.

2) De la parte nicaragliense;
Situacion de los aportes del Gobierno de Nicaragua conforme a lo acordado en la Matriz de
Disefio de Proyecto

1-2 Avances de Actividades;

Se incluye el avance que ha realizado el proyecto en las actividades planificadas por cada uno
de los resultados esperados.

1-3 Logros de Resultados;

Se incluyen los logros hasta la fecha, de acuerdo a los indicadores establecidos, en cada uno
de los resultados esperados del proyecto
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1-4 Logros del Objetivo del Proyecto;

Se incluye informacién sobre como los avances gue lleva el proyecto, estan contribuyendo al
logro del objetivo del proyecto.

1-5 Cambios de Riesgos y Acciones para mitigar los riesgos;

Informacion sobre el cambio de la probabilidad o impacto de los riesgos de alto nivel, y las
acciones para mitigar el impacto que pudieran tener estos.

1-6 Avances de Acciones comprometidos por JICA

En caso de que aplique.

1-7 Avances de Acciones comprometidos por el Gobierno de Nicaragua

En caso de que aplique.
1-8 Avances de Consideraciones Ambiental y Social (en caso de que sea aplicable)
No es aplicable para el Proyecto FOMUDEL II.

1-9 Avances de Consideraciones sobre el Género/Construccion de Paz/Reduccion de
Pobreza (si es aplicable);

No es aplicable para el Proyecto FOMUDEL II.

1-10 Otros asuntos destacables/considerables relacionados/afectados al Proyecto (tales
como otros proyectos de JICA, actividades de la Contraparte, otros cooperantes,
sectores privados, ONGs, etc.);

En caso de que aplique.

2 Retraso del plan operativo original y revision de actividades y ajuste de calendarios

Se incluye informacion sobre retrasos en el plan operativo original y ajustes realizados en las

actividades para mantener la linea base del cronograma.

3 Modificacién del Plan de Ejecucion del Proyecto

3-1 PO (Plan Operativo);

Se adjunta el Plan Operativo del Proyecto actualizado.
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3-2 Otras modificaciones sobre el plan detallado de Ejecucion del Proyecto;

(Observaciones: La enmienda de Registro de Discusiones y Matriz de Disefio de
Proyecto, (Nombre del Proyecto, periodo, area(s) del proyecto, grupo(s) meta,
estructura de laimplementacién, objetivo superior, objetivo del proyecto, resultados,
actividades, y aportes) debe ser autorizada por JICA HDQs. Si el equipo del Proyecto
considera necesario modificar alguna parte de R/D y PDM, el equipo puede proponer
el borrador.)

4 Preparacion del Gobierno de Nicaragua hacia después de la finalizacién del
Proyecto;

Se incluye informacién sobre las acciones que se estan realizando para la sostenibilidad del
proyecto una vez este concluya.




Anexo 6: Plan Operativo del Proyecto FOMUDEL Il

Plan Operativo (Actualizado a Octubre 2020)

Nombre del Proyecto: Proyecto para Fortalecimiento a la Gestion Municipal para el Desarrollo Local, Fase 1l (FOMUDEL Fase 11}

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Aportes

O0|m

v

oO|m

mw

0| m

N

o|m

w

I|m

1

I

m

Expetos Japoneses ( de largo y de corto plazo)

weo:| Planificacion Municipal
Pen) Jefe Asesor/Administracion Municipal

e | Administracion Municipal/Manejo Finanza Pablica

"=*|planificacién de Capacitaciones y Elaboracion de Materiales

Personal Lecal

Coordinadora del Proyecto
Asistente Administrativa-Técnica
Asesor Tecnico (1)

Asesor Tecnico (2)
Asesor Tecnico [3)
Conductor (1)
Conductor {2)

Se decidio que el conductor 2 se Confrara sclo cuande se requiera para viajes a municipios (conductor por dia).
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Actividades

| Sub-Actividades

2018
1jnjm|w

2019
In|m|lw

2020
In|m|w

2021
In|om|w

2022
In|m|w

2023
11|m|w

Resultado 1: Establecido el marco integral de gestion del PDM

1-1. Revision de la metedologia de elaboracion del PMDH.

1-2. Elaboracion del primer borrador de la version replica de la metodologia
de elaboracién del PDM (Flan de Desarrollo Municipal coma la revisién
réplica del PMDH (Plan Municipal de Desarrollc Humarno) para la aplicacién a
nivel nacicnal.

1-3. Definicidn del borrador del PDM como la versién replica de la
metodologia de PMDH mas aterrizada, mediante prueba del primer borrador
elaborado en 1-2 en las municipalidades piloto, y modificar, si es necesario.

1.4 Revision de las practicas actuales de las actividades de planificacion,
maonitoreo, @ informe anual del PlA y el mecanismo de apoyo por INIFOM a
las municipalidades.

1.5. Elaboracion de la metodologia de planificacion del PIA basado
en el POM.

1.6 Elaboracion de la metodologia de monitoreo de PDM.

1.7. Modificacién de la metodologia elaborada en 1-3, si es necesario, en
base al resultado de implementacion de la elaboracion del PDM en las
municipalidades.

1.8. Madificacion de la metodologia elaborada en 1-5, si es necesario. en
base al resultado de implementacion de la planificacion del P1A basado en el
PDM en las municipalidades.

1-8. Medificacion de la metodologia elaborada en 1-8, si es necesario, en
base al resultado de implementacion del monitoreo de POM, soportado por el
maonitores & informe anual del PlA en las municipalidades.

1-10. Elaboracion de la metodologia de evaluacion del PDM. reflejando sus
resultados en el PDM del siguients periode.

1-11. Modificacion de la memdnlng'la elaborada en 1-10 si es necesaria, en
base al resultado de implementacién del evaluacian de PDM, soportade por
&l monitores & informe anual del PlA en las municipalidades.

1-12. Asesoramiento a INIFOM para que defina el mecanismo para conocer y
recopilar el avance de las municipalidades en elaboracion, monitoreo y
evaluacion del PDM, asi como la planificacion, monitoree e informe anual del
PlA basado en el PDM.

1-13. Elaboracién del borrador de documento guia metodoldgica del marco
integral de gestion de PDM, en base a los resultados descritos arriba.
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iones del marco integral de gestion del PDM a las

lementa las

les) imp

4

Territonial
soportado por

Actividades

|Sub-Actividades

| Resultado 2: INIFOM [Central y las Delegaciones

digacticos sobre 13 werskn répica de la metodologla de elaboracion del POM.
2-3. Capacitacion en la version réplica de la metodokgla de elaboracion del

PDM a los técnicos de INIFOM (central y temiionales).

2-2 Elaborasion ¥ modficacion del programa de capacitacion y matenaies

2-5 Elaboracion del programa de capackacion y matenales didactices pars

orizntar 3 los téenices de INIFOM [caniral y termitoriales) y de las
planificacion del Pl basado en & POM y |3 foma de presentar su reswitado

2 INIFOM.

planificacion del P& basado en & POM y |3 forma de presentar su reswtado

2 INIFOM.

2-6.Capacitacion a los técnicos de IMIFOM (ceniral y temtonales) sobre la
2-T.Capacitacion a las municlpalidades que han aiaborado el FOM, sobre la

municipalidades sobre |3 planficacion del PLA basado en el POM y |3 forma

de presentar s resultada, ¥ comaging, &l 26 Necesans.

2-4.Capacitacion a municipalidades de nivel nacional en |a elaboracion el

PDM.

2-1.Revisitn 82l programa de capachasion y materales Midacticos sobre 13

metogologla de efaboracion del PMOH.

2-8 Elaboracion del programa de capachacion y matenales didacticos pars
orizntar 3 los téenicos de INIFOM [caniral y temitoriales) y de las

municipalidades sobre |3 metpdoiogia de monitoreo del FOM,
manitoren & informe anual del PIA, y comegina, sl &5 necesario.

metogolegla de monkoreo del PDM, soportado por monkores & Infome anual

2-5. Capacitacion a tecnicos de INIFOM [central y temitoriales) en la
del PlA.

metogolegla de monkoreo de POM, soponads por & monftore 2 Informe
arual ded PLA, 3 las municipalldades que han elaborado el PIA basado en el

=]l

2-11 Flaboracitn del programa de capacitacion y materales ddacticos para
orieriar a los téenicos de INIFOM (ceriral y iemitoriales) y oe las

municipalidades sobre &l bormador de la metodolngla de evaluacion del POM,

¥ &l meiodo de refiejar su resultado de evaluacon al POM dal pariodo

siguients, y comegina, & 25 Necssano.

metodologla de la evaluacion del POM y &l método de refiejar su resultado al

PDM del peripde siguients.
municipalidades necesarlas en |a metndniogla de evaluacion del POM y &l

2-12.Capacitacion a 105 teenicos o2 INIFOM (cantral y termtorales) en @
2-13 Lo técnicos de IMIFOM (central y tentioraies) capachan a las
Metngo oe MENEar SU resultagn 3l POM dal pariodn siguisnie.
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Actividades 208 2013 2020 2021 2022 2023
Sub-Actividades tojm|w|1|o|m|w|i|o|n|w 1||1|111|NF.1EL|1 mjw|i|o|m|w
= central y ales) puede realizar seguimiento para la implementacion miarco integral de gestion del alas

idades piloto.

J-1.El monitores a Ias municipaldades que han recibido 13 capaciEcion
sobre la metodologla del POM 2n el procesa de elaborackin de su plan.

3-2.El monitoren a los bcnicos de INIFOM jcentral y temftorales) en e
sequimiento al process de elaboraclen dal POM de las municipaldades que
han recloldo |3 capacitaclen, y sobre el mecanismo de Informar dichos
avances a IMIFOM Centrai.

3-3.El monliores 3 las municipalidades que han reclbido la capacitacion en al
procasn e planificacion del PlA basado en 2l POM.

3-4.El monitores 3 los técnicos de INIFOM (central y iemitorales) en el
seguimienio al proceso de planificackon del PLA basato en el POM y s0bre &
mecanisme de Informar dichos #vancas 3 INIFOM central,

3-E.El monlioren a las municipalidades que han recibldo I3 capaciacion en la
foema de monkorear e avance de ejecucion del PDM medlante & Informs
anual del PLA.

36, EI monitoren a 15 1Ecnicos 0 INIFOM (Cenira y [emionaes) en o)
seguimienio 3l proceso de monitored de 1 ejecucion gel POM mediante &
Informe anual dal Pla, TEEﬂ'E‘H mecanismo de Informar dichos avances a
INIFCIM certral

F7.El monitored a Ias municipalidades que han recibido 13 capaciacion en el
procesn 0e evaluacion del POM 2n su todalidad y en |a laboracion del PDM

del perindo siquienta.

3-8.El moniored 3 108 lacnicos de INIFOM (central y 1emtonales) en el
seguimienio al proceso de evaluackan del POM y en I3 elaboracion del POM

del perindo siquienta.

3-B. El asesoramiemto 3 los 1écnicos temtonalkes sobre la Toma de reallzar
seguimienio 3 1as munizlpalidades.

3-10. El asecoramientn a INIFOM ceniral 50bfe |a organizacién de un eventn
de Intarcambio H'E'Emﬂﬂﬁ entre tacnions termhonales soore al procesn
de segumiento 3 las municipalitades.,




203

Actividades

2018

2015

2020

2021

2022

Sub-Actividades I

]I]m|1r.r

1[11 ]]IJIEI’

I

H]I[[[Ir.r

1]

II|I[[N

I|II ]]III'?

capacitaciones, y otras formas de apoyo que se estime mnvemerrlzﬁ:l

4-1.E| aseso@amiemo a INIFOM cenal y 138 delegaciones tamionaes para
que compantan entre las municipalidades, 135 buenas practicas en I
I3 Implemaniacion del manco integral de gestion del POM. i

-2 | asesoramiznio a INIFCM central y 135 delegackones temfiodales para | | |
quE cooMiNen |3 COEDOMAEIoN COMpIEMEntara entre 135 municpalidases, 3st | | |
como el apoyo por las municipaldades avanzadas a oiras, en la il
IMplamEntacion gel marco INtgral fe geston del POM. [

Resultado 4: El mecanismo de colaboracion complementaria entre las municipalidades esta establecido por INIFOM. (El apoyo por la
|municipalidades avanzadas en la implementacion del marco integral de gestion de FDM a otras municipalidades que ya han recibido las

2-3. El asesoramienio a INIFOM ceniral para que establezca el mecanlsmo | | |
de colaboraclon comgplemantaria entre |25 municipalidades, y 58 integre al il
pomador del documento guia sobre &l manco Integral de gestion del FOM i
elaborado en 1-13. |

4-4.Fl asesoramiento a los técnicos de IMIFOM medlante visitas para I
asegurar 13 buena EF'E-I.K:HI'I de |3 colaborasion I'.‘ﬂ'ﬂFHE’l'ﬂH"IHE entme las E E
municipalidades. i

2 5.IMIFOM cental y 135 delegacionas tenmionales Sesamollan un plan de I
difuskin naclonal del marco Integral de gestion del PDM con 1a colaboracien | | |
de las municipalidades. i




